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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Ndmero de sectores econdmicos con posibles
distorsiones en el mercado en los que
. . 9 Entre enero y diciembre de 2020 se planifica la intervencion de 32
interviene la SCPM para fomentar la L . B
. R - sectores econdmicos intervenidos.
competencia, transparencia y eficiencia de los
) . mercados y el comercio justo.
OEI 1. Fomentar la libre concurrencia,
transparencia y eficiencia de los mercados y
comercio justo en el Ecuador
. N . Hasta diciembre de 2020, el 54% de las recomendaciones realizadas
Porcentaje de recomendaciones realizadas por N o Lo
. por la SCPM deben ser aplicadas por las instituciones publicas,
la SCPM que han sido implementadas R L - .
privadas y operadores econdmicos en el ambito de su competencia.
SUPERINTENDENCIA DE N . P
1 CONTROL DEL PODER DE Porcentaje de casos de investigacion de abuso
MERCADO del poder de mercado, acuerdos y practicas A diciembre de 2020, el 100% de los casos investigados de abuso del
restrictivas, précticas desleales y de poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas, practicas
concentracién econdmica que cumplen con los |desleales y de concentracién econdmica cumplirdn con los tiempos
OFEI 2. Fortalecer el rol de regulaciény tiempos establecidos en la LORCPM y su establecidos.
control en materia de defensa de la Reglamento
competencia, reduciendo las distorsiones del
mercado y las practicas anticompetitivas Porcentaje de medidas correctivas resueltas A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de medidas
que han sido cumplidas correctivas resueltas.
Porcentaje de medidas preventivas resueltas  [A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de medidas
que han sido cumplidas preventivas resueltas.
OEI 3. Fortalecer las capacidades Porcentaje de ejecucion  presupuestaria|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de ejecucién
institucionales mensual presupuestaria.
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Namero de capacitaciones ejecutadas A diciembre 2020, se planifica cumplir con 12 capacitaciones.
Incrementar la cultura de competencia en el
mercado nacional MEDIANTE la promocién
DIRECCION NACIONAL DE en la eficiencia y transparencia en los
PROMOCION DE LA mercados y el comercio justo; a fin de
COMPETENCIA prevenir y evitar las practicas
anticompetitivas, de conformidad con las
atribuciones establecidas en LORCPM.
. P . . A diciembre 2020, se planifica cumplir con 2 guias en materia de
Numero de guias en materia de competencia )
competencia.
. . . A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 54% de
Porcentaje de recomendaciones realizadas por . . S
L recomendaciones realizadas que han sido implementadas por la
la SCPM que han sido implementadas
SCPM.
Incrementar la identificacion de posibles NG d N L bl
3 DIRECCION NACIONAL DE distorsiones de mercado mediante la d.uiner.o € sec olres ecozomlcrs con posibles A diciembre 2020 Janifi i | total de 32 "
ESTUDIOS DE MERCADO elaboracién de estudios de mercado e distarsiones en el mercado en los que |cien.1 re , se planifica cumplir con el tatal de 32 sectores
informes especiales interviene la SCPM para fomentar la econdémicos con posibles distorsiones en el mercado en los que
P . competencia, transparencia y eficiencia de los |interviene la SCPM
mercados y el comercio justo
Ndmero de recomendaciones emitidas por la  |A diciembre 2020, se contara con 3 recomendaciones emitidas por la
Direccién Direccién.
. . A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de compromisos de
Porcentaje de compromisos de cese resueltos
cese resueltos.
. . A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 75% de concentraciones
Porcentaje de concentraciones resueltas
resueltas.
Conocer, sancionar o cesar en primera
instancia las conductas contrarias a la
. . competencia corrigiendo el impedimiento,
COMISION DE RESOLUCION DE . P L g. P o Porcentaje de resoluciones administrativas A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de resoluciones
4 distorsion, falseamiento y la restriccion de

PRIMERA INSTANCIA

los mercados contemplados en la LORCPM;
asi como autorizar, subordinar o denegar las
operaciones de concentraciones econdmicas.

sancionadoras

administrativas sancionadoras.

Porcentaje de medidas correctivas resueltas
que han sido cumplidas

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de medidas
correctivas resueltas.

Porcentaje de medidas preventivas resueltas
que han sido cumplidas

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de medidas
preventivas resueltas.
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. . A diciembre 2020, se planifica cumplir con 45 reportes de control de
Namero de reportes de control de expedientes .
expedientes.
L Incrementar el control procesal a los
DIRECCION NACIONAL DE " . . p o . . . A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% informes de
5 expedientes de investigacion y resolucion |Porcentajes de informes de control integral .
CONTROL PROCESAL . - . control integral.
mediante la aplicacion de metodologia
Ndmero de informes de control de A diciembre 2020, se planifica cumplir con 14 informes de control de
cumplimiento de observaciones cumplimiento de observaciones.
Porcentaje de casos de investigacion de abuso A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos de
DIRECCION NACIONAL DE Incrementar la Investigacion y Sustanciacion de poder de mercado investigacién de abuso de poder de mercado.
6 INVESTIGACION Y CONTROL DE de Expedientes de Abuso de Poder de
ABUSO DEL PODER DE Mercado mediante la aplicacion de la
MERCADO Normativa Vigente. Porcentaje de informes técnicos econdmicos- A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de informes
juridicos respecto a la pertinencia de inicio de |ténicos econdémicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion de abuso de poder de mercado  |investigacion de abuso del poder de mercado.
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos de
DIRECCION NACIONAL DE |“C"9”19".t13" las invest.igaciones yla acuerdos y practicas restrictivas investigacion de Acuerdos y Practicas Restrictivas.
sustanciacion de expedientes sobre el
INVESTIGACION Y CONTROL DE L
7 . presunto cometimiento de conductas de
ACUERDOS Y PRACTICAS e . . N . - -
Acuerdo y Practicas Restrictivas mediante la |Porcentaje de informes técnicos econdmicos- - . . .
RESTRICTIVAS o o Lo . . o A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de informes
Aplicacion de la Normativa Vigente juridicos respecto a la pertinencia de inicio de L - - . " -
. A P ténicos econdmicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion de acuerdos y practicas . o - -
-~ investigacion de Acuerdos y Practicas Restrictivas.
restrictivas
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos de
DIRECCION NACIONAL DE Examinar e Investigar las Operaciones de  [concentracién econémica. investigacin econdmica.
ESTUDIOS Y EXAMEN DE Concentracién Econdmica mediante la
8 CONTROL DE aplicacion de la normativa vigente, buscando
CONCENTRACIONES la eficiencia econdmica y el bienestar
ECONOMICAS general. Numero de estudios relacionados a A diciembre 2020, se planifica cumplir con 1 estudio relacionado a
operaciones de concentracién econémica. operaciones de concentracién econdmica.
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos de
Incrementar la eficiencia, eficacia y calidad |practicas Desleales investigacion de Practicas Desleales.
DIRECCION NACIONAL DE en los casos investigados de practicas
9 INVESTIGACION Y CONTROL DE desleales, mediante la aplicacion de
PRACTICAS DESLEALE! i I conf I o o - - - . ;
CTICAS DES S mecanismos l:g;z::;lo contorme fa Porcentaje de informes técnicos econdmicos- A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de informes
) juridicos respecto a la pertinencia al inicio de  |técnicos econdmicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion de practicas desleales. investigacion de practicas desleales.
R N = A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de procesos
Porcentaje de Procesos Coactivos Iniciados .
coactivos iniciados.
. Incrementar el nivel de recaudacién
DIRECCION NACIONAL DE " L. . Porcentaje de medidas cautelares ejecutadas  |A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 90% de medidas
10 . mediante la gestién en los procedimientos A | )
RECAUDACION Y COACTIVAS Coactivos sobre los bienes de los deudores cautelares ejecutadas sobre los bienes de los deudores.
Porcentaje de procedimientos coactivos A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 40% de procedimientos
concluidos o terminados coactivos concluidos o terminados.
Porcentaje de casos que reportan A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos que
Incrementar la eficiencia en la gestion de | cumplimiento de tiempos establecidos en la reportan cumplimiento de tiempos establecidos en la LORCPM y su
. Patrocinio Institucional y en la sustanciacion
DIRECCION NACIONAL DE resolucion de los recutsos administrativos LORCPMI su reglamento restamento.
11 PATROCINIO Y RECURSOS v

ADMINISTRATIVOS

interpuestos ante la maxima autoridad
mediante la aplicacion de la normativa
vigente.

Porcentaje de diligencias (causas) dispuestas
por la autoridad que se atienden dentro de los
tiempos establecidos

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de diligencias
(causas) dispuestas por la autoridad que se atienden dentro de los
tiempos establecidos.
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L . Porcentaje de proyectos de instrumentos A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de proyectos de
Increrr\ent?r la eficiencia y calidad en !a juridicos elaborados. instrumentos juridicos elaborados.
DIRECCION NACIONAL DE asez(.)natjur:dicatbrilndciatliala Ia;T?ZCiTn'
P mediante el control de la legalidad de los
12 NORMATIVA'Y ASESORIA . : . g :
P actos administrativos institucionales,
JURIDICA .
creando valor en las actividades conducentes
al cumplimiento de sus objetivos.
Porcentaje de criterios informes juridicos y A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de criteriors e
ayudas memoria atendidos. Informes Juridicos y ayudas memorias atendidas.
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de casos de
Control. investigacion de Control.
Incrementar la sustanciacién de actuaciones
necesarias para determinar el cometimiento
A o presunto cometimiento de abuso de poder
DIRECCION REGIONAL DE P - .p. Porcentaje de informes técnicos econémicos A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de informes
13 . de mercado, acuerdos y practicas restrictivas [ ) o, L PN N o,
INVESTIGACION Y CONTROL - " . _ .. |juridicos respecto de los casos de investigacion. |técnicos econdmicos juridicos respecto de los casos de investigacion.
y précticas desleales, mediante, |a aplicacion
de la Ley Orgénica de Regulacién y Control
del Poder de Mercado en el ambito regional.
Porcentaje de cumplimiento de diligencias A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
dentro de los procesos de investigacion. de diligencias dentro de los procesos de investigacion.
Ndmero de capacitaciones ejecutadas dentro  |A diciembre 2020, se planifica cumplir con 48 capacitaciones dentro
DIRECCION REGIONAL DE Int;:reme'ntdarlla eficaci: de _Iazacctionjs de |desurespectiva jurisdiccién de su respectiva jurisdiccion.
. abogacia de la competencia dentro de su
1 ABOGACIA DELA res eitiva 'urisdiccié’; mediante la correcta
COMPETENCIA i aJ licacién de’ la LORCPM
P . Porcentaje de estudios de mercado realizados |A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de estudios de
dentro de su respetiva jurisdiccion mercado realizados dentro de su respectiva jurisdiccion.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar la efectividad de la planificacion, Porcentaje de‘a'sisté?cias técnicas referentes a A, di.ciembre 2020, se planifica cmfrﬁplirlcon el 100% de asistencias
seguimiento y evaluacion institucional temas de planificacion técnicas referente a temas de planificacion.
15 DIRECCION NACIONALDE | mediante la asistencia técnica a las unidades
PLANIFICACION administrativas, para la aplicacion de las
herramientas de plaﬂlflcaflon, de acuerdo a Porcentaje de informes de seguimiento y A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de informes de
la normativa vigente. L. e, L . P
evaluacion a la planificacién elaborados seguimiento y evaluacion a la planificacion elaborados.
Numero de metodologias de gestion de la A diciembre 2020, se planifica cumplir con 4 metodologias de gestion
Incrementar la gestion de la calidad calidad elaboradas y/o implementadas de calidad elaboradas y/o implementadas.
institucional K | N
. onsccowacow o | e et ey
GESTION DE LA CALIDAD pahamiento para‘a imp clon
leyes, normas y demas instrumentos técnicos
en los procesos institucionales. Porcentaje de asesorias brindadas a las A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de asesorias
unidades administrativas brindadas a las unidades administrativas.
Porcentaje de cumplimiento de actividades de |A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
seguridad, salud ocupacional y bienestar social |de actividades de seguridad, salud ocupacional y bienester social.
A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 80% de porcentaje de
Porcentaje de personal de la SCPM capacitado P . P i P !
personal de la SCPM capacitado.
o B Porcentaje de cumplimiento de cronograma de |A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
Incrementar la eficiencia en la gestion del | oyajyacion desempefio de evaluacion de desempefio.
talento humano institucional mediante el
desarrollo y mejoramiento de los
DIRECCION NACIONAL DE SU:SiStemas dT idm'inisttradé? de't'ale;nto P je d d leccion d A diciembre 2020, lanifi li 1 100% d d
. umano; reclutamiento y seleccién de
17 ADMINISTRACION DEL y orcentaje de procesos de seleccion de iciembre , se planifica cumplir con e % de procesos de

TALENTO HUMANO

personal; nomina; seguridad, salud
ocupacional y bienestar social; desarrollo

personal atendidos

seleccién de personal atendidos.

organizacional; evaluacion del desempefio; y
la aplicacién de normativay procedimientos
para la administracion de estos subsistemas.

Porcentaje de cumplimiento de pagos de
ndéminas ingresos complementarios y
liquidaciones

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
de pagos de néminas ingresos complementarios y liquidaciones.

Porcentaje de cumplimiento de la Gestion
Interna de Desarrollo Organizacional

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimeinto
de la Gestion Interna de Desarrollo Organizacional.

Porcentaje de atencion a solicitudes de inicio
de procesos disciplinarios dispuestos por la
INAF

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de atencién a
solicitudes de inicio de procesos disciplinarios dispuestos por la INAF.
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Porcentaje de ejecucion  presupuestaria|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de ejecucién
mensual presupuestaria.
Incrementar la eficacia en la gestion
financiera mediante la difusion de
18 DIRECCION NACIONAL directrices, procedimientos y el control de la R e dei istrad {liad A diciembre 2020, se planifica cumplir con 12 reportes de ingresos
FINANCIERA documentacion habilitante que permitan eporte de Ingresos registrados y conciliados registrados y conciliados.
ejecutar el presupuesto de acuerdo a la
planificacién y politicas institucionales
N A diciembre 2020, se planifica cumplir con 12 reportes de conciliacion
Reporte de conciliacion de cuentas
de cuentas.
Porcentaje de cumplimiento del plan anual de|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
contratacién (PAC) del Plan Anual de Contratacién (PAC)
Incrementar la efectividad en los procesos de [ porcentaje de cumplimiento del plan anual de|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
1 DIRECCION NACIONAL "‘_d"t‘_'t”'sF"ac'lon de |°5tb'ten‘?fl Sef‘gl‘?'os mantenimiento de bienes del Plan Anual de Mantenimiento de Bienes.
institucionales y contratacion publica
ADMINISTRATIVA " y Lo P .
mediante la aplicacion de la normativa
vigente.
Porcentaje de dotacion oportuna de bienes,|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de dotacién
suministros y materiales oportuna de bienes, suministros y materiales.
Porcentaje  de  atencién  oportuna a|A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de atencién
requerimientos de vehiculos institucionales oportuna a requerimientos de vehiculos institucionales.
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Nivel de disponibilidad de servicios de|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 95% de nivel de
Infraestructura Tecnoldgica disponibilidad de servicios de Infraestructura Técnoldgica.
Mantener la disponibilidad, confidencialidad [Porcentaje de incidentes atendidos de|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 98% de incidentes
DIRECCION NACIONAL DE e integridad de los servicios tecnolégicos |Infraestructura y Operaciones Tecnoldgicas atendidos de Infraestructura y Operaciones Tecnoldgicas.
20 INFRAESTRUCTURA Y mediante la continuidad y mejora de la
OPERACIONES TECNOLOGICAS | infraestructura tecnoldgica y provision de [Porcentaje de cumplimiento del plan de|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% del plan
servicios en alta disponibilidad. mantenimiento de los Centros de datos mantenimiento de los Centros de datos.
Porcentaje de Avance en la implementacion del[A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 60% de avance en la
Plan Informatico Estratégico con relacion a la|implementacion del Plan Informatico Estratégico con relacién a la
DNIOT DNIOT.
Porcentaje de Cumplimiento de Proyectos de
) P y, . A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 90% de cumplimiento
desarrollo de software o adquisiciones o "
o proyectos de desarrollo de software o adquisiciones planificadas.
planificadas.
Porcentaje de incidentes atendidos de sistemas| A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 95% de incidentes
tecnoldgicos atendidos de sistemas tecnoldgicos.
Mantener la disponibilidad, confidencialidad
, oniccowacows o | *¥Ted el iacr edore
SISTEMAS TECNOLOGICOS o ©00adq eon
tecnoldgicas con base a la Planificacion
Estratégica Institucional.
Porcentaje de cumplimiento de politicas A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de politicas
aprobadas (aprobadas).
Porcentaje de Avance en la implementacion del
) L L P L A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 60% de avance en al
Plan Informatico Estratégico con relacion a la| . L. - o .
N L, N > L. implementacion del Plan Informatico Estratégico con relacién a la
Direccién Nacional de Sistemas Tecnoldgicos L : N ‘o
Direccién Nacional de Sistemas Tecnoldgicos (DNST).
(DNST).
Porcentaje de asistencias técnicas recibidas/|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de asistencia
” ., brindadas técnica recibidas.
Incrementar la gestion en la Asesoria y
DIRECCION NACIONAL DE Cooperacion en Asuntos Internacionales en
22 RELACIONES Materia de Competencia mediante las
L L, Porcentaje de participaciones internacionales|A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de participaciones
INTERNACIONALES asistencias técnicas y captacion de X ) P P . : p P eoep P
. L coordinadas. internacionales coordinadas.
oportunidades de ofertas de cooperacion.
Incrementar la gestion para la difusion de
2 DIRECCION NACIONAL DE informacién sobre la SCPM mediante la Porcentaje de cumplimiento del Plan de A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% del Plan de
COMUNICACION implementacion de estrategias de Comunicacion de la SCPM. Comunicacion de la SCPM.
comunicacién.
A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de documentos
Incrementar la eficiencia de la Gestién Porcentaje de documentos despachados despachados, P P ’
2 SECRETARIA GENERAL Documental y archivo mediante el registro, P .

trdmite y archivo conforme a la Normativa en
materia de Gestion Documental y Archivo.

Porcentaje de solicitudes de préstamo
documental en el Archivo Central

A diciembre 2020, se planifica cumplir con el 100% de solicitudes de
préstamo documental en el Archivo Central.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

"NO APLICA": La Superintendencia de Control del Poder de Mercado
no cuenta con GPR.

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/07/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4):

DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL ad):

ALFONSO FELIPE GRANDA HINOJOSA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

alfonso.granda@scpm.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02)

3956010 EXTENSION 1008
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