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No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Ndmero de sectores econdmicos con
distorsiones en el mercado, en los que ,
) . q Entre enero y diciembre de 2019 se planifica la intervenciéon de 10
interviene la SCPM para fomentar la L ) A
X R o sectores econdmicos con distorsiones en el mercado.
competencia, transparencia y eficiencia de los
" . mercados y el comercio justo
OEIl 1. Fomentar la libre concurrencia,
transparencia y eficiencia de los mercados y
comercio justo en el Ecuador
. . . Hasta diciembre de 2019, el 47% de las recomendaciones realizadas
Porcentaje de recomendaciones realizadas por X o L
. por la SCPM deben ser aplicadas por las instituciones publicas,
la SCPM que han sido implementadas . .. L X
privadas y operadores econémicos en el ambito de su competencia.
1 Superintendencia de Control Porcentaje de casos de investigacién de abuso
del Poder de Mercado del poder de mercado, acuerdos y practicas A diciembre de 2019, el 100% de los casos investigados de abuso del
restrictivas, practicas desleales y de poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas, practicas
concentracién econémica que cumplen con los |desleales y de concentracion econémica cumplirdn con los tiempos
OFEI 2. Fortalecer el rol de regulacién y tiempos establecidos en la LORCPM y su establecidos.
control en materia de defensa de la Reglamento
competencia, reduciendo las distorsiones del
mercadoy las practicas anticompetitivas  |pocentaje de medidas correctivas resueltas  |A diciembre de 2019, el 80% de los casos contarén con medidas
que han sido cumplidas correctivas cumplidas.
Porcentaje de medidas preventivas resueltas  |A diciembre de 2019, el 80% de los casos contardn con medidas
que han sido cumplidas preventivas cumplidas .
OEIl 3. Incrementar la eficiencia y efectividad
en la gestion de la SCPM
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
DIRECCION NACIONAL DE .
Incrementar la cultura de competencia en los
PROMOCION DE LA A ) ) , - ) - - ) -
2 COMPETENCIA Y mercados a nivel nacional mediante la Numero de Capacitaciones Realizadas A diciembre 2019, se planifica cumplir con 11 capacitaciones.
- i0 | imi laley.
CAPACITACION promocion y el conocimiento de la ley.
. . . A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 47% de
Porcentaje de recomendaciones realizadas por . . X X
. recomendaciones realizadas que han sido implementadas por la
la SCPM que han sido implementadas
SCPM.
. Incrementar la identificacién de posibles
DIRECCION NACIONAL DE remer \dentiricacion de posi - — -
3 INFORMACION TECNICA Y distorsiones de mercado mediante la Numero de sectores econémicos analizados
ESTUDIOS ESTRATREGICOS elaboracién de estudios de mercado e por la SCPM para fomentar la competencia, A diciembre 2019, se planifica cumplir con el total de 22 sectores
informes especiales. transparencia y eficiencia en los mercados y econémicos analizados a ClIU nivel 3 por la SCPM.
comercio justo
Porcentaje de recomendaciones realizadas por [A diciembre 2019, se contara con el 40% de recomendaciones
la SCPM que han sido acogidas o aceptadas realizadas por la SCPM que han sido acogidas o aceptadas.
. . A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 80% de compromisos
Porcentaje de compromisos de cese resueltos
de cese resueltos.
. X A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 75% de
Porcentaje de concentraciones resueltas .
concentraciones resueltas.
Reducir y controlar las conductas
anticompetitivas y las tendencias que
4 COMISION DE RESOLUCION DE | refuercen o modifiquen el poder de mercado Porcentaje de resoluciones administrativas A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 80% de resoluciones

PRIMERA INSTANCIA

mediante la prevencion, correccion,
eliminacién y sancidn de conductas
contrarias a la LORCPM.

sancionadoras

administrativas sancionadoras.

Porcentaje de medidas correctivas resueltas
que han sido cumplidas

A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 80% de medidas
correctivas resueltas.

Porcentaje de medidas preventivas resueltas
que han sido cumplidas

A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 80% de medidas
preventivas resueltas.
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No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
. . A diciembre 2019, se planifica cumplir con 45 reportes de control de
Ndmero de reportes de control de expedientes N
expedientes.
DIRECCION NACIONAL DE Incrlementar (?I contlrol Frocesal a Ios”
5 expedientes de investigacidn y resolucion
CONTROL DE EXPEDIENTES K L, .
mediante la aplicacion de metodologia.
. . ) A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% informes de
Porcentaje de informes de control integral .
control integral.
Porcentaje de casos de investigacion de abuso [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos de
DIRECCION NACIONAL DE Investigar y sustanciar el presunto de poder de mercado investigacion de abuso de poder de mercado.
6 INVESTIGACION Y CONTROL DE[  cometimiento de conductas de abuso de
ABUSO DEL PODER DE poder del mercado mediante la aplicacién de
MERCADO normativa vigente. Porcentaje de informes técnicos econémicos- [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de informes
juridicos respecto a la pertinencia al inicio de  [ténicos econdmicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion de abuso del poder de mercado. [investigacion de abuso del poder de mercado.
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos de
DIRECCION NACIONAL DE Investigar y sustanciar el presunto Acuerdos y Practicas Restrictivas investigacion de Acuerdos y Précticas Restrictivas.
7 INVESTIGACION Y CONTROL DE| cometimiento de conductas de acuerdos y
ACUERDOS Y PRACTICAS précticas restrictivas mediante la aplicacion . . P P
L Porcentaje de informes técnicos econémicos- - . . .
RESTRICTIVAS de normativa vigente. - . . L A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de informes
juridicos respecto a la pertinencia al inicio de - .. L . . .
N s . ténicos econdémicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion y control de Acuerdos y Practicas |. o . .
. investigacion de Acuerdos y Practicas Restrictivas.
Restrictivas.
Porcentaje de casos de investigacion de
) L, L. & A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos de
concentracién econdmica que cumplen con los investigacion econdémica que cumplen con los tiempos establecidos
DIRECCION NACIONAL DE , i i
< ‘ Investigar las operaciones de concentracién tiempos establecidos ?n la LQBCPM’ su en la LORCPM.
ESTUDIOS Y EXAMEN DE econémica mediante la aplicacién de la Reglamento y normativa emitida por la SCPM.
8 CONTROL DE X . L
normativa vigente, buscando la eficiencia
CONCENTRACIONES L | bi " |
ECONOMICAS economicay el bienestar general. Ndmero de estudios relacionados a A diciembre 2019, se planifica cumplir con 1 estudio relacionado a
operaciones de concentracién econémica. operaciones de concentracién econémica.
Porcentaje de casos de investigacion de A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos de
) Incrementar la eficiencia, eficacia y calidad |practicas Desleales investigacion de Practicas Desleales.
DIRECCION NACIONAL DE en los casos investigados de practicas
9 INVESTIGACION Y CONTROL DE desleales, mediante la aplicacion de
PRACTICAS DESLEALES mecanismos :J_eo;z:t’\rnol conforme la Porcentaje de informes técnicos econémicos- [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de informes
’ juridicos respecto a la pertinencia al inicio de  [técnicos econémicos-juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
investigacion de practicas desleales. investigacion de practicas desleales.
. L A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de procesos
Porcentaje de Procesos Coactivos iniciados L
coactivos iniciados.
. Incrementar el nivel de recaudacién
10 DIRECCION NACIONAL DE mediante la eiecucién de medidas P taie d did tel A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 90% de medidas
RECAUDACION Y COACTIVAS ! orcentaje de mecdidas cautelares cautelares.
cautelares.
Porcentaje de procesos resueltos A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 40% de proceos
Porcentaje de casos que reportan A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos que
Incrementar la eficiencia en la gestion de cumplimiento de tiempos establecidos en la reportan cumplimiento de tiempos establecidos en la LORCPM y su
DIRECCION NACIONAL DE patrocinio institucional y en la sustanciacién lorcpm y su reglamento reglamento.
1 PATROCINIO Y RECURSOS y r'esolucién de los recurslos' administll'ativos
ADMINISTRATIVOS interpuestos ante la maxima autoridad
mediante la aplicacién de la normativa Porcentaje de diligencias (causas) dispuestas A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de diligencias
vigente. por la autoridad que se atienden dentro de los |(causas) dispuestas por la autoridad que se atienden dentro de los
tiempos establecidos tiempos establecidos.
Porcentaje de proyectos de Normativa, A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de proyectos de
Resoluciones, Contratos, Convenios y demas Normativa, Resoluciones, Contratos, Convenios y demas
. Incrementar la eficiencia y calidad en la instrumentos juridicos elaborados. instrumentos juridicos elaborados.
DIRECCION NACIONAL DE ia iuridica brindad v a institucié
. NABMATIVA V ACECABIA asesoria juridica brindada a la institucion
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* e J'LYJ;%’I:‘DIICHAJL e mediante el anélisis.y la retrgalimentacién
de la normativa legal vigente.
Porcentaje de Criterios e Informes Juridicosy |A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de criteriors e
ayudas memorias atendidos. Informes Juridicos y ayudas memorias atendidas.
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Incrementar las actuaciones necesarias para P ied dei ieacion de G | A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de casos de
determinar el cometimiento o presunto orcentaje de casos de investigacién de Control investigacién de Control,
. onscaonaouoe | | TSI e oo
INVESTIGACION Y CONTROL cti ’d eal VP diante, | licacié v
dpr?cllcas e§ (_ea eds, me llan_e', aap lcacllznl Porcentaje de informes técnicos econémicos  [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de informes
elaley organlza Zregu au:n v control def juridicos respecto a la pertinencia al inicio de  |técnicos econdmicos juridicos respecto a la pertinencia al inicio de
poder de mercado. investigacion investigacion.
DIRECCION REGIONAL DE I:t:;e::::iag ||: :::wac:tledniilzzae;ctirin;: Sj Numero de Capacitaciones Realizadas en su
14 ABOGACIA DE LA & L ”p . o P A diciembre 2019, se planifica realizar 14 capacitaciones.
COMPETENCIA respectiva jurisdiccion, mediante la correcta |jurisdiccion
aplicacion de la LORCPM.
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de asistencias técnicas para atender |A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de asistencias
temas referentes a planificacion y técnicas referente a temas de planificacion y reprogramaciones al
reprogramaciones al POA POA.
Incrementar la efectividad de la
planificacion, seguimiento y evaluacion NG d todolog h entas d
DIRECCION NACIONAL DE institucional mediante la asistencia técnica a urrTelro Aej me O. o f)glas y herramientas de = . . 3
15 PLANIFICACION, PROYECTOS, las unidades administrativas, para la planificacion Institucional, proyectos y A diciembre 2019, se planifica cumplir con 2 metodologias y
SEGUIMIENTO Y,EVALUACIOI\II aplicacion de las herramie;ﬂas de seguimiento actualizadas y/o elaboradas e herramientas de planificacion Institucional.
e . implementadas
planificacién, de acuerdo a la normativa
vigente.
Numero de informes de seguimiento a la A diciembre 2019, se planifica cumplir con 12 informes elaborados
planificacién elaborados de seguimiento a la planificacion.
Numero de metodologias y herramientas de - . . .,
estion de la calidad eglabo\:adas /o A diciembre 2019, se planifica cumplir con 4 metologias y
) Incrementar la gestion de la calidad 8 | p v herramientas de gestién de la calidad elaboradas y o implementadas.
DIRECCION NACIONAL DE institucional mediante el asesoramientoy |'™P ementadas
16 GESTION DE LA CALIDAD Y acompafiamiento para la implementacion
PROCESOS de leyes, normas y demas instrumentos
técnicos en los procesos institucionales.  |Porcentaje de asesorias brindadas a las A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de asesorias
unidades administrativas brindadas a las unidades administrativas.
- | la eficienci | i0 |
DIRECCION NACIONAL DE ncrementar la eAlueAncmf enla gesAtlon de ) o ) N N . o
17 ADMINISTRACION DEL talento humano institucional mediante la Porcentaje de cumplimiento del Plan Operativo [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
TALENTO HUMANO aplicacion de los subsistemas de talento de la Direccion del Plan Operativo de la Direccion.
humano; y normativa vigente.
Incrementar la eficiencia en la gestion
financiera mediante la difusién de
DIRECCION NACIONAL directrices, procedimientos y el control de la . . " . A diciembre 2019, se planifica cumplir con el presupuesto
18 Porcentaje de ejecucién presupuestaria SCPM
FINANCIERA documentacion habilitante que permitan ) ) P P ) institucional.
ejecutar el presupuesto de acuerdo a la
planificacion y politicas institucionales.
DIRECCION NACIONAL
19 ADMINISTRATIVA Y DE Porcentaje de cumplimiento del plan anual de [A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
COMPRAS PUBLICAS contratacion (PAC) del Plan Anual de Contratacion (PAC)
DIRECCION NACIONAL Incrementar la eficiencia en la en los
20 ADMINISTRATIVA Y DE procesos de administracion de los bienesy |Porcentaje de cumplimiento del plan anual de |A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de cumplimiento
COMPRAS PUBLICAS servicios institucionales asi como en los | Mantenimiento de bienes del Plan Anual de Mantenimiento de Bienes.
procedimientos de contratacion publica
mediante la aplicacion de la normativa
DIRECCION NACIONAL i . , ;
”n ADMINISTRATIVA Y DE vigente Porcentaje de dotacion oportuna de bienes, A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de dotacion

COMPRAS PUBLICAS
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suministros y materiales

oportuna de bienes, suministros y materiales.
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DIRECCION NACIONAL
Porcentaje de atencién oportuna a A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de atencion
22 ADMINISTRATIVAY DE o P P - . PR
. requerimientos de vehiculos institucionales oportuna a requerimientos de vehiculos institucionales.
COMPRAS PUBLICAS
Porcentaje de (Horas mensuales A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 95% de horas
disponibles/horas mensuales)*100 disponibles sobre horas mensuales.
P taje de (H |
f)rcerT aje de (Horas mensuales A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 95% de horas
disponibles/horas mensuales disponibles, sobre horas laborables
laborables)*100 P ! )
Mantener la disponibilidad, confidencialidad |(NGmero de tickets atendidos en
DIRECCION NACIONAL DE e integridad de los servicios tecnolégicos  [infraestructura y operaciones tecnolégicas /  |A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 98% de nimeros de
23 INFRAESTRUCTURA Y mediante la continuidad y mejorade la  |NUmero de tickets abiertos de infraestructura [tickets atendidos en infraestructura y operaciones tecnoldgicas.
OPERACIONES TECNOLOGICAS |  infraestructura tecnolégica y provision de y operaciones tecnoldgicas)*100
servicios en alta disponibilidad. - —
N de Mant 1
(.umero e lan enimientos e A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de nimero de
ejecutados/NUmero de mantenimientos - !
mantenimientos ejecutados.
programados)*100
(Numero de planes de accion ejecutados/ A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 30% de planes de
Numero de planes de accion planificados)*100 |accidn ejecutados.
Porcentaje de Cumplimiento de P_r(_JyeCtos A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 90% de cumplimiento
de desarrollo de software o adquisiciones . e
L proyectos de desarrollo de software o adquisiciones planificadas.
planificadas.
. - ) - Porcentaje de incidentes atendidos de A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 95% de incidentes
Mantener la disponibilidad, confidencialidad | _. - . ) -
) i X » X sistemas tecnolégicos atendidos de sistemas tecnoldgicos.
e integridad de la informacién mediante el
DIRECCION NACIONAL DE L .
24 desarrollo o adquisicion de soluciones
SISTEMAS TECNOLOGICOS . ”
tecnoldgicas con base a la planeacion
estratégica institucional.
Porcer_naje de polltlga_s_(aprobadas) que A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 90% de politicas
garanticen la disponibilidad, . . L ) -
X L . N (aprobadas) que garanticen la disponibilidad, confidencialidad e
confidencialidad e integridad de la integridad de la inf W)
informacion. integrida e la Informacion.
Porcentaje dg'Avance enla L. A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 30% de avance en al
implementacion del Plan Estratégico con ) L . )
L implementacién del Plan Estratégico con relacion a la DNST.
relacion a la DNST
Porcentaje de asistencias técnicas recibidas/ A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de asistencia
Incrementar la gestion en la asesoria y brindadas técnica recibidas.
DIRECCION NACIONAL DE cooperacllon en asuntos |r.\ternac.|onales en
. materia de competencia mediante el
25 COOPERACION L. . L . . . L. - " .
INTERNACIONAL posicionamiento institucional internacional a |Porcentaje de ofertas de cooperacion A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de ofertas de
través de asistencias técnicas y captacion de [captadas. cooperacion captadas.
oportunidades de ofertas de cooperacion.
DIRECCION NACIONAL DE | tar la difusion de |. tion de |
. nerementarfa di l_mon el ges_ foncefa Porcentaje de cumplimiento del plan de A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de ofertas de
% COMUNICACION E IMAGEN SCPM mediante estrategias comunicacién de la SCPM cumplimiento del plan de comunicacién de la SCPM
INSTITUCIONAL comunicacionales. P P :
Incrementar la eficiencia de la gestion Porcentaje de notificaciones entregadas en el |A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 100% de notificaciones
documental y archivistica mediante la tiempo prestablecido en la normativa entregadas en el tiempo prestablecido en al normativa.
27 SECRETARIA GENERAL aplicacion de la normativa vigente y el
desarrollo de guias y protocolos Porcentaje de documentacion ingresada y A diciembre 2019, se planifica cumplir con el 90% de documentacion
metodoldgicas. atendida ingresada y atendida.
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) NO APLICA": La Superintendencia de Control del Poder de Mercado
no cuenta con GPR.
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/10/2019
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a4): DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION, PROYECTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a4): ALFONSO FELIPE GRANDA HINOJOSA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
" alfonso.granda@scpm.gob.ec
INFORMACION:
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 3956010 EXTENSION 1008
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