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¢ Introduccion

La Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008 establece en su
articulo 275 que “el Estado planificara el desarrollo del pais para
garantizar el ejercicio de los derechos, la consecucion de los objetivos
del régimen de desarrollo y los principios consagrados en la
Constitucion. La planificacion propiciara la equidad social y territorial,
promovera la concertacion, y sera participativa, descentralizada,
desconcentrada y transparente”.

El articulo 283 de la Constitucion de la Republica establece que el
sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin; propende a una relacion dinamica y equilibrada entre
sociedad, estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por
objetivo garantizar la producciéon y reproduccion de las condiciones
materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir.

El articulo 284 de la Constituciéon de la Republica establece los
objetivos de la politica econémica, entre los que se encuentran: el
asegurar una adecuada distribucion del ingreso y de la riqueza
nacional; incentivar la produccién nacional, la productividad vy
competitividad sistémicas, la acumulaciéon del conocimiento cientifico
y tecnoldgico, la insercion estratégica en la economia mundial y las
actividades productivas complementarias en la integracién regional; vy,
mantener la estabilidad econdmica, entendida como el maximo nivel
de produccion y empleo sostenibles en el tiempo.

El articulo 304 numeral 6 de la Carta Fundamental establece que la
politica comercial tendréa como objetivo evitar las practicas
monopodlicas y oligopdlicas, particularmente en el sector privado, y
otras que afecten el funcionamiento de los mercados.

La Superintendencia de Control del Poder de Mercado (SCPM), como
organismo técnico de control, perteneciente a la Funcion de
Transparencia y Control Social, en cumplimiento de la normativa
expedida por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social y
consiente ademas, del derecho ciudadano de tener libre acceso a
informacion  relevante de las instituciones publicas, pone a
consideracion de la ciudadania el Informe de Rendiciéon de Cuentas
correspondiente al periodo 2018.
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o Antecedentes

El 13 de octubre del 2011, la Asamblea Nacional emite la Ley Organica
de Regulacion y Control del Poder de Mercado (LORCPM), bajo la cual
se crea en el ano 2012 la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado (SCPM), como organismo técnico de control.

El objetivo principal de la Ley que rige a la SCPM es “evitar, prevenir,
corregir, eliminar y sancionar el abuso de los operadores econdémicos
con poder de mercado; la prevencion, prohibicion y sancion de
acuerdos colusorios y otras practicas restrictivas; el control y regulacién
de las operaciones de concentracion econémica; y la prohibicion y
sancion de las practicas desleales, buscando la eficiencia en los
mercados, el comercio justo y el bienestar general y de los
consumidores y usuarios, para el establecimiento de un sistema
econoémico, social, solidario y sostenible.”

El articulo 36 de la LORCPM indica que la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado “pertenece a la Funcién de Transparencia y
Control Social, como un organismo técnico de control, con capacidad
sancionatorio, de administracion desconcentrada, con personalidad
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, presupuestaria
y organizativa; la que contard con amplias atribuciones para hacer
cumplir a los operadores econémicos de los sectores publico, privado
y de la economia popular y solidaria todo lo dispuesto en la Ley (...)".

El 6 de noviembre del 2018, el Dr. Danilo lvanob Sylva Pazmifio es
designado como Superintendente de Control del Poder de Mercado
por el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

Conforme lo establece el articulo 204 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, “El pueblo es el mandante y primer fiscalizador
del poder publico, en ejercicio de su derecho de participacion.”

El articulo 89 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana concibe a
la Rendicion de Cuentas como un proceso sistematico, deliberado,
interactivo y universal, que involucra a autoridades, servidoras vy
servidores o sus representantes, segun sea el caso, que estén obligadas
u obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por
las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la
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administracion de recursos publicos.

Conforme sus competencias, el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, a través de Resolucion
N.PLE-CPCCS-T-E-207-19-12-2018, de 19 de diciembre de 2018,
establece las fechas para el ejercicio de rendicién de cuentas del ano
fiscal 2018.

En tal sentido, la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
informa las actividades desarrolladas y el respectivo cumplimiento de
las metas.
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2.1. Articulacion con el P!an Nacional de
Desarrollo “Toda una vida”’

El Plan Estratégico de la Superintendencia de Control de Poder del
Mercado se alinea a los siguientes Ejes y Objetivos nacionales de
Desarrollo:

Eje 2: Economia al Servicio de la Sociedad

Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema econdmico, social
y solidario, y afianzar la dolarizacion.

Politica:
4.10: Promover la competencia en los mercados a través de una

regulacion 'y control eficientes de practicas monopdlicas,
concentracion del poder y fallas de mercado, que generen condiciones
adecuadas para el desarrollo de la actividad econdmica, la inclusion de
nuevos actores productivos y el comercio justo, que contribuyan a
mejorar la calidad de los bienes y servicios para el beneficio de sus
consumidores.

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el
crecimiento econdmico sostenible de manera redistributiva y solidaria.

Politica:
5.9: Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos alternativos de

comercializaciéon, las cadenas productivas, negocios inclusivos y el
comercio justo, priorizando la Economia Popular y Solidaria, para
consolidar de manera redistributiva y solidaria la estructura productiva
del pais.
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Eje 3: Mas sociedad, mejor Estado

Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado
cercano al servicio de la ciudadania.

7.3: Fomentar y fortalecer la auto-organizaciéon social, la vida
asociativa y la construccion de una ciudadania activa y corresponsable,
que valore y promueva el bien comun.

7.6: Mejorar la calidad de las regulaciones y simplificaciéon de tramites
para aumentar su efectividad en el bienestar econémico, politico social
y cultural.

Objetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para
una nueva ética social.

Politica:

8.2: Fortalecer la transparencia en la gestion de instituciones publicas
y privadas y la lucha contra la corrupcion, con mejor difusion y acceso
a informacién publica de calidad, optimizando las politicas de
rendicion de cuentas y promoviendo la participacion y el control social.
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2.2, Estructura Organizacional

PROCESOS GOBERNANTES . .
Superintendencia de Control del Poder de Mercado
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e Desarrollo del informe

Conforme lo establece el Estatuto Organico de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado, a través de sus Intendencias y
Direcciones, se formularon actividades, indicadores y metas para el
ejercicio fiscal 2018, cuyo nivel de cumplimiento se detalla en el
presente informe.

Gestion de las unidades agregadoras

® de valor

4.1.

Intendencia General Técnica

Misioén

Gestionar la implementacion de las directrices estratégicas emitidas
por la Maxima Autoridad, coordinar, supervisar y controlar
técnicamente los procesos competentes a las Intendencias Nacionales
y Regionales de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado,
promoviendo el estricto cumplimiento de los objetivos y las politicas
institucionales, los procedimientos y controles; con altos niveles de
productividad y eficiencia, en apego a lo establecido en la Ley
Organica de Control del Poder de Mercado, su Reglamento y demas
normativa relacionada.

Tiene a su cargo las siguientes Intendencias:

Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales;
Intendencia Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Practicas Restrictivas;

Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Concentraciones Econémicas;
Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia; €,

Intendencia Regional.

El presente documento se desarrolla de acuerdo a los 4 ejes de gestion
de la Intendencia General Técnica:

Prevencion
Autorizacion
Investigacion
Sancion
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4.1.1. Intendencia Nacional de Abogacia de la
Competencia

o e &

Mision

Gestionar un modelo de abogacia de la competencia que promueva
una efectiva cultura y promocién de la competencia en operadores
econdmicos, consumidores y usuarios; asi como coordinar las
relaciones en materia de competencia con otras instancias nacionales
y regionales en su ambito de accién, buscando la eficiencia y
transparencia en los mercados y el comercio justo, con el fin de
prevenir las practicas contrarias a la competencia.

Esta Intendencia gestiona sus procesos a través de sus dos direcciones:

----- ¢ Direccion Nacional de Informacién Técnica y Estudios
Estratégicos

Mision

Gestionar estudios e investigaciones de mercado, identificando su
estructura, dinamica y la existencia de posibles distorsiones de
mercado y practicas anticompetitivas; asi como generar insumos Yy
herramientas técnicas para el desarrollo de los analisis econémicos,
estadisticas de competencia, investigaciones sectoriales vy
recomendaciones en sectores estratégicos de la economia
ecuatoriana; asi como efectuar el seguimiento y evaluacién de las
ayudas publicas y politica de precios contempladas en la Ley Organica
de Regulacion y Control del Poder de Mercado.

Logros
Estudios de mercado e informes especiales

En el periodo 2018, se aperturaron 29 estudios de mercado e informes
especiales (3 estudios de mercado y 26 informes especiales), en 9
sectores de la economia ecuatoriana, enfocados a la administracion
publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria;
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca y transporte por via
acuatica, segun se describen a continuacion:
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Tabla N. 01

NOMBRE DEL SECTOR

SECTOR DE AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURAY
PESCA.

ESTUDIO DE
MERCADO

INFORME
ESPECIAL

3

TOTAL

SECTOR MINERO.

SECTOR DE ALIMENTOS Y BEBIDAS.

COMERCIO AL POR MAYOR (IMPORTACION).

COMERCIO AL POR MENOR (SUPERMERCADOS Y FARMACIAS).

SECTOR TRANSPORTE (ACUATICO).

SECTOR DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

SECTOR FINANCIERO

SECTOR DE ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA

17

17

Total general

26

29

Entre el ano 2017 y el 2018 se establecieron metodologias para la
elaboracion de estudios de mercado e informes especiales, con el
objeto de robustecer la calidad de los resultados obtenidos asi como
profundizar el nivel de investigaciéon que realiza la Direccion.

Recomendaciones en materia de competencia:

La DNITEE entre sus atribuciones realiza recomendaciones de caracter
general o sectorial en materia de competencia, producto de los
resultados obtenidos en los estudios de mercado e informes especiales
que ha desarrollado. Durante el periodo de enero a diciembre de
2018, se generaron 9 recomendaciones que contemplaron 72
acciones a ser aplicadas por instituciones publicas y privadas.

A la presente fecha, 28 se encuentran implementadas, 37 en proceso
de implementacién, 6 no han sido implementadas y 1 no ha tenido
respuesta.
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Tabla N. 02

Estado de la Recomendacién N° de acciones Porcentaje
a) Implementada 28 38,9%
b) En proceso 37 51,4%
c) No implementada 6 8,3%

d) Sin respuesta 1 1,4%
Total general 72 100,0%

Grafico N. 01

N°® de acciones
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a) Implementada b) En proceso c) No implementada d) Sin respuesta

En el contexto de las 28 acciones implementadas en el aho 2018, se
destacan los siguientes hitos:

1. Revision del proceso de radio frecuencia, con el objeto de garantizar el

fomento de la desconcentracion econdmica y evitar practicas
monopodlicas y oligopdlicas privadas contrarias al interés general.
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2. Generacion de normativa de regulacion y control de las actividades de
exhibicion cinematografica y audiovisual.

3. Revision de procesos para la exhibicion de cinematografia nacional.

4. Implementacion de nuevos productos que permita la participacion y
apoyo a la produccion nacional, el emprendimiento y la inclusion de
nuevos operadores econémicos de alimentos y bebidas.

----- ¢ Direccion Nacional de Promocion de la Competencia y
Capacitacion
Mision
Gestionar las acciones que faciliten la creacién de una cultura de sana
competencia en el mercado nacional con fundamento en la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado que

promueva la eficiencia y transparencia en los mercados, el comercio
justo y que elimine las practicas contrarias a la competencia.

Logros

Eventos nacionales e internacionales

Los seminarios, congresos, talleres internacionales y eventos
nacionales son espacios de didlogo y capacitacion, con el propésito de
analizar los diferentes subsectores de la economia dentro del ambito
de la politica de competencia y su normativa vigente.

Para el ano 2018 se realizaron 4 congresos internacionales, 2
seminarios internacionales y 460 eventos nacionales, conforme se

detalla:
Tabla N. 03
EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES - 2018
EVENTOS TOTAL 2018
Seminarios internacionales 2
Congresos internacionales 4
Talleres internacionales 0
Eventos nacionales 460
TOTAL EVENTOS 466
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Estas jornadas se enfocaron a sectores como: telecomunicaciones,
salud, agricultura, portuario, finanzas, compras publicas, alimentos y
bebidas, propiedad intelectual, textiles y servicios publicos. Con la
participacion de 17.541 ciudadanos, entre operadores econémicos,
estudiantes, instituciones publicas y privadas y la ciudadania en
general.

Convenios y compromisos nacionales e internacionales

Con el objetivo de cumplir las diferentes metas institucionales, la
SCPM suscribié 19 convenios de cooperacion con entidades publicas y
privadas, a fin de promover la libre concurrencia de los operadores
econdémicos de los diferentes mercados, con base en el Instructivo de
Convenios y Compromisos de Cooperacion de la SCPM. (Resolucion
034-2016).

En el aflo 2018, se firmaron 3 convenios con la academia, 3 con
entidades publicas nacionales, 8 con GAD, 4 con instituciones privadas
y 2 con organismos gubernamentales.

Tabla N. 04
ConveNIos 2018
Academia 3
Socializacion y Fortalecimiento 3
Entidades Publicas Nacionales 2
Cooperacion Técnica 1
Socializacion y Fortalecimiento 1
GADS 8
Socializacién y Fortalecimiento 8
Instituciones Privadas 4
Gestion Técnica y Financiera 1
Socializacion y Fortalecimiento 3
Organismos no Gubernamentales 2
Socializacion y Fortalecimiento 2
Total 19
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Comités de Usuarios

Conforme la politica establecida desde el afio 2015, la SCPM durante
el afo 2018 promovié la conformacion y organizacion de 1.097
Comités de Usuarios (CUMS).

Asambleas Productivas

Se generaron 60 asambleas productivas, espacios donde las entidades
publicas y la academia asesoraron a los productores provenientes de la
micro, pequena y mediana empresa, artesanos y los actores de la
economia popular y solidaria para resolver temas de caracter legal,
operativo, comercial y financiero.

Ferias Ciudadanas

En coordinaciéon con la empresa privada y organismos publicos, la
SCPM generd 59 ferias ciudadanas, para promover el encuentro
directo entre productores de la micro, pequena y mediana empresa,
artesanos y actores de la economia popular y solidaria con el
consumidor final.

Rondas de negocio

Para facilitar la inclusién de los productos provenientes de la micro,
pequefa y mediana empresa, artesanos y actores de la economia
popular y solidaria en las grandes cadenas comerciales, se
desarrollaron 15 rondas de negocio a nivel nacional.

Observatorios

Los observatorios son instrumentos de participacion, mediante los
cuales, la SCPM ha fomentado la investigacion en materia de
competencia en coordinacion con la academia y la ciudadania en
general, para el fortalecimiento de la gestién publica. Durante el ano
2018 se efectuaron 2 observatorios.
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4.1.2. Intendencia Nacional de Investigacion y
Control de Concentraciones

Mision

Conocer e investigar las operaciones de concentracion econémica,
conforme las disposiciones de la Ley Organica de Regulacién y Control
del Poder de Mercado, su Reglamento y legislaciéon conexa, buscando
la eficiencia econdmica y el bienestar general; asi como desarrollar
estudios e investigaciones en diferentes sectores de la economia en lo
que se tuvieren indicios de concentraciones econdémicas no
notificadas.

Los procesos ejecutados por esta Intendencia responden a la siguiente
direccion:

----- e Direccion Nacional de Estudios y Examen de Control de
Concentraciones Economicas

Mision

Elaborar estudios e investigar las operaciones de concentracion
econoémica, conforme a la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, Reglamento y legislacion conexa, buscando la
eficiencia econdmica y el bienestar general.

La Direccion Nacional de Estudios y Examen de Control de
Concentraciones Econdmicas llevd adelante 31 casos en total, de los
cuales 24 fueron abiertos en el afio 2018, mientras que 7 consistian en
el sequimiento a condicionamientos impuestos en casos de anos
anteriores. A continuacion se detallan los casos abiertos en el afo
2018 segun sus caracteristicas (variables).

Detalle por casos iniciados en el aifio 2018

Los 24 casos gestionados en el ano 2018 respondieron a las siguientes
4 categorias:

Notificaciones obligatorias;

Notificaciones informativas;

Investigacion de operaciones de concentracion no notificadas; v,
Consultas previas a la notificacion.
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Los porcentajes de distribucion de estas categorias son los siguientes:
67% fueron notificaciones obligatorias, 17% notificaciones
informativas, 12% consultas previas a la notificacion y 4% de consulta
previa e investigacion de operaciones de concentracion no notificadas.

Grafico N. 02

No. de casos segun la
forma de ingreso

17%
12% é
4% 67%

m Obligatoria = No notificada

= Consulta Previa = Informativa

De los 24 casos iniciados en el ano 2018, el 63% se encontraban
finalizados, mientras que un 37% aun estaban tramitandose, ya sea
en etapa de investigacion o en etapa de resolucion en la Comisiéon de
Resoluciéon de Primera Instancia.

Los 24 expedientes investigativos se realizaron dentro de 12 sectores,
siendo el sector financiero el que acumuld el mayor numero de
investigaciones (6 en total), sequido del sector de alimentos y bebidas
(5 en total).

Grdfico N. 03

No. de casos segln el sector

Financiero

6

Alimentos y bebidas 5

Seguros de vida I
Telecomunicaciones I
Transporte aéreo IS 1
Textil m— 1
Productos de higiene personal I 1
Metallrgica I 1
Farmacéutico I 1
Entretenimiento I 1
Cultivo de plantas - semillas I 1
Automotriz N 1
0 1 2 3 4 5 6 7
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Detalle de casos segun el estado de la investigacion

Al cierre del 2018 se encontraban abiertos 9 casos, 7 en fase de
investigacion formal y 2 en fase de verificacion de informacion.

Grdafico N. 04

No. de casos segun la fase de investigacion

7

2

m Verificacion  m Investigacion formal

O Rk N W B U O N ®

Fase

De los 15 casos cerrados en el ano 2018, se observa que el 100%
fueron autorizados (0o se tomd nota en el caso de notificaciones
informativas) y no existieron casos en donde se condiciond o se negd
la operacion.
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4.1.3.Intendencia Nacional de Investigacion y
Control de Practicas Desleales

Mision

Conocer e investigar el presunto cometimiento de practicas desleales
por parte de los operadores econdmicos, establecidas en la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, conforme su

competencia legal o cuando los efectos de la conducta puedan ser a
nivel nacional.

Los procesos ejecutados por esta Intendencia corresponden a la
siguiente direccion:

----- ¢ Direccion Nacional de Investigacion y Control de
Practicas Desleales

Mision

Sustanciar y llevar a cabo las actuaciones necesarias para determinar el
presunto cometimiento de practicas desleales, establecidas en la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado por parte de

operadores econémicos conforme su competencia legal o cuando los
efectos de la conducta sean a nivel nacional.

La Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales mantiene activos 32 casos, a diciembre de 2018. A
continuacién, se detallan las estadisticas de los expedientes
sustanciados segun sus caracteristicas (variables).
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Logros

Detalle del estado de casos archivados o en
investigacion en el aifio 2018

Grdafico N. 05

Porcentaje de casos archivados / en
investigacion 2018

-

= eninvestigacion = archivados

La Intendencia de Investigacion de practicas desleales archivé el 18%
de los casos, manteniendo en investigacion el 82% como casos
activos.

Detalle por casos investigados en el aio 2018, de
acuerdo con la etapa de investigacion

De los 32 casos abiertos, el 3% se encuentra en etapa de barrido, el
31% en etapa preliminar, el 53% en etapa formal y el 13% en
sustanciacion.

Se ha logrado identificar indicios de conductas de practicas desleales
en mas del 66% de los expedientes activos dentro de la Intendencia.

Grdafico N. 06

Porcentaje de Casos Abiertos segin
etapa de investigacion- 2018

M barrido ™ preliminar ®formal & sustanciacion
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Detalle por casos investigados en el aio 2018, de
acuerdo con la conducta investigada

De los 32 casos abiertos, el 41% se investigan bajo la conducta de
actos de engafno, el 19% violacion de norma, el 9% actos de
confusién, engafio, violacion de norma y aprovechamiento del
desconocimiento del consumidor, el porcentaje restante corresponde a
otras conductas. Se logré identificar que la conducta mas comun de
investigacion, durante el anho 2018 fue acto de engafio, considerado
en el articulo 27, numeral 2, de la LORPCM.

Grdafico N. 07

Porcentaje de casos por conducta investigada-2018

M actos de engafio
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m actos de confusion, actos de engafio, violacion de norma y aprovechamiento del desconocimiento del consumidor
M violacion denorma

W violacion de secreto empresarial

m actos de acoso y aprovechamiento de la debilidad del consumidor

B actos de comparacion y denigracién
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Detalle por casos investigados en el aiio 2018, de
acuerdo con el sector econémico

De los 32 casos abiertos, el 31% corresponde al sector de venta
directa, 16% al sector de alimentos, 9% electrodomésticos y el 6% a
educacion, telecomunicaciones y productos quimicos,
respectivamente, entre otros.

Se indentific6 que el sector econémico que mas investigd esta
Intendencia fue el de venta directa. Ademas, se evidencié el control
que se dio en importantes sectores estratégicos como alimentos,
educacion, telecomunicaciones y farmacéutico.

Grafico N. 08

Porcentaje de casos investigados de acuerdo a sector
econdmico- 2018

venta directa
turismo —— 3%
telecomunicaciones mEEEE————— (%
servicios exequiales m—— 3%
quimicos — %
lacteos o 3%
financiero — 39
farmacéutico mm— 39
educacion ——— (%

31%

sector economico

electrodomésticos T ———— 0%
automotriz — 39
armas — 3%
alimentos EEEEEEEEEEEEEESSSSSSSSS———— ] 6%
actividades inmobiliarias n—— 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Porcentaje

- ______________________________________________________________________| pagina 25



Detalle de casos segun el estado de la investigacion

De los 32 casos abiertos, el 53% fueron aperturados de oficio, el 34%
por denuncia y el 13% a solicitud de otro érgano de la administracion
publica. Se identific6 que la mayoria de expedientes fueron

investigados por oficio, sin embargo existe una alta tasa de denuncias
dentro de la Intendencia.

Grafico N. 09

Porcentaje de casos ségun la forma de
investigacion-2018

H denuncia ™ oficio ® solicitud de otro érgano de institucion publica

Detalle de compromisos de cese del aiio 2018

Existen 7 compromisos de cese que se encuentran en seguimiento
para cumplimiento. Se logré el reconocimiento y el cese de las
conductas de 7 operadores econdémicos que mantienen su actividad
en el sector de alimentos.
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4.1.4.Intendencia Nacional de Investigacion y
Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Practicas Restrictivas

° e &

Mision

Conocer e investigar el presunto cometimiento de abuso del poder del
mercado, acuerdos y practicas restrictivas, establecidas en la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, conforme su
competencia legal, o cuando los efectos de la conducta puedan ser a
nivel nacional.

Esta Intendencia gestiona sus procesos a través de dos direcciones:

----- ¢ Direccion Nacional de Investigacion y Control de Abuso
del Poder de Mercado

Mision

Sustanciar y llevar a cabo las actuaciones necesarias para determinar el
presunto cometimiento de abuso del poder de mercado, establecidas
en la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, por

parte de operadores econémicos conforme su competencia legal o
cuando los efectos de la conducta sean a nivel nacional.

Logros

La Direccién Nacional de Investigacion y Control de Abuso de Poder de
Mercado (DNICAPM) investigd y sustancio 16 casos durante el 2018. A
continuacion, se detallan los casos tramitados segun sus caracteristicas
(variables).
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Detalle por casos investigados en el aiio 2018

De las actuaciones realizadas en la DNICAPM en cada uno de los casos,
se concluyé con el archivo de 10 expedientes administrativos, que
equivale al 62% del total de casos tramitados. Mientras, conforme los
plazos de investigacidon y los elementos recabados, esta dependencia
continuda con la investigacidon de 6 casos, es decir el 38%.

Grafico N. 10

No. de casos seguin el estado de la investigacion

» ARCHIVADO = EN INVESTIGACION

Durante el afno 2018, se tramitd 16 casos, de los cuales un 56% iniciaron
por denuncia. Los casos aperturados de oficio corresponden al 38%,
mientras que, y se tramito un solo caso por solicitud de administracion
publica (6%).

Grafico N. 11

No. de casos segun la forma de inicio

= DEOQFICIO = DENUNCIA = SOLICITUD DE ADMINISTRACION PUBLICA
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Segun la fase de la investigacion, de los 16 casos tramitados al cierre del
ano 2018, el 25% se encontraban en fase de barrido, el 56% en la fase
preliminar de investigacion y el 19% en la fase formal.

Grdafico N. 12

No. de casos segln la fase de investigacion

= BARRIDO = PRELIMINAR = FORMAL

Los 16 expedientes investigativos se llevaron a cabo dentro de 10
sectores econdmicos, siendo el sector automotriz el que acumulé el
mayor numero de investigaciones (3 en total).

Grafico N. 13

No. de casos segun el sector
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Detalle de casos activos en investigaciéon - (activos)

A continuacidn, se presentan los casos tramitados segun el estado en el
que se encontraron al finalizar el afio 2018.

Se observo que de los 6 casos que contindan en investigacién, 3 se
iniciaron de oficio, 2 mediante denunciay 1 por solicitud de otro 6rgano
de la administraciéon publica.

Grdafico N. 14

No. de casos segun la forma de inicio
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Asimismo, se observé que de los expedientes que se encuentran aun en
investigacién, 1 estd en la fase de barrido, 4 en fase preliminar de
investigacion y 1 en fase formal. Al cierre del afo 2018, ningun
expediente administrativo se encontraba en fase de sustanciacion.

No. de casos

Grafico N. 15

No. de casos segun la fase de investigacion
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----- * Direccion Nacional de Investigacion y Control de
Acuerdos y Practicas Restrictivas
Mision
Sustanciar y llevar a cabo las actuaciones necesarias para determinar el
presunto cometimiento de acuerdos y practicas restrictivas
establecidas en la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado por parte de operadores econdmicos conforme su
competencia legal o cuando los efectos de la conducta sean a nivel
nacional.

Logros

En la Direccién Nacional de Investigacion y Control de Acuerdos y
Practicas Restrictivas, investiga el presunto cometimiento de conductas
contrarias al articulo 11 de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, para lo cual se han obtenido varias solicitudes de
inicio de investigacion de parte del Servicio Nacional de Contratacién
Publica, debido a que dicha institucion, en su rol de control de los
procesos de contratacion publica remite a la SCPM informacién de
aquellos contratos o procedimientos en los cuales se hayan
encontrado indicios de una presunta infraccion a la competencia.

Durante el aflo 2018 se gestiond 30 casos, ingresados conforme la
siguiente modalidad:
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Grafico N. 16

MODALIDAD DE INICIO EXPEDIENTES DNICAPR

= DENUNCIA
= OFICIO
= SOLICITUD DE OTRO ORGANO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

Se evidencia que la solicitud de investigacion a través de otro 6rgano de
la administracion publica es la mayor fuente de documentacion para
inicio de investigacion, por cuanto la DNICAPR cuenta con el 67% de sus
casos que han sido ingresados bajo esta modalidad; el 20% iniciados por
denuncia y unicamente el 13% de los mismos iniciados de oficio.

Estado de Expedientes DNICAPR
Grafico N. 17

= ESTADO DE EXPEDIENTES
ABIERTOS

u ESTADO DE EXPEDIENTES
ARCHIVADOS

= ESTADO DE EXPEDIENTES

REMITIDOS A LA
CRPI1/COMPROMISO DE CESE

La DNICAPR hasta finales del ano 2018, cuenta con el 57% de sus
expedientes activos, es decir que continda desarrollando Ia
investigacion. Se encuentran archivados el 27% de los expedientes al no
haber encontrado indicios para proseguir con la investigacion, después
de haber realizado una ardua indagacion acerca del mercado relevante
en el que se desarrollé cada expediente.
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Sector en el que se desarrolla la Investigacion

Grdafico N. 18

=  VENTA AL POR MAYOR DE PRODUCTOS
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La mayor cantidad de investigaciones inician a partir de presuntas
infracciones cometidas por los operadores econémicos participantes en
contratacion publica en diversos ambitos como es el caso de un 33% en
la venta al por mayor y menor de productos, 3% en el sector financiero,
10% en prestacion de servicios, 20% en venta al por menor de
productos, 3% en el sector de fabricacién de municiones, 13% en el
sector medicinal y farmacéutico, 3% en la fabricacion de equipo
electrénico, 3% en el sector alimenticio, 3% en el sector agricolay 7% en
el sector de las telecomunicaciones.
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Etapa Procesal

Grafico N. 19

-
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= SUSTANCIACION = COMPROMISO DE CESE

De la totalidad de expedientes a cargo de la DNICAPR el 3% esta en
etapa de barrido, 47% en investigacion preliminar, 3% en investigacion
formal y 3% en sustanciacién, tomando en cuenta que el 17% restante
se encuentra en compromiso de cese para cumplimiento del operador
econdmico investigado.
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4.2. Comisic'?n de Resolucion de Primera
Instancia

Mision

Conocer, corregir y sancionar, en primera instancia, las conductas
contrarias a la competencia en los mercados previstas en la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, asi como

autorizar, subordinar o denegar las operaciones de concentracion
econdomica.

Logros

Resoluciones para aprobar, modificar o
desestimar la propuesta de compromisos de cese
La Comision de Resolucion de Primera Instancia recibe el informe
presentado por la Intendencia a cargo de tramitar los compromisos de

cese, propuestos por los operadores econdémicos, para posteriormente
resolver en el término establecido en la Ley.

Durante el ano 2018, de los 12 casos: 10 fueron presentados dentro
de los cuales se dictd medidas correctivas y complementarias, 1 se
encuentra desestimado y 1 se negd por ser improcedente.

Se precedid a emitir las respectivas resoluciones que han determinado
un importe de subsanacién de USD$62.244,25.

En 10 casos se solicité medidas correctivas y complementarias.

Resoluciones para autorizar, denegar o subordinar
operaciones de concentracion econémica

Durante el ano 2018, 15 casos se autorizaron y 2 se subordinaron al
cumplimiento de condiciones.

Adicionalmente, 17 operaciones de concentracién econdémica fueron
tramitadas.
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Resolucion de delacion compensada

La Comision de Resolucién de Primera Instancia abre un expediente
accesorio, una vez emitida la correspondiente resoluciéon de sancién al
operador que proporcione informacién eficaz a la Intendencia a cargo,
considerando que la delacion compensada es una accidon que hace un
operador econémico a cambio de un beneficio consistente en la
reduccion o exencién de la multa, dentro de un proceso de
investigacion de infracciones colusorias y practicas restrictivas.

Se presentd un unico caso de delacidon compensada resuelto en el afio
2018.

Se ha promovi6 la entrega de informacion dentro de un expediente
sancionatorio, concediendo la reducciéon de un 50 % al operador que
brindé informacién oportuna, veraz e indispensable para la
investigacion, estableciendo una sancion de USD$1.917,69.

Resoluciones para imponer las multas por falta
de entrega de informacion

La Comision de Resolucion de Primera Instancia recibe el
requerimiento presentado por la Intendencia a cargo sobre el
incumplimiento de entrega de informacion, por parte de los
operadores econdmicos, para posteriormente resolver en el término
establecido en la normativa.

Se resolvieron 5 casos en el ano 2018, dentro del término establecido
en la normativa.

Por el incumplimiento de entrega de informacién, se sancioné segun
lo que determina la Ley, recaudando un valor por USD$3.821,04.
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Resoluciones para imponer las multas
sancionatorias (Infraccion)

La Comisién de Resoluciéon de Primera Instancia recibe el informe final
presentado por la Intendencia a cargo de la investigacion de la
infraccion cometida por parte de los operadores econémicos para
posteriormente resolver en el término establecido en la Ley.

Se han resuelto 14 casos en el ano 2018. 7 corresponden a sanciones
en las que se han dictado medidas correctivas, 1 corresponde a
sancién en el cual no se han dictado medidas correctivas y 6 se
archivaron.

Se sanciond por infraccién a la Ley Organica de Regulaciéon y Control
del Poder de Mercado, recaudando un valor de USD$ 254.164,88.

Resoluciones sobre medidas preventivas

La Comisién de Resolucion de Primera Instancia recibe la solicitud de
medidas preventivas presentadas por la Intendencia a cargo o los
operadores econémicos, para posteriormente resolver en el término
establecido en la Ley.

Se resolvid 4 solicitudes de medidas preventivas.

4.3. Intendencia Nacional Juridica
Mision
Prestar asesoria juridica y absolver consultas en todos los temas legales
y administrativos, asi como tramitar los recursos administrativos,
observando para el efecto las disposiciones de la Ley Organica de
Regulacion y Control del Poder de Mercado y demas normativa.

Ejercer la defensa judicial y extrajudicial de los intereses institucionales,
con el fin de sustentar la gestion institucional.
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Direccion Nacional de Normativa vy
Asesoria Juridica

Mision

Elaborar y revisar resoluciones de caracter general, guias y normas que
le compete emitir a la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado, asi como realizar observaciones de proyectos de ley en el
ambito de las atribuciones institucionales; y asesorar al

Superintendente, Intendentes y unidades técnicas y administrativas
que integran la institucion en el ambito de su competencia.

Logros

» Resoluciones de Inicio: 40 de resoluciones de inicio

» Resoluciones de Adjudicacion: 26 de resoluciones de adjudicacion
» Resoluciones PAC: 20 resoluciones PAC

» Resoluciones POA: 21 resoluciones POA

» Resoluciones Desierto: 3 resoluciones desierto

» Resoluciones Administrativas: 40 resoluciones de despacho

« Convenios: 20 proyectos de convenios

* Criterios Juridicos: 23 criterios juridicos

e Informes: 18 informes

« Contratos: 26 contratos

» Registros Servicio Nacional de Derechos Intelectuales: 8 registros
finalizados en el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales
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Direccion Nacional de Patrocinio vy
Recursos Administrativos

Mision
Patrocinar a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado en
todos los procesos judiciales y constitucionales en defensa de los

intereses de la institucion, asi como supervisar, coordinar y evaluar el
aspecto procesal y administrativo en los recursos subidos en grado.

Logros

Defensa institucional en las contiendas judiciales, constitucionales,
administrativas y de justicia alternativa en las cuales la SCPM
comparezca como actor o demandado: en el ano 2018, se han
obtenido 6 sentencias favorables a la SCPM de 9 procesos judiciales
con decision de la autoridad.

Conocer, sustanciar y resolver los recursos jerarquicos interpuestos
ante el Superintendente de Control del Poder de Mercado: en el ano
2018 se atendio las peticiones de los usuarios internos como externos,
respetando el debido proceso, derecho a la defensa y seguridad
juridica, principios consagrados en la Constitucion de la Republica. La
DNPRA sustancié 25 recursos de apelacién, de los cuales a la fecha se
encuentran resueltos 24 y 1 en tramite. Asi mismo, atendié 4 recursos
extraordinarios de revision que a la fecha se encuentran resueltos en su
totalidad.
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Direccion Nacional de Recaudacion y
Coactiva
Mision

Dirigir la recaudacion de valores derivados de resoluciones
administrativas sancionatorias ejecutoriadas impuestas por la
Comision de Resolucién de Primera Instancia a los operadores
econoémicos que infrinjan la Ley Organica de Regulacién y Control del
Poder de Mercado, asi como supervisar, coordinar y evaluar el aspecto
procesal y administrativo en las acciones coactivas.

Logros

» Recaudacién por via coactiva: 10 procesos coactivos sustanciados.
3 bienes embargados y listos para remate.

* USD $53.146,10 recaudado, que corresponde al 4,6% del total de las
deudas.
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4.4. Intendencia Regional

Mision

Coordinary ejecutar los lineamientos y disposiciones emitidas desde la
Intendencia General Técnica y las Intendencias Nacionales, para
determinar el presunto cometimiento de practicas desleales, abuso del
poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas por parte de los
operadores economicos, establecidas en la Ley Organica de
Regulacion y Control del Poder de Mercado. Asi como planificar,
implementar y ejecutar acciones de que permitan regular la

competencia entre operadores econémicos, para beneficio de usuarios
y consumidores.

La gestion y los resultados obtenidos durante el afo 2018 por parte de
la Intendencia Regional se detallan a continuacion:

Eventos Nacionales e Internacionales de Promocion de
la Competencia

a) Seminarios y Congresos Internacionales

Se efectu6 en Guayaquil un Seminario Internacional denominado:
“Seminario de Economia Digital y Competencia” y un Congreso
Internacional, cuyo tema fue “La Competencia en el Sector Portuario
y su Impacto en el Mercado”; en Portoviejo se llevd a cabo el “lI
Congreso Internacional Agropecuario y de Control del Poder de

Mercado”.
Grafico N. 20
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b) Socializaciones, Capacitaciones y Conversatorios

Se realizaron 160

socializaciones,

156 capacitaciones

y 44

conversatorios. Dichas actividades fueron ejecutadas en las zonas de
jurisdiccion de la Intendencia Regional y sus respectivas oficinas
técnicas (Portoviejo, Loja y Cuenca).
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Grafico N. 21
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Convenios Suscritos

Durante el aho 2018, se suscribieron 10 convenios con Interagua,
Escuela Superior Politécnica ESPOL, Camara de Industrias de
Produccion y Empleo de Cuencay los GAD de las parroquias San Isidro,
Riochico, Calderon y Canoa, asi como de los cantones de Gualaceo, El
Empalme y Chone.

El 50% de los convenios suscritos en el ano 2018 pertenecen a la
gestion de la Oficina Técnica de Apoyo de Portoviejo, el 30% a la
Oficina Regional de Guayaquil y el 20% restante a la Oficina Técnica
de Apoyo Cuenca.

Grafico N. 22
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Mecanismos de participacion ciudadana y control social

a) Comités de Usuarios de Mercado

Dentro de la gestion de la Intendencia Regional se realizaron 474
Comités de Usuarios de Mercado.

b) Asambleas Productivas

Se promovi6 la realizaciéon de 44 asambleas productivas.
La Oficina de Guayaquil desarrollé 23, Cuenca 11, Portoviejo 8 y Loja 2.

Grafico N. 23

Asambleas Productivas
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c) Ferias

La SCPM promovio la organizacién de ferias, se realizaron 32 ferias
ciudadanas y productivas durante el afo 2018; el 47% fueron
gestionadas por la Oficina Guayaquil, el 22% por Cuenca, el 19% por
Portoviejo, y el 13% por Loja. Cabe resaltar que 1.060 ciudadanos y
emprendedores participaron en dichas ferias.

Grafico N. 24
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d) Rondas de Negocio

Se realizaron 4 rondas de negocio (Guayaquil: 1, Portoviejo: 1, Loja: 1,
Cuenca: 1), lo cual corresponde al 25% para cada Oficina Técnica.

Grafico N. 25
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e) Observatorios

Se conformaron 6 observatorios durante el 2018, 3 de tipo académico
y 3 ciudadanos; dando el 67% de estos como resultado de la gestion
realizada por la oficina Guayaquil y el 33% restante de la oficina
Portoviejo.

Grdafico N. 26
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Estudios de Mercado

La Intendencia Regional durante el afo 2018 ejecutd 3 estudios de
mercado, el 67% responden a la gestion de la oficina Guayaquil y el
33% a la oficina de Portoviejo.

Grafico N, 27

Estudios de Mercado (Abiertos)
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Total de expedientes gestionados

En el 2018 se gestionaron 12 expedientes, de los cuales 6 casos fueron
de investigacion y los demas fueron archivados.

Segun el tipo de conducta investigada

Segun el tipo de conducta:

« 8 casos investigados por el cometimiento de presuntos actos de abuso
de poder de mercado;

o 1 por el incumplimiento de una medida preventiva y;

« 3 por practicas desleales.
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e Gestion de las Unidades
de Asesoria y Apoyo

Logros

Gestion de Administracion y Compras Piblicas

En concordancia con la normativa vigente, durante el ano 2018 la
unidad de Administraciéon y Compras Publicas adjudicé 96 procesos de
contratacion por un valor total de USD$ 2'023.042, tendientes a cubrir
las necesidades de las diferentes areas de la SCPM y precautelar asi el
correcto funcionamiento de las mismas.

Los tipos de contratacion que se llevaron a cabo y los montos
adjudicados en cada uno de ellos se presentan en la tabla adjunta:

Tabla N. 5
Tipo de contratacién Cantidad Valor Total
Infima cuantia 60 181.323
Subasta inversa electrdnica 13 962.435
Menor cuantia 3 60.532
Régimen Especial 9 501.641
Catalogo electronico 10 197.112
Otras 1 120000,00
Total 2.023.043
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Ejecucion presupuestaria

En el ano 2018 el Ministerio de Economia y Finanzas asigné un total de
USD$ 7'684.359,28, de los cuales la SCPM ejecutdé USD$
7'086.410,58; esto es el 92,22%.

Grdafico N. 28

Ejecucion Presupuestaria
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= Devengado = No devengado

El 92,22% del presupuesto asignado a la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado fue ejecutado durante el periodo 2018
garantizando el normal funcionamiento institucional.

El presente documento sintetiza la gestion efectuada por la entidad
durante el ejercicio fiscal 2018, en el marco de sus competencias y
atribuciones enmarcadas en la Ley Organica de Regulacion y Control
del Poder de Mercado.
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