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SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA
Resolucién No. SCE-DS-2026-5

Mgtr. Hans W. Ehmig Dillon
Superintendente de Competencia Econémica

Considerando:

Que el articulo 3 de la Constitucién de la Republica dispone que es deber primordial del Estado
garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos constitucionales y aquellos
consagrados en los instrumentos internacionales; y la planificacion del desarrollo nacional, la
erradicacion de la pobreza y la promocion de desarrollo sustentable;

Que el articulo 6 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Se reconoce y garantizard
a las personas: (...) 19. El derecho a la proteccion de datos de caracter personal, que incluye el acceso
y la decision sobre informacion y datos de este caracter, asi como su correspondiente proteccion. La
recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o difusion de estos datos o informacion requeriran la
autorizacion del titular o el mandato de la ley. (...)”;

Que el nimero 9 del articulo 11 de la Constitucién de la Republica ordena que el més alto deber del
Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la Constitucion;

Que la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el nimero 2 de su articulo 16, establece como
derecho de las personas: “2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.”,

Que el articulo 17 de la Norma Suprema preceptta que el Estado: “2. Facilitard la creacion y el
fortalecimiento de medios de comunicacién publicos, privados y comunitarios, asi como el acceso
universal a las tecnologias de la informacién y comunicacion en especial para las personas y
colectividades que carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada”;

Que el namero 25 del articulo 66 de la Constitucién de la Republica recoge el derecho de las personas
a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi
como, a recibir informacidn adecuada y veraz sobre su contenido y caracteristicas;

Que el articulo 76 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador garantiza el derecho al debido proceso
en toda actuacion administrativa, incluyendo la motivacion suficiente de los actos, la contradiccion, la
defensa y la prohibicion de decisiones arbitrarias o0 automatizadas sin control humano;

Que el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce el derecho a la seguridad
juridica, el cual se fundamenta en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas
por las autoridades competentes;

Que el articulo 213 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que las superintendencias
son organismos técnicos de control, con autonomia administrativa y técnica, responsables del ejercicio
de competencias especializadas atribuidas por la ley;

Que el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas gque actien
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en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de

’

sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”;

Que los nimeros 2, 5 y 6 del articulo 277 de la Constitucion de la Republica prevén los deberes del
Estado para la consecucion del buen vivir, entre los que se encuentran el dirigir, planificar y regular el
proceso de desarrollo; impulsar el desarrollo de las actividades econdmicas mediante un orden juridico
e instituciones politicas que las promuevan, fomenten y defiendan mediante el cumplimiento de la
Constituciony la ley; asi como promover e impulsar la ciencia, la tecnologia, las artes, los conocimientos
tradicionales y las actividades de la iniciativa creativa, comunitaria, asociativa, cooperativa y privada;

Que el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, estipula: “Ninguna servidora ni
servidor publico estara exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo
y administracion de fondos, bienes o recursos publicos (...)”;

Que el articulo 4 de la Ley Organica para la Transformacion Digital y Audiovisual, dispone: “La
Transformacion Digital constituye el proceso continuo de adopcion multimodal de tecnologias digitales
que cambian fundamentalmente la forma en que los servicios gubernamentales y del sector privado se
idean, planifican, disefian, implementan y operan, con el objeto de mejorar la eficiencia, seguridad,
certeza, velocidad y calidad de los servicios, optimizando sus costos y mejorando las condiciones de

’

transparencia de los procesos y actuaciones del Estado en su interrelacion con los ciudadanos.” ;

Que la Ley Orgénica para la Transformacion Digital y Audiovisual, dispone: “Art. 6.- Del Gobierno
Digital.- Es el uso estratégico de tecnologias digitales y datos en la Administracion Publica, como parte
integral de las estrategias de modernizacion de los gobiernos para crear valor publico. (...) La
Administracion Publica del Estado ecuatoriano estara determinada por una real y eficiente gobernanza
digital entendiéndose por aquélla al conjunto de procesos, estructuras, herramientas y normas que
permiten dirigir, evaluar y supervisar el uso y adopcion de las tecnologias digitales en la
institucionalidad. ",

Que la Ley Organica para la Transformacion Digital y Audiovisual promueve el uso estratégico, ético,
seguro y responsable de tecnologias digitales y emergentes en las instituciones publicas, bajo criterios
de legalidad, transparencia, eficiencia, rendicion de cuentas y gobernanza digital;

Que la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales garantiza el derecho a la proteccion de datos
personales y regula los principios, derechos, obligaciones y mecanismos de tutela aplicables a todo
tratamiento de datos, incluidos aquellos realizados mediante herramientas de Inteligencia Artificial y
sistemas automatizados;

Que son deberes de las o los servidores publicos, los establecidos en el articulo 22 de la Ley Organica
de Servicio Publico, los cuales comprenden: “(..) h) Ejercer sus funciones con lealtad institucional,
rectitud y buena fe. Sus actos deberan ajustarse a los objetivos propios de la institucion en la que se
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desempefie y administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad, eficacia,
economia y eficiencia, rindiendo cuentas de su gestion. (...)”,

Que el articulo 21 del Codigo Organico Administrativo establece como uno de los principios de la
actividad administrativa en relacion a las personas, al principio de ética y probidad, describiéndolo de
la siguiente manera: “Los servidores publicos, asi como las personas que se relacionan con las
administraciones publicas, actuaran con rectitud, lealtad y honestidad.- En las administraciones
publicas se promovera la misién de servicio, probidad, honradez, integridad, imparcialidad, buena fe,
confianza mutua, solidaridad, transparencia, dedicacion al trabajo, en el marco de los mas altos
estandares profesionales; el respeto a las personas, la diligencia y la primacia del interés general, sobre

.

el particular.”,

Que el articulo 90 del Cadigo Organico Administrativo autoriza el uso de medios electronicos y nuevas
tecnologias en la actuacion administrativa, siempre que se respeten los principios del derecho
administrativo y se garanticen los derechos de las personas;

Que el articulo 130 del Codigo Organico Administrativo establece que las maximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de caracter administrativo para regular los asuntos
internos de los érganos a su cargo;

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2025-0030, de 22 de diciembre de 2025,
se expidio la Estrategia para el Fomento del Desarrollo y Uso Etico y Responsable de la Inteligencia
Artificial en el Ecuador, como politica publica nacional orientadora para las entidades del sector puablico,
que promueve la gobernanza de la Inteligencia Artificial basada en principios de legalidad, enfoque de
riesgos, supervision humana, transparencia y rendicion de cuentas;

Que la Superintendencia de Control del Poder de Mercado fue creada mediante la Ley Orgénica de
Regulacion y Control del Poder de Mercado, publicada en el Registro Oficial Suplemento Nro. 555, de
13 octubre de 2011, como un érgano técnico de control, con capacidad sancionatoria, de administracion
desconcentrada, con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
presupuestaria y organizativa;

Que mediante la “Ley Organica Reformatoria de diversos cuerpos legales, para el fortalecimiento,
proteccion, impulso y promocion de las organizaciones de la economia popular y solidaria, artesanos,
pequefios productores, microempresas y emprendimientos”’, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial Nro. 311, de 16 de mayo de 2023, en su Disposicion Reformatoria Segunda, se sustituyo6 en la
Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, la frase: “Superintendencia de Control
del Poder de Mercado ™ por: “Superintendencia de Competencia Economica’; 'y, “Superintendente de
Control del Poder de Mercado” por. “Superintendente de Competencia Economica”;

Que el articulo 44 de la Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, sefiala: “Son
atribuciones y deberes del Superintendente, ademds de los determinados en esta Ley: (...) 16. Expedir
resoluciones de caracter general, guias y normas internas para su correcto funcionamiento (...) "

Que el 03 de septiembre de 2024, la Asamblea Nacional de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion de la Republica del Ecuador y de acuerdo a la Resolucion del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social Nro. CPCCS-PLE-SG-040-E-2024-0348, de 15 de agosto de 2024,
posesiond al magister Hans Willi Ehmig Dillon como Superintendente de Competencia Econdmica;
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Que mediante Resolucién Nro. SCE-DS-2024-64, de 20 de diciembre de 2024, el Superintendente de
Competencia Econdémica, expidio el “Instructivo para la Elaboracion, Aprobacion y Difusion de las
Resoluciones, Guias, Normas Internas; Normativa Técnica General; y, Normas con el caracter de
generalmente obligatorias de la Superintendencia de Competencia Econémica ”;

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2025-13, de 13 de marzo de 2025, el Superintendente de
Competencia Econdmica, expidio la: “Guia de Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial “I4” en
la Superintendencia de Competencia Economica”, cuya ultima version se expidio el 03 de junio de
2025;

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2025-34, de 03 de junio de 2025, el Superintendente de
Competencia Econdmica, expidi6 el “Codigo de Etica de Inteligencia Artificial “I4” en la
Superintendencia de Competencia Econémica”, en cuyo articulo 13 se integré el Comité de Etica de
Inteligencia Artificial de la SCE, y se establecio en el articulo 15 como una de sus atribuciones: ‘%)
Proponer, gestionar la creacion y/o actualizacion periddica de la normativa interna y guias

2.

relacionadas con el uso de la Inteligencia Artificial “I4 " en la SCE, asi como vigilar su cumplimiento. ",

Que mediante Resolucion Nro. SCE-DS-2025-65, de 14 de octubre de 2025, el Superintendente de
Competencia Econémica, expidié la “Guia para la Auditoria del Uso de Herramientas de Inteligencia
Artificial “IA” en la Superintendencia de Competencia Econémica -SCE-",

Que mediante informe SCE-INTIC -2026-001, de fecha 06 de febrero de 2026, la INTIC propuso y
expuso la viabilidad al Comité de Etica de la Inteligencia Artificial de la Superintendencia de
Competencia Econdmica, para la aprobacién del proyecto de “Reglamento interno para la gobernanza
ética, responsable, segura y misional del uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la
Superintendencia de Competencia Economica ”’;

Que mediante sesion extraordinaria, llevada a cabo, el 09 de febrero de 2026, los miembros del Comité
de Etica de la Inteligencia Artificial de la Superintendencia de Competencia Econdmica, aprobaron el
proyecto de “Reglamento interno para la gobernanza ética, responsable, segura y misional del uso de
herramientas de Inteligencia Artificial en la Superintendencia de Competencia Econdmica ”;

Que mediante memorando Nro. SCE-IGT-2026-057, de 12 de febrero de 2026, el Intendente General
Técnico, en su calidad de Presidente del Comité de Etica de la Inteligencia Artificial de la
Superintendencia de Competencia Economica, remitio y solicito al Superintendente: “(...) remito a su
autoridad el proyecto de Resolucion para la expedicion del “Reglamento Interno para la Gobernanza
Etica, Responsable, Segura y Misional del Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial en la
Superintendencia de Competencia Economica”. En consecuencia, adjunto para su consideracion el
Informe de Gobernanza, el proyecto de Resolucion, el Acta de Sesion mediante la cual fueron aprobados
y el Formulario de Solicitud de Elaboracion de Normativa Interna, debidamente suscrito. Particular
gue pongo en su conocimiento, a fin de que se sirva disponer la revision correspondiente y, de estimarlo
pertinente, su expedicion. ”;

Que se cuenta con el Formulario para solicitud de elaboracion y/o reforma de resolucion, guias, normas
internas; normativa técnica general; y, normas con el caracter de generalmente obligatorias, de 12 de
febrero de 2026, en cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion Nro. SCE-DS-2024-64, de 20 de
diciembre de 2024;
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Que mediante nota electronica, de 12 de febrero de 2026, inserta en el Gestor Documental, dentro del
tramite 1d. 312106, el Superintendente de Competencia Economica, dispuso al Intendente Nacional
Juridico: “ELABORAR LA RESOLUCION CONFORME CORRESPONDE ”;

Que la Superintendencia de Competencia Econdmica utiliza de manera institucional herramientas de
Inteligencia Artificial desarrolladas por terceros y disponibles en el mercado, tales como asistentes de
productividad, herramientas de analisis 0 modelos generativos, bajo esquemas de licenciamiento, acceso
0 suscripcion, cuyo uso implica riesgos juridicos, éticos, técnicos, operativos y de proteccion de datos
personales que deben ser gestionados mediante reglas internas expresas, verificables y jerarquizadas, en
atencion a los principios para el uso responsable de la Inteligencia Artificial en el sector publico
establecidos por la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) en su
Recomendacion del Consejo sobre Inteligencia Artificial de 2019, asi como a la Recomendacion sobre
la Etica de la Inteligencia Artificial adoptada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en 2021, que insta a las instituciones publicas a asegurar
el respeto de los derechos humanos, el debido proceso administrativo, la no discriminacion y la rendicion
de cuentas en el uso de dichas tecnologias;

Que la inexistencia de reglas internas especificas sobre el uso institucional de herramientas de
Inteligencia Artificial genera riesgos juridicos y operativos incompatibles con los principios de
legalidad, seguridad juridica y debido proceso, resultando necesaria y proporcional la expedicion del
presente Reglamento;

Que resulta necesario expedir un instrumento normativo interno, de caracter general, que establezca de
manera expresa, sistematica y vinculante las reglas de gobernanza ética, responsable, segura y misional
del uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la Superintendencia de Competencia Econdmica,
garantizando el debido proceso administrativo, la proteccion de datos personales, la seguridad juridica
y la responsabilidad institucional,

Con base en los antecedentes y consideraciones, en ejercicio de las atribuciones conferidas en la Ley,
Resuelve:

Expedir el reglamento interno para la gobernanza ética, responsable, segura y misional del uso
de herramientas de Inteligencia Artificial en la Superintendencia de Competencia Econémica

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1.- Objeto. Establecer el marco interno de gobernanza ética, responsable, segura y misional
del uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la Superintendencia de Competencia Econémica -
SCE-, garantizando, a través de los procesos y responsabilidades institucionales existentes, su utilizacion
como apoyo al trabajo humano, en observancia del debido proceso administrativo, la motivacion
suficiente, la seguridad juridica, la proteccion de datos personales, la rendicion de cuentas y los
principios que rigen el ejercicio de las competencias institucionales.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion. El presente Reglamento es de cumplimiento obligatorio para todas
las unidades administrativas, técnicas y misionales, asi como para las servidoras y los servidores
publicos de la Superintendencia de Competencia Econdmica, en el marco de la organizacion y
funcionamiento interno de la institucion.
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Articulo 3.- Alcance. El Reglamento regula el uso institucional de herramientas de Inteligencia
Artificial provistas por terceros, empleadas como apoyo en actividades administrativas, técnicas,
analiticas y misionales, sin sustituir la valoracién, motivacion ni decision humana que corresponde a las
unidades y autoridades competentes.

Articulo 4.- Principio de proporcionalidad. La interpretacion y aplicacion del presente Reglamento
se regiré por el principio de proporcionalidad, de conformidad con la Constitucion de la Republica del
Ecuador y el Codigo Orgénico Administrativo, considerando la finalidad legitima del uso de
herramientas de Inteligencia Artificial, su idoneidad, necesidad y razonabilidad, con relacién con los
derechos y principios involucrados.

Avrticulo 5.- Principios rectores. La gobernanza y el uso de herramientas de Inteligencia Artificial en
la SCE se regiran por los principios de legalidad, ética publica, supervision humana efectiva,
responsabilidad funcional, transparencia, proporcionalidad, seguridad de la informacion, proteccion de
datos personales, imparcialidad, no discriminacion y coherencia institucional, conforme al Cddigo de
Etica Institucional y al Cddigo de Etica de Inteligencia Artificial de la SCE.

Avrticulo 6.- Definiciones. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

a) Herramientas de inteligencia artificial: sistemas computacionales que generan resultados
mediante técnicas algoritmicas.

b) Uso institucional de 1A: utilizacion de herramientas de Inteligencia Artificial como apoyo a
actividades propias de la gestion administrativa, técnica o misional.

c) Supervision humana efectiva: revision, valoracion y validacion del contenido generado con
apoyo de herramientas de Inteligencia Artificial por parte de una persona servidora publica
competente.

d) Responsable funcional: servidora o servidor pablico que, conforme a sus atribuciones, elabora,
revisa, valida o suscribe documentos o actuaciones institucionales.

Capitulo 11
Gobernanza institucional del uso de herramientas de 1A

Avrticulo 7.- Responsabilidad institucional y marco de responsabilidad. La gobernanza del uso de
herramientas de Inteligencia Artificial en la SCE se sustenta en el principio de responsabilidad de las
servidoras y los servidores publicos, conforme a la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley
Orgénica del Servicio Publico, el Cddigo Organico Administrativo y la normativa institucional
aplicable.

El uso de herramientas de Inteligencia Artificial no constituye una fuente autdnoma de responsabilidad,
sino que se integra al ejercicio ordinario de las funciones administrativas, técnicas o misionales, bajo el
régimen general de responsabilidades previsto en el ordenamiento juridico. En consecuencia:

a) La servidora o servidor publico que elabora, revisa, valida o suscribe un documento, informe,
actuacion o acto administrativo es responsable por su contenido, motivacion y legalidad,
independientemente del uso de herramientas de Inteligencia Artificial como apoyo.
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b) Las autoridades jerarquicas mantienen sus competencias de supervision, control y validacion
conforme a la estructura organizacional vigente.

c) El control ético, disciplinario y administrativo derivado del uso de herramientas de Inteligencia
Artificial se realizara observando el Reglamento Interno de Talento Humano de la SCE; Cadigo
de Etica Institucional; y, la normativa interna que regula el uso de la IA en la SCE, sin constituir
un régimen especial o diferenciado.

Articulo 8.- Roles institucionales. La gobernanza del uso de herramientas de Inteligencia Artificial se
articula, conforme a las atribuciones ya establecidas en la normativa interna, a través de los siguientes
roles:

a) Superintendente: ejerce la rectoria administrativa del marco normativo interno aplicable al uso
de herramientas de inteligencia artificial.

b) Comité de Etica de Inteligencia Artificial: emite criterios éticos generales y guias
institucionales para el uso de herramientas de inteligencia artificial que se integran a la
interpretacion de la normativa interna vigente.

¢) Oficial de Seguridad de la Informacion (OSI): supervisa la observancia de las disposiciones
institucionales de seguridad de la informacion relacionadas con el uso de herramientas de
Inteligencia Artificial y gestiona los incidentes conforme al Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacion.

d) Delegado de Proteccion de Datos (DPD): supervisa la observancia de la normativa de
proteccion de datos personales en los usos de herramientas de Inteligencia Artificial que
involucren tratamiento de datos.

e) Unidades usuarias: utilizan herramientas de Inteligencia Artificial como apoyo a sus funciones
y garantizan la supervision humana efectiva y la coherencia del contenido incorporado en
documentos o actuaciones institucionales.

Capitulo 111
Gobernanza funcional del uso de herramientas de 1A

Articulo 9.- Uso institucional integrado. El uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la
Superintendencia de Competencia Econémica se entiende integrado en la gestién institucional, como
apoyo al analisis, redaccion, sistematizacion o procesamiento de informacion, sin constituir una
actuacion auténoma ni diferenciada del proceso regular de gestién administrativa, técnica o misional.

Articulo 10.- Supervision humana implicita. La supervision humana del uso de herramientas de
Inteligencia Artificial se entiende cumplida a través de los mecanismos ordinarios de revision,
validacion, aprobacion y suscripcion de documentos institucionales, conforme a las competencias y
niveles jerarquicos establecidos en la normativa interna, sin perjuicio de la responsabilidad
administrativa que corresponda conforme a la Constitucion, la Ley Orgénica del Servicio Publico y la
normativa institucional aplicable.
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Capitulo IV
Responsabilidad, motivacion y debido proceso

Articulo 11.- Responsabilidad funcional. La responsabilidad por el contenido de documentos,
informes, actos administrativos o actuaciones institucionales recae en la servidora o servidor publico
que los elabora, revisa, valida o suscribe, independientemente de que se haya utilizado apoyo de
herramientas de Inteligencia Artificial u otros medios tecnoldgicos.

Articulo 12.- Motivacion suficiente. La motivacion de los informes, actos o actuaciones
administrativas correspondera a la servidora o servidor publico de la SCE a cargo de su generacion,
quien debera cumplir con los requisitos previstos en la Constitucion de la Republica del Ecuador y en
la normativa juridica aplicable.

La suficiencia de la motivacion sera verificada en el marco de los mecanismos ordinarios de revision,
validacion, aprobacion y control institucional aplicables a cada actuacion, sin que el uso de herramientas
de Inteligencia Avrtificial altere los estandares juridicos exigidos.

Articulo 13.- Valoracion documental. El uso de herramientas de Inteligencia Artificial no sustituye ni
condiciona la valoracion juridica, técnica o econémica que corresponde realizar a los titulares de las
unidades competentes en el ejercicio de sus atribuciones.

Capitulo V
Proteccion de datos personales y seguridad de la informacion

Articulo 14.- Proteccién de datos personales. Para el tratamiento de datos personales mediante el uso
de herramientas de Inteligencia Artificial la servidora o servidor publico observara y cumplira lo
dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, el Codigo de Etica Institucional, el
Caodigo de Etica de Inteligencia Artificial y la Guia de Uso de Herramientas de 1A de la SCE.

Articulo 15.- Seguridad de la informacion. Las servidoras y los servidores publicos que utilicen
herramientas de Inteligencia Artificial deberan observar las politicas, lineamientos y controles de
seguridad de la informacion vigentes en la Superintendencia de Competencia Econdmica, conforme al
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion y a la normativa institucional aplicable.

La supervision del cumplimiento de dichas disposiciones se realizara por el Oficial de Seguridad de la
Informacion en el ejercicio de sus competencias ordinarias y conforme a los procedimientos
institucionales vigentes, pudiendo considerar, cuando corresponda, los lineamientos previstos en la Guia
de Auditoria del Uso de Inteligencia Artificial de la institucion.

Capitulo VI
Gestion de incidentes

Articulo 16.- Incidentes relacionados con el uso de IA. Se considerara incidente cualquier situacion
derivada del uso de herramientas de Inteligencia Artificial que comprometa la seguridad de la
informacién, la proteccion de datos personales o los principios éticos institucionales.

Articulo 17.- Gestidon de incidentes. Los incidentes relacionados con el uso de herramientas de
Inteligencia Artificial seran atendidos y gestionados conforme al Esquema Gubernamental de Seguridad
de la Informacidn, a la normativa institucional vigente en materia de proteccion de datos personalesy a
los procedimientos administrativos aplicables, segun la naturaleza del caso.
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Cuando el incidente involucre aspectos de seguridad de la informacion, la coordinacion de su gestion
corresponderd al Oficial de Seguridad de la Informacion, en el ejercicio de sus competencias ordinarias.

Cuando el incidente involucre tratamiento de datos personales, la supervision correspondera al Delegado
de Proteccion de Datos, conforme a la normativa aplicable.

Lo anterior se entendera sin perjuicio de las competencias de las autoridades administrativas y de los
mecanismos disciplinarios institucionales vigentes.

Capitulo V11
Uso misional de herramientas de 1A

Articulo 18.- Uso en el ejercicio de competencias. En el ejercicio de las competencias previstas en la
Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, las herramientas de Inteligencia Artificial
se utilizaran como apoyo analitico y técnico, sin sustituir el criterio juridico, econémico o técnico de las
servidoras y servidores de las unidades sustantivas.

Articulo 19.- Integracién en actuaciones institucionales. La integracion de resultados generados con
apoyo de herramientas de Inteligencia Artificial en actuaciones administrativas o expedientes
institucionales se realizard como parte del contenido del analisis institucional, bajo responsabilidad
funcional de la unidad sustantiva competente.

Disposiciones Generales

Primera. - El presente Reglamento se interpretara de forma armonica con el Caddigo de Etica
Institucional, el Cédigo de Etica de Inteligencia Artificial, la Guia de Uso de Herramientas de 1A y la
Guia de Auditoria del Uso de 1A de la Superintendencia de Competencia Econdmica.

Segunda. - La gobernanza del uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la SCE se ejercera de
forma integrada en los procesos, controles y responsabilidades institucionales existentes, sin generar
procedimientos paralelos.

Disposiciones Finales

Primera. - El presente Reglamento podra ser revisado cuando existan cambios normativos, tecnolégicos
o institucionales relevantes.

Segunda. - Encérguese a la Secretaria General de la publicacion y difusion de la presente Resolucion
en la intranet y en la pagina web institucional, asi como de las gestiones correspondientes para su
Publicacion en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en
el Registro Oficial.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 12 de febrero de 2026.

Mgtr. Hans W. Ehmig Dillon
Superintendente de Competencia Econdmica

Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca, Edificio Ocafia
Quito - Fcuador
PBX: 593-2 395-6010



L>

N

SC

Superintendencia de
Competencia Economica
I

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Revisado por:

Nombre: Santiago Silva Encalada
Cargo: Asesor Despacho

rmado electrénicamente por:
ANTIAGO DANIEL
ILVA ENCALADA

Nombre: Patricio Rubio Roméan
Cargo: Intendente Nacional Juridico

te con FirmaEC

irmado electrénicamente por:

_f_fg PATRICIO HERNAN

Nombre: Marcelo Ortega Rodriguez
Cargo: Presidente Comision de Resolucion de
Primera Instancia

iarMARCELO HERNAN
¥ ORTEGA RODRIGUEZ

Nombre: David Segovia Araujo

Cargo: Intendente General Técnico
Presidente Comité de Etica de
Artificial de la SCE

Inteligencia

irmado elactzénicamsnte port
rALBERTO DAVID
{SEGOVIA ARAUJO

,validar Gnicamente con FirmakC

Nombre: Dominique Benalcazar Palacios
Cargo: Intendente Nacional de Control de
Concentraciones Economicas

DOMINIQUE ANGELICA
JiBENALCAZAR PALACIOS

Nombre: Angel Nufiez Lopez

Cargo: Intendente Nacional de Investigacion y
Control de Abuso de Poder de Mercado Acuerdos 'y
Précticas Restrictivas

'ﬁﬁf ANGEL GONZALO NUNEZ
bl LOPEZ

validar Gnicamente con FirmaEC

Nombre: Mdnica Uyana Garcia
Cargo: Intendente Nacional de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones

Nombre: Alejandro Ceron Gruezo
Cargo: Intendente  Nacional
Financiero

Administrativo

Nombre: Carlos Mufioz Monstesdeoca
Cargo: Director Nacional de Control Procesal
Oficial de Seguridad de la Informacién

ICIARI.OS EDUARDO
UNOZ MONTESDEOCA

Nombre: Carlos Aguilar Pazmifio
Cargo: Secretario General
Delegado de Proteccién de Datos

Firmado electrénicamente por:
wCARLOS ANDRES
*AGUILAR PAZMINO

AT validar Gnicamente con FirmaEC

Nombre: Lorena Caizaluisa Garcés
Cargo: Directora Nacional de Normativa y Asesoria
Juridica

Elaborado
por:

Nombre: Natalia VVasconez Gonzélez
Cargo: Experto de Normativa y Asesoria Juridica

NATALIA VALERIA
VASCONEZ GONZALEZ

Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca, Edificio Ocafia

Quito - Ecuador
PBX: 593-2 395-6010




		2026-02-12T16:28:38-0500


		2026-02-12T16:29:48-0500


		2026-02-12T16:30:28-0500


		2026-02-12T16:43:24-0500


		2026-02-12T16:46:36-0500


		2026-02-12T16:55:39-0500


		2026-02-12T16:59:17-0500


		2026-02-12T17:03:15-0500


		2026-02-12T17:07:58-0500


		2026-02-12T17:08:57-0500


		2026-02-12T17:15:19-0500


		2026-02-12T17:20:24-0500


		2026-02-12T17:22:01-0500




