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EXPEDIENTE SCPM-CRP1-001-2020

SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA.- COMISION DE
RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIA.- D.M. Quito, 14 de junio de 2023, 15:55.

Comisionado sustanciador: Carl Pfistermeister Mora

VISTOS

La Resolucion SCPM-DS-2023-08, de 31 de enero de 2023, mediante la cual el Superintendente
de Competencia Econdmica resolvio la siguiente reforma:

Articulo Unico.- Reformar el articulo 1 de la Resolucion No. SCPM-DS-2022-
016 de 23 de marzo de 2022, el cual establece la conformacion de la Comision
de Resoluciéon de Primera Instancia, por la siguiente: Formaran parte de la
Comision de Resolucion de Primera Instancia, los siguientes servidores
designados:

) Doctor Edison René Toro Calderén;
) Economista Carl Martin Pfistermeister Mora; y,
° Doctor Pablo Carrasco Torrontegui.

La Resolucion SCPM-DS-2022-016, de 23 de marzo de 2022, emitida por el Superintendente de
Competencia Econdmica en la que resolvio la siguiente designacion:

Articulo 2.- Designar al doctor Edison René Toro Calderdn, como Presidente de
la Comision de Resolucién de Primera Instancia, a partir del 23 de marzo de
2022.

El acta de la sesion extraordinaria del pleno de la Comision de Resolucién de Primera Instancia
(en adelante CRPI) de 7 de marzo de 2023, que dejo6 constancia de la designacion de la abogada
Verdnica Vaca Cifuentes como secretaria ad hoc de la CRPI.

La disposicion reformatoria segunda de la Ley Organica Reformatoria de diversos cuerpos
legales, para el fortalecimiento, proteccién, impulso y promocion de las organizaciones de la
economia popular y solidaria, artesanos, pequefios productores, microempresas Yy
emprendimientos, publicada en la edicion 311 del Registro Oficial:

Sustitiyase en todo el texto de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, la frase: “Superintendente de Control del Poder de
Mercado” por: “Superintendente de Competencia Economica”.

La Resolucion SCE-DS-2023-01, de 23 de mayo de 2023, mediante la cual el Superintendente
de Competencia Econémica sefialé:

Articulo 1.- En todos los actos administrativos, de simple administracion, actos
normativos, guias, recomendaciones, convenios y contratos vigentes, en donde
conste la frase: "Superintendencia de Control del Poder de Mercado", entiéndase
y léase como: "Superintendencia de Competencia Econémica".
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Articulo 2.- En todos los actos administrativos, de simple administracion, actos
normativos, guias, recomendaciones, convenios y contratos vigentes, en donde
conste la frase: "Superintendente de Control del Poder de Mercado", entiéndase
y léase como: "Superintendente de Competencia Econémica".

La Resolucion expedida por la CRPI, el 4 de agosto de 2020, a las 12:30.
La Resolucion emitida por la CRPI, el 22 de diciembre de 2022, a las 16:52.

El escrito presentado por el operador econémico COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., (en adelante
“CUPPHARMA”), recibido el 9 de febrero de 2023, a las 14:59, suscrito por Maria Paz Mufioz
Torres, Oficial de cumplimiento de programa de compliance de competencia, signado con trdmite
I.D.: 264802, anexo 1.D.: 492803.

El escrito presentado por el operador econdmico MERCATTI S.A. MERCATTISA (en adelante
“MERCATTISA”), ingresado el 9 de febrero de 2023, a las 15:11, suscrito por GABRIEL
GALARZA ILLINGWORTH, Oficial de cumplimiento de programa de compliance de
competencia, y anexo signados con tramite 1.D.: 264803, anexo I.D.: 492810.

El escrito presentado por el operador econémico MERCATTISA, ingresado el 9 de febrero de
2023, a las 15:20, suscrito por Christian Ulich Pefia, en calidad de Representante Legal y por la
abogada Maria del Mar Pefia, signado con tramite I.D.: 264806, anexo 1.D.: 492817.

El escrito presentado por el operador econémico CUPPHARMA, ingresado el 9 de febrero de
2023, a las 15:28, suscrito por Juan Xavier Santos Salvador, en calidad de Representante Legal
y por la abogada Maria del Mar Pefia, signado con tramite 1.D.: 264808, anexo I.D.: 492820.

El Memorando SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-150, de 24 de mayo de 2023, signado con
tramite 1.D.: 270793, y sus anexos.

La providencia de 2 de junio de 2023, 14:04, emitida por la CRPI.

El escrito presentado por el operador econdmico MERCATTI S.A. MERCATTISA suscrito por
la abogada Maria del Mar Pefia Ordofiez, datado el 7 de junio de 2023, signado con tramite I.D.:
274991, anexo 1.D.: 513993.

El escrito presentado por el operador econémico COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., fechado el 7 de
junio de 2023, suscrito por la abogada Maria del Mar Pefia Ordoéfiez, signado con tramite 1.D.:
274997, anexo 1.D.: 514007.

El Instructivo de Gestion Procesal Administrativa de la Superintendencia de Competencia
Econdmica (en adelante IGPA).

La Comision de Resolucién de Primera Instancia en uso de sus atribuciones legales para
resolver, considera:
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1. AUTORIDAD COMPETENTE.-

La CRPI es el érgano competente para conocer y resolver medidas correctivas, conforme con la
redaccion de los articulos 73 y 74 de la Ley Orgéanica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado (en adelante “LORCPM?”), los articulos 85 y 86 del Reglamento para la Aplicacion de
la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (en adelante “RLORCPM”), y
los articulos 73, 74 y 75 del Instructivo de Gestion Procesal Administrativa (en adelante
“IGPA”).

2. IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO.-

El procedimiento es el determinado en el articulo 75 del Instructivo de Gestién Procesal
Administrativa de la SCPM.

3. IDENTIFICACION DE LOS OPERADORES ECONOMICOS
INVOLUCRADOS.-

Segin se desprende de los expedientes administrativos, los operadores obligados al
cumplimiento de las medidas correctivas impuestas a través de Resolucion expedida por la CRPI
el 04 de agosto de 2020 a las 12:30, son aquellos identificados a continuacion:

i. COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES
CARVAJAL CUPPHARMA S.A., titular del Registro Unico de Proveedores No.
0993010596001, con domicilio tributario en la Provincia del Guayas, ciudad de
Guayaquil, ciudadela Guayacanes, calle S/N namero 20 e interseccion 81, actualmente
en proceso de liquidacion y por ende representada legalmente por su liquidador, el
sefior Juan Xavier Santos Salvador. Sus direcciones para notificacion son:
chuppharma@gmail.com, mpena@gottifredipozo.com, y
fgottifredi@gottifredipozo.com.

ii. MERCATTI S.A., con Registro Unico de Proveedores 0992489839001, con
domicilio principal ubicado en la Provincia del Guayas, ciudad de Guayaquil, Avenida
Rodrigo de Chavez, Edificio Corporativo 3, piso 107, representada legalmente por su
Gerente General, el sefior Christian Ulich Pefia, con correos electronicos
c.macias@mercattigroup.com, gerenciamercantil@gmail.com,
mpena@gottifredipozo.com, y fgottifredi@gottifredipozo.com

4. DESARROLLO DE LOS ANTECEDENTES.-

201 Mediante la Resolucién, expedida el 04 de agosto de 2020 a las 12:30, la CRPI dispuso a los

operadores economicos CUPPHARMA y MERCATTISA el cumplimiento de la siguiente
medida correctiva:

CUARTO.- ORDENAR la siguiente medida correctiva: En el término de 30 dias,
los operadores econdémicos MERCATTI S.A. MERCATTISA. vy
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES
CARVAJAL CUPPHARMA S.A., por medio de un abogado experto en materia de
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derecho de competencia, realizard un programa de compliance de competencia,
bajo las siguientes reglas:

e El programa de compliance estara dirigido a empleados y directivos que
consten en la nébmina de la compafiia.

e El abogado experto debe contar con un titulo de cuarto nivel en materia de
competencia, derecho empresarial, econémico, y/o afines, y con minimo tres (3)
anos de experiencia profesional en derecho de la competencia.

e El programa de compliance debe estar enfocado a las diversas conductas
anticompetitivas establecidas en la LORCPM.
« El programa de compliance debe ser socializado con los empleados y directivos
por al menos 10 horas.
e El programa del compliance debe disefiarse y ponerse en préactica en un
término de noventa (90) dias contado desde notificacion de la presente
resolucion.
e El operador econémico debera nombrar un oficial de cumplimiento que
monitoree periddicamente el cumplimiento del programa, y cuya designacion
deberd ser comunicada a la INICAPMAPR en el término de cinco (5) dias
contado desde la puesta en practica del programa de compliance.

e Los representes legales de cada uno de los operadores econémicos, en el
término de treinta (30) dias contados desde la puesta en préactica del programa
de compliance, deberan realizar una declaracion juramentada ante notario
publico, mediante la cual manifiesten expresamente su compromiso Yy
conocimiento del programa de compliance.

El seguimiento de la medida correctiva lo hara la INICAPMAPR, para lo cual,
una vez disefiado y puesto en practica el programa de compliance, los
operadores econdmicos deberan entregar a la INICAPMAPR los siguientes
medios de verificacion:

e En el término de cinco (5) dias de la puesta en marcha del programa de
compliance, los operadores econémicos deberan remitir a la INICAPMAPR una
fiel copia del original del manual del programa de compliance;
e En el término de cinco (5) dias de la puesta en marcha del programa de
compliance, los operadores econdémicos remitiran fiel copia del titulo de cuarto
nivel del abogado que elabora el compliance, asi como los medios de verificacion
de su experiencia.

e En el término de cinco (5) dias de la puesta en marcha del programa de
compliance, los operadores econémicos remitiran un documento con firma de
todos los empleados y directivos, declarando que han recibido la socializacion
del programa de compliance por 10 horas.

e En el término de cinco (5) dias de la puesta en marcha del programa de
compliance, los operadores econémicos remitirdn documento con firma del
abogado experto declarando que ha socializado por 10 horas el programa de
compliance.

e En el término de cinco (5) dias de la puesta en marcha del programa de
compliance, los operadores econdmicos remitiran la declaracion juramentada
del representante legal de cada uno de los operadores econémicos involucrados,
mediante la cual se manifieste expresamente su compromiso y conocimiento del
programa de compliance.
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e El oficial de cumplimiento, en el plazo de un afio de la puesta en marcha del
programa de compliance, reportara a la INICAPMAPR cada seis (6) meses el
cumplimiento del programa de compliance. (...)

SEXTO.- ESTABLECER los siguientes términos y plazos de cumplimiento de la
presente resolucion: (...)

ii. MEDIDAS CORRECTIVAS

La medida correctiva determinada en el ordinal cuarto de esta parte resolutiva,
se cumplira dentro del plazo maximo de un (1) afio, contado a partir de la
notificacién de la presente Resolucion (...).

211 La Resolucion de 27 de septiembre de 2021, expedida a las 10:03, mediante la cual la CRPI
resolvio:

SEGUNDO.- DECLARAR acorde con la parte motiva de la presente resolucion
el cumplimiento por parte de los operadores econémicos MERCATTISA vy
CUPPHARMA de la medida correctiva impuesta a través de la Resolucion
expedida el 04 de agosto de 2020 a las 12h30.

TERCERO.- SOLICITAR a la Intendencia Nacional de Investigacién y Control
de Abuso del Poder de Mercado Acuerdos y Practicas Restrictivas, continde el
seguimiento y reporte periddico al cumplimiento de la medida correctiva
conforme los tiempos establecidos en la resolucion de 04 de agosto de 2020 a las
12h30, expedida por la CRPI.

1221 La Resolucién de 22 de diciembre de 2022, a las 16:52, en la que la CRPI resolvio:

SEGUNDO DECLARAR el incumplimiento por parte de los operadores
econémicos MERCATTI S.A. MERCATTISA y COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., de la
medida correctiv impuesta por la CRPI mediante Resolucién de 04 de agosto de
2020 a las 12h30, en relacion con el segundo reporte de cumplimiento del
programa de compliance.

TERCERO.- REQUERIR a los operadores econdémicos MERCATTI S.A.
MERCATTISA y COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY,
CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. de acuerdo con la parte motiva
de la presente resolucion, que como medidas correctivas adicionales, cumplan
con lo siguiente:

i. Que en el término de treinta (30) dias cumplan de manera integral con la
medida correctiva establecida en la Resolucion de 04 de agosto de 2020 a las
12h30. El periodo de verificacion de dichos informes debera considerar el lapso
entre el Ultimo informe de monitoreo presentado y el término otorgado en la
presente resolucion.

ii. Que el programa de compliance se extienda por el plazo de un afio adicional

en el que los oficiales de cumplimiento de los operadores MERCATTISA y
CUPPHARMA reporten desde la notificacion de la presente resolucion a la
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INICAPMAPR, cada seis (6) meses respecto del avance y cumplimiento del
programa de compliance.

CUARTO.- SOLICITAR a la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de
Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas que continle con
el monitoreo del cumplimiento de la medida correctiva sujeta de analisis, en
concordancia con lo sefialado en el ordinal anterior.

(231 Por medio de Memorando SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-150, de 24 de mayo de 2023,
signado con trdmite 1.D.: 270793 la INICAPMAPR, remitio el Informe de Seguimiento de
Medidas Correctivas No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-011.

(241 La providencia de 2 de junio de 2023, 14:04, emitida por la CRPI, mediante la cual CRPI trasladd
a los operadores econdmicos COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY,
CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., y MERCATTI S.A., el Memorando
SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-150, signado con tramite 1.D.: 270793, y sus anexos, para que
en el término de cinco (5) dias, manifiesten lo que consideren pertinente.

(251 Las manifestaciones contenidas en el escrito de MERCATISA, signado con 1.D.: 274991, anexo
[.D.: 513993:

Dando respuesta a su providencia emitida el 2 de junio del 2023, y notificada en
la misma fecha, manifiesto que mi representada respalda la conclusién que
expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Préacticas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2023-011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacion a la ineficacia
de la medida correctiva ordenada por la Comision de Resolucién de Primera
Instancia.

1261 Las expresiones contenidas en el escrito de CUPPHARMA, signado con tramite 1.D.: 274997,
anexo 1.D.: 514007:

Dando respuesta a su providencia emitida el 2 de junio del 2023, y notificada en
la misma fecha, manifiesto que mi representada respalda la conclusion que
expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Précticas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2023-011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacién a la ineficacia
de la medida correctiva ordenada por la Comisién de Resolucion de Primera
Instancia, por cuanto la compafiia CUPPHARMA S.A. ya no se encuentra
operativa y actualmente esta en proceso de disolucién voluntaria.

5. FUNDAMENTOS DE DERECHO

5.1 Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado

1271 Los articulos 1y 2 de la LORCPM establecen el objeto y ambito de aplicacion de la LORCPM,
de la siguiente forma:

Art. 1.- Objeto.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir,
eliminar y sancionar el abuso de operadores econémicos con poder de mercado;
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la prevencion, prohibicién y sancién de acuerdos colusorios y otras practicas
restrictivas; el control y regulacion de las operaciones de concentracion
econdmica; y la prevencidn, prohibicion y sancién de las practicas desleales,
buscando la eficiencia en los mercados, el comercio justo y el bienestar general
y de los consumidores y usuarios, para el establecimiento de un sistema
econdmico social, solidario y sostenible.

Art. 2.- Ambito.- Esta sometido a las disposiciones de la presente Ley todo ente
que lleve a cabo, actual o potencialmente, actividades economicas,
independientemente de su forma juridica 0 modo de financiacion; es decir, estan
sometidos a la presente Ley todos los operadores econdmicos, sean estos
personas naturales o juridicas, publicas o privadas, con o sin fines de lucro,
nacionales o extranjeras, que realicen actividades economicas, actual o
potencialmente, en todo o en parte del territorio nacional, asi como aquellos que
las realicen fuera del pais en la medida en que éstas produzcan o puedan
producir efectos en el territorio ecuatoriano.

1281 El articulo 73 de la LORCPM establece el objeto por el cual se imponen medidas correctivas,
asi:

Art. 73.- Objeto.- Ademas de la sancion que se imponga por infraccién a la
presente Ley, la Superintendencia podré dictar medidas correctivas conducentes
a restablecer el proceso competitivo, prevenir, impedir, suspender, corregir o
revertir una conducta contraria a la presente Ley, y evitar que dicha conducta se
produzca nuevamente. Las medidas correctivas podran consistir, entre otras, en:

a) El cese de la practica anticompetitiva, inclusive bajo determinadas
condiciones o plazos;

b) La realizacién de actividades o la celebracion de contratos, tendientes a
restablecer el proceso competitivo, inclusive bajo determinadas condiciones o
plazos; o,

c) La inoponibilidad de las clausulas o disposiciones anticompetitivas de actos
juridicos.

1201 El articulo 75 de la LORCPM reconoce el procedimiento a seguir para la imposicion de las
medidas correctivas:

Art. 75.- Procedimiento.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado
notificara al o a los operadores econémicos que hubieren incurrido, o pudieren
incurrir, en conductas contrarias a la presente Ley, y sefialara cuales son dichas
conductas e impondra las medidas correctivas que juzgue pertinentes.

El o los operadores econdémicos tendran un término de setenta y dos (72) horas
para presentar el descargo del que se creyeren asistidos, 0 acoger las medidas
correctivas. Si el descargo fuere infundado o insuficiente, la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado ordenara la aplicacion de las medidas
correctivas, sin perjuicio de la continuacion de los procedimientos que determina
la presente Ley.

1301 El articulo 76 de la LORCPM estipula las capacidades de la SCPM frente al incumplimiento de
medidas.
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Art. 76.- Del incumplimiento.- Si el o los operadores econémicos a quienes se ha
impuesto las medidas correctivas no las han cumplido o lo han hecho de manera
tardia, parcial o defectuosa, la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado podré: a) Ordenar medidas correctivas adicionales, b) Aplicar las
sanciones previstas en la seccion siguiente (...).

5.2 Reglamento para la Aplicacion de la Ley Orgéanica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado

311 El articulo 86 del RLORCPM, reconoce el seguimiento al que se sujeta el cumplimiento de las
medidas correctivas adoptadas por la CRPI:

Art. 86.- Evaluacidn de la implementacion de medidas correctivas.- EI 6rgano de
investigacion monitoreara que el o los operadores econdémicos responsables den
cumplimiento con las medidas correctivas impuestas mediante resolucion del
6rgano de sustanciacion y resolucion.

Si el 6rgano de investigacion llegara a verificar que el o los operadores
econdmicos a quienes se ha impuesto las medidas correctivas no las han
cumplido o lo han hecho de manera tardia, parcial o defectuosa, informara de
este particular al 6rgano de sustanciacion y resolucion. En su informe
propondrd, de ser el caso, las medidas correctivas adicionales que se deberian
ordenar, las sanciones que se deberian imponer y si corresponde la designacién
de un interventor temporal del operador u operadores econdmicos involucrados.

El érgano de sustanciacion y resolucién emitird una resolucioén que declare el
incumplimiento de las medidas correctivas y requerira su cumplimiento en el
plazo que determine en su resolucion.

5.3 Instructivo de Gestion Procesal Administrativa

1321 De manera analoga a lo establecido en el articulo 86 del RLORCPM, el articulo 75 del Instructivo
establece lo siguiente:

Art. 75.- EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS
CORRECTIVAS.- La Intendencia realizara el seguimiento de las medidas
correctivas y, en caso de presunto incumplimiento de estas, aperturara mediante
resolucion un expediente de Investigacion de conformidad con lo prescrito en el
articulo 53 y demas pertinentes de la LORCPM, por presunta infraccion de
incumplimiento de una resolucion de la SCPM; de lo cual, informara a la CRPI,
dentro del término de tres (3) dias contados a partir de la apertura de dicho
expediente. La CRPI tomara nota de esta resoluciéon y una vez terminado el
proceso investigativo, la Intendencia remitira el informe final a la CRPI para su
resolucion.

El informe motivado recomendara, de ser el caso, la adopcion de medidas

correctivas adicionales que se deberian implementar, con la consiguiente
imposicion de las sanciones respectivas.
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6. ORIGEN DE LA MEDIDA CORRECTIVA IMPUESTAY LA
OBLIGATORIEDAD DE SU CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS
OPERADORES ECONOMICOS DIRECTAMENTE INVOLUCRADOS

331 Luego de comprobar que los operadores econdémicos CUPPHARMA y MERCATTISA
incurrieron en la conducta prevista en el numeral 6 del Articulo 11 de la LORCPM, la CRPI
ordend, a través de la Resolucion expedida por la CRPI el 04 de agosto de 2020 a las 12h30, la
obligacion a los infractores del cumplimiento de la siguiente medida correctiva:

CUARTO.- ORDENAR la siguiente medida correctiva: En el término de 30 dias,
los operadores econémicos MERCATTI S.A.  MERCATTISA vy
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES
CARVAJAL CUPPHARMA S.A., por medio de un abogado experto en materia de
derecho de competencia, realizard un programa de compliance de competencia,
bajo las siguientes reglas:

e El programa de compliance estara dirigido a empleados y directivos que
consten en la némina de la compafiia.

¢ El abogado experto debe contar con un titulo de cuarto nivel en materia de
competencia, derecho empresarial, econémico, y/o afines, y con minimo tres (3)
anos de experiencia profesional en derecho de la competencia.

e El programa de compliance debe estar enfocado a las diversas conductas
anticompetitivas establecidas en la LORCPM.

«El programa de compliance debe ser socializado con los empleados y directivos
por al menos 10 horas.

e El programa del compliance debe disefiarse y ponerse en practica en un
término de noventa (90) dias contado desde notificacion de la presente
resolucion.

e El operador econémico debera nombrar un oficial de cumplimiento que
monitoree periddicamente el cumplimiento del programa, y cuya designacion
deberd ser comunicada a la INICAPMAPR en el término de cinco (5) dias
contado desde la puesta en practica del programa de compliance.

e Los representes legales de cada uno de los operadores econémicos, en el
término de treinta (30) dias contados desde la puesta en practica del programa
de compliance, deberan realizar una declaracion juramentada ante notario
publico, mediante la cual manifiesten expresamente su compromiso Yy
conocimiento del programa de compliance.

1341 ES oportuno enfatizar, que la CRPI en apego al articulo 73 de la LORCPM adopt6 en su momento
la medida correctiva detallada ut supra con la finalidad de restablecer el proceso competitivo,
corregir la conducta contraria a Ley y previniendo su reincidencia.

7. VALORACION DEL INFORME DE LA INTENDENCIA Y DE LOS
ARGUMENTOS PRESENTADOS POR CUPPHARMA, MERCATTISA'Y
NOVARTIS, RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LA MEDIDA
CORRECTIVA IMPUESTA

7.1 Informe SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-011 remitido por la INICAPMAPR
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1351 Con relacion al seguimiento de la medida correctiva, establecida por la CRPI a los operadores
economicos CUPPHARMA y MERCATTISA, dentro del Informe SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2023-011 el érgano de investigacion analizé lo siguiente:

[20] A través de informe No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-2021-019 de 11 de
agosto de 2021, se puso en conocimiento de la CRPI, el primer cumplimiento de
la instauracion del programa de compliance por parte de los dos operadores
econdémicos.

[21] En este informe, se hizo constar los escritos de CUPPHARMA (ID 193015)
y MERCATTI (ID 193685), en los cuales ponian en conocimiento, el reporte del
cumplimiento del programa de compliance.

[22] Estos escritos, daban cuenta con un breve relato de la forma en la cual se
estaba dando cumplimiento al programa de compliance, con las particularidades
de cada operador econdmico.Por un lado, CUPPHARMA, que se encuentra en
liquidacion y por tanto sin empleados; y, por otro lado, MERCATTI, cuyo Unico
“empleado”, era su gerente general (...).

[24] El nuevo reporte presentado por los operadores econdmicos, es similar a
los escritos analizados en el informe de agosto de 2021, es decir, contienen un
breve relato de la manera en la cual se estaria cumpliendo el programa de
compliance.

Escritos CUPPHARMA:
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Escrito presentado por el operador econémico CUPPHARMA de 03 de
mayo de 2021, a las 15:58, signado con ID: 193015:

I1. SEGUNDO SEGUIMIENTO SEMESTRAL — MAYO DE 2021.

Con el antecedente expuesto, informo que:

a. Se verifico que la compafiia CUPPHARMA S.A. no tiene empleados,
conforme consta en el reporte correspondiente al Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social.

b. La administracion de la compafiia esta a cargo exclusivamente del
abogado JUAN XAVIER SANTOS SALVADOR, desde el 08 de diciembre
de 2020, conforme el nombramiento inscrito en el Registro Mercantil de
Guayaquil.

c. El abogado JUAN XAVIER SANTOS SALVADOR cumplié con asistir
al programa de capacitacion sobre el Manual de Competencia elaborado
a raiz de la resolucion de la CRPI, elaborado por el Dr. Oswaldo Santos.
d. Se verifico que los accionistas de la compafiia CUPPHARMA S.A.
celebraron en fecha 28 de septiembre de 2020 una escritura publica de
disolucidn voluntaria y anticipada de la misma, la cual ha sido aprobada
por la Superintendenica de Compafiias, Valores y Seguros mediante
resolucion Nro. SCVS-INC-DNASD-2021-00000229 de fecha 13 de enero
de 2021.

e. A raiz de tal aprobacién, se dispuso la publicacién de los
correspondientes avisos para oposicion y acreencias.

f. La compaiiia, al entrar en disolucién voluntaria, no ha participado en
procedimientos de contratacion publica ni ha realizado nuevas ventas,
conforme la informacion presentada por la Gerencia.

g. En razon de lo expuesto, no se han verificado circunstancias que
puedan infringir el programa de cumplimiento en marcha, ni que
representen riesgos de nuevas conductas contrarias a la legislacion de
libre competencia.

Escrito presentado por el operador econémico CUPPHARMA de 09
de febrero de 2023, a las 14:59, signado con ID: 264802:

I1. SEGUIMIENTO JUNIO DE 2021- FEBRERO 2023.

Con el antecedente expuesto, informo que:

a. Se verifico que la compafiia CUPPHARMA S.A. no tiene empleados,
conforme consta en el reporte correspondiente al Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social.

b. La administracion de la compafiia estd a cargo exclusivamente del
abogado JUAN XAVIER SANTOS SALVADOR, desde el 08 de diciembre
de 2020, conforme el nombramiento inscrito en el Registro Mercantil de
Guayaquil.

c. El abogado JUAN XAVIER SANTOS SALVADOR cumplié con asistir
al programa de capacitacion sobre el Manual de Competencia elaborado
a raiz de la resolucion de la CRPI, elaborado por el Dr. Oswaldo Santos.
d. Se verifico que los accionistas de la compafiia CUPPHARMA S.A.
celebraron en fecha 28 de septiembre de 2020 una escritura pablica de
disolucién voluntaria y anticipada de la misma, la cual ha sido aprobada
por la Superintendenica de Compafiias, Valores y Seguros mediante
resolucion Nro. SCVS-INC-DNASD-2021-00000229 de fecha 13 de enero
de 2021.

e. A raiz de tal aprobacion, se dispuso la publicacion de los
correspondientes avisos para oposicion y acreencias.

f. La compaiiia, al entrar en disolucién voluntaria, no ha participado en
procedimientos de contratacion publica ni ha realizado nuevas ventas,
conforme la informacién presentada por la Gerencia.

g. En razén de lo expuesto, no se han verificado circunstancias que
puedan infringir el programa de cumplimiento en marcha, ni que
representen riesgos de nuevas conductas contrarias a la legislacion de
libre competencia.
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[25] Los escritos de CUPPHARMA, remitidos en 2021 y 2023, son similares en
la informacién entregada a la autoridad, entre lo principal: i) no cuenta
actualmente con empleados; ii) la compafiia se encuentra en liquidacion; iii) la
administracion estd a cargo de Juan Manuel Santos (Gerente); iv) la
capacitacion del programa de compliance la recepté Juan Manuel Santos, y, V)
por la liquidacion, no ha participado en procesos de contratacion publica.

[26] Es decir, el operador presenta el mismo relato de los hechos planteados en
2021 ahora en 2023, para dar cumplimiento a la medida correctiva adicional
impuesta, por la CRPI, en diciembre de 2022, lo que evidencia que de
continuarse con las medidas impuestas por la CRPI, estas no estarian generando
efecto alguno, ya que los siguientes reportes, por las condiciones actuales del
operador econémico, reflejarian la misma informacién.

[27] En este sentido, es factible determinar que, el programa de compliance
instaurado en este operador econdmico, y los reportes y por tanto seguimientos
gue debe hacer esta autoridad, producto de la resolucidn de diciembre de 2022,
es ineficaz y no cumple, con los objetivos que tiene un adecuado programa de
compliance.

Escritos MERCATTI:
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Escrito presentado por el operador econdmico MERCATISA de 18 de
mayo de 2021, a las 15:19, signado con ID: 193685:

I1. SEGUIMIENTO SEMESTRAL Con el antecedente expuesto, informo que:

a. La administracion de la compafiia esta a cargo del sefior CHRISTIAN
ULICH PENA, en su calidad de Gerente General, desde el 23 de septiembre
de 2019, conforme el nombramiento inscrito en el Registro Mercantil de
Guayaquil.

b. El sefior CRHISTIAN ULICH PERNA cumpli6 con asistir al programa de
capacitacion sobre el Manual de Competencia elaborado a raiz de la
resolucion de la CRPI, elaborado por el Dr. Oswaldo Santos.

c. Tras la sancion de la SCPM, la compafila MERCATTI S.A. ha optado por
no participar en procedimientos de contratacion pablica.

d. La compafia actualmente se dedica a la comercializacion mediante canales
privados de paracetamol liquido, penicilina y suplementos alimenticios; estos
procedimientos no han correspondido a licitaciones ni concursos de ofertas,
sino Gnicmanete a negocaiciones directas. Ademas, percibe ingresos por
concepto de arriendo de bodegas.

e. En razén de lo expuesto, no se han verificado circunstancias que puedan
infringir el programa de cumplimiento en marcha, ni que representen riesgos
de nuevas conductas contrarias a la legislacion de libre competencia.

Escrito presentado por el operador economico MERCATISA de 09 de
febrero de 2023, a las 15:11, signado con ID: 264803:

I1. SEGUIMIENTO SEMESTRAL JUNIO 2021 — FEBRERO 2023
Con el antecedente expuesto, informo que:

a. La administracion de la compafiia esta a cargo del sefior CHRISTIAN
ULICH PENA, en su calidad de Gerente General, desde el 23 de septiembre
de 2019, conforme el nombramiento inscrito en el Registro Mercantil de
Guayaquil.

b. El sefior CHRISTIAN ULICH PENA cumplié con asistir al programa de
capacitacion sobre el Manual de Competencia elaborado a raiz de la
resolucion de la CRPI, elaborado por el Dr. Oswaldo Santos.

c. La compafiia actualmente se dedica a la comercializacion mediante
canales privados de paracetamol liquido, penicilina y suplementos
alimenticios. Ademas, percibe ingresos por concepto de arriendo de bodegas.

d. Tras la sancién de la SCPM, la compafiia MERCATTI S.A. MERCATTISA
unicamente ha suscrito el 30 de diciembre de 2022, el “Convenio Marco
Corporativo para la “INCORPORACION DE MEDICAMENTOS EN EL
CATALOGO ELECTRONICO DEL PORTAL DE COMPRASPUBLICAS”,
del  medicamento “DCI: TOXINA BOTULINICA - FORMA
FARMACEUTICA: SOLIDO PARENTERAL - CONCENTRACION: 100 U -
PRESENTACION COMERCIAL: CAJA X VIAL (ES)”, procedimiento de
contratacion publica, que cumplié con la normativa ecuatoriana vigente, que
incluye la legislacion de libre competencia.

e. En razon de lo expuesto, no se han verificado circunstancias que puedan
infringir el programa de cumplimiento en marcha, ni que representen riesgos
de nuevas conductas contrarias a la legislacion de libre competencia.
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[28] En cuanto a MERCATTI, los escritos de 2021 y 2023, son similares, y entre
los puntos principales se encuentran: i) la administracion se encuentra a cargo
de Christian Ulich; ii) Christian Ulich, asistié a la capacitacion del programa

de compliance; y, iii) la compaiiia solo tiene un “empleado”, el sefior Christian
Ulich.

[29] En este sentido, MERCATTI ha presentado la misma informacion remitida

en 2021, puesto que los hechos no han variado, por la particularidad del
operador econémico, por tanto, la medida correctiva adicional, instaurada por
la CRPI, es ineficaz y no cumple, con los objetivos que tiene un adecuado
programa de compliance.

[30] El programa de compliance, ordenado a los dos operadores econémicos en
referencia, por las particularidades de cada uno al momento, lo vuelven ineficaz
e inadecuado, no existiendo los medios de verificacion adecuados para
determinar la correcta implementacién del programa de compliance, lo que
limita en gran medida su seguimiento, teniendo conocimiento que, las
circunstancias juridicas de cada uno no han variado desde la entrega de los
reportes en el afio 2021.

[31] Por lo cual, dentro del presente caso, debe ponderarse la continuidad de la
medida correctiva, esto en linea del analisis precedente, y las particularidades
gue envuelven a los operadores econémicos, asi como la naturaleza juridica de
las medidas correctivas contenidas en el articulo 73 de la LORCPM.

361 Sobre la base de estos hallazgos, la INICAPMAPR alcanz6 las siguientes conclusiones y
recomendaciones:

6. CONCLUSIONES
[32] Del analisis expuesto, se concluye que:

6.1. Dentro del término concedido por su autoridad en providencia de 03 de mayo
de 2023, se pone en conocimiento el presente informe de seguimiento de medidas
correctivas.

6.2. Los operadores econémicos MERCATTI y CUPPHARMA, remitieron los
reportes de cumplimiento del programa de compliance, conforme las
disposiciones contenidas en la resolucién de 22 de diciembre de 2022.

6.3. Los operadores econémicos MERCATTI y CUPPHARMA, remitieron los
reportes de cumplimiento del programa de compliance, al dia siguiente de que,
se haya agotado el término de treinta (30) dias, para el cumplimiento de la
medida correctiva.

6.4. Las particularidades de los operadores econémicos CUPPHARMA
(liquidacioén sin empleados), y MERCATTI (un solo empleado), convierten a la
medida correctiva implementada por la CRPI (programa de compliance), en
ineficaz.

7. RECOMENDACIONES
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[33] Por lo expuesto se recomienda que:

7.1. La CRPI valore el presente informe de seguimiento de las medidas
correctivas impuestas a CUPPHARMA y MERCATTI, para resolver si procede
la declaratoria de cumplimiento o incumplimiento por parte de los operadores
economicos.

7.2. La CRPI analice lo expuesto en el presente informe, a fin de valorar dejar
sin efecto la medida correctiva sujeta de analisis, puesto que, el programa de
compliance, no cumple con sus objetivos, en razon de que actualmente no tiene
eficacia sobre los operadores econdmicos, por las particularidades que
envuelven a cada uno.

371 La INICAPMAPR en su analisis recomienda que la medida correctiva relativa al cumplimiento
del programa de compliance, impuesta a los operadores econémicos CUPPHARMA vy
MERCATTISA actualmente no tiene eficacia.

7.2 Argumentos presentados por parte de los operadores econémicos CUPPHARMA
y MERCATTISA

1381 El escrito de MERCATISA, signado con 1.D.: 274991, anexo I.D.: 513993, en el que menciono:

Dando respuesta a su providencia emitida el 2 de junio del 2023, y notificada en
la misma fecha, manifiesto que mi representada respalda la conclusion que
expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Précticas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2023-011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacion a la ineficacia
de la medida correctiva ordenada por la Comisién de Resolucién de Primera
Instancia.

301 El escrito de CUPPHARMA, signado con tramite 1.D.: 274997, anexo 1.D.: 514007, mediante
el cual manifesto:

Dando respuesta a su providencia emitida el 2 de junio del 2023, y notificada en
la misma fecha, manifiesto que mi representada respalda la conclusién que
expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-
INICAPMAPR-2023-011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacién a la ineficacia
de la medida correctiva ordenada por la Comision de Resolucién de Primera
Instancia, por cuanto la compafila CUPPHARMA S.A. ya no se encuentra
operativa y actualmente esta en proceso de disolucién voluntaria.

8. ANALISIS DE LA CRPI
l401 En relacién con el operador economico CUPPHARMA:
411 La Resolucion de 22 de diciembre de 2022, de las 16:52, sefiala en su ordinal tercero que la
extension del cumplimiento integral de la presentacion del segundo reporte semestrales que

refiere a la puesta en marcha de los programas de compliance -constantes en la Resolucién de 4
de agosto de 2020, de las 12:30- abarcara el semestre respectivo mas 30 dias término.
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El operador econdmico CUPPHARMA, mediante los escritos signados con tramite 1.D.:
264802, anexo 1.D.: 492803, y tramite 1.D.: 264808, anexo I.D.: 492820, que fueron presentados
el 9 de febrero de 2023, ha manifestado haber dado cumplimiento integral a la Resolucion de 22
de diciembre en referencia.

La Intendencia ha sefialado, acerca de esos escritos de CUPPHARMA, que son similares en la
informacion entregada a la autoridad, entre lo principal: i) no cuenta actualmente con
empleados; ii) la compafiia se encuentra en liquidacion; iii) la administracion esta a cargo de
Juan Manuel Santos (Gerente); iv) la capacitacion del programa de compliance la receptd Juan
Manuel Santos, y, v) por la liquidacion, no ha participado en procesos de contratacion publica.

En ese mismo sentido, la CRPI determiné el cumplimiento del primer reporte semestral de la
puesta en marcha del programa de compliance del operador econémico CUPPHARMA
mediante la Resolucion de 27 de septiembre de 2021, de las 10:03, en consideracién de los
escritos parecidos que fueron citados por la Intendencia.

Al respecto, el operador econdmico CUPPHARMA con fecha 9 de febrero de 2023, informo
del cumplimiento de la medida indicada en el tercer ordinal de la Resolucion de 22 de
diciembre de 2022, cumplimiento que habria tenido lugar en dias previos. En tal virtud, esta
Comision considera que el indicado operador habria cumplido con la medida dictada.

En relacién con el operador econémico MERCATTISA:

La Resolucién de 22 de diciembre de 2022, de las 16:52, sefiala en su ordinal tercero que la
extension del cumplimiento integral de la presentacion del segundo reporte semestrales que
refiere a la puesta en marcha de los programas de compliance -constantes en la Resolucién de 4
de agosto de 2020, de las 12:30- abarcara el semestre respectivo mas 30 dias termino.

El operador econémico MERCATTISA, mediante los escritos signados con tramite 1.D.:
264803, anexo I.D.: 492810, y tramite 1.D.: 264806, anexo 1.D.: 492817, que fueron presentados
el 9 de febrero de 2023, ha manifestado haber dado cumplimiento integral a la Resolucion de 22
de diciembre en referencia.

La Intendencia ha sefialado, acerca de esos escritos de MERCATTISA, que son similares en la
informacion entregada a la autoridad, entre lo principal: i) no cuenta actualmente con
empleados; ii) la compafiia se encuentra en liquidacion; iii) la administracion esta a cargo de
Juan Manuel Santos (Gerente); iv) la capacitacion del programa de compliance la receptd Juan
Manuel Santos, y, v) por la liquidacion, no ha participado en procesos de contratacion publica.

En ese mismo sentido, la CRPI determin6 el cumplimiento del primer reporte semestral de la
puesta en marcha del programa de compliance del operador econémico MERCATTISA
mediante la Resolucion de 27 de septiembre de 2021, de las 10:03, en consideracién de los
escritos parecidos que fueron citados por la Intendencia.

Al respecto, el operador econdmico MERCATTISA con fecha 9 de febrero de 2023, informd
del cumplimiento de la medida indicada en el tercer ordinal de la Resolucion de 22 de
diciembre de 2022, cumplimiento que habria tenido lugar en dias previos. En tal virtud, esta
Comision considera que el indicado operador habria cumplido con la medida dictada.
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Acerca de la supuesta ineficacia de las medidas correctivas:

La Intendencia ha aseverado que las medidas son de dificil verificacion y que no surten los
efectos esperados.

En referencia a la supuesta ineficacia de las medidas CUPPHARMA ha afirmado que respalda
la conclusidn que expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Précticas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-
011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacion a la ineficacia de la medida correctiva ordenada
por la Comision de Resolucion de Primera Instancia, por cuanto la compafiia CUPPHARMA
S.A. ya no se encuentra operativa y actualmente esta en proceso de disolucion voluntaria.

En referencia a la supuesta ineficacia de las medidas MERCATTISA ha anunciado que respalda
la conclusidn que expone la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder
de Mercado, Acuerdos y Précticas Restrictivos, en su Informe SCPM-IGT-INICAPMAPR-2023-
011 de fecha 23 de mayo de 2023, en relacién a la ineficacia de la medida correctiva ordenada
por la Comisién de Resolucion de Primera Instancia.

Al respecto, esta Comisién toma nota de estas declaraciones de la Intendencia y de los operadores
econdmicos, y se pronunciara sobre estos temas en el momento procesal oportuno, considerando
ademas las disposiciones de las Resoluciones que han impuesto medidas correctivas dentro del
presente expediente.

En mérito de lo expuesto, la Comision de Resolucién de Primera Instancia

RESUELVE
PRIMERO.- AGREGAR al expediente, los siguientes documentos:

i. Escrito signado con tramite 1.D.: 274991, anexo I.D.: 513993.
ii. Escrito signado con tramite 1.D.: 274997, anexo 1.D.: 514007.

SEGUNDO.- DECLARAR el cumplimiento de la medida correctiva impuesta por la CRPI
mediante las Resoluciones de 04 de agosto de 2020, de las 12:30 y de 22 de diciembre de 2022,
de las 16:52, en relacion con el segundo reporte semestral de cumplimiento del programa de
compliance, por parte de los operadores econdmicos MERCATTI S.A. MERCATTISA y
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL
CUPPHARMA S.A.

TERCERO.- SOLICITAR a la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso de
Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivos continuar con el monitoreo del
cumplimiento de las medidas correctivas constantes en las Resoluciones de 4 de agosto de 2020,
a las 12:30, y de 22 de diciembre de 2022, a las 16:52, segun corresponda.

CUARTO.- NOTIFICAR Ila presente Providencia a los operadores econdémicos
MERCATTI S.A. MERCATTISA, COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH
TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. y NOVARTIS ECUADOR
S.A., asi como a la Intendencia General Técnica y a la Intendencia Nacional de Investigacion
y Control de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Préacticas Restrictivos.
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