Superintendencia
n de Competencia
%, Econdmica

EXPEDIENTE No. SCE-CRPI-6-2023

SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA.- COMISION DE
RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIA.- D.M. Quito, 08 de enero de 2024, 17:15.

Comisionado sustanciador: Pablo Carrasco Torrontegui
VISTOS

n La Resolucion No. SCPM-DS-2023-08, de 31 de enerode 2023, mediante la cual el
Superintendente de Control del Poder de Mercado resolvi6 lo siguiente:

“Articulo unico.- Reformar el articulo 1 de la Resolucion No. SCPM-DS-
2022-016 de 23 de marzo de 2022, el cual establece la conformacion de la
Comision de Resolucion de Primera Instancia, por la siguiente: Formaradn
parte de la Comision de Resolucion de Primera Instancia, los siguientes
servidores designados:

e Doctor Edison René Toro Calderon;
o FEconomista Carl Martin Pfistermeister Mora, y,

1)

e Doctor Pablo Carrasco Torrontegui.’

21 La Resolucion No. SCPM-DS-2022-016 de 23 de marzo de 2022, mediante la cual el
Superintendente de Control del Poder de Mercado resolvi6 lo siguiente:

“Articulo 2.- Designar al doctor Edison René Toro Calderon, como Presidente

de la Comision de Resolucion de Primera Instancia, a partir del 23 de marzo
de 2022.”

31 El acta de la sesion extraordinaria del pleno de la Comision de Resolucion de Primera
Instancia (en adelante CRPI) 08 de enero de 2024, mediante la cual se deja constancia de que
la CRPI design6 a la abogada Daniela Mendoza Mena como secretaria Ad-hoc de la CRPL

41 La disposicion reformatoria segunda de la Ley Organica Reformatoria de diversos cuerpos
legales, para el fortalecimiento, proteccion, impulso y promocion de las organizaciones de la
economia popular y solidaria, artesanos, pequefios productores, microempresas y
emprendimientos, publicada en la edicion 311 del Registro Oficial:
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Sustitiuyase en todo el texto de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, la frase: “Superintendente de Control del Poder de
Mercado” por: “Superintendente de Competencia Economica”.

571 La Resolucion No. SCE-DS-2023-01 de 23 de mayo de 2023, mediante la cual el
Superintendente de Competencia Economica resolvio lo siguiente:

"Articulo 1.- En todos los actos administrativos, de simple administracion,
actos normativos, guias, recomendaciones, convenios y contratos vigentes, en
donde conste la frase: "Superintendencia de Control del Poder de Mercado”,
entiendase y léase como: "Superintendencia de Competencia Economica.

Articulo 2.- En todos los actos administrativos, de simple administracion,
actos normativos, guias, recomendaciones, convenios y contratos vigentes, en
donde conste la frase: "Superintendente de Control del Poder de Mercado",
entiéndase y léase como: "Superintendente de Competencia Economica’.

La Comision de Resolucion de Primera Instancia en uso de sus atribuciones legales para
resolver considera:

1. AUTORIDAD COMPETENTE

61 La Comision de Resolucion de Primera Instancia es competente para conocer y resolver
el presente caso, conforme lo sefialado en los articulos 36 y 38, numeral 2, de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (en adelante “LORCPM”),
articulos 58 y 71 del Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Regulacion y
Control del Poder de Mercado (en adelante “RLORCPM”), en concordancia con lo
establecido en el articulo 16 del Instructivo de Gestion Procesal Administrativa (en
adelante “IGPA”) de esta Superintendencia de Competencia Econdmica (en adelante
“SCE”).

2. IDENTIFICACION DE LA CLASE DE PROCEDIMIENTO
71 El procedimiento se encuentra determinado en los articulos 16 al 19 del IGPA.

3. IDENTIFICACION DE LOS OPERADORES ECONOMICOS
INVOLUCRADOS

3.1 OPERADOR ECONOMICO DENUNCIANTE: ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A. (en
adelante también SPORTBET S.A. o SPORTBET)
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(9]

El denunciante de los supuestos actos anticompetitivos es la compafiia ACTIVIDADES
DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., con RUC
0992911638001.

El operador econdmico registra los correos electronicos:
criofrio@riofriobustamante.com; y, fayala@sportbetecuador.com como las direcciones
idoneas para notificacion.

3.2 OPERADOR ECONOMICO DENUNCIADO: RED-DE-SERVICIOS

[10]

(1]

[12]

4.

ECUADOR S.A.S. (en adelante también ECUABET)

En calidad de denunciando se encuentra el operador economico RED-DE-SERVICIOS
ECUADOR S.A.S., con RUC 1793135528001, representada por VILLACIS CASTILLO
MAURICIO XAVIER, en su calidad de Gerente General.

Su domicilio es en la ciudad de Quito D.M., en la Av. Amazonas y Naciones Unidas,
Edificio La Previsora, Torre A.

El operador econémico sefiald las siguientes direcciones de notificacion: Casilla judicial:
6170 y 1078 de la oficina de casilleros de Quito y las Direcciones de correo electronico:
micaza(@gazette.com.ec, jarauz(@gazete.com.ec, abrown@almeidaguzman.com,
jurizar@almeidaguzman.com, jvallejo@almeidaguzman.com e info@reddeservicios.ec.

DESARROLLO DE LOS ANTECEDENTES

4.1 SCPM-IGT-INICPD-4-2023

[13]

[14]

[15]

De acuerdo con lo informado en el Informe Final N° SCE-IGT-INICPD-003-2023, el
expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023 deviene del desglose del expediente SCPM-
IGT-INICPD-4-2022; en este sentido, las siguientes actuaciones constan en copias
certificadas por la Secretaria General de esta Superintendencia:

Mediante el escrito presentado por el sefior Juan Francisco Ayala, en su calidad de
presidente y representante legal subrogante de la compainia ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., con RUC
0992911638001, el dia 15 de febrero de 2022, las 13h15, con ID 227747, denuncid
précticas desleales presuntamente cometidas por METROCENTRO S.A. y RED DE
SERVICIOS ECUADOR S.A.S.

La providencia emitida el 3 de marzo de 2022, mediante la cual la Intendencia Nacional
de Investigacion y Control de Précticas Desleales (en adelante también INICPD o
Intendencia) dispuso al operador economico SPORTBET, que aclare y complete su
denuncia en los literales ¢) y g) del articulo 54 de la LORCPM.
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[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

(23]

[24]

[25]

El escrito presentado por Juan Francisco Ayala, en su calidad de presidente y
representante legal subrogante de la compafiia SPORTBET, el dia 4 de marzo de 2022,
con ID 229472, a través del cual aclard y completé su denuncia.

En providencia emitida el 8§ de marzo de 2022, mediante la cual la INICPD agreg6 el
escrito del operador econdmico SPORTBET, califico la denuncia, abri6 el expediente
SCPM-IGT-INICPD-004-2022, corri6 traslado con el contenido de la denuncia y sus
anexos a los denunciados; y, requirié informacién a varios operadores econdémicos e
instituciones publicas.

El Cuestionario No. I elaborado por la Direccion Nacional de Investigacién y Control de
Practicas Desleales (en adelante DNICPD o Direccion), signado con numero de ID.
230274, mediante el cual, solicito a los operadores econdmicos denunciados informacion
relacionada a sus actividades econdmicas.

El escrito presentado por BARCELONA SPORTING CLUB, ante la Intendencia el dia
11 de marzo de 2022, con ID 230284, a través del cual presentd la informacion
relacionada con el Contrato de Publicidad y Auspicio suscrito con ECUABET.

La Providencia de 11 de marzo de 2022, mediante la cual, la INICPD agregé el escrito
signado con ID 230284, y corrid traslado con el cuestionario I a los operadores
economicos METROCENTRO S.A. y ECUABET.

El escrito presentado por Mauricio Arosemena Romero, en su calidad de Secretario
General de la Liga Profesional de Futbol del Ecuador (“LigaPro”), el dia 14 de marzo de
2022, con ID 230332, a través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion
realizado por la Intendencia y remitié la copia certificada del "Contrato de Auspicio
Publicitario para Tittle Sponsor de los campeonatos LigaPro", que el compareciente
habria suscrito con METROCENTRO S.A.

El escrito presentado por ECUABET, el dia 16 de marzo de 2022, con ID 230622,
mediante el cual entreg6 la informacion respecto de los contratos de publicidad y auspicio
estipulados con Barcelona Sporting Club, Club Sport Emelec y Liga Deportiva
Universitaria de Quito.

El escrito presentado por el operador Club Sport Emelec, el dia 16 de marzo de 2022,
con ID 230651, a través del cual remitio la informacion relativa al contrato publicitario
con ECUABET, asi como del adéndum al mismo.

La Providencia de 16 de marzo de 2022, mediante la cual la INICPD agregd los escritos
signados con ID 230332, 230622, 230651.

El escrito presentado por el operador Club Liga Deportiva Universitaria de Quito, el dia
18 de marzo de 2022, con ID 230836, solicitd prorroga para remitir copias certificadas
del Contrato de Publicidad y Auspicio con la empresa ECUABET.
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[26]

[27]

[28]

[29]

[30]

B1

[32]

[33]

[34]

[33]

[36]

El oficio No.FGE-CGAJP-DCJEAF-2022-001883-0, presentado por Patricia Andrade
Baroja, en su calidad de Directora de Control Juridico y Evaluacion de la Actuacion
Fiscal, de la Fiscalia General del Estado, el dia 18 de marzo de 2022, con ID 230930, a
través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por la
Intendencia.

El escrito presentado por Salomon Dumani Jiménez en su calidad de representante legal
de la compafiia METROCENTRO S.A., el dia 21 de marzo de 2022, con ID 231050,
mediante el cual remitio a la Intendencia los contratos de patrocinio con distintos equipos
de futbol.

El escrito presentado por SPORTBET, el dia 21 de marzo de 2022, con ID 231068, a
través del cual remitié la informacion requerida mediante cuestionario 1.

El Oficio No. LPFE-2022-OFICIO-0195, presentado por Mauricio Arosemena Romero,
en su calidad de Secretario General de la Liga Profesional de Futbol del Ecuador, el dia
21 de marzo de 2022, con ID 231095, mediante el cual justifico la solicitud de
confidencialidad de la informacion remitida mediante escrito signado con ID. 230332.

El escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en su calidad de apoderado especial
de Nassib Neme Antoén, quien a su vez se desempefia como Presidente del Club Sport
Emelec, el dia 23 de marzo de 2022, con ID 231324, mediante el cual dio contestacion
al requerimiento de informacion realizado.

La Providencia de 23 de marzo de 2022, en la cual, la INICPD agregd los escritos antes
referidos, asi como declar6 confidencial informacion relacionada a los contratos de
patrocinio remitido por los operadores econémicos.

El escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en representacion del Club Sport
Emelec, el dia 24 de marzo de 2022, con ID 231431, a través del cual remitio a la
Intendencia la informacion relacionada al contrato de patrocinio con ECUABET.

El escrito presentado por ECUABET, el dia 25 de marzo de 2022, con ID 231587,
mediante el cual remitio a la Intendencia la informacion requerida a través de cuestionario
L

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 28 de marzo de 2022, con ID
231741, a través del cual entregd parcialmente la informacion solicitada mediante
cuestionario I.

La Providencia de 30 de marzo de 2022, mediante la cual la INICPD agregd varios
escritos de los operadores economicos.

El escrito de explicaciones presentado por Salomén Dumani Jiménez, en su calidad de
representante legal de la compafiia METROCENTRO S.A., con RUC 0990690537001,
el dia 01 de abril de 2022, con ID 232328.
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[38]

[39]

[40]

[41]

[42]

[43]

El escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, a nombre de Club Sport Emelec, el
dia 05 de abril de 2022, con ID 232541, mediante el cual dio contestacion al
requerimiento de informacion.

La Providencia de 6 de abril de 2022, a través del cual la INICPD agreg6 los escritos de
los operadores econdmicos y realizd varios requerimientos de informacién a distintos
operadores econdmicos e instituciones publicas.

El escrito presentado por Maria Augusta Diaz Saavedra, en su calidad de presidente y
representante legal subrogante de la compafiia SPORTBET, el 7 de abril de 2022, con
ID. 233946, mediante el cual remiti6 a la Intendencia la informacion adicional para
probar la conducta denunciada.

El Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-1439-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo en calidad de Subsecretario de Regulacion y Control del Ministerio de
Turismo, el 12 de abril de 2022, con ID. 234489, a través del cual dio contestacion al
requerimiento de informacion realizado por la INICPD.

El Oficio N°. DUEVP-2022-1480 presentado por el sefior Efrén Baquerizo Adum en
calidad de Director de Uso del Espacio y Via Publica del Municipio de Guayaquil, el 13
de abril de 2022, con ID. 234560, mediante el cual remitid la informacion solicitada por
la Intendencia.

La providencia de 18 de abril de 2022, mediante la cual la Intendencia atendi6 los escritos
y oficios aludidos anteriormente.

La Resolucion de 18 de abril de 2022, mediante la cual la INICPD ordend:

(...) el inicio de la investigacion dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICPD-
4-2022, en contra de los operadores economicos METROCENTRO S.A., en la
persona de sus representantes legales los sefiores SALOMON FUAD DUMANI
JIMENEZ y ANTONIO FOAD SAMAN SALEM, compariia que se identifica con
el Registro Unico de Contribuyentes No.- 0990690537001 y RED-DE-
SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., en la persona de su representante legal el serior
MAURICIO XAVIER VILLACIS CASTILLO compariia que se identifica con el
Registro Unico de Contribuyentes No.- 1793135528001, por la conducta de
violacion de normas, conforme lo establece el articulo 27, numero 9 de la
LORCPM. Las normas juridicas presuntamente infringidas, y que serdan objeto
de la fase de investigacion seran la pregunta 7 de la consulta popular del 7 de
mayo de 2011, asi como también el articulo I del Decreto Ejecutivo No.- 873
correspondiente al Reglamento de Juegos de Azar practicados en Casinos y
Salas de Juego, publicado en el Registro Oficial Suplemento 536 de 16 de
septiembre de 2011 cuya ultima modificacion fue hecha el 3 de octubre de 2011,
en los téerminos senialados en esta resolucion. (...)
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[44]

[45]

[46]

[47]

(48]

[49]

[50]

De conformidad con lo determinado en el articulo 62 del RLORCPM, el plazo
de duracion de la presente investigacion no podra exceder de 180 dias, salvo
que en caso de considerarlo pertinente, esta Autoridad prorrogue dicho plazo
hasta por 180 dias adicionales. (...)”

El Oficio No. 1170120220GTC008795, presentado por Andrea Alvarez E., el 18 de abril
de 2022, con ID 234911, en su calidad de delegada de la Direccidon Zonal 9, del Servicio
de Rentas Internas mediante el cual remitié informacion relativa a las actividades
econdmicas registradas por los operadores econdmicos METROCENTRO S.A. y
ECUABET.

El Oficio Nro. GADDMQ-DMSC-2022-0521-OF, presentado por la Direccion
Metropolitana de Servicios Ciudadanos — Coordinacion de LUAE, del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, el dia 20 de abril de
2022 con ID 235204, mediante el cual manifesto:

“«

. es criterio del area legal de la Secretaria de Desarrollo Productivo y
Competitividad, recomendar el bloqueo en el sistema informdtico Municipal de
las actividades clasificadas con los CIIU R9200.04 y R9200.03, por encontrarse
en clara contraposicion con lo previsto en el articulo 236 del COIP, para lo
cual, la Autoridad Coordinadora de la LUAE debera instrumentar en conjunto
con la Direccion Metropolitana de Informatica la implementacion en el Sistema
Web LUAE del blogqueo solicitado, de manera inmediata”.

El escrito presentado por Mauricio Villacis Castillo, en calidad de Gerente General de
ECUABET, el dia 12 de abril de 2022 con ID 234521, a través del cual present6 la
informacion correspondiente al Cuestionario 1.

La providencia de 22 de abril de 2022, mediante la cual la Intendencia atendi6 los escritos
y oficios aludidos ut supra.

El Oficio No. DECAM-CEUS-2022-9310, presentado por la Arquitecta Diana Villao
Sanchez, en su calidad de Subdirectora de Control de Edificaciones, Uso de Suelo y
Urbanizaciones de Municipio de Guayaquil, el dia 26 de abril de 2022, con ID 235662.

El Memorando SCPM-DS-SG-2022-228 de 25 de abril de 2022 y anexo consistente en
el Informe No. SCPM-DS-SG-2022-003, de 25 de abril de 2022 remitido por la Secretaria
General.

Las razones y extractos no confidenciales elaborados por el analista juridico de la
Intendencia, respecto de la informacién presentada por METROCENTRO S.A., con ID.
231050 y por ECUABET, con ID 231587, constante en el presente expediente con ID
235741 y 235744, respectivamente.
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(51

[52]

[53]

[54]

[55]

[56]

[57]

[58]

[59]

La providencia de 22 de abril de 2022, mediante la cual la INICPD atendi6 los escritos y
memorandos aludidos ut supra.

El Oficio No. DF-2022-977 presentado por Haydee Moreno Demera, en su calidad de
Directora Financiera de la Alcaldia de Guayaquil, el dia 29 de abril de 2022 con ID
236015.

La providencia de 16 dias de mayo de 2022, a través de la cual la INICPD agregé al
expediente los documentos citados ut supra y realizé requerimientos de informacién a
los operadores econdmicos e instituciones publicas, ademas sefialo:

“De la revision del expediente se desprende que el Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales, la Superintendencia de Compariiias Valores y Seguros y
el Servicio de Rentas Internas no han dado cumplimiento a lo ordenado por esta
Autoridad mediante providencia de 06 de abril de 2022, pese a haber sido
notificadas en legal y debida forma. En tal virtud, esta Intendencia ordena por
segunda ocasion, a las entidades enunciadas, que en un término no mayor a
quince (15) dias, contados a partir de la notificacion con esta disposicion, den
cumplimiento a la providencia de marras. Para dicho efecto, se dispone a la
Secretaria de Sustanciacion que notifique nuevamente con las disposiciones
contenidas en la providencia de 06 de abril de 2022.”

El Oficio No. 1170120220GTC009987, presentado por Hermina Gabriela Sanchez
Guevara, en su calidad de Delegada de la Direccién Zonal 9 del Servicio de Rentas
Internas, el dia 17 de mayo de 2022, con ID 237242.

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 19 de mayo de 2022, con ID
237583, mediante el cual solicitd que la secretaria de sustanciacion de la Intendencia
entregue una copia digital simple del expediente reservado al operador econdmico.

El escrito presentado por ECUABET, el dia 20 de mayo de 2022 con ID 237706,
mediante el cual remitid la informacion solicitada por la Intendencia.

El Oficio No. SENADI-DNPI-MA-2021-0003-OF, presentado por la Directora Nacional
de Propiedad Industrial del Servicio Nacional de Derechos Intelectuales, el dia 20 de
mayo de 2022 con ID 237729, a través del cual se remiti6 la informacion solicitada por
la Intendencia.

El Escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 24 de mayo de 2022 con ID
237872, a través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por
la Intendencia.

El cuestionario No. II, elaborado por la DNICPD, el dia 27 de mayo de 2022 con ID
238235, mediante el cual, solicité informacién de ingresos por ventas, unidades
comercializadas y PVP a los operadores del sector de pronosticos deportivos y casinos
on-line.
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[60]

[o1]

[62]

[63]

[64]

[65]

[66]

La Providencia de 27 de mayo de 2022, mediante la cual la INICPD agrego6 al expediente
los documentos citados ut supra, realizd requerimientos de informacion a los operadores
econdmicos ¢ instituciones publicas y dispuso:

(...) los operadores economicos METROCENTRO S.A., RED-DE-
SERVICIOSECUADOR (sic) S.A.S., JUNTA DE BENEFICIENCIA DE
GUAYAQUIL, ONLINEGAMING CORP SA., SOLUCIONES
TECNOLOGICAS DISRUPTIVAS S.A.S., 100k SPORT S.A., SORTI36S,
ACIERTALA, NACIONBET.COM, LATRIBET.EC, BETGOL, FORTBET y
DEPORTESWIN, que en un término no mayor a veinte (20) dias remitan la
informacion requerida a través del Cuestionario No. II, en formato Excel y sin
restricciones.

El Oficio No. SENADI-DA-2022-052-OF, presentado por Maria José Buchelli, en su
calidad de Delegada de la Direccion de Gestion Institucional del Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales, el dia 30 de mayo de 2022 con ID 238333, a través del cual dio
contestacion al requerimiento de informacion realizado por la Intendencia.

El Oficio No. SCVS-IRQ-SG-2022-00033615-0, presentado por Gladys Yugcha de
Escobar, en su calidad de Secretaria General de la Intendencia Regional de Quito de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, el dia 30 de mayo de 2022 con ID
238342, a través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por
la Intendencia.

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 31 de mayo de 2022 con ID
238423, a través del cual consignoé los datos de Alex Xavier Alban Mirando con cédula
de ciudadania 1721487526, como persona autorizada para el retiro de copias conforme
la disposicion SEGUNDA de la providencia de 27 de mayo de 2022 emitida por la
Intendencia.

El Oficio No. 1170120220GTC012293, presentado por Andrea Cecilia Alvarez
Enriquez, en su calidad de Delegada de la Direccion Zonal 9 del Servicio de Rentas
Internas, el 31 de mayo de 2022 con ID 238461, a través del cual remiti6 el Certificado
Unico De Contribuyentes, Estado Tributario y el Certificado Auditoria de los operadores
econémicos SPORTBET; METROCENTRO S.A; y, ECUABET.

El escrito presentado por ECUABET, el dia 1 de junio de 2022 con ID 238605, a través
del cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por la Intendencia.

El escrito presentado por CITIBANK N.A. Sucursal Ecuador, el dia 02 de junio de 2022
con ID 238760, a través del cual sefialo que METROCENTRO S.A., no ha sido su cliente.
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[74]

[75]
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771

La providencia de 03 de junio de 2022, mediante la cual la INICPD agrego al expediente
los documentos citados ut supra y aclaro la disposicion 7.1., de la providencia de 27 de
mayo de 2022.

El escrito presentado por BANCO DINERS CLUB DEL ECUADOR S.A., el dia 03 de
junio de 2022 con ID 238877, mediante el cual manifest6 que METROCENTRO S.A.,
no se encuentra registrado en su base de clientes, ni establecimientos afiliados.

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 03 de junio de 2022 con ID
238913, a través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por
la Intendencia.

El escrito presentado por BANCO VISION FUND ECUADOR, el dia 07 de junio de
2022 con ID 239150 mediante el que manifestd6 que METROCENTRO S.A., no se
encuentra registrado en su base de clientes y no presenta ningun tipo de operacion
financiera con la entidad.

El escrito presentado BANCO SOLIDARIO S.A., el dia 07 de junio de 2022 con ID
239192, a través del cual manifesto6 que METROCENTRO S.A., no registra cuentas
bancarias ni tiene convenios con la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO DE LOJA S.A., el dia 07 de junio de 2022 con ID
239229, a través del cual manifestd6 que METROCENTRO S.A., no registra cuentas
bancarias ni tiene convenios con la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO COMERCIAL DE MANABI S.A., el dia 07 de junio
de 2022, con ID 239230, a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., no
registra cuentas bancarias con la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO GENERAL RUMINAHUI, el dia 07 de junio de 2022
con ID 239239 a través de la cual manifestd6 que METROCENTRO S.A., no registra
cuentas bancarias ni contratos con la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO DEL LITORAL S.A., el dia 08 de junio de 2022 con
ID 239306, a través del cual manifiesto que METROCENTRO S.A no ha realizado
operacion alguna en la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO DESARROLLO DE LOS PUEBLOS S.A.
CODESARROLLO, el dia 08 de junio de 2022 con ID 239350, a través del cual
manifestd6 que METROCENTRO S.A., no registra cuentas bancarias con la entidad
financiera.

El escrito presentado por BANCO PROCREDIT S.A., el dia 08 de junio de 2022 con ID
239364, a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A. no registra cuentas
bancarias con la entidad financiera.
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El escrito presentado por BANCO DE LA PRODUCCION PRODUBANCO, el dia 09
de junio de 2022 con ID 239462, a través del cual manifesto que METROCENTRO S.A.
no registra cuentas bancarias con la entidad financiera.

El escrito presentado por BANCO PICHINCHA, el dia 09 de junio de 2022 con ID
239487, a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., no registra cuentas
bancarias con la entidad financiera y certific6 que no ha recibido depdsitos o
transferencias de ninguna indole, al no mantener cuentas en el referido banco.

El escrito presentado por BANCO COOPNACIONAL S.A., el dia 09 de junio de 2022
con ID 239533 a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., no registra
cuentas bancarias con la entidad.

El acta de entrega de recepcion de copias del expediente al operador METROCENTRO
S.A, el 09 de junio de 2022 con ID 239577, mediante la cual se cumplid con lo dispuesto
mediante providencia emitida por la Intendencia de 27 de mayo de 2022.

El escrito presentado por BANCO PACIFICO S.A., el dia 10 de junio de 2022 con ID
239697, respecto del detalle de cuentas a nombre de METROCENTRO S.A.

El escrito presentado por BANCO BOLIVARIANO, el dia 13 de junio de 2022 con ID
239746, respecto del detalle de cuentas a nombre de METROCENTRO S.A.

La providencia de 13 de junio de 2022, mediante la cual la INICPD agregd al expediente
los documentos citados ut supra, e, inter alia, orden6 diversas diligencias de
investigacion:

“l16.1. Se dispone a los operadores economicos ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORBET (sic) S.A., RED-
DE-SERVICIOSECUADOR S.A.S., y METROCENTRO S.A., que en un término
no mayor a diez (10) dias, remitan a esta dependencia el flujo de procesos
relativo al cobro de dinero por concepto de recargas para apuestas, casinos y/o
prondsticos deportivos, y su gestion, incluyendo la salida de divisas de ser el
caso, detallando las comparniias y/o entidades financieras que intervienen en el
proceso, o como destinatarias finales de los ingresos economicos.

16.2. Se dispone al Ministerio del Interior, que en un término no mayor a quince
(15) dias, indique a esta Autoridad si ha realizado controles respecto de los
juegos de azar y/o casinos virtuales, en particular, en locales o centros
logisticos ubicados a nivel nacional donde se realicen actividades de
pronosticos deportivos, juegos virtuales, entre otros. En caso de ser afirmativa
su respuesta, remita una copia certificada de los expedientes o informes
respectivos.

16.3. Se dispone a METROCENTRO S.A., que en un término no mayor a cinco
diez (10) dias, aclare su respuesta contenida en su escrito de 24 de mayo de
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2022, con ID 237872, indicando si TV GLOBAL ENTERPRISES (sic) tiene una
apoderado o filial en Ecuador, de conformidad con el articulo 6 de la Ley de
Compariias.”

El escrito presentado por BANCO AMAZONAS S.A., el dia 14 de junio de 2022 con ID
240098, a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., no se encuentra
registrado en su base de clientes.

El escrito presentado por BANCO DE MACHALA, el dia 14 de junio de 2022 con ID
240102, a través de del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., no se encuentra
registrado en su base de clientes.

El escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, el dia 16 de junio de
2022 con ID 240277, a través del cual solicitd una prorroga de 10 dias para entregar la
informacion requerida a través del Cuestionario No. II.

El extracto no confidencial con ID 240526, elaborado por la analista econdémica de la
Intendencia respecto de la informacion presentada por Banco del Pacifico S.A., el dia 02
de junio de 2022, las 17h00, con ID 239697 ¢ ID anexo 443299.

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 20 de junio de 2022, las 17h26,
con ID 240608 a través del cual presentd informacion respecto del Cuestionario [ y a la
disposicion 16.3 de la providencia de 13 de junio de 2022.

El Oficio Nro. UAFE-DAJNLC-2022-0042-O, presentado por Marco Germdanico
Manotoa Sandoval, Director De Asesoria Juridica, Normativa Legal Y Certificaciones
de la Unidad de Analisis Financiero y Econdmico, el dia 21 de junio de 2022 con ID
240633.

El escrito presentado por Oscar Ledesma L., en representacion de 100KSPORT S.A., el
dia 21 de junio de 2022 con ID 240684, present6 informacion respecto del Cuestionario
No. II.

El escrito presentado por ECUABET, el dia 21 de junio de 2022, con ID 240691, presento
informacion respecto del Cuestionario No. II.

El escrito presentado por SOFTDATA SOLUCIONES TECNOLOGICAS
DISRUPTIVAS S.A.S., el dia 22 de junio de 2022 con ID 240767, presentd informacion
respecto del Cuestionario No. II.

El escrito presentado por SPORTBET, el dia 24 de junio de 2022 con ID 240972, a través
del cual remiti6 el flujo de procesos relativo al cobro de dinero por concepto de recargas
para prondstico deportivo.

El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 24 de junio de 2022 con ID
241004, a través del cual remitio la informacion relativa al cuestionario No. Il y a la
disposicion 16.1., de la providencia de 13 de diciembre de 2022 con ID 241095.
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6] Escrito presentado por BANCO D-MIRO, el dia 27 de junio de 2022 con ID 241068, a
través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A., y la plataforma BETCRIS, no
registran como proveedores, ni tampoco mantienen ningun contrato o convenio suscrito
con la institucion.

71 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27 de junio de 2022 con ID
241095 a través del cual presentd informacion relativa al cuestionario No. Il y a la
disposicion de la providencia de 13 de diciembre de 2022.

vs) El escrito presentado por ECUABET, el dia 28 de junio de 2022, con ID 241169, a través
del cual present6 informacion respecto a los flujos de sus procesos.

991 El escrito presentado por DELBANK, el dia 28 de junio de 2022, las 12h18, con ID
241227, a través del cual manifest6 que METROCENTRO S.A. no se encuentra
registrado en su base de clientes.

roo] La razon sentada por el analista juridico de la Intendencia, con ID 241242 y lo extractos
no confidenciales de la informacion presentada por BARCELONA SPORTING CLUB
con ID 230284, ECUABET con ID 230622; CLUB SPORT EMELEC con ID 230651,
METROCENTRO S.A., con ID 230332 y BANCO BOLIVARIANO con ID 239746.

ro1] El escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, el dia 29 de junio de
2022 con ID 241349, a través del cual solicit6 una prorroga para entregar la informacion
requerida mediante Cuestionario No. II.

ro2) La providencia de 30 de junio de 2022, mediante la cual la INICPD agregd al expediente
los documentos citados ut supra.

ro3] El extracto de la analista econdmica de la Intendencia, con ID 241694, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por 100KSPORT S.A., el dia 21 de junio de
2022 con ID 240684, anexo 445188 e ID anexo 445189.

ro4) El extracto de la analista econdmica de la Intendencia, con ID 241696, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por ECUABET, el dia 21 de junio de 2022 con
ID 240691, anexo 445206.

ros) El extracto de la analista econdmica de la Intendencia, con ID 241699, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por METROCENTRO S.A., el dia 27 de junio
de 2022 con ID 241095, anexo 446121.

ros] El extracto de la analista econdmica de la Intendencia, con ID 241701, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por SOFTDATA SOLUCIONES
TECNOLOGICAS DISRUPTIVAS S.A.S.,, el dia 22 de junio de 2022, las 14h12, con
ID 240767, ID anexo 445390 e ID 445393.
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171 El extracto de la analista econdmica de la Intendencia, con ID 241703, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por SPORTBET, el dia 24 de junio de 2022,
las 11h28, con ID 240972, ID anexo 445792.

nos] El escrito presentado a la Intendencia por el operador economico SPORTBET el dia 4 de
julio de 2022 con ID 241805.

nooy El escrito presentado por el operador econdmico REPRESENTACIONES ORDONEZ Y
NEGRETE S.A., REPORNE el dia 06 de julio de 2022 con ID 242023, a través del cual
remiti6 el detalle de los valores percibidos por concepto de recargas, de manera mensual
desde el 24 de diciembre de 2020 hasta el 30 de junio correspondientes a
METROCENTRO S.A.

o) La providencia de 7 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD agreg6 al expediente
los documentos citados ut supra.

111 El escrito presentado por TRANSFERUNION S.A., el dia 07 de julio de 2022 con ID
242108, a través del cual remitié informacion relativa al “CONTRATO DE SERVICIO
DE RECAUDACION DE VALORES A METROCENTRO S.A.”, y los “Montos que se
han transferido por concepto de recaudacion a favor de METROCENTRO S.A. desde el
afio 2020 hasta la presente fecha”.

21 El escrito presentado por ORBISVENTURES EC S.A., el dia 08 de julio de 2022 con ID
242143, a través del cual informé no ha actuado ni actia como punto de pago para los
servicios del operador METROCENTRO S.A. o para la plataforma BETCRIS.

m3 EL  escrito presentado por SOLUCIONES MOVILES DEL ECUADOR
SOLUMOVECSA, el dia 11 de julio de 2022 con ID 242237, a través del cual se informo
no ha realizado transacciones o actuado como punto de pago para los servicios del
operador METROCENTRO S.A., con RUC 0990690537001.

41 El escrito presentado por REPRESENTACIONES ORDONEZ Y NEGRETE S.A.,
REPORNE, el dia 12 de julio de 2022 con ID 244460.

s La razén sentada por la Secretaria de Sustanciacion de la Intendencia, con ID. 244533,
respecto a que debido a inconvenientes tecnologicos no se entrego la copia del expediente
al operador econdmico SPORTBET.

6] La providencia de 14 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD agrego al expediente
los documentos citados ut supra y ordeno diversas diligencias de investigacion:

6.1. Disponer a los operadores econémicos RADIO AMERICA, RADIO
CENTRO, RADIO CRISTAL, RADIO EXA, FM MUNDO, RADIO MAJESTAD,
RADIO PUBLICA, RADIO HIT, RADIO SONORAMA, RADIO FRANCISCO
STEREO, RADIO PICHINCHA
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UNIVERSAL, RADIO VISION, RADIO Y TV CANELA, ANDIVISION,
CABLEVISION, CANAL 10, ECUAVISA, RTS, TELEDOS, TELESUR,
TELEVICENTRO, TELEAMAZONAS, EL COMERCIO, GRANASA, GUIASA,
MINOTAURO, EL UNIVERSO, AKTIVARMED, INDUVALLAS, LETRASIGMA,
PUBLICIDAD SARMIENTO, que en un término no mayor a cinco (5) dias,
informen a esta dependencia:

6.2. Si han sido contratados para pautar o publicitar los servicios de los
operadores economicos:

METROCENTRO S.A., con RUC 0990690537001, o para la plataforma BETCRIS.
ECUABET, con RUC 1793135528001 o plataforma ECUABET.

6.3. En caso de ser afirmativa su respuesta, se dispone que remitan en un
disco compacto (1 CD), toda la publicidad pautada con relacion a los operadores,
METROCENTRO S.A., BETCRIS y ECUABET, desde el periodo 2020, 2021 y
2022.

6.4. Asimismo, en caso de ser afirmativa su respuesta, se dispone que remitan
el respectivo contrato o condiciones del servicio que mantengan o hayan
mantenido con METROCENTRO S.A., con RUC 0990690537001, o para la
plataforma BETCRIS, y, ECUABET, con RUC 1793135528001 o plataforma
ECUABET, en formato PDF.

m71 El escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, el dia 14 de julio de
2022 con ID 244702, a través del cual remiti6 informacion respecto del Cuestionario 1.

18] El escrito presentado por BEMOVIL ECUADOR S.A., el dia 15 de julio de 2022 con ID
244846, mediante el cual, inform6 a la Intendencia las transacciones con plataformas de
pronosticos deportivos.

moj El escrito presentado por FRANCISCO STEREO, el dia 18 de julio de 2022 con ID
244969, mediante el cual, inform¢ si fue contratado para pautar publicidad en relacion a
operadores de pronésticos deportivos.

1201 El acta de entrega recepcion de copias del expediente, suscrita entre SPORTBET, el 18
de julio de 2022 con ID 245001, en donde consta la recepcion de la copia digital simple
del presente expediente.

211 El escrito presentado por RADIO VISION DE QUITO SA., el dia 19 de julio de 2022
con ID 245056, mediante el cual, informo6 si fue contratado para pautar publicidad en
relacion a operadores de prondsticos deportivos.
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1221 El escrito presentado por RADIO CRISTAL RADCRISTAL S.A., el dia 19 de julio de
2022 con ID 245086, mediante el cual, informé si fue contratado para pautar publicidad
en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

1231 El escrito presentado por CADENA RADIAL AMERICA, el dia 19 de julio de 2022 con
ID 245118, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad en relacion
a operadores de prondsticos deportivos.

11241 El escrito presentado por ECUAPAYPHONE C.A., el dia 19 de julio de 2022 con ID
245124, mediante el cual, informé si fue contratado para pautar publicidad en relacion a
operadores de pronoésticos deportivos.

11251 La providencia del 19 de julio de 2022, a través de la cual la INICPD dispuso la diligencia
de inspeccidn procesal con notificacion previa en las instalaciones del establecimiento
matriz del operador econémico METROCENTRO S.A., ubicado en la Vélez 911 y Pedro
Moncayo, Edificio, EL FORUM OFC.102-3, PB, frente al parque Centenario, de la
ciudad de Guayaquil, el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 13:00.

(1261 El escrito presentado por la COMPANIA TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS
S.A. EN LIQUIDACION — GAMAVISION, el dia 20 de julio de 2022, las 10h21, con
ID 245157, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad en relacion
a operadores de prondsticos deportivos.

11271 La providencia de 20 de julio de 2022, a través de la cual la INICPD agreg6 al expediente
los escritos ut supra; declar6 confidencial la informacion presentada por los operadores
econdmicos; y, ordend la notificacion de la providencia de 14 de julio de 2022.

28] El escrito presentado por RADIO EXA FM, el dia 20 de julio de 2022 con ID 245229,
mediante el cual, informd si fue contratado para pautar publicidad en relacion a
operadores de pronodsticos deportivos.

11291 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 21 de julio de 2022 con ID
245305 a través del cual solicito a la INICPD, se sirva designar un nuevo dia y hora para
que se lleve a cabo la diligencia de inspeccion ordenada por la SCPM.

1301 La providencia de 21 de julio de 2022, a través de la cual la INICPD agreg6 al expediente
los escritos ut supra, y dispuso a METROCENTRO S.A. que en el término de un (1) dia,
remita una copia del oficio No. 1090120220ADS004599 de 18 de julio de 2022.

1311 El escrito presentado por AKTIVAR, el dia 21 de julio de 2022 con ID 245321, mediante
el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad en relacion a operadores de
pronosticos deportivos.

1321 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 21 de julio de 2022 con ID
245344, a través del cual remiti6 copia del oficio 1090120220ADS004599 notificado al
compareciente por el Servicio de Rentas Internas, en el que sefiala la diligencia de
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inspeccion que se llevara a cabo en las instalaciones de METROCENTRO S.A. el dia
jueves 28 de julio de 2022, a las 10h00.

1331 La providencia de 21 de julio de 2022, a través de la cual la INICPD agreg6 al expediente
los escritos ut supra, y dispuso trasladar la fecha de la inspeccion a las oficinas del
operador METROCENTRO S.A., para el dia 29 de julio de 2022, a partir de las 11:00,
la cual fue inamovible.

1341 El escrito presentado por GAMBOA COMUNICACION TOTAL CIA. LTDA. RADIO
CANELA, ingresado a este expediente por la Secretaria General el dia 22 de julio de
2022, las 09h18, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad en
relacion a operadores de pronosticos deportivos.

1351 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 22 de julio de 2022 con ID
245392, a través del cual solicito fijar dia y hora para la entrega de una copia simple del
expediente digital y autorizd al sefior Alex Xavier Alban Miranda, con cédula de
identidad 1721487526, para retirar las referidas copias.

136] El escrito presentado por GRUPO EL COMERCIO C.A., el dia 22 de julio de 2022 con
numero de tramite 245402, mediante el cual, inform6 si fue contratado para pautar
publicidad en relacion a operadores de pronodsticos deportivos.

11371 La providencia de 25 de julio de 2022, a través de la cual la INICPD agregé al expediente
los escritos ut supra, declaré como confidencial informacion aportada al procedimiento;
y, ordend la entrega de copias del expediente al solicitante.

n3s) El escrito presentado por el operador INDUVALLAS CIA. LTDA., el dia 25 de julio de
2022 con ID 245533, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad
en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

11391 El escrito presentado por el operador PICHINCHA COMUNICACIONES E.P., el dia 26
de julio de 2022 con ID 245683, mediante el cual, inform¢6 a la Intendencia respecto de
si fue contratado para pautar publicidad en relacion a operadores de pronosticos
deportivos.

11401 El escrito presentado por el operador SISTEMAS GUIA S.A. GUIASA (METRO), el dia
26 de julio de 2022 con ID 245682, mediante el cual, informo respecto de si fue
contratado para pautar publicidad en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

nai Bl escrito presentado por el operador TELEVISORA NACIONAL COMPANIA
ANONIMA TELENACIONAL C.A., el dia 27 de julio de 2022, las 16h28, con ID
245849, mediante el cual, informo6 respecto de si fue contratado para pautar publicidad
en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

421 La Providencia de 27 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD orden¢ realizar la
diligencia de inspeccion procesal sin notificacion previa en las instalaciones del local
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comercial del operador econémico ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., ubicado en la Av. Pedro Vicente
Maldonado S10-194 y Calvas, Centro Comercial El Recreo, de la ciudad de Quito, el dia
27 de julio de 2022, a partir de las 11h00, hasta la hora que sea necesaria para llevar a
cabo la diligencia.

1431 La Providencia de 28 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD ordend realizar la
diligencia de inspeccion procesal sin notificacion previa en las instalaciones del
establecimiento comercial LA BAHIA del operador econémico METROCENTRO S.A.,
ubicado en Centro Comercial Omni, Calle Villamil 124 y Abdoén., de la ciudad de
Guayaquil, el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 15h00, hasta la hora que sea necesaria
para llevar a cabo la diligencia.

144] La providencia de 28 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD orden¢ realizar la
diligencia de inspeccidn procesal sin notificacion previa en el establecimiento comercial
BANLOMASA S.A. (THE PLACE), con RUC 0992845031001, en donde existe una
pantalla correspondiente al operador econdmico METROCENTRO S.A., ubicado en
Victor Emilio Estrada 609 B y las Monjas, de la ciudad de Guayaquil., el dia 28 de julio
de 2022, a partir de las 12h00 hasta la hora que sea necesaria para llevar a cabo la
diligencia

14s] La providencia de 28 de julio de 2022, mediante la cual la INICPD ordeno realizar la
diligencia de inspeccion procesal sin notificacion previa en las instalaciones del
establecimiento comercial ALBORADA del operador econémico METROCENTRO
S.A., ubicado en Alborada C.C. Albocentro, Av. Rodolfo Baquerizo Nazur y Demetrio
Aguilera, de la ciudad de Guayaquil., el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 16h00,
hasta la hora que sea necesaria para llevar a cabo la diligencia.

1461 El escrito presentado por el operador TELEAMAZONAS GUAYAQUIL, el dia 28 de
julio de 2022 con ID 245924, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar
publicidad en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

1471 El escrito presentado por el operador BANCO CAPITAL S.A., el dia 29 de julio de 2022,
las 09h42, con ID 245989, mediante el cual, informo a la Intendencia las transacciones
en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

nag) El escrito presentado por el operador GRAFICOS NACIONALES S.A., el dia 29 de julio
de 2022 con ID 246020, mediante el cual, inform6 si fue contratado para pautar
publicidad en relacion a operadores de pronodsticos deportivos.

11491 El escrito presentado por el operador ANDIVISION S.A., el dia 29 de julio de 2022 con
ID 246030, mediante el cual, informo si fue contratado para pautar publicidad en relacion
a operadores de pronosticos deportivos.
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nso1 El escrito presentado por el operador TELE CUATRO GUAYAQUIL C.A., el dia 29 de
julio de 2022 con ID 246029, mediante el cual, informo6 si fue contratado para pautar
publicidad en relacion a operadores de pronodsticos deportivos.

nsiy El escrito presentado por el operador ORGANIZACION ECUATORIANA DE
TELEVISION ORTEL S.A., el dia 01 de agosto de 2022 con ID 246100, mediante el
cual, inform6 si fue contratado para pautar publicidad en relaciéon a operadores de
prondsticos deportivos.

ns21 El escrito presentado por el operador CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION
C.A. CANAL 10, el dia 01 de agosto de 2022 con ID 246191, mediante el cual, informé
si fue contratado para pautar publicidad en relacion a operadores de pronodsticos
deportivos.

1531 El escrito presentado por el operador METROCENTRO S.A., el dia 03 de agosto de 2022
con ID 246331, mediante el cual, solicito copia de las diligencias de inspeccion realizadas
por la INICPD.

ns41 El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
por la INICPD el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 11h00, al operador econémico
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET
S.A., que consta en el expediente con ID 246480.

nss) El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
por la INICPD el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 14h10, al operador econdomico
RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., que consta en el expediente con ID 246481.

nse) El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
por la INICPD el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 11h10, al operador econémico
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET,
que consta en el expediente con ID 246483.

ns71 El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
por la INICPD el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 11h05, al operador econémico
METROCENTRO S.A., que consta en el expediente con ID 246490.

s8] La razon sentada por el abogado Franklin Arévalo, con ID 246515, en la que consta que
la diligencia de inspeccion llevada a cabo por la INICPD al operador econdmico
METROCENTRO S.A., dispuesta en el local ubicado en el CENTRO COMERCIAL
OMNI (LA BAHIA) de la ciudad de Guayaquil, no se llevd a cabo por cuanto en el lugar
no existe ningun local de METROCENTRO S.A.

11591 La razon sentada por el abogado Franklin Arévalo, con ID 246517, en la que consta que
la diligencia de inspeccion al operador econdmico BANLOMASA S.A. (THE PLACE),
de la ciudad de Guayaquil, no se llevo a cabo por cuanto el operador econémico informd
que no se encontraba la persona encargada.
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1e0] La razon sentada por el abogado Franklin Arévalo, con ID 246520, en la que consta que
la diligencia de inspeccion al operador econdémico METROCENTRO S.A., en su local
ubicado en el Centro Comercial Albocentro, de la ciudad de Guayaquil, no se llevo a
cabo por cuanto los empleados del local manifestaron que no estaban en capacidad de
explicar el manejo de las pantallas.

e La Providencia del 11 de agosto de 2022 a través de la cual la INICPD agregé al
expediente los documentos detallados ut supra, declaré como confidencial informacion
aportada al procedimiento; y, ordend las siguientes diligencias:

21.1.  Se dispone al operador economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR
S.A.S., que en un término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta dependencia
la IP, el URL, el Puerto y el DNS correspondientes a su pdagina web, y en
particular, a la pestaria en la que se ofrece la actividad de casino virtual.

21.2. Se dispone al operador economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR
S.A.S., que en un término no mayor a cinco (35) dias, remita a esta Autoridad
el detalle mensual de ganancias de las actividades correspondientes a
pronosticos deportivos y a casinos virtuales, desde el inicio de sus actividades
hasta la actualidad.

21.3. Se dispone a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, que en un término no mayor a diez (10) dias, remita a
esta dependencia el listado de los prestadores de servicio de acceso a internet
o IPS, legalmente constituidos o registrados en el Ecuador.

21.4. Se dispone al operador economico METROCENTRO S.A., que en un
término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta dependencia los reportes
informes generados por TV GLOBAL ENTERPIRESE (BETCRIS), desde la
vigencia del Contrato de operacion logistica de pagos hasta la actualidad
suscrito entre ambas companias, con los que se genera el pago de las
comisiones por los servicios prestados a dicha compariia, los cuales fueron
referidos durante la diligencia de inspeccion de 29 de julio de 2022.

21.5. Se dispone al operador economico METROCENTRO S.A., que en un
término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta autoridad el detalle mensual
de ganancias de las actividades correspondientes a prondsticos deportivos y a
casinos virtuales, desde el inicio de sus actividades hasta la actualidad.

ne21 El escrito presentado por el operador econdémico METROCENTRO S.A., el dia 18 de
agosto de 2022 con ID 247673, a través del cual manifestd que no se puede emitir un
reporte de “informes generados por TV GLOBAL ENTERPRISE (BETCRIS).
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1631 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de agosto
de 2022 con ID 247675, mediante el cual, inform¢ los IP y direcciones para realizar su
actividad econdmica.

11641 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de agosto
de 2022 con ID 247677, mediante el cual, realizd argumentaciones en relacion a la
actividad de prondsticos deportivos y casinos.

tes1 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 19 de agosto de 2022con ID
247805, mediante el cual, realizd argumentaciones en relacion a la actividad de
prondsticos deportivos y casinos.

nes] El acta de entrega recepcion de copias simples de la diligencia de inspeccion llevada a
cabo en las instalaciones del establecimiento matriz del operador econémico
METROCENTRO S.A., suscrita por Alex Xavier Alban Miranda, debidamente
autorizado por METROCENTRO S.A., siendo las 16h00 del 25 de agosto de 2022,
constante en el expediente con ID 248445.

671 E1 Informe elaborado por la DNICPD de 26 de agosto de 2022, con ID 248496,
correspondiente a la diligencia de inspeccion al operador econdmico ACTIVIDADES
DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., llevada a
cabo en la ciudad de Quito, Av. Pedro Vicente Maldonado S10-194 y Calvas —Cuidad
Comercial El Recreo, el dia 27 de julio de 2022.

nes] E1 Informe elaborado por DNICPD el 26 de agosto de 2022, con ID 248500,
correspondiente a la diligencia de inspeccion al operador econdmico RED-
DESERVICIOS ECUADOR S.A.S., llevada a cabo en la ciudad de Quito, Av. Naciones
Unidas Numero E3-39 y Av. Amazonas Ed. la Previsora, Of. 701 Numero de piso: 7, el
dia 27 de julio de 2022.

reo] E1 Informe elaborado por la DNICPD el 26 de agosto de 2022, con ID 248503,
correspondiente a la diligencia de inspeccion al operador econdmico ACTIVIDADES
DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., llevada a
cabo en la ciudad de Guayaquil, Vélez 604 y Garcia Avilés, Edificio Sociedad
Filantropica, el dia 28 de julio de 2022.

70 El Informe elaborado por la DNICPD el 26 de agosto de 2022, con ID 248504,
correspondiente a la diligencia de inspeccion al operador economico METROCENTRO
S.A., llevada a cabo en la ciudad de Guayaquil, en la Matriz de Metrocentro S.A., ubicada
en las calles Vélez 911 y Pedro Moncayo, Edificio El Férum Ofc.102-3, Planta Baja,
Frente al Parque Centenario, y que debido a que el operador econémico advirtié de un
caso de Covid-19 en la matriz, se traslado al Hotel Oro Verde ubicado en la Av. 9 de
Octubre 414 y Garcia Moreno.
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n711 La providencia de 26 de agosto de 2022 a través de la cual la INICPD agregd al
expediente los documentos detallados ut supra; y, ordend lo siguiente:

“(...) al operador economico (METROCENTRO) que debe remitir a esta
dependencia el detalle de los rubros que han ingresado a sus cuentas
bancarias u otros medios de pago, en virtud de su actividad como operador
logistico de TV GLOBAL ENTERPRISES (BETCRIS), desde diciembre de
2019 hasta la actualidad, por lo que, con esta aclaracion se dispone que en el
término de 2 dias, entregue la informacion solicitada por esta Intendencia.

(...) se dispone al operador economico METROCENTRO S.A., que en un
téermino no mayor a tres (3) dias, remita a esta dependencia el documento
original notificado por el SRI, o en su defecto, la respectiva copia certificada.
Se aclara al operador que, la certificacion debera ser emitida por el propio
Servicio de Rentas Internas, sin que esta Intendencia tome en cuenta
certificaciones o materializaciones realizadas ante Notario Publico.

(...) se dispone: 11.1. Al Ministerio del Interior, por segunda ocasion, que en
un termino no mayor a quince (15) dias, dé cumplimiento a lo ordenado en
providencia de 13 de junio de 2022, disposicion 16.2. 11.2. Se dispone a la
Secretaria de Sustanciacion que notifique con una copia del medio de
verificacion del oficio No. SCPM-INICPDDNICPD-927- 2022, ID 240361, al
Ministerio del Interior.

(...) se dispone al operador economico BANLOMASA S.A., que en un término
no mayor a tres (3) dias, remita a esta dependencia los justificativos que
considere oportunos respecto a la falta de colaboracion para realizar la
diligencia de inspeccion aludida. (...)

Se dispone al operador economico METROCENTROVS.A., que en un término
no mayor a cinco (5) dias, remita a esta Autoridad el detalle del pago del
impuesto a la salida de divisas, desde diciembre 2019 hasta la presente fecha,
detallando qué rubros se derivarian de su relacion comercial con TV GLOBAL
ENTERPRISES, conforme lo serialo en la diligencia de inspeccion de 29 de
Julio de 2022.”

721 El escrito presentado por el operador econdmico METROCENTRO S.A, el dia 30 de
agosto de 2022 con ID 248785 a través del cual remiti6 informacion relativa a los valores

depositados en sus cuentas, en virtud de su contrato de operacion logistica con TV
GLOBAL ENTERPRISE.
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731 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 02 de septiembre de 2022 con
ID 24914, a través del cual manifestd que no ha podido entregar el documento original
del Servicio de Rentas Internas en el término concedido por la Intendencia.

n741 La razén y el extracto no confidencial con ID 249516, del escrito presentado por
ECUABET, el dia 18 de agosto de 2022 con ID 247675.

11751 El Cuestionario No. III, con ID 249549, y el Cuestionario IV, con ID 249550, elaborados
por la DNICPD, mediante los cuales solicitd informacioén relacionada con activos
materiales, sistemas logisticos, canales de distribucion, margenes de ganancia, perfil del
consumidor, capacidad instalada, costos, precios y la comisién que se reciben por los
servicios “apuestas deportivas, prondsticos deportivos y/o juegos de casino en linea”,
entre otros.

1761 La providencia de 08 de septiembre de 2022, a través de la cual la INICPD agreg6 al
expediente los documentos detallados ut supra; y, ordend diversas diligencias de
investigacion:

SEXTO. - En virtud de las facultades de investigacion previstas en los
articulos 49 y 50 de la LORCPM, esta Autoridad dispone la realizacion de las
siguientes diligencias investigativas:

6.1.  Se dispone al operador economico METROCENTRO S.A., que en un
término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta Autoridad la informacion
referida en las “NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS POR EL ANO
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE

2021, presentada ante la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros,
conforme el siguiente detalle: 6.1.1. El “Contrato de servicios técnicos
especializados de publicidad”, celebrado con OFIPROIN S.A. 6.1.2. El
“Contrato de prestacion de servicios para la operacion de la plataforma
tecnologica para juegos en linea, celebrado con la Cruz Roja Provincial del
Guayas. 6.1.3. El “Contrato de Sub-licencia de marcas” de 1 de febrero de
2021, en donde se otorga una licencia no exclusiva e intransferible y revocable
para el uso de todos los derechos y titulos de la propiedad intelectual en todo
el territorio ecuatoriano, cuyo pago y compensacion es de USD. 700,000 por
ano. 6.1.4. Las facturas pendientes de cobro con relacion a actividades
relacionadas a juegos y prondsticos deportivos, desde diciembre de 2019 hasta
la presente fecha. 6.1.5. Las facturas pendientes de cobros por conceptos de

comision de pronasticos deportivos, desde diciembre de 2019 hasta la presente
fecha.

6.2. Se dispone al operador economico ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS
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DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., que en un término no
mayor a tres (3) dias informe a esta dependencia si ha realizado alguna
oposicion o registro de marca relativa a BETCRIS, y de ser el caso, remitir
una copia certificada de dicho documento a esta Autoridad, en el mismo
término.

6.3. Sedispone al Servicio de Rentas Internas, que en un término no mayor
a diez (10) dias, remita a esta Autoridad una copia certificada o el oficio
digital No. 1090120220ADS004599, que habria sido suscrito por
SEMPERTEGUI PLAZA KAROL DENISSE JEFE ZONAL 8 DE DPTO. DE
RECLAMOS del SRI, y notificado a METROCENTO S.A., con RUC
0990690537001, acerca de ... que la diligencia de inspeccion se realizard a
partir del jueves 29 (sic, quiza por 28) de julio de 2022 a las 10:00 a.m. (...)
En caso de requerir mayor informacion, favor comunicarse con Lady Ortega
Muriel, funcionaria de Auditoria Tributaria de la Direccion Zonal 8 del
Servicio de Rentas Internas al numero de teléfono 04-2685150 Ext. 8843 .

6.4. Sedispone a los operadores economicos METROCENTRO S.A., RED-
DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., JUNTA DE BENEFICIENCIA DE
GUAYAQUIL, 100k SPORT S.A. y ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., que en un término no
mayor a diez (10) dias, remitan a esta dependencia la contestacion al
Cuestionario I1I.

6.5. Sedispone al Servicio de Rentas Internas, que en un término no mayor
a diez (10) dias, remita a esta Autoridad la contestacion al Cuestionario IV.

SEPTIMO. — De la revision del expediente se desprende que mediante
providencia de 27 de mayo de 2022, disposicion 7.5, esta Autoridad ordeno a
METROCENTRO S.A., SPORTI365 y ACIERTALA, que den contestacion al
Cuestionario 002, en el término de veinte (20) dias. No obstante, de la revision
del expediente no se desprende que los operadores economicos hayan dado
respuesta al mismo. En tal virtud, se dispone a METROCENTRO S.A.,
SPORTI365 y ACIERTALA, que en un término no mayor a diez

(10) dias, remita a esta dependencia la informacion correspondiente al
Cuestionario 002, en formato Excel y sin restriccion alguna. OCTAVO. —
Conforme las facultades de investigacion previstas en los articulos 49 y 50 de
la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta
Intendencia dispone a la Superintendencia de Compariias, Valores y Seguros,
que en un término no mayor a diez (10) dias, informe a esta Autoridad si ha
realizado acciones de control a los operadores METROCENTRO S.A., y RED-
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DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., en cuyo caso se solicita remitir copia del
o los respectivos expedientes.

177 El escrito presentado por MAS COMUNICACION Y MASBTL CIA. LTDA,, el dia 12
de septiembre de 2022 con ID 249923 a través del cual remitié informacion referente a
la publicidad pactada con ECUABET.

1781 El escrito presentado por SPORTBET, el dia 14 de septiembre de 2022 con ID 250096,
a través del cual presentd informacion respecto a la accion de cancelacion propuesta en
contra de la marca. BETCRIS.

791 El escrito presentado por BANLOMASA S.A., el dia 15 de septiembre de 2022, las
15h09, con ID 250222, a través del cual informd que estan prestos en colaborar con la
investigacion de la INICPD.

nso) El escrito presentado por el operador econdémico METROCENTRO S.A., el dia 16 de
septiembre de 2022 con ID 250323, través del cual manifestd: “No se ha realizado una
liquidacion por comisiones, para lo cual se adjuntan los mayores correspondientes a las
subcuentas contables, que acreditan y aseveran lo manifestado por mi representada’”.

nsi) La providencia de 21 de septiembre del 2022 a través de la cual la INICPD agreg6 al
expediente los documentos detallados ut supra, y, ordenoé lo diversas diligencias de
investigacion:

QUINTO. — Conforme las facultades de investigacion de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado, previstas en los articulos 49y 50 de la Ley Orgdnica
de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta Autoridad ordena las
siguientes diligencias de investigacion:

5.1. Se dispone al Servicio Nacional de Derechos Intelectuales que en un término
no mayor a diez (10) dias:

5.1.1. Remita a esta dependencia una copia -certificada del expediente
correspondiente a la “ACCION DE CANCELACION POR FALTA DE USO”
presentada por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ONLINE SPORTBET S.A., con RUC 0992911638001, el 4 de mayo de 2022, en
contra de la marca denominada BETCRIS, registrada a nombre de la compania
TOWNVIEW TRADING LIMITED S.A., para proteger servicios de la clase
internacional 41, a través del titulo 1937-11.

5.1.2. Informe a esta dependencia si, respecto del titulo 1937-11, relativo a la
marca

BETCRIS, se han presentado oposiciones al registro de marca o acciones de
cancelacion ademas de la aludida ut supra. En caso de haberse dado dichos
eventos, deberd remitir copias certificadas de los respectivos expedientes.
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52. Se dispone a los operadores economicos ACTIVIDADES DE
PRONOSTCOS

DEPORTIVOS JUEGOS ONLINE SPORBET S.A., METROCENTRO S.A., y RED-
DESERVICIOS ECUADOR S.A.S., que en un término no mayor a diez (10) dias,
remitan a esta dependencia una copia de la declaracion del impuesto a la renta,
anticipo del impuesto a la renta, reporte del pago de impuesto a la salida de divisas,
y reporte de la retencion del IVA, desde el aio 2019 hasta la actualidad.

5.3. Se dispone al Servicio de Rentas Internas que en un término no mayor a
diez (10) dias remitan a esta dependencia el listado de establecimientos
comerciales de METROCENTRO S.A., con RUC 0990690537001, abiertos y
cerrados, con la indicacion de la fecha de apertura y/o cierre, a nivel nacional.

ns21 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS- ECUADOR S.A.S., el dia 22 de
septiembre de 2022, las 13h56, con ID 250678, mediante el cual remitié el cuestionario
No. 003, y la normativa de COLJUEGOS remitido por el compareciente.

ns3) El escrito presentado por BANLOMASA S.A., el dia 22 de septiembre de 2022, las
15h47, con ID 250698, mediante el cual sefialé que su casilla judicial 3786, pertenece a
la ciudad de Guayaquil.

ns4) El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 23 de septiembre de 2022, las
13h07, con ID 250816, mediante el cual sefiald su condicion de operador logistico de
pago, y que no puede remitir la informacion del cuestionario III, e indicdé que ya ha
entregado las respuestas del cuestionario II, conforme fue despacho en providencia de 30
de junio de 2022.

nss; El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 23 de septiembre de 2022, las 13h47, con
ID 250821, mediante el cual remitio el Cuestionario No. III.

nse] El escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 26
de septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969, mediante el cual remitid el
Cuestionario No. III.

1s7] El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27 de septiembre de 2022, las
08h36, con ID 251011, mediante el cual present6 aclaraciones a sus estados financieros
presentados ante la Superintendencia de Compaiiias.

nss) La providencia de 28 de septiembre de 2022, mediante la cual, la Intendencia agreg6 los
escritos aludidos y, respecto del escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27
de septiembre de 2022, las 08h36, con ID 251011, ordené en lo principal:

6.5. De la revision de la informacion anexada por el compareciente se
desprende que el operador econdmico remitio las facturas y sus respectivas
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notas de crédito y anulaciones, relativas a cuatro de sus clientes. En este
sentido, se aclara al operador econdomico que la peticion de esta Intendencia
giro en torno a todas las facturas a los items “Clientes” y “Otros”, de las
notas técnicas de sus estados financieros, y no unicamente las facturas
anuladas. Teniendo en cuenta este antecedentes, y al amparo de las facultades
de investigacion establecidas en el articulo 49, numero 1 y 50 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta Intendencia
dispone a METROCENTRO S.A., que en un término no mayor a diez (10) dias,
remita a esta autoridad, en formato digital, la siguiente informacion: 6.5.1.
Copia de todos los documentos que respalden las cuentas por cobrar desde el
suscripcion del contrato como operador logistico de pago con TV GLOBAL
ENTERPRISE hasta la actualidad, clasificando la informacion por arios, se
deberan incluir TODAS las facturas, anuladas y vigentes, y toda la
documentacion que respalde las cuentas por cobrar. 6.5.2. Copia de todos los
documentos que respalden las cuentas por pagar desde el suscripcion del
contrato como operador logistico de pago con TV GLOBAL ENTERPRISE
hasta la actualidad, clasificando la informacion por arios, se deberan incluir
TODAS las facturas, anuladas y vigentes, y toda la documentacion que
respalde las cuentas por cobrar. 6.5.3. Los mayor contables desde el
suscripcion del contrato como operador logistico de pago con TV GLOBAL
ENTERPRISE hasta la actualidad. 6.5.4. Una declaracion jurada ante notario
publico realizada por el Gerente General, en la que sefiale que se trata de
informacion proporcionada es la misma que reposa en los archivos de la
compania y la reportada a las instituciones de control.

nso) E1 escrito presentado por LA NUEVA TELEVISION DEL SUR C.A,, el dia 29 de
septiembre de 2022, las 16h09, con ID 251370, mediante el cual sefiald6 que: “...
mantiene ningun contrato comercial y publicitario con ninguna compariia ecuatoriana,

incluidas las anteriormente mencionadas, ya que nuestra frecuencia fue revocada por el
ARCOTEL”.

9] El extracto no confidencial elaborado por la analista econémica de la Intendencia, con
ID 252508, respecto del escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA DE
GUAYAQUIL, el dia 26 de septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969.

no1] El escrito presentado por Jorge Enrique Medina Icaza, a nombre de la JUNTA DE
BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 03 de octubre de 2022, las 13h42, con ID
252546, por medio del cual present6 informacion presentada, referente a la capacidad
instalada y utilizada de su plataforma.

no21 El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 03 de octubre de 2022, las 15h26, con ID

Pégina 27 de 213

Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



Superintendencia
n de Competencia

~ Econdémica

252563, mediante el cual realiz6 precisiones respecto de su capacidad instalada, al aducir
que no existen limitaciones tecnoldgicas para la operacion de la plataforma y gestion de
los pronoésticos deportivos.

1931 El escrito presentado por Oscar Ledesma, a nombre de 100KSPORT S.A., el dia 03 de
octubre de 2022, las 15h49, con ID 252573, mediante el cual remitio el Cuestionario III.

o941 El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 05 de octubre de 2022, las 11h04, con ID
254670, mediante el cual remitio:

Reporte de Retenciones de IVA.

Reporte de IVA en ventas mensuales.

Reporte de ISD.

Formulario 121, correspondiente al afio 2020.

Formulario 121, correspondiente al afio 2021. (Primer Semestre)
Formulario 121, correspondiente al afio 2021. (Segundo Semestre).
Formulario 101 correspondiente al afio 2019.

Formulario 101 correspondiente al afio 2020.

Formulario 101 correspondiente al afio 2021.

1951 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 05 de octubre de 2022, las
13h53, con ID 254691, mediante el cual realiz6 precisiones respecto de su declaracién al
impuesto a la renta y del anticipo al aludido impuesto, asi como también entregé el
formulario “1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES”
correspondiente a los afios 2019, 2020 y 2021; Detalle de retenciones por “Impuesto a
Salida de Divisas”, correspondiente a los afios 2019, 2020 y 2021; “PAGO DEL
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA” desde el afio 2018.

9] El extracto no confidencial elaborado por el analista juridico de la Intendencia, con ID
254716, respecto de la informacion presentada por MAS COMUNICACION Y
MASBTL CIA. LTDA., el dia 12 de septiembre de 2022, las 16h01, con ID 249923, ID
anexo 463118.

11971 El extracto no confidencial elaborado por el analista juridico de la Intendencia, con ID
254719, respecto de la informacion presentada por METROCENTRO S.A., el dia 27 de
septiembre de 2022, las 08h36, con ID 251011, ID anexo 465400.

nos) EI' Oficio Nro. SENADI-DG-MA-2022-0044-OF, presentado por Cristina Loaiza
Moreira, Directora General (S) del Servicio Nacional de Derechos Intelectuales, el dia
05 de octubre de 2022, las 17h02, con ID 254730, mediante el cual remitid copias
certificadas del expediente de accion de cancelacion signado con el Nro. OCDI-2022706-
AC, en torno al titulo 1937-11.
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r99] La resolucion de 14 de octubre de 2022, mediante la cual la INICPD ordend:

PRIMERO.- Conforme lo dispuesto en el articulo 62 del Reglamento de
Aplicacion de la Ley Orgadnica de Regulacion y Control del Poder de Mercado,
prorroguese la duracion de la presente investigacion, por un plazo mdximo de
ciento (180) dias adicionales, que se computardn a partir del cumplimiento del
plazo inicialmente fijado en la resolucion de 18 de abril de 2022.

r200] El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 18 de octubre de 2022, las 14h35,
con ID 255769, mediante el cual solicito :

“(...) que la informacion que consta en este escrito, asi como en los anexos
que se adjuntan, sea declarada como confidencial y sea tratada de esta forma
dentro del expediente, conforme lo determinado en el articulo 47 de la
LORCPM; asi como 3 de su reglamento.”

ol E1  escrito del operador economico ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., presentado el dia 01 de noviembre
de 2022, las 14h43, con ID 256900, mediante el cual solicitd que dentro del expediente
sustanciado por la Intendencia se ordene la implementaciéon de medidas preventivas, en
contra de los investigados.

r2o2] La providencia de 02 dias de noviembre de 2022, mediante la cual la Intendencia
despacho los mencionados escritos ut supra.

12031 El escrito presentado por ECUABET, el dia 08 de noviembre de 2022, las 08h52, con ID
257220, autoriz6 a la abogada Antonella Rodriguez Santos, con matricula No. 17-2021-
645 del Foro de Abogados, como patrocinadora del operador econdmico; y, sefialo la
casilla judicial 6170 del Ex Palacio de Justicia y la direccion de correo electronica
antorodriguez2240@hotmail.com, para futuras notificaciones, en adiciéon a las
direcciones que haya sefialado con anterioridad.

1204] El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 08 de noviembre de 2022, las
15h45, con ID 257302, mediante el cual solicito:

“En atencion al requerimiento realizado por el denunciante; y, en virtud de
(sic) derecho constitucional a la defensa solicitamos a su Autoridad se nos
conceda copia simple del escrito presentado en la Secretaria General de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado el 01 de noviembre de
2022 a las 14h43, con ID 256900(...)"
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12051 El escrito presentado por ECUABET, el dia 09 de noviembre de 2022, las 17h25, con ID
257477, mediante el cual solicité a la Intendencia: “...se fije un dia y hora para la
revision del expediente y obtencion de copias digitales”.

1206] La providencia de 15 de noviembre de 2022, mediante la cual la Intendencia despach6
los mencionados escritos.

12071 E1 OFICIO N°9170120220GTR004183, remitido por la Direccién Nacional De Control
Tributario Del Departamento Nacional De Gestion Tributaria Del Servicio De Rentas
Internas, el dia 18 de noviembre de 2022, las 15h09, con ID 258387, mediante el cual
remiti6 informacion requerida por la INICPD.

rzos) El acta de entrega de copias simples del expediente, con ID. 258897, al operador
econdomico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 22 de noviembre de 2022,
las 15h30.

12091 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 25 de noviembre de 2022, las
14h56, con ID 258972, mediante el cual solicito copias digitales simples del expediente.

1210] La providencia de 29 dias de noviembre de 2022, mediante la cual atendi6 los escritos
sefalados ut supra y ordeno:

CUARTO.- Al amparo de las facultades de investigacion previstas en los
articulos 49 y 50 de la Ley Orgadnica de Regulacion de Control del Poder de
Mercado, dispongo las siguientes diligencias de investigacion: 4.1. Se dispone
a los operadores econémicos BEACH&CHINA S.A.S., PRONOSTICOS
DEPORTIVOS Y JUEGOS ONLINE MASTER GAMES MASTERGAMES S.A.,
ECUPE INTERNATIONAL GAMES S.A.S. S.A.S., CHECHOBETS S.A.S.,
SOCIEDAD CIVIL Y COMERCIAL TECNOBETS S.C.C., BETAGENCY
S.A.S., PRONOSTICOSBET365 S.A.S., SLOT DEL ECUADOR S.A.,
FEDERACION ECUATORIANA DE E-SPORTS FEES S.A.S., AZAID VIP
GYM S.A.S., BUDO-EC AGENCIA CREATIVA S.A.S., LA VICTORIA,
DESARROLLOS593  S.A., TRIVIASPORT SOCIEDAD ANONIMA,
SOCIEDAD HIPODROMO MAR BRAVO SA, SKULL CRACKER GAMING
S.A.S., SOFCO ECUADOR S.A., EXCELSIUS S.A., CLUB SOCIAL,
CULTURAL Y DEPORTIVO ULTRALIVIANOS DEL ECUADOR, THE
GAMEFANS RETAIL BUSINESS S.A.S., MAZLTOV S.A.S., FORBET S.C.,
PIEDRAEDC C.L., COMPANIA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS QUITO
ECUESTRE QUIECUEST CIA LTDA, GGJC GRP S.A., GLADCON GRP S A.,
AREATECH LATAM AREATECHLATAM S.A., CASH. BET ECUADOR,
VIPSPORTS CIA.LTDA., ZOLOTO S.A.S., DIGISTAR S.A.S., GOBET S.A.,
TELEFONIA Y SERVICIOS EN LINEA BETCELL S.A., MAJESTIC HORSES
DRESSAGE MHD S.A.S., FAIRBET S.A., MUNDO DEPORTIVO BET-CLUB
S.A.S., EL VORTICE S.A.S., TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM S.A.,
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NOVOMATICECUADOR S.A.S., STARKBET ECUADOR S.A., EQUUSRAZO
S.A., PRONOSTICOS-DEPORTIVOS ECUAGOLAZO S.A., MILLAEXTRA
SPORTS MANAGEMENT S.A.S., PRONOSTICOS MIFORTUNATO S.A.S.,
DATTANET S.A., SANJORGEPOLOCLUB S.A., y AYA-ESPORTS S.A.S., que
en un termino no mayor a quince (15) dias, remita a esta Intendencia los
cuestionarios Il y III, debidamente contestados, y en formato Excel, sin
restriccion alguna.

2111 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 01 de diciembre de 2022, las
12h21, con ID 259397, mediante el cual solicitd copias digitales simples del expediente
reservado sustanciador por la Intendencia.

12121 El escrito presentado por ECUABET, el dia 06 de diciembre de 2022, las 11h26, con ID
259662, mediante el cual presentd argumentos relacionados con la peticion de medidas
preventivas realizada por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 01 de noviembre de 2022, con ID 256900.

2131 El escrito presentado por TELEFONICA Y SERVICIOS EN LINEA BETCELL S.A, el
dia 07 de diciembre de 2022, las 16h56, con ID 259855, mediante el cual sefial6:

“(...) no realiza esa actividad economica pues solo consto en el RUC por un
posible inicio de esa actividad pero al no poder legalizar la misma pues nunca
la ejercimos, por ende procedimos a anular en meses anteriores,; siendo la

actividad principal desde la constitucion de nuestra compaiita la TELEFONIA
MOVIL (...)”

12141 El escrito presentado por SOCIEDAD HIPODROMO MAR BRAVO, el dia 12 de
diciembre de 2022, las 10h16, con ID 260147, mediante el cual se indicé que no realiza
actividad de pronosticos deportivos.

(215] La providencia de 12 dias de diciembre de 2022, mediante la cual la Intendencia despacho
los mencionados escritos y ordeno:

QUINTO. — Al amparo de las facultades de investigacion previstas en los
articulos 49 y 50 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado, esta Intendencia dispone las siguientes diligencias, por
considerarlas necesarias para llevar a cabo la presente investigacion:

5.1. Se dispone al operador economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR
S.A.S. que en un término no mayor a diez (10) dias remita a esta dependencia
de la siguiente informacion:
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5.1.1. El contrato de agencia suscrito entre RED-DE-SERVICIOS
ECUADOR S.A.S., con FUNDACION PROSPERAR, y sus anexos, adéndum y
reformas de haberlos.

5.1.2. Un detalle historico de las transferencias que RED-DE-SERVICIOS
ECUADOR S.A.S., en el que conste, fecha de transaccion, monto, numero de
transaccion o movimiento y canal de transaccion (deposito, transferencia,
cruce de cuentas, etc.).

5.2. Se dispone al Ministerio de Turismo, que en un término no mayor a diez
(10) dias, informe a esta dependencia, si la Fundacion Prosperar, con RUC
1791710088001, constituida mediante Acuerdo Ministerial Nro. MCYP-
MCYP-2021-0027-A de 11 de marzo de 2021 del Ministerio de Cultura y
Patrimonio, cuenta con autorizacion para realizar actividades de juegos de
azar sin fines de lucro; y, de ser el caso, remita a esta dependencia el
respectivo permiso o habilitacion.

Por otro lado, el Ministerio de Turismo, también debera informar si la Cruz
Roja Provincial del Guayas, cuenta con autorizacion para realizar actividades
de juegos de azar sin fines de lucro, y, de ser el caso, remita a esta dependencia
el respectivo permiso o habilitacion.

1216] El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM SA, el dia 12
de diciembre de 2022, las 16h43, con ID 260213, mediante el cual remitio las respuestas
a los cuestionarios II y III.

12171 El escrito presentado por AZAID VIP GYM S.A.S., el dia 14 de diciembre de 2022, las
11h11, con ID 260338, mediante el cual se inform6 que: “...en sus actividades
complementarias mantenia algunas que ya no van con el desarrollo al que se dedica
nuestro gimnasio, las mismas que ya fueron corregidas en el SRI...".

12181 El escrito presentado por THE GAMEFANS RETAIL BUSINESS S.A.S., el dia 15 de
diciembre de 2022, las 09h08, con ID 260441, a través del cual manifestd que no
realizaria la actividad econémica sobre la cual se le ha requerido informacion.

12191 El escrito presentado por THE GAMEFANS RETAIL BUSINESS S.A.S., el dia 15 de
diciembre de 2022, las 09h33, con ID 260446, por medio del cual sefialé que no realizaria
la actividad econdémica sobre la cual se le ha requerido informacion.

12201 El escrito presentado por THE GAMEFANS RETAIL BUSINESS S.A.S., el dia 15 de
diciembre de 2022, las 09h51, con ID 260450, manifiesta lo sefialado por el
compareciente ya fue atendido en la disposicion TERCERA de esta providencia.
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12211 El acta de entrega de copias del expediente al operador economico METROCENTRO
S.A., el dia 15 de diciembre de 2022, las 16h00, con ID 260557.

2221 El Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo SUBSECRETARIO DE REGULACION Y CONTROL del
MINISTERIO DE TURISMO, el 16 de diciembre de 2022, las 16h39, con ID 260634,
mediante el cual, senalo:

“... de conformidad a lo establecido en la normativa referida, se indica que
este Ministerio no otorga autorizacion alguna para realizar actividades de
juegos de azar sin fines de lucro o con fines de lucro a persona alguna y
consecuentemente no se ha emitido ninguna autorizacion a las personas
Juridicas referidas en su peticion”.

12231 El escrito presentado por JESUS HERACLITO ZAMBRANO ZAMBRANO, a nombre
de SOCIEDAD CIVIL Y COMERCIAL TECNOBETS S.C.C., con RUC
1391923635001, el dia 19 de diciembre de 2022, las 12h14, con ID 260680, mediante el
cual indicé que:

“...se decidio la mencionada disolucion anticipada de la sociedad suscrita en
Escritura No. 20201308006P03936 (...) evidenciando el crecimiento de
actores no mencionados en el oficio SCPM-INICPD-DNICPD-1394-2022
mismos que auspician eventos deportivos nacionales y que bajo la figura de
pronosticos deportivos operan a la luz de la poblacion nacional, los
accionistas optaron por finiquita las operaciones de la sociedad civil y
comercial TECNOBETS”

12241 El escrito presentado por PRONOSTICOS MIFORTUNATO S.A.S., el dia 19 de
diciembre de 2022, las 16h47, con ID 260714, remiti6 las respuestas a los cuestionarios
ITy III.

12251 El escrito presentado por NOVOMATIECUADOR S.A.S., el dia 20 de diciembre de
2022, las 11h03, con ID 260759, donde sefialo: “... no comercializa ningun tipo de
servicio de apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea en

’

el mercado ecuatoriano...”.

1226] La providencia de 21 dias de diciembre de 2022, mediante la cual la Intendencia despacho
los mencionados escritos y ordeno:

DECIMO PRIMERO. — De la revision del expediente se desprende que en
providencia de 12 de diciembre de 2022, disposicion 5.1.2., esta Intendencia
solicito a RED-DESERVICIOS ECUADOR S.A.S., “5.1.2. Un detalle historico
de las transferencias que RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., en el que
conste, fecha de transaccion, monto, numero de transaccion o movimiento y
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canal de transaccion (deposito, transferencia, cruce de cuentas, etc.)”. No
obstante, esta Autoridad encuentra que es necesario precisar que dicha
informacion debe ceriirse al detalle de transferencias o cualquier medio de
pago realizado por parte de RED-DE-SERVICIOS S.A.S., hacia Fundacion
Prosperar, en virtud del contrato de agencia que habria suscrito con dicha
entidad. En virtud de la aclaracion aqui realizada, el término dispuesto para
entregar dicha informacion, sefialado en la providencia de 12 de diciembre de
2022, disposicion 5.1.2., debera computarse a partir de la notificacion con
esta providencia. DECIMO SEGUNDO. — Conforme las facultades de
investigacion de la Superintendencia de Control de Mercado, previstas en los
articulos 49 y 50 de la LORCPM, esta Intendencia considera necesario para
esta investigacion, disponer la siguiente diligencia:

12.1.  Se dispone a FUNDACION PROSPERAR, que en un término no mayor
a cinco (5) dias, informe a esta Intendencia si cuenta con autorizacion para
operar casinos y/o juegos de azar, y de ser asi, en el mismo término deberd
remitir una copia certificada de la autorizacion correspondiente. (...)

12.2. Se dispone a los operadores economicos MILLAEXTRA SPORTS
MANAGEMENT S.A.S., SLOT DEL ECUADOR S.A, PIEDRAEDC C.L.,
GLADCON GRP S.A., que en un término no mayor a cinco (5) dias, de
contestacion a los cuestionarios Il y IlI, en formato Excel y sin restriccion
alguna.

12271 El escrito presentado por MUNDO DEPORTIVO BET-CLUB S.A.S., el dia 21 de
diciembre de 2022, las 11h26, con ID 260904, mediante el cual remitid el cuestionario
No. II.

12281 El Oficio No. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo, en su calidad de SUBSECRETARIO DE REGULACION Y
CONTROL del Ministerio de Turismo, el dia 22 de diciembre de 2022, las 10h47, con
ID 260987, mediante el cual, sehald que:

“(...) de conformidad a lo establecido en la normativa referida, se indica que
este Ministerio no otorga autorizacion alguna para realizar actividades de
Juegos de azar sin fines de lucro o con fines de lucro a persona alguna y
consecuentemente no se ha emitido ninguna autorizacion a las personas
Juridicas referidas en su peticion.”

12291 El escrito presentado por el operador DESARROLLOSS593 S.A., el dia 22 de diciembre
de 2022, las 16h29, con ID 261034, referente a que el operador econdmico no realiza la
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actividad econdmica sobre la cual se le ha requerido informacion, y al sefialamiento de
la direccion de correo electronico perfil.ecuador@gmail.com, para futuras notificaciones.

12301 El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el dia 23 de diciembre de 2022, las
10h42, con ID 26106, mediante el cual el operador econémico entregd los cuestionarios
1Ty 1.

2311 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 27 de
diciembre de 2022, las 15h09, con ID 261172, por medio del cual remiti6 el contrato de
agencia suscrito entre RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., y FUNDACION
PROPSPERAR remitido por el compareciente.

12321 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27 de diciembre de 2022, las
15h45, con ID 261175, el operador econdémico solicitd “una copia simple del Oficio Nro.
MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian Salvador Hidalgo
SUBSECRETARIO DE REGULACION Y CONTROL del MINISTERIO DE TURISMO,
el 16 de diciembre de 2022, las 16h39, con ID 260634 .

12331 El escrito presentado por SKULL CRACKER GAMING S.A.S., el dia 27 de diciembre
de 2022, las 17h36, con ID 261210, mediante el cual remiti6 las respuestas el
Cuestionario III.

12341 El escrito presentado por GERSON ORIEL NUNEZ R., con cédula de ciudadania
1716402316, el dia 28 de diciembre de 2022, las 09h28, con ID 261224, por medio del
cual solicité que se declare como confidencial su informacion, constante en el ID 260680.

12351 La providencia de 28 dias del mes de diciembre de 2022, mediante la cual la Intendencia
despachoé los mencionados escritos y ordend:

De la revision del expediente se desprende que los operadores economicos
SLOT DEL ECUADOR S.A. y GLADCON GRP S.A., no pudieron ser
notificados con la parte pertinente de la providencia de 21 de diciembre de
2022, por cuanto en las direcciones de notificacion no se encontraron los
aludidos operadores. En tal virtud, se dispone a la Secretaria de Sustanciacion
notificar nuevamente a dichos operadores, para lo cual debera coordinar con
la analista economica a fin de verificar nuevas direcciones de notificacion.

1236] El acta de entrega recepcion de copias de 29 de diciembre de 2022, suscrita con el
operador econdmico METROCENTRO S.A., ingresado al expediente con ID 261396.

12371 El escrito presentado por CAMIL NICOLE SPIER CHACON, en su calidad de
representante legal de FUNDACION PROSPERAR, el dia 29 de diciembre de 2022, las
14h10, con ID 261371, mediante el cual realizd precisiones sobre la obtencion de
permisos para prestar servicios de casino virtual.
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12381 El escrito presentado por CHECHOBETS S.A.S., el dia 30 de diciembre de 2022, las
11h17, con ID 261452, por medio del cual el operador econdmico manifestd que:

“... una vez revisado el documento de la notificacion nuestra compariia no

»

cuenta con ninguno de estos objetos que se mencionan en el oficio...”.

12391 El escrito presentado por Maribel Maria Lindao Sorano, en representacion de SLOT
ECUADOR, el dia 03 de enero de 2023, las 13h44, con ID 261576, en relacion a lo
indicado por el operador econdmico que: “... no ha tenido Actividad Econdmica”.

a0 El escrito presentado por FEDERACION ECUATORIANA DE E-SPORTS FEES
S.A.S., el dia 04 de enero de 2023, las 13h42, con ID 261656, mediante el cual remitid
cuestionarios No. II y No. III.

12411 El escrito presentado por ECUABET, el dia 06 de enero de 2023, las 14h06, con ID
261897, mediante el cual remitio: “fodas las transacciones realizadas a FUNDACION
PROSPERAR...”.

12421 La providencia de 09 de enero de 2023, mediante la cual la Intendencia despaché los
mencionados escritos y ordeno:

SEPTIMO. — Conforme las facultades de investigacién de la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado, previstas en los articulos 49 y 50 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta Intendencia
ordena la practica de la siguiente diligencia de investigacion, por considerarla
necesaria en el marco de esta investigacion: 7.1. Se dispone al operador
economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., que en un término no
mayor a tres (3) dias, amplié su contestacion plasmada en el escrito de 06 de
enero de 2023, las 14h06, con ID 261897, serialando el motivo de cada una de
las transacciones, el nombre de las entidades financieras a través de las cuales
se realizaron las mismas, y el soporte bancario de cada una de las
transacciones.

12431 El escrito presentado por EQUUSRAZO S.A., el dia 11 de enero de 2023, las 10h33, con
ID 262259, el operador econémico indicod que: “...se dedica a entrenar alumnos en el
deporte ecuestre como montar caballos, adiestramiento, saltar obstdculos y entrenarlos
para competencias”.

12441 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 11 de enero
de 2023, las 16h22, con ID. 262330, por medio del cual, solicité una prorroga para
entregar la informacion requerida por la Intendencia.
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12451 El extracto no confidencial elaborado por la analista econémica, con ID 262463, respecto
de la informacién presentada por TRUST GAMING NETWORK TGNLATAM, el dia
12 de diciembre de 2022, las 16h40, con ID 260213, ID anexo 482258.

1246] El extracto no confidencial elaborado por la analista econdmica de la Intendencia, con
ID 262488, ECUABET, el dia 6 de enero de 2023, las 14h06, con ID 261897, anexo
486248.

12471 El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 16 de enero de 2023, las 12h28, con
ID 262610, mediante el cual sefiald: “... la unica actividad que realiza mi representada
es en cuanto a los prondsticos deportivos”.

1248] La providencia de 16 de enero de 2023, mediante la cual la Intendencia despacho los
mencionados escritos y ordeno:

QUINTO. — Conforme las facultades de investigacion de la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado, previstas en los articulos 49 y 50 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta Intendencia
ordena la practica de la siguiente diligencia de investigacion, por considerarla
necesaria en el marco de esta investigacion: 5.1. Se dispone al operador
economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., que en un término no
mayor a tres (3) dias, informe a esta dependencia si el CONTRATO DE
AGENCIA suscrito con FUNDACION PROSPERAR, se encuentra registrado
de conformidad con lo que dispone el articulo 490 del Codigo de Comercio, y
de ser asi, remita el respectivo registro.

12491 El extracto no confidencial con ID 262766, elaborado por la analista econémica, de la
Intendencia, respecto de la informacion presentada por EXCELSIUS S.A., el dia 16 de
enero de 2023, las 12h28, con ID 262610, anexo 487845.

1250] Cuestionario No. V, elaborado por la DNICPD, constante en el ID. 262682, mediante el
cual, se solicito la actualizacion de los ingresos por ventas respecto de los servicios de

prondsticos deportivos y juegos de casino en linea, desde el mes de junio hasta diciembre
de 2022.

12511 La providencia de 18 de enero de 2023, mediante la cual la Intendencia despacho los
mencionados escritos y ordeno:

TERCERO. — Conforme las facultades de investigacion de la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado, previstas en los articulos 49 y 50 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, esta Intendencia
considera necesario practicar la siguiente diligencia investigativa:

3.1. Sedispone a los operadores economicos RED-DE-SERVICIOS ECUADOR
S.A.S., JUNTA DE BENEFICIENCIA (sic) DE GUAYAQUIL, 100KSPORT S.A.,
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METROCENTRO S.A., TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM SA4,
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE
SPORTBET S.A., VIPSPORTS CIA.LTDA., y ONLINEGAMING CORP S.A., que
en un término no mayor a cinco (35) dias, contados a partir de la notificacion con
esta disposicion, den contestacion al Cuestionario V, y lo remitan a esta
dependencia en formato Excel y sin restriccion alguna. (...)

3.2. Se dispone al operador economico ONLINEGAMING CORP S.A. que en un
término no mayor a diez (10) dias, remita a esta Autoridad los Cuestionarios I y
111, en formato Excel y sin restriccion alguna.

3.3. De la revision del expediente se desprende que el operador economico
EXCELSIUS S.A. no ha dado contestacion en forma integral a los requerimientos
de esta Autoridad, contenidos en los cuestionarios Il y Ill. Por tal motivo, esta
Autoridad requiere, por segunda ocasion, la colaboracion del operador
econdomico en mencion, a fin de que conteste las complete la pregunta I, y
responda las preguntas 3, 8, 9, y 10 del Cuestionario IlI. Asimismo, se le requiere
por segunda ocasion que de contestacion al Cuestionario IIl. Para dar
cumplimiento a esta disposicion, esta Autoridad le concede el término de tres (3)
dias. En caso de tener duda acerca del aludido cuestionario, se deja a disposicion
de los operadores economicos el contacto de la ingeniera Gabriela Vinueza, con
correo electronico Gabriela.vinueza@scpm.gob.ec, teléfono (02) 3956010, Ext.
1083, a fin de que pueda absolverla.

3.4. De la revision del expediente se desprende que los operadores economicos
PRONOSTICOS DEPORTIVOS Y JUEGOS ONLINE
MASTER GAMES MASTERGAMES S.A. y FORBET S.C. no han dado
contestacion a los cuestionarios Il y IlI, por lo que, por segunda ocasion, esta
Autoridad les dispone que contesten los supradichos cuestionarios, y lo remitan a
esta dependencia, para lo cual se les concede el término de diez (10) dias.

12521 El escrito presentado por WILMER EFRAIN CHAMI RIVAS en representacion de
FAIRBET S.A., el dia 20 de enero de 2023, las 11h15, con ID 262995, en el cual, remitio
las respuestas del cuestionario II y III.

12531 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 20 de enero
de 2023, las 12h25, con ID 263012, mediante el cual remitio (i) las entidades financieras
por las cuales se realiza las transferencias, motivo y soportes bancarios; (ii)
pronunciamiento sobre el registro del contrato de agencia; y, (iii) las respuestas al
Cuestionario V.
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12541 El escrito presentado por MILLAEXTRASPORTS MANAGEMENT S.A.S., el dia 20
de enero de 2023, las 15h04, con ID 263029, mediante el cual sefial6 que:

“NO desarrolla ni provee directa o indirectamente, ningun tipo de servicio de
apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea”

12551 La providencia de 20 dias del mes de enero de 2023, mediante la cual, la Intendencia
despachoé los mencionados escritos ut supra.

12561 El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM S.A,, el dia 25
de enero de 2023, las 10h53, con ID 263397, mediante el cual remitio las respuestas del
cuestionario V.

12571 El escrito presentado por SPORTBET, el dia 25 de enero de 2023, las 11h20, con ID
263407, mediante el cual remitié informacion sobre ventas por mes desde junio hasta
diciembre de 2022.

12581 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 25 de enero de 2023, las 15h07,
con ID 263453, mediante el cual remitid las respuestas al Cuestionario V.

12591 El escrito presentado por VIPSORTS CIA. LTDA., el dia 26 de enero de 2023, las 14h39,
con ID 263583, mediante el cual remitid las respuestas al cuestionario V.

1260] El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 27 de enero de 2023, las 12h32, con
ID 263718, mediante el cual remitid las respuestas a los cuestionarios II y III.

12611 El escrito presentado por Franklin Alexander Ayo Cachipuendo, representante de la
SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el dia 01 de febrero de 2023, las 11h24, con ID
264128, mediante el cual remitio las respuestas a los cuestionarios 11 y II1.

1262] La providencia de 09 de febrero de 2023, mediante la cual, la Intendencia atendid los
escritos sefialados ut supra, y a la vez ordend:

SEPTIMO. — Conforme las facultades de investigacion de la SCPM previstas
en los articulos 49 y 50 de la LORCPM, esta Intendencia considera necesario
ordenar la practica de las siguientes diligencias investigativas:

7.1. Se dispone al operador economico METROCENTRO S.A., que en un
término no mayor a cinco (5) dias, remita un detalle mensual, y por canal, de

las recargas recibidas, como “operador logistico de pagos” de la plataforma
BETCRIS, desde el ario 2021 hasta la actualidad. (...)

7.2.  Se dispone al operador economico 100KSPORT S.A., que en un
término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta dependencia la contestacion
al Cuestionario V, en formato Excel y sin restriccion alguna. (...)
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12631 El escrito presentado por ECUABET, el dia 10 de marzo de 2023, las 11h11, con ID
267153, mediante el cual presentd informacion relativa a los requerimientos realizados
por la Intendencia mediante providencia de 07 de marzo de 2023.

12e4] La providencia de 14 de marzo de 2023, mediante la cual la Intendencia atendio el escrito
anterior.

12651 El oficio Nro. MDI-VSC-SOP-2023-0115-OF presentado por el ingeniero Oscar Rouget
Gabela Jijon en calidad de subsecretario de orden publico del Ministerio del Interior el
14 de marzo de 2023, las 14h09, con ID 267446, mediante el cual remitié informacion
sobre los controles realizados sobre actividades de casino digital.

12661 El escrito y anexo presentado por Juan Francisco Ayala, en calidad de representante legal
subrogante de la compaiila ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 14 de marzo de 2023, las 16h12, con ID.
267487, mediante el cual remiti6é informacion relativa a las ventas de los afios 2021 y
2022.

12671 El escrito presentado por Mauricio Xavier Villacis Castillo en calidad de representante
legal de ECUABET, el 15 de marzo de 2023, las 12h09, con ID. 267575, mediante el
cual remiti6 informacion relativa a las preguntas formuladas por la Intendencia en
providencia de 09 de marzo de 2023.

2es] E1 escrito presentado por Fabidn Alexander Ayo Cachipuendo en calidad de
representante legal de la SOCIEDAD CIVIL FORBET SC el 16 de marzo de 2023, las
08h57, con ID. 267632, mediante el cual solicitd una prorroga de tres (3) dias término a
fin de recabar toda la informacidn requerida en el Cuestionario V.

1269] El informe N° SCPM-INICPD-DNICPD-006-2023-1 y anexo, elaborado por la Direccion
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, constante en ID. 267639,
cargado el 16 de marzo de 2023, sobre las notas a los estados financieros de
METROCENTRO S.A., con corte a diciembre 2021.

12701 El escrito y anexo presentado por Mauricio Xavier Villacis Castillo en calidad de
representante legal de ECUABET el 16 de marzo de 2023, las 12h13, con ID. 267649,
mediante el cual remiti6é informacién sobre segun lo requerido en providencia de 14 de
marzo de 2023.

12711 El oficio Nro. SENADI-DG-MA-2023-010-OF y anexo presentado por la magister Sujey
Torres Armendariz en calidad de Directora General del Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales el 16 de marzo de 2023, las 14h46, con ID. 267672, mediante el cual remitid
a la Intendencia la informacioén sobre a la accion de cancelacion No. OCDI-2022-706AC,
en torno al titulo 1937-11.

12721 El oficio Nro. SENADI-DG-MA-2023-009-OF y anexo presentado por la magister Sujey
Torres Armendariz en calidad de Directora General del Servicio Nacional de Derechos
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Intelectuales el 16 de marzo de 2023, las 14h43, con ID. 267671, mediante el cual sefiald
que no se encuentra sustanciando ni resuelto ningtn trdmite al respecto del titulo 1937-
11.

12731 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 16 de marzo de 2023, las 16h36,
con ID 267702 mediante el cual remiti6 la informacién contenida en el cuadro de ingresos
monetarios por afio.

1274 El escrito presentado por FUNDACION PROSPERAR el 17 de marzo de 2023, las
09h04, con ID. 267721, mediante el cual remitié informacion respecto a los convenios
confidenciales que mantiene FUNDACION PROSPERAR.

12751 Los extractos no confidenciales elaborados por la analista econdmica de la Intendencia
constantes en los ID. 267743, 267744 y 267746 de conformidad con lo dispuesto en
providencia de 14 de marzo del 2023.

1276] El escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil el 20 de marzo de 2023,
las 15h12, con ID. 267894, mediante el cual remitidé informacion sobre el Cuestionario
No. 02.

12771 El escrito presentado por 100K SPORT S.A. el 20 de marzo de 2023, las 15h57, con ID.
267900, mediante el cual remiti6 informacién sobre sus ingresos por ventas.

12781 El acta de retiro de copias de 15 de marzo de 2023 suscrita por Javier Alberto Riofrio
Bustamante, debidamente autorizado por SPORTBET S.A. constante en el ID. 267964.

12791 El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el 21 de marzo de 2023, las 10h17,
con ID. 267939, mediante el cual presentd los cuestionarios III y IV.

1280] El Cuestionario VI, elaborado por la Direccion Nacional de Investigacion y Control de
Practicas Desleales el 22 de marzo de 2023, constante en el ID. 268031.

1281] La providencia de 22 de marzo de 2023, mediante la cual, la Intendencia agregd los
escritos sefialados ut supra, y ordend:

DECIMO SEPTIMO.- De conformidad con los articulos 49 y 50 de la
LORCPM, que prevén el marco relativo a las facultades de investigacion de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado (SCPM), esta Intendencia
considera oportuno ordenar las siguientes diligencias investigativas:

17.1.  Se requiere la colaboracion de los operadores econdomicos 1)
METROCENTRO S.A. 2) Junta de Beneficencia de Guayaquil 3) Red de
Servicios S.A. (ECUABET) 4) SPORBET 5) 100KSPORT 6) VIPSPORTS CIA.
LTDA. 7) TGNLATAM S.A. 8) FORBET 9) MUNDO DEPORTIVO BET-CLUB
S.A.S., 10) EL VORTICE, con la finalidad de que en el término de 5 dias,
entreguen la informacion solicitada en el Cuestionario V1. (...)

Pagina 41 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



AN

Superintendencia
de Competencia
Econémica

17.2.  Se dispone al operador economico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S, que en un término no mayor a tres (3) dias, remita a esta dependencia
el titulo o cualquier otro documento que acredite su titularidad respeto de la
marca “ECUABET”.

ps2) El escrito y anexo presentado la compaiiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 22 de marzo de 2023, las

16h21, con ID. 268071, mediante el cual remitié informacion relativa a las ventas de los
anos 2018 y 2022.

12831 El escrito y anexo presentado por la compafiia SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el 22
de marzo de 2023, las 16h30, con ID. 268073, mediante el cual remitié informacion
relativa a las ventas solicitadas en el cuestionario V.

psa El escrito y anexo presentado la compaiiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 23 de marzo de 2023, las
10h55, con ID. 268104, mediante el cual solicito :

“una copia simple correspondiente al oficio Nro. MDI-VSC-SOP-2023-0115-
OF presentado por el ingeniero Oscar Rouget Gabela Jijon en calidad de
subsecretario de orden publico del Ministerio del Interior...”.

12851 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el 24 de marzo de
2023, las 14h52, con ID. 268229, mediante el cual remitio el certificado de trasferencia
no. 1631-SENADI, emitido el 19 de agosto del 2022 por el Servicio Nacional de
Derechos Intelectuales.

pse) El escrito y anexo presentado por FUNDACION PROSPERAR, el 24 de marzo de 2023,
las 15h13, con ID. 268234, mediante el cual remiti6 el extracto no confidencial respecto
de los convenios suscritos con varias entidades.

12871 La providencia de 27 de marzo de 2023, mediante la cual la Intendencia agrego los
escritos sefialados ut supra.

12881 El escrito presentado por VIPSPORTS CIA LTDA, el dia 27 de marzo de 2023, las
12h05, con ID 268328, mediante el cual, remitidé informacion del cuestionario VI.

12891 El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM S.A., el dia 29
de marzo de 2023, las 10h02, con ID 268491, mediante el cual, remiti6é informacion del
cuestionario VL.

1290] El escrito presentado por ECUABET, el dia 29 de marzo de 2023, las 13h05, con ID
268534, mediante el cual, solicitd prorroga para la entrega de informacion.

12911 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 29 de marzo de 2023, las 15h07,
con ID 268542, mediante el cual, solicité copias del expediente.
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12921 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 29 de marzo de 2023, las 15h05,
con ID 268541, mediante el cual, remitié informacion del cuestionario VI

12931 La providencia de 30 de marzo de 2023, mediante la cual la Intendencia agregd los
escritos sefialados ut supra.

12941 El escrito presentado por FORBET SC, el dia 30 de marzo de 2023, las 15h12, con ID
268663, mediante el cual, presentd las respuestas al cuestionario VI.

posy El escrito y anexos presentado la compaiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 30 de marzo de 2023, las
16h28, con ID. 268676, mediante el cual, presento las respuestas al cuestionario VI.

1296] El escrito presentado por I00KSPORT S.A., el dia 31 de marzo de 2023, las 13h09, con
ID 268751, mediante el cual, presentd las respuestas al cuestionario VI.

12971 El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 03 de abril de 2023, las 15h28,
con ID 268856, el operador econdmico, sefialo:

“... encontrandonos en el plazo legalmente otorga por la Autoridad rectora
de Metrocentro S.A., que es la Superintendencia de Compariia, Valores y
Seguros, la que manifiesta que la informacion correspondiente a balances de!l
cierre de ano fiscal se le podra presentar en el primer cuatrimestre del ano
siguiente, esto es hasta el 30 de abril de 2023. Sobre la base de la normativa
antes citada, indicamos a su Autoridad que por encontrarnos dentro del plazo
legal vigente, la informacion solicitada de todo el ario fiscal 2022 serad remitida
a Usted una vez que la misma sea aprobada por la Junta General de
Accionistas en los plazos y términos antes indicados”.

298] El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 03 de abril de
2023, las 16h21, con ID 268873, mediante el cual, presentd las respuestas al cuestionario
VL

1299] Los extractos no confidenciales: 1. El extracto del escrito y anexo presentado por
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET
S.A., el 14 de marzo de 2023, las 16h12, con ID. 267487. 2. El extracto del escrito y
anexo presentado por ECUABET el 16 de marzo de 2023, las 12h13, con ID. 267649. 3.
El extracto del escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil el 20 de
marzo de 2023, las 15h12, con ID. 267894. 4. El extracto del escrito presentado por
VIPSPORTS CIA. LTDA., el 21 de marzo de 2023, las 10h17, con ID. 267939 5.
Extracto del escrito presentado la compafiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 22 de marzo de 2023, las
16h21, con ID. 268071. 6. Extracto del escrito y anexo presentado por la compaiia
SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el 22 de marzo de 2023, las 16h30, con ID. 268073.
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7. Extracto del escrito presentado por VIPSPORTS CIA LTDA, el dia 27 de marzo de
2023, las 12h05, con ID 268328. 8. Extracto el escrito presentado por TRUST GAMING
NETWORK, TGNLATAM S.A., el dia 29 de marzo de 2023, las 10h02, con ID 268491.
9. Extracto el escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 29 de marzo de 2023,
las 15h05, con ID 268541 10. El extracto no confidencial realizado por el analista
juridico, constante con ID. 268919, en relacion a la informacion del escrito presentado
por RED-DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., con ID 267153.

i300] La providencia de 04 de abril de 2023, mediante la cual la Intendencia agrego los escritos
senalados ut supra.

3011 La providencia de 05 de abril de 2023, mediante la cual, la INICPD dispuso:

DISPONGO: Por cuanto la complejidad del caso y la informacion que debia
recabarse dentro del presente procedimiento administrativo propicio que la
etapa de investigacion se tramite en un solo expediente, sin que esto haya
afectado de forma alguna el derecho a la defensa de las partes o la
confidencialidad de la informacion suministrada por los operadores
economicos del sector, esta Intendencia considera que, en observancia de lo
previsto en el inciso segundo del articulo 66 del Reglamento para la aplicacion
de la LORCPM y el articulo 6 del Instructivo de Gestion Procesal
Administrativa de la SCPM, el estado del expediente y la naturaleza de los
hechos investigados demandan que, esta Autoridad ordene el desglose del
expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-2022 en dos expedientes
independientes, a fin de que a partir de la presente providencia la
sustanciacion de los mismos se realice por cuerda separada. Para el efecto, se
tendrad en cuenta: PRIMERO. - En el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-
2022 se continuarda tramitando el procedimiento administrativo incoado en
contra del operador economico METROCENTRO S.A. el cual mantendra el
caracter de reservado, excepto para las partes directamente involucradas.
SEGUNDOQO. - Se asigna el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-3-2023 para
la tramitacion del procedimiento administrativo incoado en contra del
operador economico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el cual serd
de cardcter reservado, excepto para las partes directamente involucradas.
TERCERQO.- Reproduzcase dentro del expediente No. SCPM-1GT-INICPD-3-
2023, en copias debidamente certificadas, la documentacion fisica y digital
que obra hasta la presente fecha en el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-
2022. CUARTO.- Remitase atento memorando a la Secretaria General de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, a efectos de que en el
término de diez (10) dias cumpla con lo dispuesto en el ordinal TERCERO de
la presente providencia. QUINTO.- El operador economico ACTIVIDADES
DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A.
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mantendra su participacion en ambos expedientes en calidad de denunciante.
SEXTO.- Informese a la Intendencia General Técnica respecto de la presente
orden de desglose.

3021 La providencia de 06 de abril de 2023, mediante la cual la Intendencia consider6 y dispuso
lo siguiente:

PRIMERO .- Esta Intendencia mediante providencia de 05 de abril de 2023,
dispuso especificamente en los ordinales SEGUNDO y TERCERO, lo
siguiente:

“(...) SEGUNDO. - Se asigna el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-3-2023

para la tramitacion del procedimiento administrativo incoado en contra del
operador economico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el cual serd
de cardcter reservado, excepto para las partes directamente involucradas.
TERCERQO.- Reproduzcase dentro del expediente No. SCPM-1IGT-INICPD-3-
2023, en copias debidamente certificadas, la documentacion fisica y digital
que obra hasta la presente fecha en el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-
2022. (...)”

No obstante, de la revision de dicha actuacion, se identifico que debido a un
lapsus calami, erroneamente se hizo constar ‘“expediente No. SCPM-IGT-
INICPD-3-2023", cuando lo correcto es ‘expediente No. SCPM-IGT-
INICPD-4-2023"; en tal virtud, conforme lo previsto en el articulo 133 del
Cédigo Organico Administrativo, esta Intendencia rectifica los ordinales
SEGUNDO y TERCERO de la providencia de 05 de abril de 2023, en el
siguiente sentido:

“(...) SEGUNDO. - Se asigna el expediente No. SCPM-1GT-INICPD-4-2023

para la tramitacion del procedimiento administrativo incoado en contra del
operador economico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el cual serd
de caracter reservado, excepto para las partes directamente involucradas.
TERCERQO.- Reproduzcase dentro del expediente No. SCPM-1GT-INICPD-4-
2023, en copias debidamente certificadas, la documentacion fisica y digital
que obra hasta la presente fecha en el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-
2022. (...)”

En a cuanto a los demas ordinales, se estara a lo dispuesto en la providencia

de 5 de abril de 2023.

SEGUNDO.- Se dispone a la secretaria de sustanciacion que proceda a
notificar con el contenido de la presente actuacion administrativa a: 1) los
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operadores economicos METROCENTRO S.A., RED DE SERVICIOS S.A.S y
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE
SPORTBET S.A. en los domicilios fijados para el efecto; 2) la Secretaria
General de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, con el
objetivo de que tenga en cuenta la rectificacion realizada por este Organo de

investigacion al momento de dar cumplimiento a lo dispuesto en el ordinal
CUARTO de la providencia de 05 de abril de 2023.

1303] La providencia de 17 de abril de 2023, que en su parte pertinente:

PRIMERO. — Agréguense al expediente las copias certificadas por la
Secretaria General de la SCPM, el dia 14 de abril de 2023, correspondientes
al expediente SCPM-IGTINICPD-4-2022. En su atencion: 1.1. Ténganse en
cuenta las copias certificadas que se agregan, en sus carpetas reservada,
confidencial y administrativa. 1.2. Toda vez que la carpeta confidencial
contiene datos sensibles de los operadores economicos que han colaborado
con la investigacion, y en virtud de que han sido declarados como
confidenciales dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-4-2022, y en
observancia de lo dispuesto en el articulo 47 de la LORCPM; el articulo 3
del Reglamento de la LORCPM; y, en aplicacion de lo determinado en los
articulos 3, letra b), 6, 8 y 9 de la Resolucion N° SCPM-DS2020-41 emitida
por el Superintendente de Control del Poder de Mercado el 05 de octubre de
2020, esta Autoridad declara confidencial el ID anexo 503940 e ID anexo
503943. 1.3. Ténganse en cuenta los extractos no confidenciales emitidos
dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-4-2022, los cuales han sido
reproducidos como copias certificadas en la carpeta reservada.

i304] El Informe de Resultados de la investigacion, N.° SCPM-INICPD-DNICPD-0082023,
emitido por la Direccion Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, el
dia 10 de abril de 2023, con ID 269309.

13051 La Formulacion de Cargos de 11 de abril de 2023, emitida por la Intendencia, el dia 11
de abril de 2023, con ID 269478.

306 El escrito presentado por ECUABET, el dia 18 de abril de 2023, las 15h36, con ID
269833, mediante el cual, solicitd copias del expediente.

13071 La providencia de 19 de abril de 2023, mediante la cual, la Intendencia atendi6 el escrito
ut supra.

i30s] El acta de entrega de copias digitales simples, de 21 de abril de 2023, las 11h00, con ID
270083, en la que consta la entrega de copias simples del expediente al operador
economico ECUABET
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13091 El escrito y anexos presentados por ECUABET, el dia 03 de mayo de 2023, las 15h12,
con ID 270773. Mediante el cual el operador remiti6 sus excepciones dentro del presente
expediente y autorizo a los abogados Alberto Brown Lavalle, Marcelo Icaza Diaz, José
Antonio Arauz, José Urizar Espinoza y José Vallejo Cevallos, y sefialo, medios de
notificacion en adicion a los fijados previamente.

101 La providencia de 04 de mayo de 2023, a través de la cual la Intendencia agrego al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra y dispuso:

TERCERO. — Por ser el estado del proceso, con el fenecimiento del término
dispuesto para la presentacion de las excepciones, y de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, en concordancia con lo previsto en el articulo 69 del
Reglamento para la Aplicacion de la Ley Organica de Regulacion y Control
del Poder de Mercado, esto es, “Término de prueba.- Vencido el término
sefialado en el articulo anterior, el organo de investigacion ordenard la
apertura del término probatorio de sesenta (60) dias, los cuales podran ser
prorrogados hasta por un término de treinta (30) dias adicionales, a criterio
de la autoridad. (...)"; esta Autoridad dispone la apertura de la etapa de
prueba por el término de sesenta (60) dias.

3111 El escrito presentado por RED DE SERVICIOS ECUADOR SAS, el dia 04 de mayo de
2023, las 16h33, con ID 270876, mediante el cual solicitd que se tome en cuenta para
futuras notificaciones las casillas judiciales, asi como las direcciones electronicas para
futuras notificaciones que correspondan al operador econdémico.

3121 El escrito presentado por RED DE SERVICIOS ECUADOR SAS, el dia 09 de mayo de
2023, las 11h43, con ID 271161, mediante el cual, ratifico las direcciones de notificacion.

3131 La providencia de 10 de mayo de 2023, a través de la cual la Intendencia agrego y atendiod
al expediente los documentos y anexos referidos ut supra.

;314] La providencia de 16 de mayo de 2023, mediante la cual la Intendencia reprodujo y tuvo
en cuenta como prueba dentro del expediente varias piezas procesales.

3151 El PLAN DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS dentro del
EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023 elaborado por la Direccion Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales, signado con nimero de ID. 271718.

3161 La providencia de 19 de mayo de 2023, a través de la cual la Intendencia agrego el
referido plan de trabajo referido ut supra y dispuso:

1) Oficiar 1.1.- al MINISTERIO DE SALUD, para que en un término no mayor
a cinco (5) dias, remita a esta dependencia la siguiente informacion: (i) Los
datos de identificacion de FUNDA CION PROSPERAR SALUD, esto es, RUC,
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direccion de domicilio, direccion de correo electronico, y nombres de los
miembros de la directiva; y, (ii) El estatuto de FUNDACION PROSPERAR
SALUD, cuya personeria juridica habria sido conferida a través del Acuerdo
Ministerial No. 00044-2022, publicado en el Registro Oficial No. 6, de 18 de
febrero de 2023. 1.2.- Se dispuso al operado economico REDDE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S., que en un término no mayor a cinco (5) dias, remita a esta
Autoridad la siguiente informacion: (i) La fecha de suscripcion del
“CONVENIO AMPLIATORIO” suscrito entre FUNDACION PROSPERAR
SALUD y SOCIEDAD DE LUCHA CONTRA AL CANCER, SOLCA, NUCLEO
DE QUITO, toda vez que dicha informacion no es posible apreciarla en el
anexo remitido por el operador economico, al ser un documento impreso y
digitalizado; y, (ii) El “CONVENIO AMPLIATORIO” suscrito entre
FUNDACION PROSPERAR SALUD y SOCIEDAD DE LUCHA CONTRA AL
CANCER, SOLCA, NUCLEO DE QUITO, en su version digital original, con
las firmas electronicas que constan en el mismo. 2) Dispuso correr traslado a
las partes procesales con el PLAN DE TRABAJO PARA LA ELABORACION
DE ENCUESTAS dentro del EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023,
con el objeto de que, en el término maximo de 10 dias, realicen las
observaciones que en derecho estimen convenientes.

3171 La providencia de 24 de mayo de 2023, mediante la cual la Intendencia considerd
oportuno reproducir y tener en cuenta como prueba dentro del expediente varias piezas
procesales.

3181 El escrito presentado por ECUABET, el dia 29 de mayo de 2023, las 16h23, con ID
272458, mediante el cual, solicit6 se reproduzca como prueba la informacion relacionada
con el convenio ampliatorio

3191 El Oficio No. MSP-DAJ-2023-0691-0, presentado por la Directora de Asesoria Juridica
del Ministerio de Salud Publica, el dia 31 de mayo de 2023, las 15h24, con ID 274612,
mediante el cual, remitio: (i) Acta constitutiva de la FUNDACION PROSPERAR
SALUD, de 01 de diciembre de 2021; (ii) Acuerdo Ministerial No. 00044-2022, de 31
de enero de 2022; (iii) Estatuto aprobado y suscrito por la secretaria provisional de
Fundacién Prosperar; (iv) Oficio No. MSP-DAJ-2022-10010, de 20 de diciembre de
2022, suscrito por el Director de Asesoria Juridica del MSP, con asunto “REGISTRO DE
DIRECTIVA DE LA FUNDACION PROSPERAR SALUD”; y, (v) Oficio No. MSP-
DAJ-2022-1002-O, de 20 de diciembre de 2022, suscrito por el Director de Asesoria
Juridica del MSP, con asunto “REGISTRO DE INCLUSION Y EXCLUSION DE
MIEMBROS DE LA FUNDACION PROSPERAR SALUD”.

;3200 La providencia de 1 de junio de 2023, a través de la cual la Intendencia agregd al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra.
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3211 El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 02 de junio
de 2023, con ID 274733, mediante el cual el operador presentd sus observaciones y
objeciones al cuestionario de encuesta.

13221 El acta de migracion del expediente constante en el ID. 202301747, de conformidad con
la resolucion No. SCE-DS-2022-34, en su disposicion transitoria DECIMO TERCERA,
establece:

“... Se dispone a las Intendencias Nacionales, Regional y a la Comision de
Resolucion de Primera Instancia, informar mediante providencia a las partes
de cada uno de los expedientes en estado activo que sustancian, el proceso de
migracion que se realizara al nuevo gestor procesal, informando que los
“IDS” de tramite de todos los anexos de dichos expedientes, cambiardn de
numeracion. Se debera indicar claramente que dicho cambio no afecta la
sustanciacion ni alterara el transcurso normal de los expedientes. El sistema
hara visible la numeracion antigua y la nueva en la pantalla
correspondiente...”

3231 La providencia de 14 de junio de 2023, a través de la cual la Intendencia agrego al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra, y dispuso:

SEGUNDO. — Téngase en cuenta el acta de migracion del expediente
constante en el ID. 202302213, de conformidad con la resolucion No. SCPM-
DS-2022-34, en su disposicién transitoria DECIMO TERCERA, establece:
“... Se dispone a las Intendencias Nacionales, Regional y a la Comision de
Resolucion de Primera Instancia, informar mediante providencia a las partes
de cada uno de los expedientes en estado activo que sustancian, el proceso
de migracion que se realizard al nuevo gestor procesal, informando que los
“IDS” de tramite de todos los anexos de dichos expedientes, cambiardn de
numeracion. Se deberd indicar claramente que dicho cambio no afecta la
sustanciacion ni alterard el transcurso normal de los expedientes. El sistema
hara visible la numeracion antigua y la nueva en la pantalla
correspondiente...” (Enfasis afiadido). En tal sentido, esta Intendencia
procede a: 2.1.- Informar a las partes procesales que la migracion realizada
no afecta la sustanciacion del presente expediente. 2.2.- A fin de que conozcan
la numeracion actual de los documentos constantes en el expediente, se
dispone a la secretaria sustanciadora, notifique a las partes procesales con el
acta de migracion, como adjunto a la presente providencia.

;3241 La “PLANIFICACION DE LA FASE DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN
EL EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023”, de fecha 04 de julio de 2023, con
ID 202303248.
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3251 La providencia de 05 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agreg6 al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra, y dispuso a la Direccion Nacional
de Investigacion y Control de Practicas Desleales realizar la diligencia de levantamiento
de encuestas en campo, conforme a los puntos “4” y “5” de la PLANIFICACION DE
LA FASE DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL EXPEDIENTE No.
SCPM-IGT-INICPD-4-2023, ingresado al expediente con ID 202303248, a partir del
10 hasta el 14 de julio de 2023, en sitios concurridos o donde se registra un alto flujo de
personas, conforme el detalle constante en el aludido documento. Para efectos de la
presente diligencia, la Intendencia dispuso lo siguiente:

Cérrase traslado a las partes procesales con la PLANIFICACION DE LA
FASE DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL EXPEDIENTE No.
SCPM-IGT-INICPD-4-2023, a fin de que tengan conocimiento de su
implementacion.

Se designa a los servidores publicos de la Direccion Nacional de Investigacion
y Control de Prdcticas Desleales, para que participen en la prdctica de esta
diligencia, conforme establece el punto “4” de la PLANIFICACION DE LA
FASE DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL EXPEDIENTE No.
SCPM-IGT-INICPD-4-2023, denominado: “4. Detallar los equipos de
trabajo, jefes de grupos y encuestadores asignados a cada territorio”.

Se requiere la colaboracion de la Intendencia Regional de la Superintendencia
de Competencia Economica, a efectos de que designe a los servidores publicos
de la Intendencia y de las Oficinas Técnicas de Apoyo a su cargo, con el
objetivo de que participen en la diligencia de encuestas, de conformidad con
el cronograma establecido en la PLANIFICACION DE LA FASE DE
RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL EXPEDIENTE No. SCPM-
IGT-INICPD-4-2023.

Los operadores econémicos ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A. y RED DE SERVICIOS
ECUADOR SAS, o sus delegados debidamente autorizados dentro del presente
expediente, podran participar en la diligencia dispuesta en calidad de oyentes,
para el efecto, deberan contar con sus propios medios de movilizacion, ast
como tener en cuenta el CRONOGRAMA que consta en la PLANIFICACION
DE LA FASE DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL
EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023.

En caso de tener dudas respecto de la diligencia o coordinacion de logistica,
puede comunicarse con la economista Gabriela Arias Barros, Directora
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, al correo
electronico gabriela.arias@scpm.gob.ec o al teléfono 3956010 ext. 1020.

Pagina 50 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



Superintendencia
de Competencia
%, Econdmica

i326] El escrito presentado por ECUABET, el dia 10 de julio de 2023, las 09h41, con ID
202303504, mediante el cual, solicitd se reciba y se atienda, en calidad de oyentes y
delegados de ECUABET, a las siguientes personas para el efecto:

En la ciudad de Quito: José Andrés Vallejo Cevallos (cédula 1721744017)
(teléfono 0991930408), Emilio Nicolas Baquero Jiménez (cédula 1727582767)
(teléefono 0963249387), Carlos Julio Vargas Garcia (cédula 1758757031).

En la ciudad de Guayaquil: Miguel Angel Ruiz Joniaux (cédula 0918654047).

En la ciudad de Portoviejo (sic): Giusseppe Danilo Alban Chila (cédula
1350160683).

En la ciudad de Cuenca: Luis Miguel Rodriguez Rivera (cédula 1719922591).

3271 La providencia de 11 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agreg6 al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra.

3281 El escrito presentado por ECUABET, el dia 12 de julio de 2023, las 11h54, con ID
202303606, mediante el cual solicité se tenga en calidad de oyente y delegado de
ECUABET, a la siguiente persona para el efecto en la ciudad de Santa Elena: Rogger
Christian Ordofiez Escobar (cédula 0919198044).

3291 La providencia de 13 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agregé al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra.

3301 El escrito presentado por ECUABET, el dia 17 de julio de 2023, las 11h14, con ID
202303734, mediante el cual el cual remitié argumentos respecto de la legalidad de los
casinos virtuales.

3311 La providencia de 18 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agreg6 al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra, y dispuso:

SEGUNDO. — Agréguese al expediente, reprodiizcase como prueba y téngase
en cuenta el Memorando SCE-INICPD-DNICPD-2023-015, junto con el
anexo multimedia que contiene las encuestas en formato PDF, signado con
numero de ID 202303756, descargado de la plataforma gratuita Limesurvey,
la cual, fue adaptada al sistema de la SCE,  conforme consta en
el link:

https://enlinea.scpm.gob.ec/encuestas/index.php/admin/authentication/sa/logi
n, de acuerdo con lo establecido en el punto “Herramientas electronicas” del
PLAN DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS
MODIFICADO EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023.
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3321 El escrito presentado por ECUABET, el dia 21 de julio de 2023, las 12h06, con ID
202303980, mediante el cual, solicitod copias de los resultados de las encuestas.

3331 La providencia de 24 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agregd al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra.

3341 El escrito presentado por ECUABET, el dia 25 de julio de 2023, las 11h02, con ID
202304073, mediante el cual el operador, solicitd los resultados de la encuesta
debidamente tabulados, y que el término de prueba sea ampliado.

3351 La providencia de 26 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agreg6 al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra.

336] La providencia de 28 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia dispuso:

PRIMERO.- Dentro del término probatorio que se encuentra discurriendo,
por resultar pertinente, util y conducente, remitase atento memorando a la
Secretaria General de la Superintendencia de Competencia Economica a
afectos de que, conforme lo previsto en el numeral 13 del articulo 3 de la Ley
Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos,
emita copia certificada del escrito presentado por el operador economico
METROCENTRO S.A. dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-4-2022, el
cual se encuentra signado en el referido expediente con ID 202302784. Dicho
documento guarda relacion con los valores percibidos por el operador
economico METROCENTRO por concepto de la plataforma BETCRIS
correspondientes al aiio 2022. Una vez ingresado el referido documento al
presente expediente, reproduzcase como prueba a favor de la Intendencia.
Dado que el referido documento, dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-
4-2022, fue declarado como confidencial conforme lo establecido en el
articulo 47 de la LORCPM; el articulo 3 del Reglamento de la LORCPM; y,
en aplicacion de lo determinado en los articulos 3, letra b), 6, 8 y 9 de la
Resolucion N° SCPM-DS-2020-41 y por contener informacion sensible para
el giro de negocio del operador economico METROCENTRO, manténgase
dicha clasificacion dentro del presente expediente. SEGUNDO.- Por cuanto,
el documento signado con ID 202302784 fue declarado como confidencial
dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD4-2022, téngase en cuenta el
extracto no confidencial del referido documento y por consiguiente, por
resultar pertinente, util y conducente reprodiizcase como prueba a favor de la
Intendencia, el extracto no confidencial del documento signado ID 202302784,
el cual consta dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-4-2022 signado con
ID 202304227. Para el efecto, dado que el referido documento se encuentra
suscrito electronicamente y que para los fines de ley se concibe como el
documento original y auténtico, se dispone a la secretaria de sustanciacion
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temporal que cargue directamente el documento al presente expediente y lo
clasifique como reservado. TERCERO.- A efectos de garantizar el derecho a
la réplica del operador economico RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S.,
corrase traslado con el extracto no confidencial del escrito signado ID
202302784.

13371 El escrito y anexo presentado por ECUABET, el dia 28 de julio de 2023, las 10h14, con
ID 202304230, mediante el cual, remiti6 un informe econdémico realizado por el
economista Carlos Chavarria.

3381 La providencia de 28 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agregd al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra, ademas, dispuso:

PRIMERO.- Dentro del término probatorio que se encuentra discurriendo,
por resultar pertinente, util y conducente, téngase en cuenta y reproduzcase
como prueba dentro del presente expediente los siguientes documentos: 1.1.-
La copia certificada del escrito presentado por el operador economico
METROCENTRO S.A., con ID. 202302784, documento que se encuentra
signado dentro del presente expediente con ID. 202304260. 1.2.- El extracto
no confidencial de la informacion incorporada en el ordinal anterior, el cual
conforme fue dispuesto por esta Autoridad fue incorporado al expediente por
la secretaria de sustanciacion temporal.

3391 El escrito presentado por ECUABET, el dia 28 de julio de 2023, las 15h50, con ID
202304259, mediante el cual, solicitd que se reproduzca como prueba varias piezas
procesales.

340 La providencia de 31 de julio de 2023, a través de la cual la Intendencia agrego6 al
expediente los documentos y anexos referidos ut supra, y dispuso:

SEGUNDO. — Esta Intendencia tiene en cuenta que con providencia de 4 de
mayo de 2023, se ordeno:

TERCERO. — Por ser el estado del proceso, con el fenecimiento del término
dispuesto para la presentacion de las excepciones, y de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 59 de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, en concordancia con lo previsto en el articulo 69 del
Reglamento para la Aplicacion de la Ley Organica de Regulacion y Control
del Poder de Mercado, esto es, “Término de prueba.- Vencido el término
sefialado en el articulo anterior, el organo de investigacion ordenara la
apertura del término probatorio de sesenta (60) dias, los cuales podran ser
prorrogados hasta por un termino de treinta (30) dias adicionales, a criterio
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de la autoridad. (...)”; esta Autoridad dispone la apertura de la etapa de
prueba por el término de sesenta (60) dias. (Enfasis aiiadido)

Asimismo, de conformidad con los medios de verificacion que obran del
expediente, esta Intendencia tiene en cuenta que el operador economico fue
notificado con la providencia de marras, el mismo dia de su expedicion. En tal
virtud, el termino de prueba fenecio el dia 28 de julio de 2023, las 17h15.

Por consiguiente, De conformidad con lo previsto en el articulo 59 de la
LORCPM y 69 del RLORCPM y considerando que de acuerdo con lo
sefialando en esta providencia, el término de prueba dispuesto mediante
providencia de 04 de mayo de 2023, fenecio el 28 de julio de 2023, en tal
sentido, se DECLARA CONCLUIDA la fase probatoria dentro del presente
expediente. (Enfasis afiadido)

3411 El Memorando No. SCE-IGT-INICPD-019-2023-M, y anexos, de 16 de agosto de 2023,
signado en el sistema documental de la SCPM con ID 202304874, dentro del presente
expediente, remitido por la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales, a través de la cual puso en conocimiento de esta Comision el Informe Final
N.° SCE-IGT-INICPD-003-2023 de 16 de agosto de 2023 y el expediente No. SCPM-
IGT- INICPD-4-2023.

3421 El Informe Final No. SCE-IGT-INICPD-003-2023 de 16 de agosto de 2023.

4.2 SCE-CRPI-6-2023

13431 Mediante Memorando No. SCE-IGT-INICPD-019-2023-M, y anexos, de 16 de agosto
de 2023, signado en el sistema documental de la SCPM con ID 202304874, la INICPD
remitié a la CRPI el Informe Final No. SCE-IGT-INICPD-003-2023 emitido dentro del
expediente No. SCPM-IGT- INICPD-4-2023.

1344 La providencia emitida por la CRPI el 1 de agosto de 2023, 10h33, avocé conocimiento
del expediente No. SCE-CRPI-6-2023, agreg6 el Informe Final No. SCE-IGT-INICPD-
003-2023 de 16 de agosto de 2023 y trasladd el mismo a los operadores econémicos
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET
S.A., y RED-DE-SERVICIOS ECUADOR para que en el término de diez (10) dias,
presenten sus alegatos de conformidad con el inciso primero del articulo 71 del
RLORCPM y el literal a. del articulo 16 del IGPA.

3451 El escrito con numero de ID 202305356 presentado por el Dr. Alberto Brown, en calidad
de abogado del operador economico ECUABET, el 29 de agosto de 2023, que en lo
principal solicito:
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“(...) Por lo anterior, (i) solicitamos a los sefiores comisionados de la CRPI
que se exija al solicitante, Francisco Terreros, la acreditacion de su legitimo
interés previo a la entrega del cualquier extracto no confidencial del informe
final referido. (ii) Adicionalmente, dada la extrema sensibilidad comercial de
la informacion contenida en el informe final en cuestion, solicitamos a los
sefiores comisionados que ordenen el envio previo a ECUABET del extracto
no confidencial que seria producido por la IPD, antes de que el mismo sea
incorporado a la seccion no reservada o no confidencial del expediente, para
de esa manera precautelar los derechos legales y constitucionales de
ECUABET, quien sefialara cualquier informacion que siendo confidencial, no
hubiere sido calificada como tal por la IPD.”

i346] La providencia de 1 de septiembre de 2023, las 16h27, en la que la CRPI en lo principal
agrego el escrito con nimero de ID 202305356 presentado el 29 de agosto de 2023,
atendio6 en lo pertinente las solicitudes contenidas en el mencionado escrito y otorgd 3
dias para que el operador econémico ECUABET se pronuncie respecto de la informacion
sensible que pudiera contener el extracto no confidencial del informe No. SCE-IGT-
INICPD-003-2023.

3471 El escrito de alegatos y sus anexos de 4 de septiembre de 2023, con niimero de ID
202305511, presentado por el operador econdémico ECUABET en el que detalla su
posicion respecto del informe presentado por la Intendencia y en el que solicito:

6.1. Que se exima a ECUABET de cualquier multa o penalidad pecuniaria,
por no configurarse la infraccion tipificada en el Art. 27.9 LORCPM
(competencia desleal por violacion de normas).

6.2. Que se exima a ECUABET de cumplir con cualquier medida correctiva,
por no configurarse la infraccion tipificada en el Art. 27.9 LORCPM
(competencia desleal por violacion de normas).

6.3. En ejercicio de nuestro derecho constitucional a la defensa, y del Art. 60
LORCPM, respetuosamente solicitamos que se convoque a una audiencia
publica para fundamentar estos alegatos presencialmente ante la CRPI.

348] La providencia de 6 de septiembre de 2023, las 11h58, en el que CRPI dispuso agregar
al expediente el escrito de alegatos y sus anexos de 4 de septiembre de 2023, con nimero
de ID 202305511.

349] El memorando No. SCE-INICPD-DNICPD-036-2023, de 1 de septiembre de 2023, con
numero de ID 278981, remitido por Margarita Aracely Cafiarte Ruiz en calidad de
Secretaria de Sustanciacion Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales, que en lo principal manifesto:
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“... Al respecto, esta Intendencia, a efectos de precautelar la uniformidad en
el tratamiento de la documentacion dispuesto por la CRPI, traslada la
confidencialidad dispuesta por el Organo de resolucién al Informe Final N.°
SCE-IGT-INICPD-003-2023 emitido dentro expediente SCPM-IGTINICPD-
4-2023 y en consecuencia ordena: 1.1. Disponer a la secretaria de
sustanciacion que proceda a clasificar como confidencial el Informe Final N.°
SCE-IGT-INICPD-003-2023, el cual consta dentro del presente expediente
signado con tramite ID 202304854. 1.2. Solicitar a la Comision de Resolucion
de Primera Instancia que, en el término de tres (3) dias, remita a esta
Intendencia el extracto no confidencial y publico elaborado la Secretaria Ad-
Hoc designada dentro del expediente No. SCE-CRPI-6-2023, de acuerdo con
lo dispuesto en su providencia de 21 de agosto de 2023.”

Conforme al antecedente expuesto, por medio del presente, solicito de la
manera mds cordial, se remita el extracto no confidencial y publico elaborado
por la Secretaria Ad-Hoc designada dentro del expediente No. SCE-CRPI-6-
2023, en el término dispuesto, a fin de cumplir con la disposicion del serior
Intendente.

Por la atencion favorable, que se brinde a la presente anticipo mis
agradecimientos.”

3501 La providencia de 7 de septiembre de 2023, las 14h52 por la que esta Comision dispuso:

“(...)

Por lo que, previo atender la peticion realizada por la Intendencia de
Investigacion y Control de Prdcticas Desleales, esta Comision solicitara a la
Secretaria Ad Hoc, que en el término de un dia certifique si consta dentro del
expediente No. SCE-CRPI-6-2023 escrito alguno del operador economico Red
de Servicios Ecuador SAS (“ECUABET”), que dé cumplimiento a lo dispuesto
por esta Comision en providencia de I de septiembre de 2023.

En merito de lo expuesto, lo Comision de Resolucion de Primera Instancia
DISPONE

(...)

SEGUNDO.- SOLICITAR a la Secretar Ad Hoc, que en el término de un dia,
certifique si consta dentro del expediente No. SCE-CRPI-6-2023 escrito
alguno del operador economico Red de Servicios Ecuador SAS
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(“ECUABET”), que dé cumplimiento a lo dispuesto por esta Comision en
providencia de I de septiembre de 2023.”

3511 El memorando No SCE-CRPI-2023-318, 08 de septiembre de 2023, con numero de ID

202305867, en el que consta la Certificacion de la abogada Veronica Vaca, en calidad de
Secretaria Ad — Hoc que en lo principal expresa:

Al respecto puedo CERTIFICAR que, una vez revisado el expediente en
mencion, tanto fisico como digital, y no existe evidencia documental de que el
operador economico Red de Servicios Ecuador SAS (“ECUABET”) haya
ingresado un escrito que dé cumplimiento a lo dispuesto por la Comision en
providencia de I de septiembre de 2023.

3521 La providencia de 11 de septiembre de 2023, las 16h02, la que la CRPI agregé el
memorando No SCE-CRPI-2023-318, 08 de septiembre de 2023, con numero de ID
202305867 y solicitd a la a la Secretaria Ad Hoc, que remita copia digital del extracto no
confidencial del informe N.° SCE-IGT-INICPD-003-2023 de 16 de agosto de 2023 a la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Précticas Desleales.

13531 La providencia de 22 de septiembre de 2023, las 15h14, en la que la CRPI, convoco a los
operadores economicos ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., y RED-DE- SERVICIOS ECUADOR S.A.S y ala INICPD,
auna audiencia publica, mediante via telematica que tendra lugar el 4 de octubre de 2023,
a las 10h00.

3541 E1l Memorando SCE-IGT-INICPD-28-2023-M, de 26 de septiembre de 2023, signado
con ID 202306715, anexo 129998, dentro del presente expediente, remitido por la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, en el que solicitd
se le entregue copia del escrito de alegatos y sus anexos de 4 de septiembre de 2023, con
numero de ID 202305511, presentado por ECUABET.

i3ss] La providencia de 27 de septiembre de 2023, las 17h00, en la que la CRPI agregoé el
mencionado memorando y entrego lo solicitado por la Intendencia.

i3s6] La providencia de 3 de octubre de 2023, las 11h42, mediante la cual la CRPI difirio la
audiencia fijada para el 4 de octubre de 2023, las 10:00, al dia miércoles 11 de octubre
de 2023, las 10:00.

3571 La providencia de 31 de octubre de 2023, las 16h36, la cual la CRPI realizd varios
sefalamientos con respecto a la solicitud del operador economico ECUABET contenida
en el escrito de alegatos de 4 de septiembre de 2023.

s8] El escrito de 29 de diciembre de 2023, a las 10:54, con numero de tramite: 202311361,
el operador econémico ECUABET.
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3591 La providencia de 4 de enero de 2024, en la que fue agregado el escrito de 29 de
diciembre de 2023, del operador econdémico ECUABET

5.  DE LOS ALEGATOS PRESENTADOS

i360] El operador econdémico ECUABET, por medio de escrito presentado el 4 de septiembre
de 2023, a las 14:35, tramite signado con ID. 202305511, presentd sus alegatos respecto
al Informe Final No. SCE-IGT-INICPD-003-2023 de 16 de agosto de 2023. A
continuacion se resume las principales alegaciones realizadas:

Respecto a que ECUABET no ha lucrado de la actividad de casinos virtuales

3611 El operador econdmico ECUABET argument6 que no se configura el elemento
estructural de la infraccion contenida en el articulo 27, numeral 9 de la LORCPM, pues
no habria lucrado de la actividad de casinos virtuales, dado que, habria destinado la
totalidad de beneficios obtenidos por el desarrollo de este segmento del negocio a dos
fundaciones, y que por lo tanto, el negocio tendria una naturaleza sin fines de lucro, al
respecto sefialo:

“(...) Al referirnos al destino del “100% de los valores percibidos por la
provision de acceso a actividades de casino”, ciertamente nos referimos a los
beneficios netos. La relacion contractual entre ECUABET y las Fundaciones es
por lo tanto una de gratuidad y de beneficencia, de la que solo derivan un
beneficio las segundas.

(..)

(...) ECUABET debia reportar utilidades e impuestos respecto de la actividad
de casinos virtuales, por cuanto es una obligacion formal prescrita en la Ley de
Compariias y la normativa fiscal vigente. Esto, sin perjuicio de que los
resultados netos de la actividad, de los cuales puede disponer, sean destinados
en su integridad a las Fundaciones sin fines de lucro.

(...)

(...) esto no significa que ECUABET, en sentido estricto legal y contable, lucre
de dicha actividad. En efecto, a la Intendencia le correspondia analizar si la
actividad en cuestion genero beneficios para ECUABET que podrian ser
reinvertidos efectivamente en su giro de negocio antes de su traslado integro a
las Fundaciones, mas alla del simple reporte formal de utilidades.
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(..)

Al transferir el beneficio neto generado por la actividad de casinos virtuales
(unico del cual se puede disponer mediante distribucion a accionistas o
reinversion) a entidades sin fines de lucro (i.e. las Fundaciones), se evidencia
que el lucro de dicha actividad se traslada a un tercero. De manera que no es
posible sostener que dicha actividad genere valor para los accionistas de
ECUABET, por cuanto los resultados disponibles de la operacion no son

>

reinvertidos o distribuidos.’

13621 En este marco, el operador econdmico ECUABET sefal6 que las incongruencias respecto
a los ingresos derivados de la actividad de casinos virtuales, que fueron consideradas por
la INICPD como ingresos ilicitos, se explican de acuerdo a lo siguiente:

I

Sobre la observacion de la IPD, efectivamente existe una diferencia de US$

330.247,09 entre los valores reportados en el denominado “cuestionario V' y
nuestro escrito de excepciones de mayo de 2023. La cifra de US$ | R
corresponde a los ingresos brutos percibidos por concepto de casinos virtuales
(ver tabla anterior). De esta cifra debemos deducir los “costos de venta” (ver
tabla anterior) que suman US$ - para los periodos 2021 y 2022. Dentro
de estos costos (que ya estuvieron incorporados al andlisis desde el principio
pero no fueron desglosados), encontramos un rubro de USS$ -
correspondiente a “bonos de juego”. La diferencia entre US$ - (ingresos
brutos) y USS R (vonos de juego) arroja un resultado de USS || IR

(..)

A esta ultima cifra (USS ||, debemos restar los costos administrativos y
otros costos para llegar la cifra de USS | (wilidad operativa).
Finalmente, luego de deducir impuestos, llegamos a la cifra originalmente
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provista de USS || a¢ beneficio por casinos virtuales, que a su vez fue

>

transferida a las Fundaciones segun lo explicado en la tabla referida.’

Respecto del analisis de la IPD de la relacién contractual entre ECUABET Yy las
Fundaciones no responde al principio de primacia de la realidad

3631 ECUABET, en lo principal, expuso que el analisis realizado por la Intendencia de la
relacion contractual entre ECUABET y las Fundaciones no responderia al principio de
primacia de la realidad, pues no se enfocaria en desentrafiar la naturaleza de los actos o
sus efectos econdmicos, sino en verificar las precisiones de un contrato de agencia. De
manera que se habria enfocado erroneamente el problema juridico que sustenta la
formulacion de cargos, siendo que lo adecuado, a su criterio, seria que se determine si las
actividades de ECUABET fueron realizadas con animo de lucro, de manera que se
verifique una supuesta ventaja competitiva ilicita. . En este aspecto el operador
econdmico indico:

“Afirmar que ECUABET es capaz de alterar la par conditio concurrentium, aun
cuando sus ingresos por juegos de casino virtual representarian menos del
0.79% (p. 115 Informe), y aun cuando aproximadamente el 12% de usuarios de
prondsticos deportivos, o menos, también usa servicios de casino virtual (...),
escapa a la logica. El argumento de que la estrategia competitiva de ECUABET
estaria “fundada” en la provision de acceso a casinos virtuales es insostenible.

(..)

(...) se supone que la inexistente estrategia anticompetitiva de ECUABET consiste en
atraer jugadores de casino hacia pronosticos deportivos, pero segun el Informe,
resulta que ahora la conducta imputada, a ultima hora, es la oferta de “variedad de
servicios, entre los cuales se encuentra la de casinos virtuales”. Respecto de esta
novisima teoria de dario, la IPD ya ni siquiera aborda el proceso de analisis del primer
elemento estructural del Art. 27.9 LORCPM (i.e. incumplimiento o infraccion de
norma).”

3641 Bajo las consideraciones de que ECUABET no ha lucrado de casinos virtuales, pues
mantendria una relacion contractual con una organizacion sin fines de lucro, el operador
econdmico estim6 que no se configura el elemento de incumplimiento de norma y por
tanto, no existiria mérito respecto a la existencia de la conducta desleal.

Respecto a que ECUABET no ha prevalecido en el mercado como consecuencia de la
conducta imputada
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36s] ECUABET considerd que el requisito de "prevalecer en el mercado" no constituye una
reiteracion del requisito de obtener una "ventaja significativa" y estaria estrechamente
relacionado con la carga probatoria.

3661 Igualmente, expuso que la Intendencia sugirid6 que si concurre el elemento del
prevalecimiento, dado que ECUABET habria obtenido un “provecho efectivo del ahorro
de costos que por razones legales ha de satisfacer a efectos de diferenciarse [...] " (p.
122 Informe), en razon de lo cual el operador econdémico realizoé una explicacion sobre
los siguientes tres puntos:

1. No existiria un ahorro de costos en favor de ECUABET. El operador econémico
argumentd que todos los recursos obtenidos de la actividad de casinos virtuales
se destinaron a fines benéficos. Igualmente, la totalidad del beneficio derivado
de casinos virtuales fue trasladado a las Fundaciones de beneficencia, por lo que
no es correcto decir que la obtencion de "utilidades operativas" equivale a obtener
un lucro o beneficio. En este punto el operador econdmico preciso:

“Inclusive si es que por un momento entretenemos la erronea tesis de la IPD de
que ECUABET percibio algun tipo de lucro y que, in arguendo, tal lucro
(estimado en USS || pudo haber sido utilizado para financiar ciertos
contratos “de auspicio y publicidad” con Liga Deportiva Universitaria,
Barcelona Sporting Club (“BSC”) y Liga Profesional de Futbol del Ecuador
(“LigaPro”) (pp. 125, 131, 190, 225 Informe), es fundamental hacer ciertas
aclaraciones.

Aunque el contrato con BSC, que se firmo por siete aiios por la cuantia de US$
B - contrato terminé el 31 de diciembre 2021, ejecutdndose solo un
valor de US$ | correspondiente al iiltimo semestre del ejercicio fiscal
2021. Es decir, solo estuvo vigente por tres meses (octubre, noviembre y

diciembre de 2021).

Por otro lado, ECUABET nunca firmé un contrato con LigaPro, por lo que
cualquier valor de “ventaja” obtenida por dicho valor debe ser eliminado del
calculo en su totalidad. Es decir que la informacion recabada por la IPD en
relacion con la inexistente ventaja competitiva ilicita de ECUABET es

’

notoriamente incorrecta.’

2. No existe evidencia de decremento de recursos del resto de concurrentes o de una
estrategia de desviacion de clientela fundada en la operacion de casinos virtuales,
como el Informe sugiere. El operador economico menciond que solo alrededor
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del 12% de sus clientes que participan en prondsticos deportivos también acceden
a casinos virtuales, lo que mostraria que no hay una vinculacion o
complementariedad significativa entre ambas actividades. Por lo tanto,
ECUABET sostiene que el argumento de la Intendencia sugiere una posible venta
atada, lo cual a criterio del operador carece de sentido econémico y no tiene
fundamento en la evidencia estadistica.

3. Larelevancia del elemento del prevalecimiento desde la perspectiva de la carga
probatoria a cargo de la IPD. El operador econdmico expresod que la evidencia
contable, documental o estadistica presentada por la Intendencia no cumple con
el estandar probatorio requerido por la LORCPM. Ademas, ECUABET
manifestd que en la jurisprudencia espafola se establece que el prevalecimiento
debe ser entendido como un aprovechamiento real y no potencial, y que la mera
infraccion de la norma no puede representar por si misma la comision del ilicito
descrito, siendo necesario que la infraccion proporcione una ventaja competitiva
significativa y que el infractor se prevalga de ella. ECUABET sostiene que, en
este caso, no existe evidencia de que la empresa se haya prevalido de alguna
ventaja competitiva significativa derivada de la operacion de casinos virtuales,
sino una correlacion de eventos desconectados por parte de la Intendencia.

Respecto del nexo causal entre la posicion de ECUABET en el mercado y la supuesta
infraccion normativa

3671 En este punto, el operador econdmico en lo principal se refirié al analisis de la encuesta
realizada por la Intendencia, en base al estudio de Scope Consulting y del economista
Carlos Chavarria en su informe econdomico presentado durante la fase de prueba. Asi
ECUABET, usando la informacion levantada por la Intendencia respecto a 387
encuestados, realizd varios cuestionamientos sobre las preguntas 5, 6, 7 del formulario
aplicado, siendo las principales las siguientes:

3681 El operador economico manifestd que la Pregunta 5 consistia en que si los encuestados
conocian algunas marcas de plataformas de pronésticos deportivos, en este sentido, el
operador econdmico expres6 que la Intendencia cometié un error en la aplicacion de la
encuesta respecto a esta pregunta, ya que no permitid avanzar en la encuesta a aquellos
encuestados que respondieron "no" a la Pregunta 1 sobre el uso de plataformas de
prondsticos deportivos en los Ultimos tres meses, lo que podria haber afectado los
resultados. Ademas, ECUABET dijo que hay individuos que, aunque no son usuarios de
dichas plataformas, conocen estas marcas y plataformas de pronésticos deportivos.

13691 Respecto a la pregunta 6 ECUABET menciono que les fue consultado a los encuestados
sobre la importancia de varias caracteristicas de las plataformas de pronosticos
deportivos en un rango de 1 (nada importante) a 5 (muy importante). Al respecto el
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operador econémico indico que la pregunta 6 y sus resultados deberia considerarse en su
integridad para establecer indicios de la supuesta causalidad (o nexo causal) que
pretendia demostrar la Intendencia y se debian analizar todas las valoraciones de esta
pregunta y no solo las mas altas. En este sentido sefial6 lo siguiente:

“(...) Lo correcto es hacer una comparacion intra-caracteristica entre las
valoraciones limite (1 o0 5), o entre las mas bajas y las mas altas (1, 2, 4, y 5),
ademds de una comparacion inter-caracteristica entre las distintas opciones
encuestadas para determinar la valoracion global que tienen los usuarios sobre
los atributos de las plataformas de prondsticos deportivos.

(...) nos centramos primeramente en los dos casos de valoraciones limites, esto
es, aquellas en las que los usuarios declaran una valoracion de “1 — nada
importante” o de “5 — muy importante”. Para estos dos casos, se tienen los
siguientes hechos:

(..)

(...) hacemos notar que la valoracion promedio ponderada por cada atributo
encuestado es la siguiente en orden de mayor a menor puntuacion: (i)
seguridad (4.8); (ii) premio (4.8); (iii) popularidad de la marca (4.4); (iv)
disponibilidad (4.3) y; (v) encontrar en la misma plataforma juegos de azar
y casino (3). Es decir, la caracteristica controvertida y supuesta prueba de
causalidad de la IPD es la menos relevante para los usuarios entre los
atributos encuestados. No cabe entonces la posibilidad de que un operador
economico (como ECUABET, por ejemplo) pueda obtener una ventaja
significativa incorporando a su plataforma de prondsticos deportivos un
atributo de menor valoracion entre los usuarios, pues dicha ventaja es mds
factible de alcanzarse incorporando en las plataformas cualquiera de los
otros cuatro atributos encuestados y mejor puntuados por los usuarios.

Por otra parte, respecto a la caracteristica de actividades de juego de
azar/casino, observamos que con valoraciones 1 o 2 (“nada importante” o
“poco importante”) y valoraciones de 4 0 5 (“‘importante” o “muy importante”)
se tienen, respectivamente, 48% y 40% de las respuestas obtenidas. Esto
significa que una mayor fraccion de usuarios (48% > 40%) valora como nada
o0 poco importante la incorporacion de la actividad de casino en la plataforma
de pronosticos deportivos.

(...)
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Sobre la definicion de mercado propuesta por la IPD, se ha indicado que no hay
sustitucion entre la actividad de pronosticos deportivos y apuestas de casino o
Juegos de azar. Si no hay sustitucion, como lo ha reiterado la IPD y sugieren
ademas estos resultados de la encuesta, entonces, otra posible opcion para
Justificar la supuesta causalidad es demostrar que existe una relacion de
complementariedad entre las actividades de pronodsticos deportivos y las de
juegos de azar/casino, de tal manera que ECUABET con la incorporacion de
esta ultima pudo influir (v obtener ventaja significativa) en la actividad de

>

prondsticos deportivos.’

3701 El operador economico expresdé que la pregunta 7 de la encuesta se refiere a las
actividades que realizan los usuarios en las plataformas de pronosticos deportivos, en la
que los encuestados podian seleccionar una o varias opciones de las siguientes
actividades: (i) apuesta en deportes, (ii) apuesta en casinos, (iii) juegos virtuales, y (iv)
todas las anteriores. Y que la respuesta a esta pregunta proporciona informacion sobre la
relacion entre las actividades de apuestas deportivas y las de casinos virtuales, y puede
ser relevante para evaluar la existencia de una posible complementariedad o vinculacion
entre ambas actividades. Al respecto el operador econémico argumentd:

Prondsticos Juegos de Azar

Deportivos (Casino)

A

Juegos Virtuales

Segun los resultados tabulados, de los 387 encuestados: (i) 303 (78%) realiza
exclusivamente pronosticos deportivos, (ii) 2 (0.5%) realizan exclusivamente
apuestas de casino/juegos de azar; (iii) 2 (0.5%) realizan exclusivamente juegos
virtuales, (iv) 64 (16,5%) prondsticos deportivos y juegos virtuales; 30 (v) 45
(12%)31 prondsticos deportivos y juegos de azar;32 (vi) 31 (8%) realiza juegos
virtuales y de azar;33 y (vii) 30 encuestados (7.7%) realizan todas las
actividades.

Se tienen ademas los siguientes hechos relevantes:

(i) Como es de esperarse en una plataforma de prondsticos deportivos, el 99%
(= 382/387) de los encuestados revela realizar pronosticos deportivos. Si
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se considera los que realizan exclusivamente esta actividad, el porcentaje

es de 78% (= 303/387).

(ii) Por su parte, 12% (= 48/387) revela realizar apuestas en casino/juegos de
azar. Y apenas 0,5% (= 2/387) si se considera los que realizan
exclusivamente esta actividad.

Por su parte, en el Informe de la IPD, se indica que “21,96% de los encuestados
realizarian actividades adicionales a las de pronosticos deportivos”,
““ . r .

concluyendo que para los usuarios si resulta atractivo una plataforma de
pronosticos deportivos que oferte variedad de servicios, entre los cuales se
encuentra la de casinos virtuales”. Sin embargo, la conclusion a la que se llega
a partir de esta cifra resulta irrelevante para establecer la hipotesis de
causalidad, debido a los siguientes hechos:

(i) EI porcentaje de 21.96% se obtiene agregando el numero de usuarios que
realizan juegos virtuales, cuya actividad no es parte del objeto
controvertido de esta investigacion,

(ii) se concluye que “para los usuarios si resulta atractivo una plataforma de
pronosticos deportivos que oferte variedad de servicios”, lo cual resulta
logico y esperado (pero también irrelevante) porque cualquier usuario
racional de un bien o servicio preferira mas a menos segun el principio de
racionalidad econdomica; y,

(iii) resulta cuestionable afirmar que esta caracteristica resulte atractiva toda
vez que solo 1 de cada 5 usuarios (o aproximadamente 21,96% en la cifra
de la IPD) valoraria tener actividades adicionales en una plataforma de
pronosticos deportivos. Es decir, resulta cuestionable y objetable
establecer como estandar de “atractivo” un hecho observado en una

minoria de los usuarios encuestados.

Para establecer causalidad debido a una supuesta complementariedad (va que
la sustitucion queda descartada conforme lo evidencio la propia IPD en su
definicion de mercado relevante) entre las actividades de casino y pronosticos
deportivos, se necesita analizar el nivel de correspondencia entre estas dos
actividades. Para esto podemos considerar el porcentaje de usuarios que
realizando prondsticos deportivos también apuesta en casinos, i.e. 12% (=
45/387). Es decir, que por cada 10 usuarios de prondsticos deportivos solo 1
realizaria apuestas en casino. O visto de otra forma, si hacemos una inferencia
a partir de los resultados de la encuesta, la probabilidad de que un usuario que
realiza prondsticos deportivos participe en juegos de azar, es del 12%.
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Estos resultados nos permiten colegir que no hay evidencia de
complementariedad entre la actividad de pronosticos deportivos y la de juegos
de azar, pues resulta muy poco probable (probabilidad de 12%) que un usuario
que realiza prondsticos deportivos apueste en casinos. En una situacion de
bienes o servicios complementarios se espera justamente lo contrario: que un
usuario o consumidor eligiendo el bien o servicio A elija con una probabilidad
alta también el bien o servicio B.

Esta prueba de complementariedad tiene implicaciones fundamentales en
contra de la hipotesis de causalidad supuestamente evidenciada por la IPD: en
ausencia de complementariedad (o sustitucion) de dos bienes o servicios, ;qué
posibilidad existe de que haya un nexo causal o incidencia entre estos? Para el
caso que nos ocupa, dicha causalidad no existe como se infiere (y se evidencia)
con el analisis de probabilidades, existiendo incluso la posibilidad de que
usuarios que reportaron realizar ambas actividades resulten responder a un
efecto de “curiosidad” o de “prueba’, en lugar de “complementariedad” o
“causalidad” entre los servicios de prondsticos deportivos y apuestas de
casino/juegos de azar.”

En relacion con la afectacion al bienestar general o distorsion de la competencia

3711 El operador econdmico ECUABET argumentd que la Intendencia no ha logrado
demostrar que la conducta que le fue investigada haya afectado negativamente al
bienestar general o distorsionado la competencia en el mercado de prondsticos
deportivos, asi también expreso que la Intendencia no ha establecido un nexo causal real
o potencial entre la operacion del negocio de casino y la evolucion de la participacion de
ECUABET en el mercado de pronosticos deportivos, ni entre la operacion del negocio
de casino y la celebracion de los contratos de publicidad o auspicio sefialados por la
Intendencia, en este sentido, el operador economico argumentd que los medios
probatorios aportados son impertinentes ¢ inconducentes a estos efectos.

Informes anexos al escrito de alegatos de ECUABET

13721 El operador economico ECUABET solicitd en sus alegaciones que se incorporen los
informes, suscritos por el economista Carlos Chavarria, en calidad de prueba pericial,
para lo cual remiti6 los mismos en calidad de anexo B.

13731 En atencion a lo solicitado, la CRPI, en providencia de 31 de octubre de 2023, a las 16:36,
considerd lo siguiente:

“(...) revisado el anexo que contiene la escritura publica de 31 de agosto de
2023, otorgada por el Notario Primero del Canton Quito, Jorge Enrique
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Machado Cevallos, en la cual adjunta el informe economico de 2 de mayo de
2023, suscrito por el Consultor Economico Carlos Chavarria, el que ya fue
agregado al expediente no consistiria en un peritaje, ya que el Consultor
Economico Carlos Chavarria no habria probado tener la calidad de perito
acreditado en el Consejo Nacional de la Judicatura.

En tal razon, no puede ser considerado como prueba pericial de acuerdo con el
articulo 197 COA; sin embargo, los anexos adjuntos al escrito de alegatos,
(entre ellos el informe del Consultor) seran tenidos en cuenta como parte de las
alegaciones realizadas por el operador economico RED-DE- SERVICIOS
ECUADOR (ECUABET)”

13741 En tal sentido, los informes remitidos por parte de ECUABET se consideran como parte
de sus alegaciones, por lo cual, a continuacidon se resumen los puntos mas importantes
abordados en dichas piezas documentales:

La ventaja significativa en el mercado no puede limitarse al analisis de cuotas de
mercado. En este punto se argumenta que se requiere de un analisis complementario
que elimine el sesgo hacia los operadores econdémicos con mayor participacion en el
mercado, considerando otros factores que pueden explicar la existencia de una
ventaja significativa, como caracteristicas de las plataformas, contratos de patrocinio
u otras alternativas de entretenimiento en linea, que serian factores comerciales de
competencia en el mercado.

No existiria relacion de causalidad entre la concurrencia de usuarios de pronoésticos
deportivos, juegos de azar y la posicion competitiva de ECUABET. La propia
informacion de la Intendencia permite establecer que los usuarios no revelan
importancia fundamental al hecho que la plataforma de pronosticos deportivos
incorpore actividades de juegos de azar, asi la mayoria de encuestados realiza
pronosticos deportivos de forma exclusiva. Se estima que apenas en el 1,2% de los
casos, el operador econdmico habria obtenido una ventaja sobre sus competidores
para incorporar usuarios a partir de la implementacion de casinos. Ademas, el
operador econdémico argumenta que la incorporacion de juegos de azar en
plataformas de pronodsticos deportivos corresponde a una dindmica comercial del
mercado, puesto que se replica por la mayoria de empresas.

La prevalencia de ECUABET deviene de una ventaja concurrencia legitima. El
consultor se refiere a la financiaciéon de campaias publicitarias y los montos de
ingresos por actividades de casino, sefialado que no existe evidencia entre la
causalidad entre estos factores y como se genera una ventaja a partir de estos.
Ademas, se sefialo que la participacion de ECUABET es del .% en 2021,
presentados como el tercer operador econdémico, lo que no es suficiente para
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establecer que exista una prevalencia, ni mucho menos evidencia sobre el nexo
caudal entre la infraccion y la ventaja alcanzada.

Alegatos presentados en escrito de 29 de diciembre de 2023

13751 Mediante escrito presentado el 29 de diciembre de 2023, a las 10:54, con nimero de
tramite: 202311361, el operador econémico ECUABET present6 alegatos adicionales
respecto a los siguientes puntos:

376] En primer lugar el operador econémico argumenté que no se configuraria la practica
desleal de infraccion de norma, basandose en la manifestacion de que la actividad de
casinos no estaria prohibida cuando ésta se la realiza de forma digital y no a través de un
establecimiento fisico, al respecto ECUABET sefiala:

“Si bien se sefnialo que estas actividades estarian prohibidas en el Ecuador, la
Intendencia nunca hizo el esfilerzo por precisar si esta es extensible a los juegos
de casino practicados de forma virtual, o si el pueblo ecuatoriano prohibio
aquella actividad que, a la fecha de la consulta popular, técnica y juridicamente
era considerada como casino.

Lo cierto es que, en Ecuador, si bien estin prohibidas en
ESTABLECIMIENTOS, es decir, lugares fisicos, apostar online si es posible y
los jugadores ecuatorianos pueden acceder libremente a los casinos online en
Internet sin restricciones legales, ya sea nacionales o extranjeros.

Conforme el Reglamento de Casinos y Salas de Juego (bingo-mecanicos),
publicado mediante Decreto Ejecutivo No. 815, Registro Oficial 248, de 9 de
enero de 2008 y las Normas Técnicas de Casinos y Salas de Juego (bingo-
mecdanicos), contenidas en el Acuerdo Ministerial No. 20080033, con Registro
Oficial Suplemento No. 392 de 30 de julio del 2008, vigentes al 7 de mayo de
2011, los casinos se definian como ESTABLECIMIENTOS.

El articulo 4 del Reglamento de Casinos y Salas de Juego (bingo-mecanicos),
establecia:

Art. 4.- CASINOS: Se consideran casinos a los establecimientos abiertos al
putblico con autorizacion expresa del Ministerio de Turismo, que prestan
servicios y facilidades para la prdctica de juegos de envite o azar, de mesa
y banca en los que se utilicen naipes, dados, ruletas, maquinas de juego
mecdnicas, electromecdnicas o electronicas, cualquiera sea su
denominacion y donde eventualmente se programen presentaciones
artisticas, culturales, gastronomicas, etc., para su promocion turistica
regional y nacional del pais y para uso del tiempo libre y recreacion de los
turistas.
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A su vez, el articulo 3 de las Normas Técnicas de Casinos y Salas de Juego,
definio al casino como:

Casinos: establecimientos donde se practican todo tipo de juegos de azar, tales
como: veintiuna, ruleta, dados, punto y banca, bacarat, poker (en cualquier
modalidad que opere con pagador), juegos mutuales (de venta y uso interno) y
cualquiera juego de azar.

Incluso, en el propio Decreto Ejecutivo 873, Reglamento de Juegos de Azar
practicados en Casinos y Salas de Juego, cuyo articulo 1 la Intendencia acusa
a mi representada de infringir, claramente establece que los
ESTABLECIMIENTOS dedicados al juego de azar, tales como CASINOS,
deberan cesar sus actividades. Ni RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., ni
FUNDACION PROSPERAR han implementado ESTABLECIMIENTOS para
destinarlos a juegos de azar, y menos con fines de lucro.

(...)

(...) el mismo informe reproducido como prueba en el expediente reconoce que
no existe restriccion por parte del estado, para implementar actividades de
casino, a través de medios tecnologicos, ya que estas empezaron a surgir, Sin
restriccion, a partir de la prohibicion dirigida a los ESTABLECIMIENTOS
FISICOS destinados de casinos y juegos de azar. Por principio de legalidad y
con base en una estricta interpretacion, solo puede colegirse que el pueblo
ecuatoriano solo prohibio los establecimientos de juegos de azar fisicos, simple
y sencillamente porque a la fecha en que se desarrollo la consulta, no existia en
nuestro mercado este tipo de actividades.

Asimismo, tanto no estda prohibida la actividad de casino cuando es virtual, que
el Reglamento a la Ley Organica de Régimen Tributario Interno define a los
juegos de azar como un servicio digital, y que graba Impuesto al Valor
Agregado IVA (...)”

13771 Con base en este argumento el operador econdmico sefial6 que existiria una contradiccion
en el hecho de que se prohiban los casinos virtuales y, al mismo tiempo, se hayan gravado
impuestos sobre las actividades de juegos en casinos virtuales; en este sentido, el
operador econdémico sefialo:

“(...) mas contradictorio resultaria que sea la Superintendencia de
Competencia Economica la que defina si esta prohibido o no el casino virtual,
y si un operador ha incurrido o no en dicha practica, aun cuando solo pretenda
analizar los efectos de esta prdctica en el mercado.
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Existe un precedente vinculante para la CRPI al respecto, pues ha sido emitido
por el entonces Superintendente de Control del Poder de Mercado, dentro de la
resolucion SCPM-INJ-10-2022, que sefiala:

la conducta de prdctica desleal de violacion de norma no es aislada del
pronunciamiento que emita la autoridad que tenga competencia de
aplicacion sobre el cuerpo normativo al que pertenece: es decir, la
inobservancia normativa debe ser detectada y declarada por la autoridad
competente, para con aquel examen y dictamen, la SCPM pueda revisar
si esa violacion declarada tiene efectos sobre el objeto de la LORCPM
(y del derecho de la competencia).

Lo contrario, es decir, que los presupuestos facticos de la conducta de un
administrado parezcan conducentes para subsumirlos a la inobservancia
de una norma determinada, por mds evidentes que puedan resultar, no
pueden ser objeto de calificacion de la autoridad de competencia en
materia de practicas desleales, pues la ""subsuncion" para determinar la
violacion de norma no le concierne sino a la autoridad que el cuerpo
normativo indica como competente en razén de la materia. (Enfasis
anadido)

Este precedente es vinculante para los organos de inferior jerarquia, al haber
sido emitido por la maxima autoridad de la ahora Superintendencia de
Competencia Econdomica. La CRPI, debe contar con la declaracion de la
autoridad competente previamente, precio a encontrar posibles efectos nocivos
para el mercado, bajo el objeto de analisis delimitado por la LORCPM, por mas
evidentes que resulten los hechos. Por lo que, en el caso de mi representada, no
solo que no existe un pronunciamiento de autoridad competente que declara su
infraccion de norma, sino que la IPD se nego a requerir el pronunciamiento
respectivo del Ministerio de Turismo, si es que dicha autoridad fuese la
competente, o de ninguna otra, pese a mis peticiones, las cuales fueron negadas
en providencia de 31 de julio de 2023.”

13781 Lo sefialado, a criterio del operador econémico investigado, configuraria una violacion
al principio de congruencia procesal y el derecho a la defensa, dado que se la INICPD
habria investigado y formulado cargos a ECUABET por la implementacion de casinos
fisicos, mientras que, al mismo tiempo, reconoceria en el Informe de Resultados que los
juegos de azar a través de medios tecnoldgicos, no requieren de ningtn tipo de permiso
o restriccion por parte del Estado.

13791 En otro punto, el operador economico ECUABET enlisto seis elementos que, conforme
su criterio, se tratan de errores originados por la INICPD en el trascurso del
procedimiento administrativo.
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3so] En el primero se refiere a que la INICPD no habria considerado las explicaciones
presentadas por ECUABET a la denuncia, incorporadas en el escrito de 25 de marzo de
2022, con ID 231587, sefialando incluso que la Intendencia, en resolucion de 18 de abril
de 2022, habria establecido que no se presentaron explicaciones. Como consecuencia, el
operador investigado sefiala que se habria vulnerado su derecho a la defensa y generado
la nulidad insubsanable del procedimiento administrativo.

3811 Como segundo punto se sefiala que la INICPD habria fallado al finalizar el término de
prueba el 28 de julio de 2023, cuando lo correcto habria sido el 31 de julio de 2023,
puesto que no habria considerado dos feriados aplicables al computo de términos.

3821 En el tercer elemento, ECUABET argumenta:

“La Intendencia se negd a que se '"notifique", "examine" y 'recepte" el
testimonio de Israel Josué Maldonado Murillo, con cédula de ciudadania
0922483946, autor del trabajo de titulacion "Juegos de azar, casa de apuestas
y salas de juegos por medio de plataformas virtuales en relacion a los derechos
de los consumidores, usuarios y otros agentes del mercado en la legislacion
ecuatoriana”, de la Pontifica Universidad Catolica del Ecuador, Sede Ambato,
para que testifique sobre las conclusiones de su supuesta "investigacion
cientifica", esto es, que "... se generaria un trastorno psicologico en las personas
que frecuentan el uso de juegos de azar, casinos, casas de apuestas y salas de

Juegos por medios virtuales, denominado juego patologico o ludopatia”, lo que
fue solicitado con escrito de 28 de julio de 2023, con ID 202304259.

A través de esta prueba, se pretendia demostrar el hecho de que los pronosticos
deportivos, y demas juegos virtuales de apuesta, provoquen ludopatia en cierto
segmento de la poblacion, no significa que toda la poblacion que prdctica esta
actividad sufra de esta adiccion, y mucho menos que una supuesta "adiccion
social" sea la causa de que mi representada haya tenido una ventaja en el
mercado. Mediante este testimonio, también, solventaria su conclusion sobre el
hecho de que los casinos virtuales no esta prohibidos en el Ecuador. Con esto
se justifico la utilidad, pertinencia y conducencia de la prueba solicitada.

(..)

(...) la IPD considero que no era posible llamar a rendir el testimonio de este
testigo, como lo prevé la norma expresa LORCPM, y considero que deberia
introducirse el testimonio en declaracion juramentada por el propio testigo o
por mi representada. Sin embargo, es claro que mi representada no puede
ordenarle a un ciudadano que acuda a una notaria, rinda declaracion, y que
luego se acerque a la SCE a entregarla. Esta es facultad exclusiva de la SCE
que tiene la potestad de autotutela administrativa, conforme los articulos 48, 49
y 50 de la LORCPM. Solo en lo no previsto en esta ley, debio aplicarse el COA.
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Y, en todo caso, fue la Intendencia la que debio ordenar al testigo que
comparezca con declaracion juramentada, so pena de que el costo de la notaria
lo asuma mi representada.”

13831 El siguiente elemento sefialado por el operador econdmico investigado menciona que,
con providencia de 28 de julio de 2023, la INICPD habria reproducido como prueba el
escrito de METROCENTRO S.A., presentado en el expediente No. SCPM-IGT-
INICPD-4-2022, con nimero de tramite 202302784, del cual se habria trasladado a
ECUABET el extracto no confidencial, y presuntamente sin otorgar un tiempo para que
el investigado ejerza una contradiccion, puesto que la etapa de prueba se cerrd el 28 de
julio de 2023. En adicion, el operador econdmico objeto la validez de la prueba pues no
habria sido actuada conforme las reglas de prueba del COGEP.

3841 El quinto elemento sefialado por ECUABET se refiere al presunto uso indebido de la
diligencia de encuestas como prueba en dos expedientes distintos. Se argumenta que la
INICPD habria emitido dos érdenes para realizar encuestas, pero solo habria aplicado un
procedimiento y se habrian duplicado los resultados en los expedientes, presuntamente,
sin notificar a las partes al respecto.

i3ss) Finalmente, ECUABET sefiala que la INICPD habria utilizado pruebas que no habria
sido contradichas, pues no se la habria notificado las mismas y en las copias reservadas
no se habrian incluido extractos. En particular, se menciona los escritos con ID.: 248785,
252546, 252573, 254670, 263583 y 265501. El operador econémico sefialdé que esto
claramente atentaria a su derecho a la defensa y, consecuentemente, la nulidad de lo
actuado.

6. AUDIENCIA PUBLICA

3s6] Mediante providencia de 3 de octubre de 2023, las 11h42, la cual la CRPI difiri6 la
audiencia fijada para el 4 de octubre de 2023, las 10:00, al dia miércoles 11 de octubre
de 2023, las 10:00.

1387] La audiencia se llevo a cabo en el dia y hora indicados, con la asistencia de la Intendencia
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales y del operador econémico
RED-DE- SERVICIOS ECUADOR S.A.S, quienes intervinieron de conformidad con la
normativa y procedimiento establecido. Sin embargo; el operador econdmico
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET
S.A., no compareci6 a la mencionada audiencia pese a ser notificado en legal y debida
forma mediante de los correos electronicos sefialados para el efecto.

i3ss] La Intendencia durante su intervencion y réplica al operador economico ECUABET, en
lo principal reiter6 y sustentd lo presentado en su informe final en el que concluy6 que
las actuaciones realizadas por el operador econdémico ECUABET, se enmarcarian en
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haber falseado el régimen de competencia a través del cometimiento de violacion de
normas, primer inciso, del numeral 9 del articulo 27 de la LORCPM.

13891 En cuanto a operador econdémico ECUABET en su intervencion y replica a la Intendencia

en lo principal fundamentd en el contenido de sus respectivos alegatos, tal como se sefiald
anteriormente reiteré lo manifestado en su escrito de alegatos.

VALIDEZ DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

390] En este acapite, la Comision procedera a revisar las alegaciones realizadas por

ECAUBET al procedimiento y actuaciones realizadas por la INICIPD y la CRPI dentro
del procedimiento administrativo.

3911 En lo principal el operador econdémico realizdé observaciones respecto del manejo del

expediente por parte de la INICPD, lo que, a su criterio, provocaria su nulidad. En tal
virtud, esta Comision procedera a realizar el andlisis correspondiente de los argumentos
esgrimidos por ECUABET, en contraste de lo obrado en el expediente a fin de realizar el
control de procedibilidad correspondiente.

13921 Como primera alegacion el operador econdmico ECUABET manifesté que la INICPD

no habria considerado las explicaciones presentada por ECUABET a la denuncia, en su
escrito de 25 de marzo de 2022, con ID 231587, en el que la Intendencia habria incluso
senalado, en resolucion de 18 de abril de 2022, que no se presentaron explicaciones.
Como consecuencia, el operador investigado consideré que se habria vulnerado su
derecho a la defensa y generado una nulidad insubsanable del procedimiento
administrativo.

13931 Con relacion de lo indicado, de la revision del expediente en su fase inicial esta Comision

encuentra que la Intendencia en providencia emitida el 8 de marzo de 2022, califico la
denuncia presentada por SPORTBET, abri6 el expediente SCPM-IGT-INICPD-004-
2022, corri6 traslado con el contenido de la denuncia y sus anexos a los denunciados a
fin de que presenten las explicaciones que les correspondan; en adicidon, en la misma
providencia la INICPD requirié informaciéon a varios operadores economicos e
instituciones publicas.

1394] En este contexto, ECUABET, mediante escrito de 25 de marzo de 2022, con ID 231587,

procedié a dar respuesta al Cuestionario No. 1, en el que realizo algunas aseveraciones ¢
incluyé ciertos alegatos sobre la legalidad de la actividad casino. No obstante, dicho
operador no presento escrito posterior alguno en el que incluyera explicaciones respecto
de la investigacion hasta después de la resolucion de inicio. Es decir, no ejercié su
derecho a presentar un escrito independiente de explicaciones.

13951 Sin perjuicio de lo indicado, la INICIPD, a lo largo del expediente de investigacion, si

tuvo en cuenta los argumentos expresados por el operador econémico ECUABET en su
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escrito de 25 de marzo de 2022. Esto se puede apreciar en el Informe de Resultados
emitido por la DNICPD, en las paginas 43, 84 y en especial en la pagina 100, que
expresan:

13961 Pagina 43 y siguiente del Informe de Resultados:

Por otro lado, RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., no presento un escrito
de explicaciones. Empero, en su escrito de dia 25 de marzo de 2022, con ID
231587, mediante el cual remitio la informacion requerida a través de
cuestionario 1, defendio la legalidad de las actividades de casino sin fines de
lucro, seiialé tener un contrato de agencia con FUNDACION PROSPERAR,
y que esta ultima seria la que ejerce la actividad economica, a través de RED-
DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. A fin de verificar las argumentaciones de
los denunciados, mediante providencia de 06 de abril de 2022, la INICPD
requirio informacion al Ministerio de Turismo y al Municipio de Guayaquil
sobre permisos otorgados a los denunciados como operadores turisticos.
(Enfasis afiadido)

13971 Pagina 84 y siguiente del Informe de Resultados:

El operador economico RED-DE SERVICIOS — ECUADOR S.A.S., en su escrito
de 25 de marzo de 2022 con ID tramite 231587, en respuesta al cuestionario I,
indico lo siguiente:

“(...) La empresa RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., fue constituida el 06
de abril de 2021, e inicio economicamente sus operaciones el 01 de julio de 2021,
fecha desde la cual gozamos de todos los soportes contractuales, documentales
y digitales, teniendo un periodo preoperativo hasta el 30 de junio de 2021 (...)”

En tal sentido, por los hechos descritos por los operadores economicos tanto
denunciante como denunciados, la DNICPD ha identificado la siguiente
temporalidad:

e Para el operador economico RED-DE SERVICIOS — ECUADOR S.A.S.,
estaria comprendida desde el mes de julio de 2021 hasta la actualidad.

1398] Finalmente, en la pagina 100 del Informe de Resultados, la Direcciéon manifesto:

Hay que tener en cuenta que el operador economico investigado, en su escrito
de 25 de marzo de 2022, con ID 231587, mediante el cual remitio la informacion
requerida a través de cuestionario 1, defendio la legalidad de las actividades de
casino “sin fines de lucro”, alegando tener un contrato de agencia suscrito con
FUNDACION PROSPERAR, y que esta ltima seria la que ejerce la actividad
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economica, a través de RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. En particular,
senialo:

| a diferencia radicaria en que, mi representada realiza:

1. Prondsticos deportivos, donde la destreza del jugador es importante ara la determinacion
de un resultado y no exclusivamente el azar,

2. Laactividad de casino gue realizamos, se la realiza en calidad de agente de una entidad sin
fines de lucro en aplicacion del Decreto Decreto Ejecutivo 141 de 29 de julio de 2021, en el
cual dispone al Ministro de Turismo que redacte un acuerdo interministerial para regular a
lus juegus de dzar sin fines de lucro, en este sentido |a totalidad de la recaudacion obtenida
en los juegos de casino ha sido destinada a la entidad sin fines de lucro en aplicacion del
contrato de agencia.

No obstante, esta Autoridad encuentra que, en el mismo escrito de 25 de marzo
de 2022, con ID 231587, y de 20 de enero de 2023, con ID 263012, RED-DE-
SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. detallo los montos producto de las actividades
de casino, danto un total para el periodo julio 2021 a diciembre 2022, de USD.
_. Empero, de la revision de las transferencias que habria realizado el
operador economico a FUNDA CION PROSPERAR, remitidas en el escrito de
20 de enero de 2023, estas suman la cantidad de USD. || KGR
correspondientes al periodo desde agosto de 2021, a septiembre de 2022.

En tal sentido, queda en evidencia que las cifras que el operador habria
generado por concepto de casino, difieren de los montos transferidos a
FUNDACION PROSPERAR en los periodos analizados, siendo que el monto
transferido es mds alto que los ingresos por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S., por el concepto de casino.

3991 Por las consideraciones anotadas, esta Comision evidencia que los argumentos
esgrimidos por el operador econémico ECUABET fueron tomados en cuenta por la
Intendencia dentro del expediente y en particular por la Direccion en su Informe de
Resultados, por lo que la CRPI no evidencia la existencia de la nulidad alegada.

1400 Como segunda alegacion, ECUABET sefial6 que la INICPD habria incurrido en un error
al finalizar el término de prueba el 28 de julio de 2023, cuando lo correcto habria sido el
31 de julio de 2023, puesto que no habria considerado dos feriados aplicables al computo
del término, en particular el correspondiente al 24 de mayo y al de 25 de julio.

o] Al respecto, de la revision de las piezas procesales del expediente de investigacion, esta
Comision encuentra que la Intendencia declard fenecido el término de prueba con corte
a 28 de julio de 2023, es decir, una vez trascurridos 60 dias término contados desde el 4
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de mayo de 2023. Al respecto, ECUABET afirma que en el conteo de términos debid
considerarse los feriados antes indicados.

4021 En este sentido, esta Comision encuentra que efectivamente el computo de los términos
otorgados por la INICPD incluye el feriado correspondiente al 24 de mayo. No obstante,
no corresponde que la INICPD incluyera en su computo el feriado de 15 de julio, por
fiestas de Guayaquil, por cuanto este es un feriado de carécter local que no resulta
aplicable para los que se encuentran domiciliados en otras ciudades como es el caso de
ECUABET; que conforme los datos constantes en el expediente, se encuentra
domiciliado en la ciudad de Quito, al igual la INICPD de la SCE.

4031 Por lo que, este hecho no incidié en la defensa técnica de RED-DE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S., al tener su domicilio en Quito, y los dias habiles en dicha ciudad
fueron computados dentro del término probatorio, sin que se hubiere dejado de despachar
prueba alguna solicitada por el investigado por razones de temporalidad. En este punto
corresponde ser enfatico en que el operador econdmico no solicitd la préactica de ninguna
diligencia después del 28 de julio de 2023 por lo que no habria ningun incidente procesal
que pudiera influir en la presente causa.

14041 Como tercera alegacion, ECUABET argumentd que la Intendencia habria negado que se
"notifique"”, "examine" y "recepte” el testimonio de Israel Josué Maldonado Murillo, con
cédula de ciudadania 0922483946, autor del trabajo de titulacion "Juegos de azar, casa
de apuestas y salas de juegos por medio de plataformas virtuales en relacion a los
derechos de los consumidores, usuarios y otros agentes del mercado en la legislacion
ecuatoriana", de la Pontifica Universidad Catolica del Ecuador, Sede Ambato, para que
testifique sobre las conclusiones de su supuesta "investigacion cientifica", esto es, que
"... se generaria un trastorno psicoldgico en las personas que frecuentan el uso de juegos
de azar, casinos, casas de apuestas y salas de juegos por medios virtuales, denominado
juego patologico o ludopatia”, lo que fue solicitado con escrito de 28 de julio de 2023,
con ID 202304259.

140s] Al respecto, esta Comision evidencia que la peticion de testimonio por parte de
ECUABET contiene un vicio en su peticion, en primer lugar el operador econémico
solicitd a la INICPD informe si el trabajo de titulacion de Israel Jostie Maldonado Murillo
y los analisis realizados por las psicologas Dra. Tébata Naranjo y Dra. Briggite Espinoza,
asi como otros documentos fueron incorporados al expediente y posteriormente, después
de justificar su solicitud, el operador manifesto:
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A través de esta prueba, se pretende demosfrar el hecho de que los pronosticos deportivos,
y demds juegos virtuales de apuesta, provogquen ludopatia en cier_tc_: segmento de la
poblacién, no significa gue toda la poblacién que praclica esta actividad sufra de es'rq
adiccion, y mucho menos gue una supuesia “adiccién social" sea la ccusc:_de que mi
representada haya tenido una venigja en el mercado. Mediante este Tesﬁmonlc_:,_mmblen.
solventaric su conclusién sobre el hecho de que los casinos viruales no esta prohibidos en el
Ecuador, Con esto justifico la ufilidad, pertinencia y conducencia de la prueba solicitada.

Para llevar a buen término esta diigencia. la Intendencia se servird “nofificar” al testigo en
Daule, provincia del Guayas, Urbanizacion Catalufia MZ V 44. Asimismo, deberd disponere
que rinda su festimonio en la forma, fecha y hora gue su Autoridad dlsgongo. de gcuarﬂo
con las facultades de coercidn de lo Superintendencia de Competencia Economica, que
contempla el articulo 50 de la Ley Orgdnica de Regulacién y Conlrol del Poder de r'v\e'rcodor
facultad de lo que goza dnicomente la Superintendencia, como entidad publica de
regulacion y control.

El testimonio deberd realizarse de conformidad con el arficulo 174 y siguientes del Codigo
Crgdnico General de Procesos, norma supletoria de la Ley Crgdinica de Regulacién y Control
del Pader de Mercado, a la fecha en gue Inicié el presente procedimienta administrativo
sancionador, es decl, mediante “Interrogatorio” y confrainterrogatorio, de c:cuerdq a la
disposicion general primera de la LORCPM, vigente a la fecha en que inicid este expediente.

1406] Es decir, el operador econdmico ECUABET nunca identificé a quien correspondia el
testimonio solicitado lo cual vuelve a dicha peticién probatoria como inaplicable o
imposible, sin que el error en la peticion de ECUABET sea achacable al 6rgano
administrativo.

071 Sin perjuicio de lo indicado, la INICPD respecto de dicha solicitud manifesté en
providencia de 31 de julio de 2023 lo siguiente:

Sin perjuicio de que el operador ni siquiera consigno el nombre del testigo cuya
declaracion ha solicitado, esta Intendencia tiene en cuenta, de conformidad con
el inciso final del articulo 197 del Codigo Organico Administrativo “Los
testimonios e informes periciales se aportaran al procedimiento administrativo
por escrito mediante declaracion jurada agregada a un protocolo publico. El
contrainterrogatorio deberd registrarse mediante medios tecnologicos
adecuados”.

Asimismo, esta Autoridad tiene en cuenta aclarar que el Codigo Orgadnico
Administrativo fue publicado en el Registro Oficial Suplemento 31 del 07-Jul-
2017, y en su disposicion final del aludido cuerpo normativo preceptuo:

“DISPOSICION FINAL

El Codigo Organico Administrativo entrara en vigencia luego de transcurridos
doce meses, contados a partir de su publicacion en el Registro Oficial”.

Es decir, que el COA estuvo vigente desde el 01 de agosto de 2018, y el presente
expediente inicio en el anio 2022, por lo que al momento del inicio de este
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procedimiento administrativo sancionador, el COA ya estaba en vigencia, y por
ende, es la norma supletoria de la LORCPM por la materia. Por ende, esta
Intendencia considera que la interpretacion del operador economico, respecto
de que debe aplicarse el COGEP como norma supletoria, carece de asidero en
el marco del presente procedimiento.

Es decir, la peticion del operador economico no fue clara, pero de todos modos
se le indico la via procedimental que debia seguirse para tener en cuenta un
testimonio como prueba, precisandole que deberia remitir directamente la
declaracion jurada ante notario publico al expediente, conforme lo prevé el
articulo 197 del Codigo Organico Administrativo.

14081 Al respecto, esta Comision coincide con el argumento de la INICDP, en tanto que el
articulo 197 del COA es claro al sefialar que el interesado es quien debe incorporar la
prueba testimonial al expediente administrativo, en declaracion juramentada hecha ante
notario publico.

1409] Por ende, la negativa de la Intendencia no fue en ninglin momento arbitraria, por el
contrario, a pesar de la deficiencia de la peticion, INICPD le indic6 el modo en que debia
practicarse la diligencia probatoria.

101 La cuarta alegacion de ECUABET consiste en que la INICIPD con providencia de 28 de
julio de 2023, habria reproducido como prueba el escrito de METROCENTRO S.A.,
presentado en el expediente No. SCPM-IGT-INICPD-4-2022, con numero de tramite
202302784, del cual habria sido trasladado a ECUABET el extracto no confidencial, sin
que se le permitiera contar con el tiempo suficiente para que el investigado ejerza su
derecho a la contradiccidn, puesto que la etapa de prueba se culminé el 28 de julio de
2023.

11 En adicion, el operador econdmico objet6 la validez de la prueba pues no habria sido
actuada conforme las reglas establecidas en el COGEP.

4121 Con relacion a dicha alegacion, es importante sefialar que la actuacion de la Intendencia
se rigié plenamente a lo dispuesto en el articulo 196 del COA, que preceptia:

Art. 196.- Regla de contradiccion. La prueba aportada por la administracion
publica unicamente tendrda valor, si la persona interesada ha tenido la
oportunidad de contradecirla en el procedimiento administrativo. Para este
proposito la practica de las diligencias dispuestas por la administracion publica
serd notificada a la persona interesada a fin de que ejerza su derecho de defensa.
(Enfasis afiadido)

413] La Intendencia cumplié con notificarle a RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., y
correrle traslado con la practica de la diligencia de reproduccion como prueba la copia
certificada del escrito de METROCENTRO S.A. con ID 202302784, inicialmente
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ingresado dentro del expediente SCPM-IGT-INICPD-4-2022, siendo responsabilidad del
interesado el solicitar copias para ejercer su derecho de contradiccion, lo cual no ocurri6.

4141 En este punto el operador ECUABET considera que las pruebas y en definitiva las
actuaciones administrativas debe regirse por el COGEP, obviando que el COA establece
en su articulo 42 que dicha norma es aplicable a todos los procedimientos
administrativos especiales para el ejercicio de la potestad sancionadora’.

1415] Finalmente, esta Comision destaca que el operador ECUABET, no realiz6 argumentacion
alguna respecto del contenido del indicado escrito del operador METROCENTRO, ni
como dicho documento le beneficia o perjudica en el ejercicio en su derecho a la defensa.

#16] En este sentido, es importante destacar que ECUABET ha tenido multiples ocasiones
para expresarse sobre su contenido, como fue en la presentacion del escrito de alegatos,
la audiencia publica o el propio escrito de 29 de diciembre de 2023, sin que esto ocurriera,
por lo que esta Comision no evidencia que exista una violacion al derecho a la defensa
en virtud de las consideraciones anotadas.

171 La quinta alegacion realizada por ECUABET se refiere al presunto uso indebido de la
diligencia de encuestas como prueba en dos expedientes distintos. En particular
argumentd que la diligencia de encuesta debio realizarse en un expediente, para luego ser
reproducida en copias certificadas en el segundo proceso.

1+18] Con relaciéon de lo indicado, es menester reiterar que la norma supletoria directa de la
LORCPM en el &mbito procesal, es del COA por ser norma especial y relativa al Derecho
Administrativo Sancionador, y no el COGEP.

191 En tal sentido, la Comision estima que la Intendencia, si bien no reprodujo copias
certificadas de las encuestas si incorpord los resultados originales de las mismas,
generadas por el sistema LimeSurvey, las cuales tienen igual o mayor valor probatorio.

4201 Ademas, es necesario indicar que la INICPD en todo momento permitid y cont6 con la
participacion del operador economico ECUABET, tal y como se detalla de la revision de
las siguientes piezas y documentos contenidos en el expediente y que se detallan a
continuacion:

1) Con providencia de 19 de mayo de 2023, disposicion SEGUNDA, la Intendencia
dispuso correr traslado a las partes procesales con el PLAN DE TRABAJO PARA
LA ELABORACION DE ENCUESTAS dentro del EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-
INICPD-4-2023, con el objeto de que, en el término maximo de 10 dias, realicen las
observaciones que en derecho estimen convenientes.

' COA, Articulo 42.- Ambito material. El presente Codigo se aplicara en: (...) 7. Los procedimientos
administrativos especiales para el ejercicio de la potestad sancionadora
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2)

3)

4)

S)

En el referido documento consta la propuesta para la realizacion de encuestas
dirigidas a los consumidores de prondsticos deportivos, asi como la metodologia para
la obtencion de la muestra que se utilizara en la diligencia de encuestas.

Con escrito de 2 de junio de 2023, con ID 274733, RED-DE-SERVICIOS
ECUADOR S.A.S., remitid sus observaciones y objeciones sobre el PLAN DE
TRABAJO PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS, las cuales fueron
atendidas por la Direccion y la Intendencia para elaborar un nuevo plan de trabajo
definitivo.

Con providencia de 14 de junio de 2023, la Intendencia atendi6, de forma motivada,
las observaciones y objeciones planteadas por el operador econémico y sefialo:

1.2. En conclusion, una vez revisadas las observaciones remitidas por el operador
economico, y considerando que se han realizado ajustes al “PLAN DE TRABAJO
PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS MODIFICADO?”, esta Intendencia
dispone: 1.2.1. Agréguese y téngase en cuenta el plan de trabajo modificado
constante en el ID 202302392. 1.2.2. Se dispone a la secretaria sustanciadora,
notifique dicho documento como anexo a la presente providencia al operador
econdémico para que tenga constancia de los cambios realizados en dicho plan. El
mismo que sera el documento final, previo a la implementacion del plan piloto y
diligencia de encuestas en campo.

Con providencia de 05 de julio de 2023, dentro del expediente Nro. SCPM-IGT-
INICPD-4-2023, el INICPD dispuso:

SEGUNDO. — Dentro de la fase de prueba que se encuentra discurriendo, y por
considerarlo util, conducente, pertinente y constitucional, en consideracion a las
atribuciones y facultades contenidas en los articulos 38; 48, y, 49 de la LORCPM,
esta Intendencia dispone a la Direccion Nacional de Investigacion y Control de
Practicas Desleales realizar la diligencia de levantamiento de encuestas en
campo, conforme a los puntos “4” y “5” de la PLANIFICACION DE LA FASE
DE RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS EN EL EXPEDIENTE No. SCPM-
IGT-INICPD-4-2023, ingresado al expediente con ID 202303248, a partir del 10
hasta el 14 de julio de 2023, en sitios concurridos o donde se registra un alto flujo
de personas, conforme el detalle constante en el aludido documento (...)

Con Memorando SCE-INICPD-DNICPD-2023-015, la Direccion Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales inform6 a la Intendencia sobre los
resultados de la diligencias de encuestas llevadas a cabo en distintas provincias del
pais, de las cuales el operador econémico formd parte al enviar a su personal para
acompaiar a los servidores encuestadores de la SCE.
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4211 Por consiguiente, el operador econémico tuvo la oportunidad de contradecir la diligencia
de encuestas en todas sus etapas, en documentos originales y dentro del expediente de
origen® y por lo tanto le fue garantizado plenamente su derecho a la defensa en el
transcurso de dicha diligencia.

14221 Finalmente, en el escrito de 29 de diciembre de 2023, ECUABET sefial6 que la INICPD
habria utilizado pruebas que no habrian sido contradichas, pues no a habria sido
notificado con las mismas, en adicion, en las copias reservadas de las piezas procesales
del expedienteo que le fueron entregadas no se habrian incluido los extractos

correspondientes a dichos documentos. En particular, el operador econémico identifico
los escritos con numero ID.: 248785, 252546, 252573, 254670, 263583 y 265501.

4231 En tal razon, el operador econdomico considerd que tal situacion atentaria a su derecho a
la defensa y, consecuentemente, provocaria la nulidad de lo actuado.

4241 Al respecto, esta Comision procedio a revisar integramente el expediente y pudo
identificar, que en diferentes providencias® el sefior Intendente Nacional de Investigacion
y Control de Précticas Desleales dispuso la elaboracion de los extractos correspondientes,
entre otros a los escritos identificados con numero de ID 248785, 252546, 252573,
254670, 263583 y 265501, respectivamente,

4251 Sin embargo, de la revision realizada del expediente de instancia no es posible verificar
la existencia de dichos extractos en ¢él. En otras palabras, a criterio de esta Comision
efectivamente el operador economico ECUABET no obtuvo acceso a los extractos no
confidenciales de los escritos identificados con numero de ID 248785, 252546, 252573,
254670, 263583 y 265501.

426) Entre estos, los documentos con numero de ID 248785, 252546, 252573, 254670, 263583
al haber sido incorporados como prueba, irremediablemente produce su nulidad y no
pueden ser consideradas por esta Comision para formar su criterio en la presente
resolucion.

2 Incluso cabe sefialar que varias de las alegaciones realizadas por ECUABET respecto de la supuesta
inexistencia de la conducta anticompetitiva se sustentan en los resultados de la encuesta.

3 a) En providencia de 08 de diciembre de 2022, se dispuso la elaboracién del extracto del
documento con niimero ID 248785; b) En providencia de 03 de octubre, de 2022, se dispuso la
elaboracion del extracto del documento con numero ID 252546; c¢) En providencia de 03 de
octubre, de 2022, se dispuso la elaboracion del extracto del documento con numero ID 252573. d)
En providencia de 05 de octubre de 2022, se dispuso la elaboracion del extracto del documento
con numero ID 254670. ¢) En providencia de 26 de enero de 2023, se dispuso la elaboracion del
extracto del documento con numero ID 263583. f) En providencia de 17 de febrero de 2023, se
dispuso la elaboracion del extracto del documento con numero ID 265501.
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4271 Por otra parte, con relacion al documento con nimero de ID 265501, no se encuentra
contemplado como prueba en el informe final de la Intendencia, aunque efectivamente
consta en el expediente de investigacion.

428] Ahora bien, corresponde dilucidar si de las pruebas que de las cuales el operador
econdmico no pudo ejercer su derecho de contradiccion conlleva inicamente la nulidad
de éstas; o por el contrario implica la nulidad en el procedimiento del presente expediente.

14291 Al respecto, esta Comision evidencia que el conjunto de pruebas referidas fue utilizado
por la INICPD como insumos para la determinacioén del mercado relevante, por lo que,
siguiendo pronunciamientos previos de la maxima autoridad institucional, si el mercado
se encuentra erroneamente determinado implicaria la nulidad del procedimiento del
presente expediente.

430] En este sentido, esta Comision procedid a revisar de forma individualizada cada uno los
documentos que conforman las pruebas que carecen de valor legal y cotejo si dicha
informacion consta en otros documentos que hubieren sido requeridos por la INICPD y
de los cuales exista el correspondiente extracto no confidencial, con el siguiente detalle:

4311 1. El escrito con nimero de ID 248785, pertenece al operador econdmico Metrocentro,
el que hace referencia a los ingresos por venta de dicho operador en la temporalidad
comprendida desde diciembre de 2019 hasta diciembre de 2021:

ID 248785:

4321 No obstante, esta informacion también se encuentra reproducida como prueba por la
INICPD mediante providencia de 16 de mayo de 2023 y se encuentra en el anexo al
escrito con ID 241095, que tiene su respectivo extracto no confidencial con nimero
231741y del cual el operador tuvo acceso.

14331 En particular dicho documento contiene el siguiente detalle®:

4 Es necesario indicar que el documento es mucho mas amplio, sin embargo,
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434] Por lo que resulta claro que dicha informacion se encuentra reproducida y constituyen
prueba plena dentro del presente expediente.

4351 2. En cuanto al escrito con niamero de ID 252546, el cual consiste en un escrito de la
Junta de Beneficencia de Guayaquil que contiene informacion respecto de la
sustituibilidad de la oferta, con relacion a la capacidad instalada y capacidad instalada
utilizada en la oferta de sus servicios, con el consiguiente detalle:

ID 252546:

Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador

Pégina 83 de 213



Superintendencia
n, de Competencia

= Econdémica

1436] Sin embargo, en el Escrito con nimero de ID 250969 del operador Junta de Beneficencia
de Guayaquil también contiene la capacidad instalada y capacidad instalada utilizada en
la oferta de sus servicios, y calculada en unidades comercializadas, el cual se encuentra
contenido en la respuesta al cuestionario III elaborado por la DNICPD y que ademas, se
encuentra reproducido como prueba mediante providencia de 16 de mayo de 2023 y del
cual consta el correspondiente extracto no confidencial con numero ID 252508 y el cual
al constar en el expediente el operador econéomico tuvo pleno acceso.

ID 250969:
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4371 Por lo que resulta claro que dicho documento igualmente refleja la capacidad instalada
(total) y la capacidad instalada utilizada del operador Junta de Beneficencia de Guayaquil
y por lo tanto constituye prueba plena dentro del presente expediente.

4381 3. El escrito con ntimero de ID 252573, en su anexo 1 del operador 100ksport, que
contiene como informacion confidencial en particular la pregunta 8 y 11 del cuestionario
3. En particular, la pregunta 8 se refiere a las unidades comercializadas de prondsticos
deportivos y la pregunta 11 contiene la identificacion de costos, precios y la comision
que recibe dicho operador de forma generalizada por concepto de pronosticos deportivos.

ID 252573

8.- Indicar la capacidad instalada de comercializacién y unidades vendidas del servicio de
apuestas deportivas, prondsticos deportivos y/o juegos de casino en linea, detallande
por cada uno, en los afios 2019 hasta el afio 2020 Y 2021, en el siguiente formato:

439] Al respecto, dicha informacion se encuentra también reproducida en el ID 267900,
constante en el en el anexo 2 al escrito de 20 de marzo de 2023, que contiene el detalle
del precio, cantidad de unidades comercializadas y la comision por prestacion del
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servicio®, del cual el extracto no confidencial con numero de ID ANEXO 40167 del ID
267900, fue remitido por el propio operador econdmico y consta en el propio expediente.

. . {D 267U900

INGRESOS POR VENTAS 2019 - 2022 DE LA CIA. 100KSPORT S.A.

Bjwip =

INGRESO POR PRODUCTOS

INGRESD 85 % 5% IUEGOS
5 MES/ARIO. NOMERE BRECIO | CANTIDAD | TOTAL VENTA | PRONOSTICOS | 10% CASIND VIRTUALES
3 oct-13| PRONOSTICOS - JUEGOS EN LINEA - . _ _
7 nov-19| PRONOSTICOS - JUEGOS EN LINEA

1440] Dicho documento se encuentra reproducido como prueba mediante providencia de 16 de
mayo de 2023. Por lo que, al existir coincidencia en la naturaleza de la informacion
analizada en ambos documentos, el mismo constituye prueba plena dentro del presente

expediente.

14411 4. E1 Escrito con nimero de ID 254670 del operador SPORTBET, contiene en sus anexos
los montos de ventas anuales y mensuales de la compaiiia, de los cuales se adjuntaron los
formularios de retencion tributaria (IVA, Renta e ISD). En particular la Intendencia
utiliz6 la informaciéon correspondiente al monto de ventas totales de los afios

comprendidos entre 2021 y 2022, obtenido del detalle del IVA:

ID 254670

5 Con respecto de los costos, estos si bien fueron declarados como confidenciales, no fueron utilizados por

la Intendencia en su informe final en la determinacion del mercado relevante.
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14421 Dicha informacion consta también en el anexo al ID 267487, que contiene el detalle
mensual de montos de ventas de 2021 al 2022, del operador econémico SPORTBET,
dicho documento cuenta con el extracto no confidencial nimero ID 268916, con ID
anexo 40229 el cual consta en el expediente.

ID 267487

14431 Dicho documento consta en el expediente, y se encuentra reproducido como prueba
mediante providencia de 16 de mayo de 2023, el cual al estar contenido en el expediente
fue de acceso de ECUABET.

4441 5. El escrito con nimero de ID 263583, de 27 de enero de 2023, del operador
VIPSPORTS CIA. LTDA, que contiene el cuestionario 5 en el que consta la actualizacion
de ingresos por ventas, de junio de 2022 a diciembre de 2022.
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ID 263583 (27 de enero de 2023)

1445) No obstante, dicha informacion consta también en el anexo al ID 267939, de 20 de marzo
de 2023, que contiene el detalle mensual de montos de ventas desde noviembre de 2021
a enero de 2023, del operador economico VIPSPORTS, lo que incluye la informacion de
junio a diciembre de 2022. A su vez, el extracto de dicha informacion consta en el ID
268916, con ID ANEXO 40243 y 40244.

ID 267939 (20 de marzo de 2023)
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[446] Se encuentra reproducido como prueba mediante providencia de 16 de mayo de 2023.

4471 6. El escrito presentado por el operador 100KSPORT con fecha de Id 265501, de 17 de
febrero de 2023, en cuyo anexo remitié la actualizacion al cuestionario V, respecto de
los ingresos por ventas al periodo comprendido entre junio y diciembre de 2022.

ID 265501

¢ De la revision de ambos graficos, esta Comision evidencia que algunos valores son distintos a los
reportados en un inicio porque el segundo es un documento mas reciente que el ID original, no obstante de
la revision del expediente la Intendencia utilizo para la determinacion del mercado relevante la informacion
contenida en segundo documento (ID 267939) al tener datos completos actualizados a 2022.
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14481 Al respecto, dicho documento con nimero de ID 265501, no se encuentra declarado
como prueba en el informe final de la Intendencia, sin embargo, al igualmente estar
contenido en el expediente de investigacion, esta Comision procedié a ubicar que dicha
informacidn se encuentra también en el anexo al escrito de 20 de marzo de 2023, con
numero de ID 267900, en el que constan los ingresos por ventas desde enero de 2021 a
febrero de 2023, por lo que incluye la informacion correspondiente al Id 265501, de 17
de febrero de 2023 y cuyo extracto se encuentra en el ID 267900, anexo ID 40167.

ID 267900
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(4491 Por las consideraciones anotadas, esta Comision evidencia que la informacion sefialada
fue utilizada por la Intendencia para la definicion del mercado relevante y la
cuantificacion de las cuotas de participacion de los operadores que participan en él.

14s0] No obstante, por la revision minuciosa realizada, la nulidad de dichas pruebas no alteran
las conclusiones alcanzadas por la INICPD en la determinacion del mercado’, por cuanto
esta Comision verifica que la informacién contenida en dichos escritos también constan
en otros documentos previamente detallados y de los cuales constan también los
respectivos extractos no confidenciales de los cuales ECUABET ha tenido la oportunidad
de conocer por encontrarse en el expediente y que también han sido reproducidos como
prueba, a través de providencias de 16 y 24 de mayo de 2023 y cuya practica fue
debidamente notificada oportunamente a ECUABET.

14s1] Por las consideraciones anotadas, a lo largo del procedimiento administrativo, tanto en la
fase de investigacion, la cual se llevd a cabo por la Intendencia Nacional de Investigacion
y Control de Précticas Desleales, como en la fase de resolucion, tramitada por la
Comisiéon de Resolucion de Primera Instancia, se respetaron los derechos
constitucionales de las partes, incluyendo el Derecho a la Defensa y Debido Proceso
contenido en el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y se actud
conforme lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Regulacion y Control del Poder de Mercado,

7 Mercado del cual ECUABET sefial6 su conformidad en el escrito de alegatos y en la
audiencia publica que tuvo lugar dentro del presente expediente.
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el Reglamento para su aplicacion y el Instructivo de Gestion Procesal Administrativa de
esta Superintendencia.

4521 Por lo que en el presente expediente no existen actuaciones o circunstancias que vicien
la legalidad del presente procedimiento administrativo.

8. PRUEBAS QUE OBRAN DEL EXPEDIENTE DE INVESTIGACION

14531 De acuerdo con lo informado en el Informe final remitido por la Intendencia a esta Comision,
en el expediente de investigacion constan las siguientes pruebas:

a. Providencia de 16 de mayo de 2023

14s4] Mediante providencia de 16 de mayo de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba las
siguientes piezas procesales:

a. Pruebas relativas al mercado relevante, al falseamiento de la
competencia economica y a la ventaja competitiva significativa

(...)

Por consiguiente, reproduizcanse y ténganse en cuenta como prueba, las siguientes
piezas procesales certificadas, e ingresadas al expediente con ID 269700, con el
siguiente detalle:

- Escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 21 de marzo de 2022, con ID
231068, a través del cual remitio la informacion requerida mediante
cuestionario 1.

« Escrito presentado por RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 25 de
marzo de 2022, con ID 231587, mediante el cual remitio la informacion
requerida a través de cuestionario 1.

« Escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 28 de marzo de 2022, con
ID 231741, a través del cual entrego la informacion solicitada mediante
cuestionario I, no obstante, no fue posible visualizar las respuestas a la
pregunta 2.

« Escrito presentado por Mauricio Villacis Castillo, en calidad de Gerente
General de RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 12 de abril de 2022
con ID 234521, a través del cual presento informacion correspondiente al
Cuestionario 1.
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« Las razones y extractos no confidenciales elaborados por el analista juridico,
respecto de la informacion presentada por METROCENTRO S.A., con ID.
231050 y por RED-DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., con ID 231587,
constante en el presente expediente con ID 235741 y 235744, respectivamente.

« Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 20 de
mayo de 2022 con ID 237706, mediante el cual remitio la informacion
solicitada por la Intendencia.

« Escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 20 de junio de 2022, las
17h26, con ID 240608 a traves del cual presento informacion respecto del
Cuestionario 1y a la disposicion 16.3 de la providencia de 13 de junio de 2022.

« Escrito presentado por Oscar Ledesma L., en representacion de 100KSPORT
S.A., el dia 21 de junio de 2022 con ID 240684, presento informacion respecto
del Cuestionario No. I

« Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 21 de
Jjunio de 2022, con ID 240691, presento informacion respecto del Cuestionario
No. II.

- Escrito presentado por SOFTDATA SOLUCIONES TECNOLOGICAS
DISRUPTIVAS S.A.S., el dia 22 de junio de 2022 con ID 240767, presento
informacion respecto del Cuestionario No. I1.

« Escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 24 de junio de 2022 con
ID 241004, a través del cual remitio la informacion relativa al cuestionario
No. Il y a la disposicion 16.1., de la providencia de 13 de diciembre de 2022.

« Escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27 de junio de 2022 con
ID 241095 a través del cual presento informacion relativa al cuestionario No.
11y a la disposicion de la providencia de 13 de diciembre de 2022.

« El extracto de la analista economica, con ID 241694, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por 100KSPORT S.A., el dia 21 de
Jjunio de 2022 con ID 240684, anexo 445188 e ID anexo 445189.

« El extracto de la analista economica, con ID 241696, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por RED-DE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S., el dia 21 de junio de 2022 con ID 240691, anexo 445206.

« El extracto de la analista economica, con ID 241699, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por METROCENTRO S.A., el dia
27 de junio de 2022 con ID 241095, anexo 446121.

e El extracto de la analista economica, con ID 241701, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por SOFTDATA SOLUCIONES
TECNOLOGICAS DISRUPTIVAS S.A.S., el dia 22 de junio de 2022, las 14hi2,
con ID 240767, ID anexo 445390 e ID 445393.
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« El extracto de la analista economica, con ID 241703, y el extracto no
confidencial de la informacion presentada por ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 24
de junio de 2022, las 11h28, con ID 240972, ID anexo 445792.

« Escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, el dia 14 de
Julio de 2022 con ID 244702, a través del cual remitio informacion respecto
del Cuestionario I1.

« El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 23 de septiembre de
2022, las 13h07, con ID 250816, mediante el cual sefialo su condicion de
operador logistico de pago, y que no puede remitir la informacion del
cuestionario I1I, e indico que ya ha entregado las respuestas del cuestionario
11, conforme fue despacho en providencia de 30 de junio de 2022.

«  El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 23 de septiembre de 2022, las
13h47, con ID 250821, mediante el cual remitio el Cuestionario No. I1I.

« El escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL,
el dia 26 de septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969, mediante el cual
remitio el Cuestionario No. I1I.

« El escrito presentado por Jorge Enrique Medina Icaza, a nombre de la JUNTA
DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 03 de octubre de 2022, las
13h42, con ID 252546, por medio del cual presento informacion presentada,
referente a la capacidad instalada y utilizada de su plataforma.

- El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 03 de octubre de 2022, las 15h26,
con ID 252563, mediante el cual realizo precisiones respecto de su capacidad
instalada, al aducir que no existen limitaciones tecnologicas para la operacion
de la plataforma y gestion de los pronosticos deportivos.

« El escrito presentado por Oscar Ledesma, a nombre de 100KSPORT S.A., el
dia 03 de octubre de 2022, las 15h49, con ID 252573, mediante el cual remitio
el Cuestionario I11.

« El extracto no confidencial elaborado por la analista economica, con ID
252508, respecto del escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA
DE GUAYAQUIL, el dia 26 de septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969.

« El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM SA4, el
dia 12 de diciembre de 2022, las 16h43, con ID 260213, mediante el cual
remitio las respuestas a los cuestionarios 11 y I11.

- El escrito presentado por PRONOSTICOS MIFORTUNATO S.A.S., el dia 19
de diciembre de 2022, las 16h47, con ID 260714, remitio las respuestas a los
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cuestionarios 11 y Il remitidos por el compareciente en el momento procesal
oportuno.

« El escrito presentado por MUNDO DEPORTIVO BET-CLUB S.A.S., el dia 21
de diciembre de 2022, las 11h26, con ID 260904, mediante el cual remitio el
cuestionario No. II.

« El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el dia 23 de diciembre de
2022, las 10h42, con ID 261067, mediante el cual el operador economico
entrego los cuestionarios 11 y I11.

« El escrito presentado por SKULL CRACKER GAMING S.A.S., el dia 27 de
diciembre de 2022, las 17h36, con ID 261210, mediante el cual remitio las
respuestas el Cuestionario I11.

- El escrito presentado por FEDERACION ECUATORIANA DE E-SPORTS
FEES S.A.S., el dia 04 de enero de 2023, las 13h42, con ID 261656, mediante
el cual remitio cuestionarios No. Il y No. I11.

« El extracto no confidencial elaborado por la analista economica, con ID
262463, respecto de la informacion presentada por TRUST GAMING
NETWORK TGNLATAM, el dia 12 de diciembre de 2022, las 16h40, con ID
260213, ID anexo 482258.

« El extracto no confidencial elaborado por la analista economica, con ID
262488, RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 6 de enero de 2023,
las 14h06, con ID 261897, anexo 486248.

« El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 16 de enero de 2023, las
12h28, con ID 262610, mediante el cual serialo “... la unica actividad que
realiza mi representada es en cuanto a los prondsticos deportivos”.

e El extracto no confidencial con ID 262766, elaborado por la analista
econdmica, respecto de la informacion presentada por EXCELSIUS S.A., el dia
16 de enero de 2023, las 12h28, con ID 262610, anexo 487845.

« El escrito presentado por WILMER EFRAIN CHAMI RIVAS en representacion
de FAIRBET S.A., el dia 20 de enero de 2023, las 11h15, con ID 262995, en el
cual, remitio las respuestas del cuestionario 11 y II1.

« El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 20
de enero de 2023, las 12h25, con ID 263012, mediante el cual remitio (i) las
entidades financieras por las cuales se realiza las transferencias, motivo y
soportes bancarios, (ii) pronunciamiento sobre el registro del contrato de
agencia; y, (iii) las respuestas al Cuestionario V.

« El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM S.A., el
dia 25 de enero de 2023, las 10h53, con ID 263397, mediante el cual remitio
las respuestas del cuestionario V.
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- El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 25 de enero de 2023, las 11h20,
con ID 263407, mediante el cual remitio informacion sobre ventas por mes
desde junio hasta diciembre de 2022.

« El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 25 de enero de 2023,
las 15h07, con ID 263453, mediante el cual remitio las respuestas al
Cuestionario V.

« El escrito presentado por VIPSORTS CIA. LTDA., el dia 26 de enero de 2023,
las 14h39, con ID 263583, mediante el cual remitio las respuestas al
cuestionario V.

« El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 27 de enero de 2023, las
12h32, con ID 263718, mediante el cual remitic las respuestas a los
cuestionarios Il y I11.

« El escrito presentado por FRANKLIN ALEXANDER AYO CACHIPUENDO,
representante de la SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el dia 01 de febrero de
2023, las 11h24, con ID 264128, mediante el cual remitio las respuestas a los
cuestionarios 11 y I11.

e El escrito y anexo presentado por Juan Francisco Ayala, en calidad de
representante legal subrogante de la compania ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 14 de
marzo de 2023, las 16h12, con ID. 267487, mediante el cual remitio
informacion relativa a las ventas de los arios 2021 y 2022.

« El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 16 de marzo de 2023,
las 16h36, con ID 267702 mediante el cual remitio la informacion contenida
en el cuadro de ingresos monetarios por ano.

e Los extractos no confidenciales elaborados por la analista economica
constantes en los ID. 267743, 267744 y 267746 de conformidad con lo
dispuesto en providencia de 14 de marzo del 2023.

« Elescrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil el 20 de marzo
de 2023, las 15h12, con ID. 267894, mediante el cual remitio informacion
sobre el Cuestionario No. (2.

« El escrito presentado por 100K SPORT S.A. el 20 de marzo de 2023, las 15h57,
con ID. 267900, mediante el cual remitio informacion sobre sus ingresos por
ventas.

« El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el 21 de marzo de 2023,
las 10h17, con ID. 267939, mediante el cual presento los cuestionarios 111 y IV.

« El escrito y anexo presentado la companiia ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 22 de
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marzo de 2023, las 16h21, con ID. 268071, mediante el cual remitio
informacion relativa a las ventas de los arios 2018 y 2022.

« El escrito y anexo presentado por la compariia SOCIEDAD CIVIL FORBET
SC, el 22 de marzo de 2023, las 16h30, con ID. 268073, mediante el cual
remitio informacion relativa a las ventas solicitadas en el cuestionario V.

« El extracto no confidencial realizado por la analista econdmica, constante en
el ID. 269485, en relacion a la informacion presentada por el operador
100KSPORT S.A., el 31 de marzo de 2023, con ID 268751, anexo 501817, en
cumplimiento a lo dispuesto mediante providencia de 4 de abril de 2023.

« El extracto no confidencial realizado por la analista econdmica, constante en
el ID. 269487, en relacion a la informacion presentada por el operador RED-
DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el 3 de abril de 2023, con ID 268873, anexo
502089, en cumplimiento a lo dispuesto mediante providencia de 4 de abril de
2023.

« El escrito presentado por JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el
dia 13 de abril de 2023, las 15h21, con ID 269614, mediante el cual presento
informacion con relacion al numero de usuarios, y al monto de inversion
inicial.

b. Pruebas relacionadas con la demostracion de la conducta objeto de formulacion
de cargos

(..)

Con base en la fundamentacion expuesta, reproduzcase y téngase en cuenta como
prueba, dentro del expediente, las siguientes piezas procesales certificadas, e
ingresadas al expediente con ID 269700, con el siguiente detalle:

*  Escrito presentado por el sefior Juan Francisco Ayala, en su calidad de presidente
y representante legal subrogante de la compaiiia ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., con RUC
0992911638001, el dia 15 de febrero de 2022, las 13h15, con ID 227747, en el
cual denuncio prdcticas desleales presuntamente cometidas por METROCENTRO
S.A. y RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S.

«  Escrito presentado por Juan Francisco Ayala, en su calidad de presidente y
representante legal subrogante de la compania ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 04 de

marzo de 2022, con ID 229472, a través del cual aclaro y completo su denuncia.
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«  Escrito presentado por BARCELONA SPORTING CLUB, el dia 11 de marzo de
2022, con ID 230284, a través del cual presento la informacion relacionada con
el Contrato de Publicidad y Auspicio suscrito con RED-DE-
SERVICIOSECUADOR S.A.S.

«  Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 16 de
marzo de 2022, con ID 230622, mediante el cual entrego la informacion respecto
a los contratos de publicidad y auspicio estipulados con Barcelona Sporting Club,
Club Sport Emelec y Liga Deportiva Universitaria de Quito.

«  Escrito presentado por el operador Club Sport Emelec, el dia 16 de marzo de
2022, con ID 230651, a través del cual remitio la informacion relativa al contrato
publicitario con RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., asi como del adéndum
al mismo.

«  Oficio No. FGE-CGAJP-DCJEAF-2022-001883-O, presentado por Patricia
Andrade Baroja, en su calidad de Directora de Control Juridico y Evaluacion de
la Actuacion Fiscal, de la Fiscalia General del Estado, el dia 18 de marzo de 2022,
con ID 230930, a través del cual dio contestacion al requerimiento de informacion
realizado por la Intendencia.

«  Escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en su calidad de apoderado
especial de Nassib Neme Anton, quien a su vez se desempeiia como Presidente del
Club Sport Emelec, el dia 23 de marzo de 2022, con ID 231324, mediante el cual
dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por esta dependencia.

«  Escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en representacion del Club Sport
Emelec, el dia 24 de marzo de 2022, con ID 231431, a través del cual remitio
informacion relacionada al contrato de patrocinio con Red de Servicios Ecuador
S.A.8S.

«  Escrito presentado por Antonio Pazminio Ycaza, a nombre de Club Sport Emelec,
el dia 05 de abril de 2022, con ID 232541, mediante el cual dio contestacion al
requerimiento de informacion realizado por la Intendencia.

«  Escrito presentado por Maria Augusta Diaz Saavedra, en su calidad de presidente
y representante legal subrogante de la compaiiia ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 7 de abril
de 2022, con ID. 233946, mediante el cual remitio informacion adicional para
probar la conducta denunciada.

«  Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-1439-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo en calidad de Subsecretario de Regulacion y Control del
MINISTERIO DE TURISMO, el 12 de abril de 2022, con ID. 234489, a traves del
cual dio contestacion al requerimiento de informacion realizado por la INICPD.

Oficio N°. DUEVP-2022-1480 presentado por el sefior Efrén Baquerizo Adum en
calidad de Director de Uso del Espacio y Via Publica del MUNICIPIO DE
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GUAYAQUIL, el 13 de abril de 2022, con ID. 234560, mediante el cual remitio la
informacion solicitada por la Intendencia.

- Oficio No. 1170120220GTC008795, presentado por Andrea Alvarez E., el 18 de
abril de 2022, con ID 234911, en su calidad de DELEGADA DE LA DIRECCION
ZONAL 9, del SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, (en adelante también SRI)
mediante el cual remitio informacion relativa a las actividades economicas
registradas por los operadores economicos METROCENTRO S.A. y RED-
DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S.

«  Oficio Nro. GADDMQ-DMSC-2022-0521-OF, presentado por la Direccion
Metropolitana de Servicios Ciudadanos — Coordinacion de LUAE, del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, el dia 20 de abril
de 2022 con ID 235204, mediante el cual manifesto: “... es criterio del area legal
de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad, recomendar el
bloqueo en el sistema informdtico Municipal de las actividades clasificadas con
los CIIU R9200.04 y R9200.03, por encontrarse en clara contraposicion con lo
previsto en el articulo 236 del COIP, para lo cual, la Autoridad Coordinadora de
la LUAE debera instrumentar en conjunto con la Direccion Metropolitana de
Informatica la implementacion en el Sistema Web LUAE del bloqueo solicitado,
de manera inmediata”.

«  Oficio No. DECAM-CEUS-2022-9310, presentado por la Arquitecta Diana Villao
Sanchez, en su calidad de SUBDIRECTORA DE CONTROL DE
EDIFICACIONES, USO DE SUELO Y URBANIZACIONES de MUNICIPIO DE
GUAYAQUIL, el dia 26 de abril de 2022, con ID 235662.

«  Oficio No. DF-2022-977 presentado por Haydee Moreno Demera, en su calidad
de Directora Financiera de la Alcaldia de Guayaquil, el dia 29 de abril de 2022
con ID 236015.

«  Oficio No. 1170120220GTC009987, presentado por Hermina Gabriela Sanchez
Guevara, en su calidad de Delegada de la Direccion Zonal 9 del Servicio de
Rentas Internas, el dia 17 de mayo de 2022, con ID 237242.

«  Oficio No. SCVS-IRQ-SG-2022-00033615-0, presentado por Gladys Yugcha de
Escobar, en su calidad de Secretaria General de la Intendencia Regional de Quito
de la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, el dia 30 de mayo de
2022 con ID 238342, a través del cual dio contestacion al requerimiento de
informacion realizado por la Intendencia.

- Oficio No. 1170120220GTC012293, presentado por Andrea Cecilia Alvarez
Enriquez, en su calidad de Delegada de la Direccion Zonal 9 del Servicio de
Rentas Internas, el 31 de mayo de 2022 con ID 238461, a traves del cual remitio
el CERTIFICADO UNICO DE CONTRIBUYENTES, ESTADO TRIBUTARIO y el
CERTIFICADO AUDITORIA de los operadores economicos ACTIVIDADES DE
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PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A.;
METROCENTRO S.A.; y, RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S.

«  Escrito presentado por RED-SE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 01 de junio
de 2022 con ID 238605, a través del cual dio contestacion al requerimiento de
informacion realizado por la Intendencia.

- Escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 24 de junio de 2022 con ID 240972, a
traves del cual remitio el flujo de procesos relativo al cobro de dinero por
concepto de recargas para prondstico deportivo.

«  Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 28 de
Junio de 2022, con ID 241169, a través del cual presento informacion respecto a
los flujos de sus procesos.

» La razon sentada por el analista juridico, con ID 241242 y lo extractos no
confidenciales de la informacion presentada por BARCELONA SPORTING CLUB
con ID 230284, RED-DESERVICIOS ECUADOR S.A.S. (ECUABET) con ID
230622; CLUB SPORT EMELEC con ID 230651, METROCENTRO S.A., con ID
230332y BANCO BOLIVARIANO con ID 239746.

- Escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 04 de julio de 2022 con ID 241805.

«  Escrito presentado por GRUPO EL COMERCIO C.A., el dia 22 de julio de 2022
con numero de tramite 245402, mediante el cual, informo si fue contratado para
pautar publicidad en relacion a operadores de pronosticos deportivos.

«  Escrito presentado por el operador SISTEMAS GUIA S.A. GUIASA (METRO), el
dia 26 de julio de 2022 con ID 245682, mediante el cual, informd si fue contratado
para pautar publicidad en relacion a operadores de prondsticos deportivos.

« FElactay el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada
a cabo el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 11h00, al operador economico
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE
SPORTBET S.A., que consta en el expediente con ID 246480.

« FElactay el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada
a cabo el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 14h10, al operador economico
RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., que consta en el expediente con ID
246481.

« FElactay el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada
a cabo el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 11h10, al operador economico
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE
SPORTBET, que consta en el expediente con ID 246483.
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«  Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de
agosto de 2022 con ID 247675, mediante el cual, informo los IP y direcciones
para realizar su actividad economica.

«  Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de
agosto de 2022 con ID 247677, mediante el cual, realizo argumentaciones en
relacion a la actividad de pronosticos deportivos y casinos.

« Lavrazony el extracto no confidencial con ID 249516, del escrito presentado por
RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 18 de agosto de 2022 con ID
247675.

- Escrito presentado por MAS COMUNICACION Y MASBTL CIA. LTDA., el dia 12
de septiembre de 2022 con ID 249923 a través del cual remitio informacion
referente a la publicidad pactada con ECUABET.

« El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS- ECUADOR S.A.S., el dia 22 de
septiembre de 2022, las 13h56, con ID 250678, mediante el cual remitio el
cuestionario No. 003, y la normativa de COLJUEGOS remitido por el
compareciente.

- El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 05 de octubre de 2022, las 11h04, con
ID 254670, mediante el cual remitio:

Reporte de Retenciones de IVA.

Reporte de IVA en ventas mensuales.

Reporte de ISD.

Formulario 121, correspondiente al aiio 2020.

Formulario 121, correspondiente al aiio 2021. (Primer Semestre)
Formulario 121, correspondiente al ario 2021. (Segundo Semestre).
Formulario 101 correspondiente al ario 2019.

Formulario 101 correspondiente al afio 2020.

O 0O O 0O 0 O o0 0 O

Formulario 101 correspondiente al ario 2021.

« El extracto no confidencial elaborado por el analista juridico, con ID 254716,
respecto de la informacion presentada por MAS COMUNICACION Y MASBTL
CIA. LTDA., el dia 12 de septiembre de 2022, las 16h01, con ID 249923, ID anexo
463118.

- El escrito del operador econémico ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., presentado el dia 01 de
noviembre de 2022, las 14h43, con ID 256900, mediante el cual solicito que dentro
del presente expediente se ordene la implementacion de medidas preventivas, en
contra de los investigados.
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- El OFICIO N° 9170120220GTR004183, remitido por la DIRECCION
NACIONAL DE CONTROL TRIBUTARIO del DEPARTAMENTO NACIONAL
DE GESTION TRIBUTARIA del SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, el dia 18 de
noviembre de 2022, las 15h09, con ID 258387, mediante el cual remitio
informacion requerida por la INICPD.

«  El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 06 de
diciembre de 2022, las 11h26, con ID 259662, mediante el cual presento
argumentos relacionados con la peticion de medidas preventivas realizada por
ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE
SPORTBET S.A., el dia 01 de noviembre de 2022, con ID 256900.

« El Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo
Fabian Salvador Hidalgo SUBSECRETARIO DE REGULACION Y CONTROL
del MINISTERIO DE TURISMO, el 16 de diciembre de 2022, las 16h39, con ID
260634, mediante el cual, seiialo que dicha Cartera de Estado no otorga
autorizacion alguna para realizar actividades de juegos de azar.

«  El Oficio No. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo, en su calidad de SUBSECRETARIO DE REGULACION Y
CONTROL del Ministerio de Turismo, el dia 22 de diciembre de 2022, las 10h47,
con ID 260987, mediante el cual, sefialé que dicha Cartera de Estado no otorga
autorizacion alguna para realizar actividades de juegos de azar.

«  El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 27 de
diciembre de 2022, las 15h09, con ID 261172, por medio del cual remitio el
contrato de agencia suscrito entre RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., y
FUNDACION PROSPERAR remitido por el compareciente.

- El escrito presentado por CAMIL NICOLE SPIER CHACON, en su calidad de
representante legal de FUNDACION PROSPERAR, el dia 29 de diciembre de
2022, las 14h10, con ID 261371, mediante el cual realizo precisiones sobre la
obtencion de permisos para prestar servicios de casino virtual.

«  El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 06 de
enero de 2023, las 14h06, con ID 261897, mediante el cual remitio “todas las
transacciones realizadas a FUNDACION PROSPERAR...".

«  El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 10 de
marzo de 2023, las 11hl11, con ID 267153, mediante el cual presento informacion
relativa a los requerimientos realizados por la Intendencia mediante providencia
de 07 de marzo de 2023.

e El escrito presentado por Mauricio Xavier Villacis Castillo en calidad de
representante legal de RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el 15 de marzo
de 2023, las 12h09, con ID. 267575, mediante el cual remitio informacion relativa
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a las preguntas formuladas por la Intendencia en providencia de 09 de marzo de

2023.

El escrito y anexo presentado por Mauricio Xavier Villacis Castillo en calidad de
representante legal de RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. el 16 de marzo de
2023, las 12h13, con ID. 267649, mediante el cual remitio informacion segun lo
requerido en providencia de 14 de marzo de 2023.

El escrito presentado por FUNDACION PROSPERAR el 17 de marzo de 2023,
las 09h04, con ID. 267721, mediante el cual remitio informacion respecto a los
convenios confidenciales que mantiene para efectuar donaciones.

El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el 24 de marzo
de 2023, las 14h52, con ID. 268229, mediante el cual remitio el certificado de
trasferencia no. 1631-SENADI, emitido el 19 de agosto del 2022 por el Servicio
Nacional de Derechos Intelectuales.

El escrito y anexo presentado por FUNDACION PROSPERAR, el 24 de marzo de
2023, las 15h13, con ID. 268234, mediante el cual remitio el extracto no
confidencial respecto de los convenios suscritos con varias entidades.

El Informe de Resultados de la investigacion, N.° SCPM-INICPD-DNICPD-
0082023, emitido por la Direccion Nacional de Investigacion y Control de
Practicas Desleales, el dia 10 de abril de 2023, con ID 269309.

La Formulacion de Cargos de 11 de abril de 2023, emitida por esta Intendencia,
eldia 11 de abril de 2023, con ID 269478.

El escrito de excepciones presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S., el dia 03 de mayo de 2023, las 15h12, con ID 270773.

b. La providencia de 24 de mayo de 2023

1455 Mediante providencia de 24 de mayo de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba las

siguientes piezas procesales:

“(..)

Con base en lo serialado ut supra, y dentro del término probatorio que se
encuentra discurriendo, por ser constitucional, util, pertinente y conducente para
ser admitidas como pruebas, conforme lo previsto en el articulo 160 del COGEP,
esta Intendencia considera oportuno reproducir y tener en cuenta como prueba
dentro del expediente, las siguientes piezas procesales:

El escrito de 03 de abril de 2023, las 15h28, con ID 268856, mediante el cual
METROCENTRO S.A., en lo principal sefialo: ... la informacion solicitada de
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todo el anio fiscal 2022 serad remitida a Usted una vez que la misma sea aprobada
por la Junta General de Accionistas en los plazos y términos antes indicados ™.

. La reunién de trabajo llevada a cabo con FUNDACION PROSPERAR, el dia 24
de febrero de 2023, a partir de las 10h00, y que consta en este expediente con
1D 266057.

e El escrito de 30 de agosto de 2022 con ID tramite 248785, presentado por
METROCENTRO S.A., mediante el cual serialo el rubro que responde al dinero
que ingreso a sus cuentas bancarias u otros medios de pago, en virtud de su
operatividad con TV GLOBAL ENTERPRISE.

«  El escrito de 28 de febrero de 2023, con ID tramite 266176, a traves del cual
METROCENTRO S.A., indico que: “Metrocentro S.A. no ha realizado aun la
liquidacion con TV Global Enterprise LTD, ya que mi patrocinada se encuentra
respondiendo a los requerimientos dentro de los procesos de Orden de
Determinacion por el aiio 2019 No. Dz8-ASODEC22-00000037, una vez que
concluyan los precitados procesos se procedera a la liquidacion pactada

’

contractualmente.”.

« Fl escrito de 29 de marzo de 2023, con ID 268541, mediante el cual
METROCENTRO S.A., remitio cuestionario V1.

« El escrito de 07 de marzo de 2023, con ID 266747, mediante el cual
METROCENTRO S.A., sefialo, principalmente, que no existen liquidaciones sino
ordenes de pago en base a los determinado en el contrato de operacion logistica
y explico acerca de las transferencias a la CRUZ ROJA PROVINCIAL DEL
GUAYAS.

c¢. Providencia de 1 de junio de 2023

14s6] Mediante providencia de 1 de junio de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba las
siguientes piezas procesales:

* El escrito presentado por RED-DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 29
de mayo de 2023, las 16h23, con ID 272458 respecto a “una captura de pantalla
obtenida de la verificacion del codigo OR de las firmas electronicas del convenio
ampliatorio en referencia, y ademas, el convenio ampliatorio debidamente
firmado (electronicamente)”.
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* El Oficio No. MSP-DAJ-2023-0691-O, presentado por la Directora de
Asesoria Juridica del Ministerio de Salud Piblica, el dia 31 de mayo de 2023,
las 15h24, con ID 274612, respecto a: (i) Acta constitutiva de la FUNDACION
PROSPERAR SALUD, de 01 de diciembre de 2021; (ii) Acuerdo Ministerial No.
00044-2022, de 31 de enero de 2022; (iii) Estatuto aprobado y suscrito por la
secretaria provisional de Fundacion Prosperar; (iv) Oficio No. MSP-DAJ-2022-
1001-0O, de 20 de diciembre de 2022, suscrito por el Director de Asesoria Juridica
del MSP, con asunto “REGISTRO DE DIRECTIVA DE LA FUNDACION
PROSPERAR SALUD”; y, (v) Oficio No. MSP-DAJ-2022-1002-0O, de 20 de
diciembre de 2022, suscrito por el Director de Asesoria Juridica del MSP, con
asunto “REGISTRO DE INCLUSION Y EXCLUSION DE MIEMBROS DE LA
FUNDACION PROSPERAR SALUD”.

d. La diligencia de levantamiento de encuestas y la Providencia de 18 de julio de 2023

14571 Mediante providencia de 18 de julio de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba las
siguientes piezas procesales:

SEGUNDO. — Agréguese al expediente, reproduzcase como prueba y téngase en
cuenta el Memorando SCE-INICPD-DNICPD-2023-015, junto con el anexo
multimedia que contiene las encuestas en formato PDF, signado con numero de
ID 202303756, descargado de la plataforma gratuita Limesurvey, la cual, fue
adaptada al sistema de la SCE, conforme consta en el link:
https://enlinea.scpm.gob.ec/encuestas/index.php/admin/authentication/sa/l ogin,
de acuerdo con lo establecido en el punto “Herramientas electronicas” del PLAN
DE TRABAJO PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS MODIFICADO
EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023. (Enfasis me pertenece)

e. Providencia de 28 de julio de 2023

14ss] Mediante providencia de 28 de julio de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba las
siguientes piezas procesales:

PRIMERO.- Dentro del termino probatorio que se encuentra discurriendo, por
resultar pertinente, util y conducente, téngase en cuenta y reproduzca como
prueba dentro del presente expediente los siguientes documentos: 1.1.- La copia
certificada del escrito presentado por el operador economico METROCENTRO
S.A., con ID. 202302784, documento que se encuentra signado dentro del presente
expediente con ID. 202304260. 1.2.- El extracto no confidencial de la informacion
incorporada en el ordinal anterior, el cual conforme fue dispuesto por esta
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8.1

Autoridad fue incorporado al expediente por la secretaria de sustanciacion
temporal.

SEGUNDO.-Agréguese al expediente el escrito y anexo presentado por RED-
DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 28 de julio de 2023, las 10h14, con ID
202304230. En su atencion: 2.1.- El operador economico seniald: “...Dentro del
término de prueba senialado en el Art. 59 de la Ley Organica de Regulacion y
Control del Poder de Mercado, presento una pieza probatoria denominada
“Informe Economico para la Fase de Prueba”, suscrita por el economista Carlos
Chavarria, M.Sc...”, En tal sentido al guardar relacion con los puntos
controvertidos presentados por el operador econémico, respecto de la causalidad
entre el infraccion y efecto anticompetitivo, reproduzca como prueba dentro del
presente expediente.

ELEMENTOS PROBATORIOS SOLICITADOS POR EL OPERADOR

ECONOMICO

a. Escrito de 28 de julio de 2023, con ID 202304230

14591 El operador econdmico presentd el documento titulado “Informe Econémico para la Fase de
Prueba”, suscrito por el economista Carlos Chavarria, M.Sc, en este sentido, es importante
sefalar que la Intendencia mediante providencia de 28 de julio de 2023, dispuso lo siguiente:

“(...)Informe Economico para la Fase de Prueba”, suscrita por el economista
Carlos Chavarria, M.Sc...”, En tal sentido al guardar relacion con los puntos
controvertidos presentados por el operador economico, respecto de la
causalidad entre el infraccion y efecto anticompetitivo, reproduzca como
prueba dentro del presente expediente. (Enfasis aiiadido)

b. Escrito de 28 de julio de 2023, con ID 202304259

1460] La Intendencia mediante providencia de 31 de julio de 2023, considero lo siguiente:

14611 Sobre este ultimo escrito, es necesario indicar que la Intendencia fue clara al sefialar que
el operador econdmico no justifico la utilidad, pertinencia y conducencia de su peticion

PRIMERO.- Agréguese al expediente el escrito presentado por RED-DE-
SERVICIOSECUADOR S.A.S., el dia 28 de julio de 2023, las 15h50, con ID
202304259. En su atencion: 1.1. El operador economico solicito que se
reproduzca como prueba la siguiente informacion: (...)”
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de acceso administrativo a la prueba. En consecuencia, le fue negada la peticion del
operador econémico.

9. DE LA VALORACION DE LAS PRUEBAS QUE OBRAN EN EL
EXPEDIENTE DE INVESTIGACION

4621 La CRPI para valorar la prueba tendra en cuenta lo determinado en el numeral 5 del
articulo 3 del IGPA de la SCE, en concordancia con el numeral 4 del articulo 76 de la
Constitucion de la Republica, que establecen que solamente la prueba pedida, ordenada
y practicada conforme a los principios del debido proceso tendran eficacia probatoria.
Caso contrario, no tendran valor probatorio alguno.

14631 Se observara que todas las pruebas aportadas por los interesados consten en originales,
fiel copias del original, copias certificadas, o en caso de documentos digitales y otras
diligencias, seran incorporados con las formalidades que establece la ley.

4641 La prueba considerada serd aquella que dirija a la CRPI al convencimiento de los hechos
y circunstancias que se han planteado en la etapa de Investigacidon, y que estén
directamente relacionadas con la conducta atribuida al operador economico ECUABET.

14651 Por otro lado, de la revision del acervo documental del expediente No. SCPM-IGT-
INICPD-4-2023, se destaca que la INICPD a través de providencia expedida el 04 de
mayo de 2023, dispuso abrir el término probatorio por 60 dias.

s6] Es necesario mencionar que durante la investigacion la DNICPD realiz6 los siguientes
cuestionarios para recabar informacion con respecto a varios operadores econdémicos:

e Cuestionario I, puesto que el mencionado cuestionario tenia la finalidad de recopilar
informacion acerca del servicios de apuestas, ingresos por ventas, identificacion de
competidores, reglas y politicas de la empresa

e Cuestionario II, puesto que este cuestionario tenia la finalidad de recopilar
informacion acerca de servicios qué tipo de servicios de apuestas deportivas,
prondsticos deportivos y/o juegos de casino en linea comercializa.

e Cuestionario III, este cuestionario realiza varias preguntas con respecto a la actividad
de los servicios de apuestas deportivas, prondsticos deportivos y/o juegos de casino
en linea, tales como margenes de ganancias, sistemas logisticos, el perfil del
consumidor, entre otros.

e Cuestionario IV, se refiere a informacion del catastro de prestadores de servicios
digitales que el SRI con respecto a los proveedores que prestan el servicio de juegos
de apuestas en linea, apuestas deportivas o pronosticos deportivos y juegos de casino
online y los ingresos de ventas de varios operadores econdmicos,

Péagina 107 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



d

-

Superintendencia
de Competencia
Econémica

e Cuestionario V, el cual se refiere a las ventas y a las modalidades de los servicios de
prondsticos deportivos y juegos de casino en linea.

e Cuestionario VI, el que se refiere a los usuarios que mantiene en la comercializacion
de los servicios de prondsticos deportivos y casinos, y acerca de los medios de
publicidad que utiliza.

14671 Asimismo, se destaca que mediante providencia de 31 de julio de 2023, la Intendencia

dispuso declarar concluida la fase probatoria, la cual culminé el 28 de julio de 2023, las
17h15.

1468] La valoracion de la prueba, conforme lo establecido en el articulo 256 del COA, es la

siguiente:

9.1 LOS DOCUMENTOS QUE FUERON REPRODUCIDOS COMO PRUEBA
POR LA INTENDENCIA EN PROVIDENCIA DE 16 DE MAYO DE 2023:

r469] Los 54 documentos enlistados en la numeral “a. Pruebas relativas al mercado relevante,
al falseamiento de la competencia econémica y a la ventaja competitiva significativa” de
la providencia de 16 de mayo de 2023, emitida por la Intendencia, es necesario sefialar
que la Intendencia indic6é que reprodujo la documentacion antes sefialada, pues constan
en copias certificadas en razén de que fueron desglosadas del expediente No. SCPM-
IGT-INICPD-4-2022 con el siguiente detalle:

1. Escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., el dia 21 de marzo de 2022, con ID 231068, a través del cual
remitié la informacion requerida mediante cuestionario I, puesto que el mencionado
cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacién acerca del servicios de apuestas,
ingresos por ventas, identificacion de competidores, reglas y politicas de la empresa, en
virtud de lo cual el escrito y anexos en el que remitio la informacion requerida es considerada
como prueba valida, ya que aporta al conocimiento del funcionamiento del servicio de
apuestas con respecto al operador econémico consultado.

2. Escrito presentado por RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 25 de marzo de
2022, con ID 231587, mediante el cual remitié la informaciéon requerida a través de
cuestionario I, en el escrito principalmente menciond que “(...) La Empresa RED-DE-
SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. fue constituida el 06 de abril de 2021 e inicio
econdmicamente sus operaciones el 01 de julio de 2021, fecha desde la cual gozamos de
todos los soportes contractuales, documentales y digitales, teniendo un periodo preoperativo
hasta el 30 de junio de 2021 (...)”, esta informacidn constituye prueba valida, ya que aporta
datos respecto a cuando inicio sus actividades el operador economico.
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3. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 28 de marzo de 2022, con ID
231741, a través del cual entregd la informacion solicitada mediante cuestionario I, no
obstante, no fue posible visualizar las respuestas a la pregunta 2, por lo cual en providencia
de 13 de junio de 2022 la Intendencia, solicité que sea remitido la totalidad del cuestionario,
lo que ocurrio mediante escrito dc METOCENTRO S.A., el dia 20 de junio de 2022 en
virtud de lo cual no sera considerado como prueba valida al estar incompleta la informacion
y el analisis de esta Comision recaera respecto del escrito de junio de 2022..

4. El escrito presentado por Mauricio Villacis Castillo, en calidad de Gerente General de
ECUABET, el dia 12 de abril de 2022 con ID 234521, a través del cual present6 informacion
correspondiente al Cuestionario I, a través del cual remitio la informacion requerida mediante
cuestionario I, puesto que el mencionado cuestionario tenia la finalidad de recopilar
informacion acerca del servicios de apuestas, ingresos por ventas, identificacion de
competidores, reglas y politicas de la empresa, en virtud de lo cual el escrito y anexos en el
que remitio la informacion requerida es considerada como prueba valida, ya que aporta al
conocimiento del funcionamiento del servicio de apuestas con respecto al operador
econdmico consultado.

5. Las razones y extractos no confidenciales elaborados por el analista juridico, respecto de
la informacion presentada por METROCENTRO S.A.; con ID. 231050 y por RED-
DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., con ID 231587, constantes la razon y extracto con ID:
235741 y 235744, con respecto a los documentos remitidos por METROCENTRO con el ID.
231050, los mismos contienen los Datos generales de la compafiia, generados por la
Superitencia de Compaiiias, valores y seguros, asi también como los contratos de patrocinio,
por otra parte, en el RED-DESERVICIOS-ECUADOR S.A.S., con ID 231587, Ia
informacion requerida a través de cuestionario I, por la informacion aportada se consideran
como prueba valida los extractos en mencion; sin embargo, las razones tan solo informan que
se realizd el mencionado extracto no constituirian prueba valida.

6. El escrito presentado por ECUABET, el dia 20 de mayo de 2022 con ID 237706, que
consiste en la: “Materializacion notarial de nuestra pagina web y aplicaciones en nuestra
ventana principal...” y “Un CD DVD VERBATIM de 4.7 GB de 120 minutos que con
marcador marron dice RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S.”. Dicha materializacion
permite evidenciar la oferta de servicios del operador econdmico. En consecuencia, la prueba
es valida por la informacion que aporta.

7. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 20 de junio de 2022, las
17h26, con ID 240608 a través del cual presentd informacidn respecto del Cuestionario
I'y aladisposicion 16.3 de la providencia de 13 de junio de 2022, a través del cual remitio
la informacion requerida mediante cuestionario I, puesto que el mencionado cuestionario

Péagina 109 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



d

-

Superintendencia
de Competencia
Econémica

tenia la finalidad de recopilar informacién acerca del servicios de apuestas, ingresos por
ventas, identificacién de competidores, reglas y politicas de la empresa, en virtud de lo cual
el escrito y anexos en el que remitio la informacion requerida es considerada como prueba
valida, ya que aporta al conocimiento del funcionamiento del servicio de apuestas con
respecto al operador econdmico consultado.

8. El escrito presentado por Oscar Ledesma L., en representacion de 100KSPORT S.A., el
dia 21 de junio de 2022 con ID 240684, present6 informacion respecto del Cuestionario No.
II, puesto que este cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacion acerca de servicios
de apuestas ofrecidos en el mercado ecuatoriano, en virtud de lo cual el escrito en el que
remitié la informacion incluyendo su detalle de ventas y el enlace electronico es considerada
como prueba valida, ya que aporta principalmente al conocimiento del servicio de apuestas.

9. El escrito presentado por ECUABET, el dia 21 de junio de 2022, con ID 240691, presentd
informacion respecto del Cuestionario No. II puesto que este cuestionario tenia la finalidad
de recopilar informacion acerca de servicios de apuestas ofrecidos en el mercado ecuatoriano,
en virtud de lo cual el escrito en el que remiti6 la informacion incluyendo su detalle de ventas
y el enlace electronico es considerada como prueba vélida, ya que aporta principalmente al
conocimiento del servicio de apuestas.

10. El escrito presentado por SOFTDATA SOLUCIONES TECNOLOGICAS
DISRUPTIVAS S.A.S., el dia 22 de junio de 2022 con ID 240767, presentd informacion
respecto del Cuestionario No. II, puesto que este cuestionario tenia la finalidad de recopilar
informacion acerca de servicios de apuestas ofrecidos en el mercado ecuatoriano, en virtud
de lo cual el escrito en el que remitid la informacion incluyendo su detalle de ventas y el
enlace electronico es considerada como prueba valida, ya que aporta principalmente al
conocimiento del servicio de apuestas.

11. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 24 de junio de 2022 con ID
241004, a través del cual remitié la informacion relativa al cuestionario No. Il y a la
disposicion 16.1., de la providencia de 13 de diciembre de 2022; sin embargo, en providencia
de 30 de junio de 2022, la Intendencia indicé que “I1.1. El compareciente sefialo que remite
la informacion relativa al cuestionario No. 002 y a la disposicion 16.1., de la providencia de
13 de diciembre de 2022, empero, su escrito no contiene anexo alguno, sino que la
informacion consta en el escrito con ID 27 de junio de 2022, con ID 241095.”, en virtud de
lo cual ya que el escrito de 24 de junio de 2022 con ID 241004 no contiene ningin anexo,
solo se considera como prueba vélida el escrito por la informacién que proporciona.

12. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 27 de junio de 2022 con ID
241095 a través del cual presento informacion relativa al cuestionario No. Il y a la disposicion
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de la providencia de 13 de diciembre de 2022, como adjunto se destaca que el operador
econdmico ha remitido su flujo de procesos, en consecuencia, se considera como prueba
valida.

13. El extracto de la analista econémica, con ID 241694, y el extracto no confidencial de la
informacion presentada por 100KSPORT S.A., el dia 21 de junio de 2022 con ID 240684,
anexo 445188 e ID anexo 445189 que contiene informacion respecto del Cuestionario No.
002 y remitio sus ingresos por ventas, con el detalle de las cantidades vendidas, en virtud de
lo cual por la informacion aportada se consideran como prueba valida los extractos en
mencion.

14. El extracto de la analista econémica, con ID 241696, y el extracto no confidencial de la
informacion presentada por ECUABET, el dia 21 de junio de 2022 con ID 240691, anexo
445206, que contiene informacion respecto del Cuestionario No. 002 puesto que este
cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacion acerca de servicios de apuestas
ofrecidos en el mercado ecuatoriano, en virtud de lo cual el escrito en el que remiti6 la
informacion incluyendo su detalle de ventas y el enlace electronico y remitid sus ingresos por
ventas y cantidades vendidas, en virtud de lo cual por la informacion aportada se consideran
como prueba valida los extractos en mencion.

15. El extracto de la analista econémica, con ID 241699, y el extracto no confidencial de la
informacion presentada por METROCENTRO S.A., el dia 27 de junio de 2022 con ID
241095, anexo 446121, en que remitio informacion relativa al Cuestionario 002, puesto que
este cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacion acerca de servicios de apuestas
ofrecidos en el mercado ecuatoriano, en virtud de lo cual el escrito en el que remitio la
informacion incluyendo su detalle de ventas y el enlace electronico, destacandose su flujo de
procesos, el cual formaria parte del know how de la compaiiia, en virtud de lo cual por la
informacion remitida constituye prueba valida.

16. El extracto de la analista econémica, con ID 241701, y el extracto no confidencial de la
informacion  presentada por SOFTDATA  SOLUCIONES TECNOLOGICAS
DISRUPTIVAS S.A.S., el dia 22 de junio de 2022, las 14h12, con ID 240767, ID anexo
445390 e ID 445393, respecto del Cuestionario No. 002, puesto que este cuestionario tenia la
finalidad de recopilar informacion acerca de servicios de apuestas ofrecidos en el mercado
ecuatoriano, en virtud de lo cual el escrito en el que remiti6 la informacion incluyendo su
detalle de ventas y el enlace electronico, asi también remitié su libro mayor contable, el
mismo que tiene el detalle de transacciones unitarias, en consecuencia es considerado como
prueba valida.
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17. El extracto de la analista econdémica, con ID 241703, y el extracto no confidencial de la
informacion presentada por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., el dia 24 de junio de 2022, las 11h28, con ID 240972, ID anexo
445792 través del cual remitio el flujo de procesos relativo al cobro de dinero por concepto
de recargas para pronostico deportivo, por lo cual esta informacion es considerada como
valida como prueba.

18. Escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, el dia 14 de julio de 2022
con ID 244702, a través del cual remitio informacion respecto del Cuestionario I, puesto que
este cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacion acerca de servicios qué tipo de
servicios de apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea
comercializa, en virtud de lo cual el escrito en el que remiti6 la informacion incluyendo su
detalle de ventas, por lo cual es considerada como prueba valida, ya que aporta principalmente
al conocimiento del servicio de apuestas.

19. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 23 de septiembre de 2022, las
13h07, con ID 250816, mediante el cual sefiald su condicion de operador logistico de pago,
y que no puede remitir la informacidn del cuestionario III ya que sefial6 que sus actividades
no corresponden al objeto del cuestionario requerido, e indicé que ya ha entregado las
respuestas del cuestionario II, conforme fue despacho en providencia de 30 de junio de 2022.

20. El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 23 de septiembre de 2022, las 13h47, con ID
250821, mediante el cual remitié el Cuestionario No. III, este cuestionario realiza varias
preguntas con respecto a la actividad de los servicios de apuestas deportivas, pronosticos
deportivos y/o juegos de casino en linea, tales como margenes de ganancias, sistemas
logisticos, el perfil del consumidor, entre otros, en virtud de lo cual este escrito es considerado
como prueba valida, ya que aporta principalmente al conocimiento del servicio servicios de
apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea.

21. El escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 26
de septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969, mediante el cual remiti6 el Cuestionario
No. II1, este cuestionario realiza varias preguntas con respecto a la actividad de los servicios
de apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea, tales como
margenes de ganancias, sistemas logisticos, el perfil del consumidor, entre otros, en virtud de
lo cual este escrito es considerado como prueba valida, ya que aporta principalmente al
conocimiento del servicio servicios de apuestas deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos
de casino en linea.
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22. El escrito presentado por Jorge Enrique Medina Icaza, a nombre de la JUNTA DE
BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 03 de octubre de 2022, las 13h42, con ID
252546, por medio del cual presentd informacion, referente a la capacidad instalada y
utilizada de su plataforma, sin embargo, por las consideraciones expresadas en el acapite
correspondiente en la seccion de validez procesal de la presente resolucion no se la tendra
como prueba valida.

23. El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 03 de octubre de 2022, las 15h26, con ID
252563, mediante el cual realizo precisiones respecto de su capacidad instalada, al aducir que
no existen limitaciones tecnologicas para la operacion de la plataforma y gestion de los
pronosticos deportivos, en virtud de la informacion remitida la misma es considerada como
como prueba valida.

24. El escrito presentado por Oscar Ledesma, a nombre de 100KSPORT S.A., el dia 03 de
octubre de 2022, las 15h49, con ID 252573, mediante el cual remiti6 el Cuestionario III, este
cuestionario realiza varias preguntas con respecto a la actividad de los servicios de apuestas
deportivas, prondsticos deportivos y/o juegos de casino en linea, sin embargo, por las
consideraciones expresadas en el acdpite correspondiente en la seccion de validez procesal
de la presente resolucion no se la tendra como prueba valida.

25. El extracto no confidencial elaborado por la analista economica, con ID 252508, respecto
del escrito presentado por la JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 26 de
septiembre de 2022, las 15h41, con ID 250969 en el que remitio el Cuestionario No. III, este
cuestionario realiza varias preguntas con respecto a la actividad de los servicios de apuestas
deportivas, pronosticos deportivos y/o juegos de casino en linea, tales como margenes de
ganancias, sistemas logisticos, el perfil del consumidor, entre otros, en virtud de lo cual el
extracto al escrito es considerado como prueba valida.

26. El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM SA, el dia 12 de
diciembre de 2022, las 16h43, con ID 260213, mediante el cual remiti6 las respuestas a los
cuestionarios II y III, en virtud de lo cual sera considerado como prueba valida.

27. El escrito presentado por PRONOSTICOS MIFORTUNATO S.A.S., el dia 19 de
diciembre de 2022, las 16h47, con ID 260714, remitio las respuestas a los cuestionarios II y
I, en virtud de lo cual ser4 considerado como prueba valida.

28. El escrito presentado por MUNDO DEPORTIVO BET-CLUB S.A.S., el dia 21 de
diciembre de 2022, las 11h26, con ID 260904, mediante el cual remitio el cuestionario No.
II, puesto que el este cuestionario tenia la finalidad de recopilar informacion acerca de
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servicios de apuestas ofrecidos en el mercado ecuatoriano, en virtud de lo cual remitid la
informacion requerida incluyendo el detalle de ventas, por lo que es considerada como prueba
valida.

29. El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el dia 23 de diciembre de 2022, las
10h42, con ID 261067, mediante el cual el operador econdmico entregd los cuestionarios 11
y III, en virtud de lo cual sera considerado como prueba valida.

30. El escrito presentado por SKULL CRACKER GAMING S.A.S., el dia 27 de diciembre
de 2022, las 17h36, con ID 261210, mediante el cual remitid las respuestas el Cuestionario
III, este cuestionario realiza varias preguntas con respecto a los servicios de apuestas
deportivas, prondsticos deportivos y/o juegos de casino en linea, en virtud de lo cual el escrito
presentado es considerado como prueba valida.

31. El escrito presentado por FEDERACION ECUATORIANA DE E-SPORTS FEES
S.A.S., el dia 04 de enero de 2023, las 13h42, con ID 261656, mediante el cual remitid
cuestionarios No. II y No. III, en virtud de lo cual el escrito presentado es considerado como
prueba valida.

32. El extracto no confidencial elaborado por la analista economica, con ID 262463, respecto
de la informacion presentada por TRUST GAMING NETWORK TGNLATAM, el dia 12 de
diciembre de 2022, las 16h40, con ID 260213, ID anexo 482258 mediante el cual remitio las
respuestas a la pregunta 10 y a la pregunta 1 a los cuestionarios II y III, respectivamente, por
lo cual se considera valida como prueba la informacion remitida y su extracto no confidencial.

33. El extracto no confidencial elaborado por la analista econdmica, con ID 262488, del anexo
remitido por ECUABET, el dia 6 de enero de 2023, las 14h06, con ID 261897, anexo 486248,
este documento en EXCEL contiene el detalle de las transacciones realizadas a la
FUNDACION PROSPERAR, por la relevancia de la informacion contenido en el anexo y en
su extracto no confidencial la misma es valida como prueba.

34. El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 16 de enero de 2023, las 12h28, con
ID 262610, mediante el cual sefald “... la unica actividad que realiza mi representada es en
cuanto a los pronosticos deportivos”, esta informacion corresponde a la actividad de este
operador econdmico y también adjunto el detalle de los ingresos por venta y su nimero de
apuestas, en virtud de lo cual se considerard como prueba valida.

35. El extracto no confidencial con ID 262766, elaborado por la analista econémica, respecto
de la informacién presentada por EXCELSIUS S.A., el dia 16 de enero de 2023, las 12h28,
con ID 262610, anexo 487845 en los cuales dio contestacion al cuestionario II y en lo
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‘

principal menciono que: “...la unica actividad que realiza mi representada es en cuanto a
los prondsticos deportivos”, por consiguiente por la informacién contenida en el documento

original y en el extracto no confidencial correspondiente la misma es valida como prueba.

36. El escrito presentado por WILMER EFRAIN CHAMI RIVAS en representacion de
FAIRBET S.A., el dia 20 de enero de 2023, las 11h15, con ID 262995, en el cual, remitio las
respuestas del cuestionario II y III, y sefiald6 como respuesta que no realiza la actividad
econodmica, en virtud de cual en el presente asunto no mantiene incidencia y no se considerara
como prueba.

37. El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS ECUADOR S.A.S., el dia 20 de enero
de 2023, las 12h25, con ID 263012, mediante el cual remiti6 (i) las entidades financieras por
las cuales se realiza las transferencias, motivo y soportes bancarios; (ii) pronunciamiento
sobre el registro del contrato de agencia, principalmente menciond que el Registro Mercantil
inform6 que no realizan dicha inscripcion.; y, (iii) las respuestas al Cuestionario V que tratan
en lo principal sobre la actualizacién de ingresos, en virtud de lo cual por la informacion
aportada es considerada como prueba valida.

38. El escrito presentado por TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM S.A., el dia 25
de enero de 2023, las 10h53, con ID 263397, mediante el cual remitio las respuestas del
cuestionario V el cual se refiere a las ventas y la modalidad de los servicios de prondsticos
deportivos y juegos de casino en linea, al respecto el operador ha indicado sus ingresos por
ventas, con detalle mensual, por lo cual es considerada prueba valida.

39. El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 25 de enero de 2023, las 11120, con ID 263407,
mediante el cual remitié informacioén sobre ventas por mes desde junio hasta diciembre de
2022, en consecuencia, sera considerada como prueba valida.

40. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 25 de enero de 2023, las 15h07,
con ID 263453, mediante el cual remitio las respuestas al Cuestionario V, el cual se refiere a
las ventas y la modalidad de los servicios de pronésticos deportivos y juegos de casino en
linea, por lo cual se la informacion remitida se considera como prueba valida.

41. El escrito presentado por VIPSORTS CIA. LTDA., el dia 26 de enero de 2023, las 14h39,
con ID 263583, mediante el cual remiti6 las respuestas al cuestionario V, sin embargo, por
las consideraciones expresadas en el acapite correspondiente en la seccion de validez procesal
de la presente resolucion no se la tendra como prueba valida.
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42. El escrito presentado por EXCELSIUS S.A., el dia 27 de enero de 2023, las 12h32, con
ID 263718, mediante el cual remiti6 las respuestas a los cuestionarios Il y III, es asi que se
considerara como prueba valida.

43. El escrito presentado por FRANKLIN ALEXANDER AYO CACHIPUENDO,
representante de la SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el dia 01 de febrero de 2023, las 11h24,
con ID 264128, mediante el cual solicitdé una prorroga para remitir la informacion de las
respuestas a los cuestionarios II y III, en virtud de lo cual no sera considerado como prueba
valida al no remitir la informacion que le fue solicitada.

44. El escrito y anexo presentado por Juan Francisco Ayala, en calidad de representante legal
subrogante de la compafiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., el 14 de marzo de 2023, las 16h12, con ID. 267487, mediante
el cual remiti6 informacion relativa a las ventas de los afios 2021 y 2022, informacion
relevante en el presente asunto y por lo cual es prueba valida.

45. El escrito presentado por METROCENTRO S.A., el dia 16 de marzo de 2023, las 16h36,
con ID 267702 mediante el cual remitié la informacioén contenida en el cuadro de ingresos
monetarios por afio; sin embargo, en providencia de 22 dias de marzo de 2023 la Intendencia
le concedid una prérroga para completar la informacion respecto al afio 2022. La Comision
no la considerara como prueba valida por no estar el extracto no confidencial disponible
dentro del expediente.

46. Los extractos no confidenciales elaborados por la analista econdmica constantes en los
ID. 267743,267744 y 267746 de conformidad con lo dispuesto en providencia de 14 de marzo
del 2023:

e Respecto al ID 267743 corresponde al detalle de ventas remitido por el operador
econdmico METROCENTRO el 10 de marzo de 2023, las 16:59, con ID. 267211.

e Respecto al ID 267744 corresponde a informacion requerida en el cuestionario V,
mismo que se refiere a las ventas y la modalidad de los servicios de pronosticos
deportivos y juegos de casino en linea, por lo cual se la informacion remitida se
considera como pruecba valida. remitida por el operador TRUST GAMING
NETWORK, TGNLATAM S.A. el 13 de marzo de 2023, con ID 267272.

e Respecto al ID 267746 corresponde a la pregunta 1 del cuestionario V sobre ingresos
por ventas, remitida por el operador TRUST GAMING NETWORK, TGNLATAM
S.A. el 13 de marzo de 2023, con ID 267272, anexo: 498494.

En consecuencia, por la informacion remitida tanto en los documentos originales como en los
extractos es considerada como prueba valida, con la salvedad del documento contenido en el
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ID 267743, que al no tener un extracto coincidente (ID. 267211) esta Comision no la tendra
como prueba valida.

47. El escrito presentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil el 20 de marzo de 2023,
las 15h12, con ID. 267894, mediante el cual remitié informacion sobre el Cuestionario No.
02, en razon de lo cual es considerado como prueba valida.

48. El escrito presentado por 100K SPORT S.A. el 20 de marzo de 2023, las 15h57, con ID.
267900, mediante el cual remitié informacion sobre sus ingresos por ventas por lo que es
considerado como prueba valida.

49. El escrito presentado por VIPSPORTS CIA. LTDA., el 21 de marzo de 2023, las 10h17,
con ID. 267939, mediante el cual present6 informacion en respuesta los cuestionarios III y
IV por lo cual constituye prueba valida por la informacion remitida.

50. El escrito y anexo presentado la compafia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 22 de marzo de 2023, las 16h21,
con ID. 268071, mediante el cual remitié informacion relativa a las ventas de los afios 2018
y 2022, por su relevancia es considerada como prueba valida.

51. El escrito y anexo presentado por la compafiia SOCIEDAD CIVIL FORBET SC, el 22
de marzo de 2023, las 16h30, con ID. 268073, mediante el cual remitio informacién relativa
a las ventas solicitadas en el cuestionario V, por la informacién remitida constituye prueba
valida.

52 El extracto no confidencial realizado por la analista econdémica, constante en el ID.
269485, en relacion a la informacion presentada por el operador 100KSPORT S.A., el 31 de
marzo de 2023, con ID 268751, anexo 501817, en cumplimiento a lo dispuesto mediante
providencia de 4 de abril de 2023, en que da contestacion al cuestionario VI, y detalla
informacion respecto a su numero de usuarios y a su monto de inversion, por lo cual el
documento en su version original como su extracto son considerados como prueba valida.

53. El extracto no confidencial realizado por la analista econdémica, constante en el ID.
269487, en relacion con la informacion presentada por el operador ECUABET, el 3 de abril
de 2023, con ID 268873, anexo 502089, en que da contestacion al cuestionario VI y contiene
el detalle referente a su monto de inversion, en virtud de lo cual tanto el documento en su
version original como su extracto son considerados como prueba valida.

54. El escrito presentado por JUNTA DE BENEFICENCIA DE GUAYAQUIL, el dia 13 de
abril de 2023, las 15h21, con ID 269614, mediante el cual present6 informacion con relacion
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al nimero de usuarios, y al monto de inversion inicial, por su relevancia en el presente asunto
se considera como prueba valida.

4701 Por otra parte, los 53 documentos enumerados en el numeral “b. Pruebas relativas a la
demostracion de la conducta objeto de imputacion” en la misma providencia de 16 de
mayo de 2023, emitida por la Intendencia, enlistados a continuacion:

1. El escrito presentado por el sefior Juan Francisco Ayala, en su calidad de presidente y
representante legal subrogante de la compaiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., con RUC 0992911638001, el dia 15
de febrero de 2022, las 13hl15, con ID 227747, en el cual denunci6 practicas desleales
presuntamente cometidas por METROCENTRO S.A. y RED DE SERVICIOS ECUADOR
S.A.S., este documento sera considerado prueba valida por contener los hechos constitutivos
de la conducta que fue investigada.

2. Escrito presentado por Juan Francisco Ayala, en su calidad de presidente y representante
legal subrogante de la compafiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 04 de marzo de 2022, con ID 229472, a través
del cual aclar6 y complet6 su denuncia, este documento sera considerado prueba valida.

3. Escrito presentado por BARCELONA SPORTING CLUB, el dia 11 de marzo de 2022,
con ID 230284, a través del cual present6 la informacion relacionada con el Contrato de
Publicidad y Auspicio suscrito con ECUABET la informacion remitida en este escrito sera
considerada como prueba valida en el presente asunto.

4.El Escrito presentado por ECUABET, el dia 16 de marzo de 2022, con ID 230622, mediante
el cual entregd la informacidn respecto a los contratos de publicidad y auspicio estipulados
con Barcelona Sporting Club, Club Sport Emelec y Liga Deportiva Universitaria de Quito, la
prueba es valida para la determinacién de los hechos analizados en la presente resolucion.

5. Escrito presentado por el operador Club Sport Emelec, el dia 16 de marzo de 2022, con ID
230651, a través del cual remitio la informacion relativa al contrato publicitario con RED DE
SERVICIOS ECUADOR S.A.S., asi como del adéndum al mismo; sin embargo Emelec
menciond que los mismos ya no se encontraban activos por que no se pudo materializar la
prestacion, en virtud de lo cual sera considerada como prueba valida.

6. El Oficio No. FGE-CGAJP-DCJEAF-2022-001883-0, presentado por Patricia Andrade
Baroja, en su calidad de Directora de Control Juridico y Evaluacion de la Actuacion Fiscal,
de la Fiscalia General del Estado, el dia 18 de marzo de 2022, con ID 230930, a través
comunico que no existen expedientes penales abiertos en contra de METROCENTRO S.A.,
y RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, por la informacion aportada la prueba es valida.
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7. Escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en su calidad de apoderado especial de
Nassib Neme Anton, quien a su vez se desempeiia como Presidente del Club Sport Emelec,
el dia 23 de marzo de 2022, con ID 231324, mediante el cual adjuntd: “... la carta enviada
por parte del sefior Nassib Neme Anton, Presidente del Club Sport Emelec, dirigida a Red-
De-Servicios-Ecuador S.A.S.”; sin embargo, en Providencia de 23 de marzo de 2022 la
Intendencia indicé que: “...de la revision del ID 231324, tanto en el expediente fisico como
en el digital, no se evidencia que el Club Sport Emelec haya remitido el documento...” y
dispuso un nuevo término para el cumplimiento, por cual no es considerada como prueba
valida.

8. Escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, en representacion del Club Sport Emelec,
el dia 24 de marzo de 2022, con ID 231431, a través del cual remitidé informacion la carta
enviada por parte del sefior Nassib Neme Anton, Presidente del Club Sport Emelec, dirigida
a Red-De-Servicios-Ecuador S.A.S, en la mencion6 que ha recibido la propuesta de
patrocinio en la categoria de juegos azar, por la informacion remitida la prueba es valida.

9. Escrito presentado por Antonio Pazmifio Ycaza, a nombre de Club Sport Emelec, el dia 05
de abril de 2022, con ID 232541, mediante el cual indicd que “... dimos por terminadas las
relaciones el 28 de enero de 2022...”, en virtud de que en la informacidn remitida comunica
que terminaron las relaciones con el operador econémico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S, por la informacion remitida la es prueba valida.

10. Escrito presentado por Maria Augusta Diaz Saavedra, en su calidad de presidente y
representante legal subrogante de la compaiia ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el 7 de abril de 2022, con ID. 233946,
que consistente en la materializacion del periddico “METRO” de fecha 31 de marzo de 2022,
y la materializacion No. 20221701006C01439, de 5 de abril de 2022, correspondiente a la
pagina web de Ecuavisa, en donde se realizé una entrevista a un representante de la marca
“BECTRIS” esta informacion es prueba valida por tener relacion con la conducta que fue
investigada.

11. El Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-1439-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo en calidad de Subsecretario de Regulacion y Control del MINISTERIO DE
TURISMO, el 12 de abril de 2022, con ID. 234489, a través del cual mencion6 que el registro
de turismo no habilita a los operadores de turismo para ejercer actividades de casino on line
y que los operadores econdomico METROCENTRO Y RED DE SERVIOS no se encuentran
registrados, en virtud de los datos remitidos la prueba es valida por mantener relacion la
conducta materia del presente asunto.
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12. El Oficio N°. DUEVP-2022-1480 presentado por el sefior Efrén Baquerizo Adum en
calidad de Director de Uso del Espacio y Via Publica del MUNICIPIO DE GUAYAQUIL,
el 13 de abril de 2022, con ID. 234560, mediante el cual relativa al ejercicio econémico de
METROCENTRO S.A., en el marco de la autorizacion de uso de suelo concedida, asi también
principalmente sefialé que “no autoriza el funcionamiento a establecimientos que realicen
las actividades relacionadas a juegos de azar tales como casinos y salas de juego” en virtud
de lo informado es considerado como prueba valida.

13. Oficio No. 1170120220GTC008795, presentado por Andrea Alvarez E., el 18 de abril de
2022, con ID 234911, en su calidad de DELEGADA DE LA DIRECCION ZONAL 9, del
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, (en adelante también SRI) mediante el cual remitio
informacion relativa a las actividades econdmicas registradas por los operadores economicos
METROCENTRO S.A. y RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. en consecuencia por la
relevancia de la informacion aportada es considerada como prueba vélida.

14. El Oficio Nro. GADDMQ-DMSC-2022-0521-OF, presentado por la Direccion
Metropolitana de Servicios Ciudadanos — Coordinacion de LUAE, del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, el dia 20 de abril de 2022 con ID
235204, mediante el cual manifestd: “... es criterio del drea legal de la Secretaria de
Desarrollo Productivo y Competitividad, recomendar el bloqueo en el sistema informatico
Municipal de las actividades clasificadas con los CIIU R9200.04 y R9200.03, por
encontrarse en clara contraposicion con lo previsto en el articulo 236 del COIP, para lo
cual, la Autoridad Coordinadora de la LUAE deberd instrumentar en conjunto con la
Direccion Metropolitana de Informatica la implementacion en el Sistema Web LUAE del
bloqueo solicitado, de manera inmediata”, en consideracion a la informacion sefialada la
misma constituye prueba valida.

15. Oficio No. DECAM-CEUS-2022-9310, presentado por la Arquitecta Diana Villao
Sanchez, en su calidad de SUBDIRECTORA DE CONTROL DE EDIFICACIONES, USO
DE SUELO Y URBANIZACIONES de MUNICIPIO DE GUAYARQUIL, el dia 26 de abril
de 2022, con ID 235662, el mismo remite informacion con respecto a si existe regulacion de
juegos azar, actividades de casino y sobre que no se encuentra registrado el funcionamiento
del operador econdmico METROCENTRO en la ciudad de Guayaquil, por la informacion
remitida la prueba es valida.

16. El Oficio No. DF-2022-977 presentado por Haydee Moreno Demera, en su calidad de
Directora Financiera de la Alcaldia de Guayaquil, el dia 29 de abril de 2022 con ID 236015,
en el que adjuntd el Informe del Jefe de rentas, Christian Pazmifo, en el cual comunicé que
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“a nombre de METROCENTRO S.A, existen pagos por concepto de impuestos... por lo tanto,
la Patente Municipal no constituye un permiso de funcionamiento”, por la informacion
remitida la misma es considerada como prueba valida.

17. Oficio No. 1170120220GTC009987, presentado por Hermina Gabriela Sanchez
Guevara, en su calidad de Delegada de la Direccion Zonal 9 del Servicio de Rentas Internas,
el dia 17 de mayo de 2022, con ID 237242, en el que manifestd: “La Administracion
Tributaria acuse recibo de su informacion y se reserva el derecho de ejercer las facultades
determinadora y de control, orientadas a comprobar la correcta aplicacion de las normas
tributarias vigentes, sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes” revisada la
informacion la misma corresponde a la respuesta a un oficio en el cual se le comunico que se
agrego el oficio No.1170120220GTC008795,y la calidad de su clasificacion, en virtud de lo
cual por tratarse de un oficio de tramite no se considera prueba valida.

18. El Oficio No. SCVS-IRQ-SG-2022-00033615-0, presentado por Gladys Yugcha de
Escobar, en su calidad de Secretaria General de la Intendencia Regional de Quito de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, el dia 30 de mayo de 2022 con ID
238342, a través del cual adjunto dos archivos PDF, respecto al criterio juridico institucional
de las actividades de juegos de azar, apuestas y/o pronosticos deportivos por la informacion
remitida la misma es considerada como prueba valida.

19. E1 Oficio No. 1170120220GTC012293, presentado por Andrea Cecilia Alvarez Enriquez,
en su calidad de Delegada de la Direccion Zonal 9 del Servicio de Rentas Internas, el 31 de
mayo de 2022 con ID 238461, a través del cual remiti6 el CERTIFICADO UNICO DE
CONTRIBUYENTES, ESTADO TRIBUTARIO y el CERTIFICADO AUDITORIA de los
operadores econdmicos ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON
LINE SPORTBET S.A.; METROCENTRO S.A.; y, RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S. respecto a la informacion remitida la misma constituye prueba valida.

20. Escrito presentado por RED-SE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 01 de junio de
2022 con ID 238605, en el que adjuntd su Manual de prevencion de lavado de activos y sus
formularios vigentes a esa fecha, la informacion remita guarda relacion con las actividades
realizadas por el operador econdomico, por consiguiente es prueba valida.

21. Escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., el dia 24 de junio de 2022 con ID 240972, a través del cual
remitié el flujo de procesos relativo al cobro de dinero por concepto de recargas para
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prondstico deportivo, por la relevancia de los datos proporcionados los mismos son prueba
valida.

22. Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 28 de junio de
2022, con ID 241169, a través del cual presentd informacion respecto a los flujos de sus
procesos, por la importancia de la informacion presentada la misma es valida como prueba
en el presente asunto.

23. La razon sentada por el analista juridico, con ID 241242 y lo extractos no confidenciales
de la informacién presentada por los operadores econdmicos:

e BARCELONA SPORTING CLUB con ID 230284 que contiene informacion
relacionada con el Contrato de Publicidad y Auspicio suscrito con RED-DE-
SERVICIOS-ECUADOR S.A.S.

e RED-DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S. con del ID 230622, en el que entregd la
informacion respecto a los contratos de publicidad y auspicio estipulados con
Barcelona Sporting Club, Club Sport Emelec y Liga Deportiva Universitaria de
Quito.

e CLUB SPORT EMELEC con ID 230651, a través del cual remitio la informacion
relativa al contrato publicitario con RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., asi
como del adéndum al mismo.

e METROCENTRO S.A., con ID 230332, remitiendo la copia certificada del "Contrato
de Auspicio Publicitario para Tittle Sponsor de los campeonatos LigaPro.

e BANCO BOLIVARIANO con ID 239746, respecto del detalle de cuentas a nombre
de METROCENTRO S.A.

En este sentido por cuanto una razén constituye un certificacion dentro del expediente la
misma solo informa que existe extractos no confidencial de los documentos mencionados, en
razén de lo cual no constituye prueba valida; sin embargo con respecto a los extractos no
confidenciales los mismos en virtud de la informacién que contienen tanto en su documento
original con en sus extractos la misma es considerada como prueba vélida.

24.El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS
ON LINE SPORTBET S.A., el dia 04 de julio de 2022 con ID 241805, en cual remiti6 el
extracto no confidencial de la informacion respecto al flujo de procesos relativo al cobro de
dinero por concepto de recargas para pronosticos deportivos, informacion que considerada
como prueba valida.
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25. Escrito presentado por GRUPO EL COMERCIO C.A., el dia 22 de julio de 2022 con
nimero de tramite 245402, mediante el cual, inform6 que si fue contratado para pautar
publicidad con el operador econémico RED-DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., esta
informacion es considerada como una prueba vélida.

26. Escrito presentado por el operador SISTEMAS GUIA S.A. GUIASA (METRO), el dia
26 de julio de 2022 con ID 245682, mediante el cual, informé que si fue contratado para
pautar publicidad operador econémico RED-DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S y con el
operador METROCENTRO., esta informacion es considerada como una prueba valida.

27. El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 11h00, al operador economico ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., que consta en el
expediente con ID 246480, por la informacion recabada en la diligencia la misma es vélida
como prueba.

28. El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
el dia 27 de julio de 2022, a partir de las 14h10, al operador econémico RED DE SERVICIOS
ECUADOR S.A.S., que consta en el expediente con ID 246481., por la informacion recabada
en la diligencia la misma es valida como prueba.

29. El acta y el video adjunto, correspondientes a la diligencia de inspeccion llevada a cabo
el dia 28 de julio de 2022, a partir de las 11h10, al operador econémico ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET, que consta en el
expediente con ID 246483, por la informacioén recabada en la diligencia la misma es vélida
como prueba.

30. Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de agosto de
2022 con ID 247675, mediante el cual, informo los IP y direcciones para realizar su actividad
econdmica, esta informacion es prueba valida ya que aporta conocimiento de donde el
operador econdémico realiza su actividad.

31. Escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el dia 18 de agosto de
2022 con ID 247677, mediante el cual, realiz6 argumentaciones en relacion a la actividad de
prondsticos deportivos y casinos, la misma que aporta conocimiento con respecto a la
conducta que le fue investiga en virtud de lo cual es prueba valida.
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32. La razdn y el extracto no confidencial con ID 249516, del escrito presentado por RED-
DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 18 de agosto de 2022 con ID 247675 en que
adjunto informacion con respecto a la I[P, URL, Puerto y DNS de su pagina web; asi como el
detalle mensual de ganancias de las actividades correspondientes a pronosticos deportivos y
a casinos virtuales, es te sentido por cuanto una razén constituye un certificacion dentro del
expediente la misma solo informa que existe un extracto no confidencial del documento
mencionado, y no se considerard como prueba valida; no obstante, el extracto no confidencial
mencionado por la informacidn que contiene es considerado prueba valida.

33. Escrito presentado por MAS COMUNICACION Y MASBTL CIA. LTDA., el dia 12 de
septiembre de 2022 con ID 249923 a través del cual remiti6 informacion referente a que si
realiz6 pautaje con ECUABET, por la informacion remitida la misma es prueba valida.

34. El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS- ECUADOR S.A.S., el dia 22 de
septiembre de 2022, las 13h56, con ID 250678, mediante el cual remitio el cuestionario No.
003, y la normativa de COLJUEGOS remitido por el compareciente, esta informacion aporta
conocimiento sobre las actividades del operador econdémico y la conducta que le fue
investigada en virtud de lo cual es valida como prueba.

35. El escrito presentado por ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 05 de octubre de 2022, las 11h04, con ID
254670, sin embargo, por las consideraciones expresadas en el acapite correspondiente en la
seccion de validez procesal de la presente resolucion no se la tendra como prueba valida.

36. El extracto no confidencial elaborado por el analista juridico, con ID 254716, respecto de
la informacion presentada por MAS COMUNICACION Y MASBTL CIA. LTDA., el dia 12
de septiembre de 2022, las 16h01, con ID 249923, ID anexo 463118 que contiene informacion
referente a la publicidad con ECUABET, por la informacion proporcionada y su extracto no
confidencial la misma es considerada como prueba valida.

37.El escrito del operador econémico ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS DEPORTIVOS
JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., presentado el dia 01 de noviembre de 2022, las 14h43,
con ID 256900, mediante el cual solicitd que dentro del presente expediente se ordene la
implementacion de medidas preventivas, en contra de los investigados, en virtud del cual
constituye prueba valida.

38.E1 OFICIO N° 9170120220GTR004183, remitido por la DIRECCION NACIONAL DE
CONTROL TRIBUTARIO del DEPARTAMENTO NACIONAL DE GESTION
TRIBUTARIA del SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, el dia 18 de noviembre de 2022,
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las 15h09, con ID 258387, mediante el cual remitié informacion requerida sobre: “(...) se
remita a esta Autoridad una copia certificada o el oficio digital No. 1090120220ADS004599.
(...) se remita a esta Autoridad la contestacion la contestacion al Cuestionario IV (...)”
puesto que el Cuestionario IV, se refiere a informacion del catastro de prestadores de servicios
digitales que el SRI con respecto a los proveedores que prestan el servicio de juegos de
apuestas en linea, apuestas deportivas o pronosticos deportivos y juegos de casino online y
los ingresos de ventas de varios operadores econdmicos, por lo cual es valida como prueba. .

39.El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 06 de
diciembre de 2022, las 11h26, con ID 259662, mediante el cual presentd argumentos
relacionados con la peticion de medidas preventivas realizada por ACTIVIDADES DE
PRONOSTICOS DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A., el dia 01 de
noviembre de 2022, con ID 256900, en virtud del cual constituye prueba valida.

40. El Oficio Nro. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo SUBSECRETARIO DE REGULACION Y CONTROL del MINISTERIO
DE TURISMO, el 16 de diciembre de 2022, las 16h39, con ID 260634, mediante el cual,
sefial6 que dicha Cartera de Estado no otorga autorizacion alguna para realizar actividades de
juegos de azar, esta informacion es relevante en relacion con la conducta que fue investigada
y en consecuencia es valida como prueba.

41. El Oficio No. MT-MINTUR-2022-2061-OF, presentado por el doctor Aldo Fabian
Salvador Hidalgo, en su calidad de SUBSECRETARIO DE REGULACION Y CONTROL
del Ministerio de Turismo, el dia 22 de diciembre de 2022, las 10h47, con ID 260987,
mediante el cual, sefial6 que dicha Cartera de Estado no otorga autorizacion alguna para
realizar actividades de juegos de azar, esta informacion es relevante en relacién con la
conducta que fue investigada y en consecuencia es valida como prueba.

43.El escrito presentado por CAMIL NICOLE SPIER CHACON, en su calidad de
representante legal de FUNDACION PROSPERAR, el dia 29 de diciembre de 2022, las
14h10, con ID 261371, mediante el cual realizo precisiones sobre la obtencion de permisos
para prestar servicios de casino virtual, estos documentos por su relevancia en el presente
asunto constituyen prueba valida.

44. El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el dia 06 de enero
de 2023, las 14h06, con ID 261897, mediante el cual remitid “fodas las transacciones
realizadas a FUNDACION PROSPERAR...”, estos documentos por su relevancia son
considerados como prueba valida.
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47. El escrito y anexo presentado por Mauricio Xavier Villacis Castillo en calidad de
representante legal de RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S. el 16 de marzo de 2023, las
12h13, con ID. 267649, mediante el cual remiti6é informacion respecto sus niumeros de cuenta
y los numeros de cuenta en as que consignan sus transferencias a la FUNDACION
PROSPERAR segun lo requerido en providencia de 14 de marzo de 2023, estos datos por su
importancia son considerados como prueba valida.

48. El escrito presentado por FUNDACION PROSPERAR el 17 de marzo de 2023, las 09h04,
con ID. 267721, mediante el cual remitié informacion respecto a los convenios confidenciales
que mantiene para efectuar donaciones, esta informacidon aporta conocimiento de las
donaciones de la fundacidon en consecuencia es prueba valida.

49. El escrito presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S, el 24 de marzo de
2023, las 14h52, con ID. 268229, mediante el cual remitio el certificado de trasferencia no.
1631-SENADI, emitido el 19 de agosto del 2022 por el Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales, el que acreditaria su titularidad respecto de la marca “ECUABET”, razén por
lo cual es valida como prueba por la informacion aportada.

50. El escrito y anexo presentado por FUNDACION PROSPERAR, el 24 de marzo de 2023,
las 15h13, con ID. 268234, mediante el cual remitio el extracto no confidencial respecto de
los convenios de cooperacion con Fundacion Ecuatoriana de Esclerosis Multiple, contratos
con un artista nacional, en virtud de la informacion contenida este escrito y anexo la misma
es considerada como prueba valida.

51. El Informe de Resultados de la investigacion, N.° SCPM-INICPD-DNICPD-008-2023,
emitido por la Direccién Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, el dia
10 de abril de 2023, con ID 269309, es valida como prueba ya que aporta conocimiento de la
conducta que fue investigada al analisis de la Resolucion en el presente caso.

52. La Formulacion de Cargos de 11 de abril de 2023, emitida por la Intendencia, el dia 11
de abril de 2023, con ID 269478, en el cual la Intendencia ha sustentado una teoria del caso,
el mismo que aporta conocimiento de la conducta que fue investigada al analisis de la
Resolucion en el presente caso.

53. El escrito de excepciones presentado por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., el
dia 03 de mayo de 2023, las 15h12, con ID 270773, en el que el operador econémico ha
presentado las excepciones a los cargos formulados en la resolucion de la Intendencia
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Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales en virtud de lo cual constituye
prueba valida.

9.2 LOS DOCUMENTOS QUE FUERON REPRODUCIDOS COMO PRUEBA
POR LA INTENDENCIA EN PROVIDENCIA DE 24 DE MAYO DE 2023:

4711 Las 6 piezas procesales, las cuales fueron enumeradas por la Intendencia en la
providencia de 24 de mayo de 2023:

1. El escrito de 03 de abril de 2023, las 15h28, con ID 268856, mediante el cual
METROCENTRO S.A., en lo principal sefialo: “... la informacion solicitada de todo el ario
fiscal 2022 sera remitida a Usted una vez que la misma sea aprobada por la Junta General
de Accionistas en los plazos y términos antes indicados”, en consideracion a la comunicacion
que realiz6 el operador econdomico la misma no constituye una prueba valida pues solo
menciona que la informacion requerida sera remitida posteriormente.

2. La reunion de trabajo llevada a cabo con FUNDACION PROSPERAR, el dia 24 de febrero
de 2023, a partir de las 10h00, y que consta en este expediente con ID 266057, la cual tratd
sobre las actividades que realiza dicha fundacion en el pais, asi como su financiamiento, y su
relacion juridica y comercial con el operador economico RED-DE-SERVICIOS ECUADOR
S.A.S., la informacidn recabada es considerada como prueba valida.

3. El escrito de 30 de agosto de 2022 con ID tramite 248785, presentado por
METROCENTRO S.A., mediante el cual sefnal6 el rubro que responde al dinero que ingreso
a sus cuentas bancarias u otros medios de pago, sin embargo, por las consideraciones
expresadas en el acapite correspondiente en la seccion de validez procesal de la presente
resolucion no se la tendrd como prueba valida.

4. El escrito de 28 de febrero de 2023, con ID tramite 266176, a través del cual
METROCENTRO S.A., indico que: “Metrocentro S.A. no ha realizado aun la liquidacion
con TV Global Enterprise LTD, ya que mi patrocinada se encuentra respondiendo a los
requerimientos dentro de los procesos de Orden de Determinacion por el aiio 2019 No. Dz§-
ASODEC22-00000037, una vez que concluyan los precitados procesos se procederd a la
liquidacion pactada contractualmente.” esta comunicacion no constituye una prueba valida
pues solo menciona que la informacion requerida sera remitida posteriormente.

5. El escrito de 29 de marzo de 2023, con ID 268541, mediante el cual METROCENTRO
S.A., remitiéo cuestionario VI, el que se refiere a los usuarios que mantiene en la
comercializacion de los servicios de prondsticos deportivos y casinos, y acerca de los medios
de publicidad que utiliza, al respecto el operador ha indicado su monto de inversién en
publicidad, por lo cual es considerada prueba valida.
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6. El escrito de 07 de marzo de 2023, con ID 266747, mediante el cual METROCENTRO
S.A., sefalo, principalmente, que no existen liquidaciones sino 6rdenes de pago en base a los
determinado en el contrato de operacion logistica y explico acerca de las transferencias a la
CRUZ ROJA PROVINCIAL DEL GUAYAS, en contestacion al requerimiento la
providencia de 28 de febrero de 2023, disposicion 4.4.2 en la Intendencia dispuso: “Remita
todas las liquidaciones realizadas a CRUZ ROJA en virtud del CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA LAOPERACION DE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA PARA JUEGOS EN LINEA”, en este sentido por la informacion contenida
en este escrito la misma sera considerada como prueba valida.

9.3 LA DILIGENCIA DE LEVANTAMIENTO DE ENCUESTAS Y LOS
DOCUMENTOS QUE FUERON REPRODUCIDOS COMO PRUEBA POR LA
INTENDENCIA EN PROVIDENCIA DE 18 DE JULIO DE 2023:

4721La Intendencia en su informe final detalld el proceso para la realizacion de la
diligencia de encuestas dirigidas a los consumidores de pronosticos deportivos, asi
como la metodologia para la obtencion de la muestra que se utilizaria en la diligencia
de encuestas; y, finalmente, el procesamiento de la base de datos obtenida del
sistema, este ultimo contiene los resultados de las encuestas realizadas y la
informacién relevante para este asunto por lo cual es prueba valida.

14731 Por otra parte, mediante providencia de 18 de julio de 2023, fueron reproducidos
como prueba el Memorando SCE-INICPD-DNICPD-2023-015 junto con el anexo
multimedia que contiene las encuestas en formato PDF, signado con nimero de ID
202303756, descargado de la plataforma gratuita Limesurvey, la cual, fue adaptada
al sistema de la SCE, conforme consta en el link:
https://enlinea.scpm.gob.ec/encuestas/index.php/admin/authentication/sa/login, de
acuerdo con lo establecido en el punto “Herramientas electronicas” del PLAN DE
TRABAJO PARA LA ELABORACION DE ENCUESTAS MODIFICADO
EXPEDIENTE No. SCPM-IGT-INICPD-4-2023. Esta informaciéon aporta
informacion acerca del comportamiento del consumidor respecto a los casinos
virtuales dentro de las plataformas de prondsticos deportivos, en razén de lo cual es
considerado como prueba valida.

9.4 LOS DOCUMENTOS QUE FUERON REPRODUCIDOS COMO PRUEBA
POR LA INTENDENCIA EN PROVIDENCIA DE 28 DE JULIO DE 2023:

14741 En providencia de 28 de julio de 2023, la Intendencia reprodujo como prueba:

1. La copia certificada del escrito presentado por el operador econdémico
METROCENTRO S.A., con ID. 202302784, su extracto no confidencial, la
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mencionada copia fue utilizada por la Intendencia al realizar los calculos para
determinar el volumen de negocios, por lo cual constituye prueba valida.

2. El “Informe Econdémico para la Fase de Prueba", suscrito por el economista Carlos
Chavarria, MSc., presentado por el operador econdémico RED-DE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S, este documento fue reproducido como prueba por la Intendencia pues
mantendria relacion con los puntos controvertidos respecto de la causalidad entre la
infraccion y el efecto anticompetitivo investigado. No obstante, esta Comision observa que
dicho documento no fue elaborado por un perito acreditado por el Consejo de la Judicatura,
por lo que no se considera dicho informe como una prueba valida, pero, sin embargo, esta
Comision tendra en cuenta lo manifestado por el por el economista Carlos Chavarria como
parte de la alegacion realizada por el operador econdémico.

9.5 ELEMENTOS ACTUADOS POR EL OPERADOR ECONOMICO

14751 El escrito de 28 de julio de 2023 con ID 202304259 presentado por el operador
econémico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S y solicitado que sea reproducido
como prueba, asi en la providencia del 31 de julio de 2023, la Intendencia considerd
que los enlaces electronicos referidos por el operador econémico ya fueron citados
en el Informe de Resultados de la Investigacion.

1476 Con relacion al testimonio solicitado, la INICPD sefial6 que el operador econémico
nunca identific6 al testigo por lo que la diligencia no pudo ser llevada a cabo.

14771 Asi también, realizé la peticion de que fuera oficiado el oficio al Ministerio de
Turismo para que indique y certifique la definicidn técnica y legal de "casinos" a la
fecha en que se realizo la consulta popular de 7 de mayo de 2011; sin embargo, el
operador economico no justifico la utilidad, pertinencia y conducencia de su peticion,
por lo que la Intendencia negd la peticion del operador econdmico.

14781 En virtud de lo cual los documentos antes expuestos no son considerados una prueba
valida.

10. PRUEBAS QUE OBRAN DEL EXPEDIENTE DE RESOLUCION SCE-
CRPI-6-2023

791 El escrito de alegatos y sus anexos de 4 de septiembre de 2023, con niimero de ID
202305511, presentado por el operador econémico Red de Servicios Ecuador SAS, en el
que detalla la posicion del operador econdmico respecto del informe presentado por la
Intendencia y en el que solicita como pruebas:

“III. Pruebas
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De conformidad con el Art. 140 COA, el Art. 71 del Reglamento a la LORCPM,
y el Art. 31 del Instructivo de Gestion Procesal Administrativa de la SCE,
respetuosamente solicitamos lo siguiente:

3.1. Incorpore a este expediente de resolucion los informes periciales
debidamente suscritos por el economista Carlos Chavarria M.Sc., con las
formalidades sefialadas en el Art. 197 COA, que ya fueron incorporados al
expediente de investigacion en el momento oportuno (Anexo B).

3.2. En el caso en que la CRPI lo considere necesario, oficie a Liga Deportiva
Universitaria, Barcelona Sporting Club y Liga Profesional de Futbol del
Ecuador, para corroborar las aclaraciones referidas en la seccion 2.2.1
anterior.

3.3. Incorpore a este expediente los documentos y justificaciones de
informacion relacionada con la transferencia integra del lucro o beneficio
obtenido por ECUABET en favor de las Fundaciones en la seccion 2.1.1
anterior; esto, con fines puramente aclarativos, dado que se trata de
informacion ya incorporada oportunamente durante el expediente de
investigacion (Anexo A).”

14s0] La providencia de 31 de octubre de 2023, las 16:36, en la que la CRPI dispuso:

PRIMERO.- SENALAR al operador economico ECUABET, en atencion a su
solicitud contenida en el escrito de alegatos de 4 de septiembre de 2023, lo
siguiente:

1) Respecto a la solicitud 3.1, esta Autoridad indica que revisado el anexo que
contiene la escritura publica de 31 de agosto de 2023, otorgada por el Notario
Primero del

Canton Quito, Jorge Enrique Machado Cevallos, en la cual adjunta el informe
economico de 2 de mayo de 2023, suscrito por el Consultor Economico Carlos
Chavarria, el que ya fue agregado al expediente no constituye un peritaje, ya
que eConsultor Economico Carlos Chavarria no ha probado tener la calidad de
perito acreditado en el Consejo Nacional de la Judicatura.

En tal razon, el informe no puede ser considerado como prueba pericial de
acuerdo con el articulo 197 COA, sin embargo, los anexos adjuntos al escrito
de alegatos, (entre ellos el informe del Consultor) seran tenidos en cuenta como
parte de las alegaciones realizadas por el operador economico RED-DE-
SERVICIOS

ECUADOR (ECUABET) al momento de resolver.
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1) En relacion con la solicitud 3.2, y su aclaracion por el economico en la
audiencia que tuvo lugar el 11 de octubre de 2023, esta CRPI, no considera
necesario oficiar con una consulta a Liga Deportiva Universitaria, Barcelona
Sporting Club y Liga

Profesional de Futbol del Ecuador.

2) Finalmente, respecto de la solicitud 3.3., mediante providencia de 6 de
Septiembre de 2023, a las 11h58, la CRPI agrego al presente expediente el
escrito de alegatos y sus anexos de 4 de septiembre de 2023, incluyendo el anexo
denominado por el operador economico con “ANEXO A, el cual sera tenido
en cuenta en su resolucion.

4811 De acuerdo con la providencia de 31 de octubre de 2023, las 16:36, esta Autoridad ya

considerd la peticion con respecto a las pruebas realizada por ECUABET mediante el
escrito de alegatos de 4 de septiembre de 2023, en virtud de lo cual, pese a no ser
considerada como prueba valida, el escrito de alegatos y la informacion contenida en el
mismo sera tomada en consideracion en la presente Resolucion.

CALIFICACION JURIDICA DE LOS HECHOS

11.1 DE LOS FUNDAMENTOS DE HECHO

4821 De conformidad con lo sefialado en el expediente de instancia y en el informe final

remitido por la Intendencia el operador econémico RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S, habria incurrido en la practica desleal de violacion de normas, por haber incluido
en la pagina de pronodsticos deportivos ECUABET, la actividad de casinos virtuales
(juegos de azar digitales), a pesar de la existencia de la prohibicion de realizar juegos de
azar con fines de lucro en el territorio ecuatoriano conforme lo establece la pregunta 7 de
la consulta popular del 7 de mayo de 2011, asi como también el articulo 1 del Decreto
Ejecutivo No.- 873 correspondiente al Reglamento de Juegos de Azar practicados en
Casinos y Salas de Juego, publicado en el Registro Oficial Suplemento 536 de 16 de
septiembre de 2011 cuya ultima modificacidon fue hecha el 3 de octubre de 2011; y al
habria prevalecido en el mercado, como efecto de la obtencion de una ventaja competitiva
significativa, derivada a su vez de esta violacion de norma.

s3] Hechos que son objeto de profundo analisis por esta Comision en la presente resolucion.

11.2 DE LOS FUNDAMENTOS DE DERECHO

s4) En el presente acapite la CRPI establecera el conjunto de normas que serviran de base para

la calificacion juridica de los hechos, y como efecto, para la adopcion de la resolucion.
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11.2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

ass) El articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece el derecho al
debido proceso, que se aplica no solo a los procesos judiciales sino a los
procedimientos administrativos. Este derecho es uno de los cimientos de los Estados
de Derecho contemporaneos y que, sin lugar a duda, ocupa un lugar preponderante
en la actividad de la SCE y especificamente de la CRPI.

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones
de cualquier orden, se asegurarda el derecho al debido proceso que incluird
las siguientes garantias basicas:
1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar
el cumplimiento de las normas y los derechos de las partes.
2. Se presumird la inocencia de toda persona, y sera tratada como tal,
mientras no se declare su responsabilidad mediante resolucion firme o
sentencia ejecutoriada.
3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omision que, al
momento de cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccion
penal, administrativa o de otra naturaleza, ni se le aplicara una sancion
no prevista por la Constitucion o la ley. Solo se podra juzgar a una
persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del
tramite propio de cada procedimiento.
4. Las pruebas obtenidas o actuadas con violacion de la Constitucion
o la ley no tendran validez alguna y careceran de eficacia probatoria.
5. En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia que
contemplen sanciones diferentes para un mismo hecho, se aplicara la
menos rigurosa, aun cuando su promulgacion sea posterior a la
infraccion. En caso de duda sobre una norma que contenga sanciones,
se la aplicara en el sentido mas favorable a la persona infractora.
6. Laley establecera la debida proporcionalidad entre las infracciones
y las sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza.
7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes
garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa
o grado del procedimiento.
b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la
preparacion de su defensa.
¢) Ser escuchado en el momento oportuno y en igualdad de condiciones.
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d) Los procedimientos seran publicos salvo las excepciones previstas por
la ley. Las partes podran acceder a todos los documentos y actuaciones
del procedimiento.

e) Nadie podra ser interrogado, ni aun con fines de investigacion, por la
Fiscalia General del Estado, por una autoridad policial o por
cualquier otra, sin la presencia de un abogado particular o un
defensor publico, ni fuera de los recintos autorizados para el efecto.
f) Ser asistido gratuitamente por una traductora o traductor o
intérprete, si no comprende o no habla el idioma en el que se sustancia
el procedimiento.

g) En procedimientos judiciales, ser asistido por una abogada o
abogado de su eleccion o por defensora o defensor publico; no podra
restringirse el acceso ni la comunicacion libre y privada con su
defensora o defensor.

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los
que se crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes;
presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su contra.

i) Nadie podra ser juzgado mas de una vez por la misma causa y
materia. Los casos resueltos por la jurisdiccion indigena deberan ser
considerados para este efecto.

J) Quienes actuen como testigos o peritos estaran obligados a
comparecer ante la jueza, juez o autoridad, y a responder al
interrogatorio respectivo.

k)Ser juzgado por una jueza o juez independiente, imparcial y
competente. Nadie serd juzgado por tribunales de excepcion o por
comisiones especiales creadas para el efecto.

) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No
habra motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o
principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
considerardan nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn
sancionados.

m) Recurrir el fallo o resolucion en todos los procedimientos en los que

>

se decida sobre sus derechos.’

14s6] Los articulos 213, 335 y 336 de la Carta Magna determinan las facultades de las
Superintendencias como 6rganos de control y regulacion en actividades econémicas, y
en el caso de perjuicios a los derechos econdémicos como o6rganos facultados para
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sancionar en casos en los cuales se distorsione o restrinja la libre y leal competencia,
buscando la transparencia y eficiencia en los mercados.

“Art. 213.- Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia,
auditoria, intervencion y control de las actividades economicas, sociales y
ambientales, y de los servicios que prestan las entidades publicas y
privadas, con el proposito de que estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las superintendencias
actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades
especificas de las superintendencias y las dareas que requieran del control,
auditoria y vigilancia de cada una de ellas se determinaran de acuerdo con

la ley.

()"

“Art. 335.- El Estado regulard, controlard e intervendrd, cuando sea
necesario, en los intercambios y transacciones economicas, y sancionard
la explotacion, usura, acaparamiento, simulacion, intermediacion
especulativa de los bienes y servicios, asi como toda forma de perjuicio a
los derechos economicos y a los bienes publicos y colectivos.

El Estado definira una politica de precios orientada a proteger la
produccion nacional, establecerd los mecanismos de sancion para evitar
cualquier practica de monopolio y oligopolio privados, o de abuso de
posicion de dominio en el mercado y otras prdacticas de competencia
desleal.”

“Art. 336.- El Estado impulsard y velara por el comercio justo como medio
de acceso a bienes y servicios de calidad, que minimice las distorsiones de
la intermediacion y promueva la sustentabilidad.

El Estado asegurard la transparencia y eficiencia en los mercados y
fomentarad la competencia en igualdad de condiciones y oportunidades, lo
que se definira mediante ley.”

14871 Los articulos transcritos establecen las bases constitucionales para la actuacion de la
SCE; indican el fundamento de su funcion de vigilancia y control, asi como de su
facultad sancionadora.

11.2.2 Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado
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48] La normativa ecuatoriana en materia de libre y leal competencia busca evitar, prevenir,
corregir, eliminar y sancionar las practicas anticompetitivas en las que los operadores
econdémicos puedan incurrir, en aras de conseguir la eficiencia en los mercados, el
comercio justo y el bienestar general de los consumidores y usuarios. Los articulos 1y
2 de la LORCPM establecen su objetivo y el ambito de aplicacién y, por lo tanto, el
limite de actuacion de la SCE. El caso bajo estudio encaja dentro de dicho marco de
accion.

“Art. 1.- Objeto.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir,
eliminar y sancionar el abuso de operadores economicos con poder de
mercado, la prevencion, prohibicion y sancion de acuerdos colusorios y
otras practicas restrictivas, el control y regulacion de las operaciones de
concentracion econdomica; y la prevencion, prohibicion y sancion de las
prdcticas desleales, buscando la eficiencia en los mercados, el comercio
justo y el bienestar general y de los consumidores y usuarios, para el
establecimiento de un sistema economico social, solidario y sostenible.

Art. 2.- Ambito.- Estin sometidos a las disposiciones de la presente Ley
todos los operadores economicos, sean personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, nacionales y extranjeras, con o sin fines de lucro, que
actual o potencialmente realicen actividades economicas en todo o en parte
del territorio nacional, asi como los gremios que las agrupen, y las que
realicen actividades econdomicas fuera del pais, en la medida en que sus actos,
actividades o acuerdos produzcan o puedan producir efectos perjudiciales
en el mercado nacional.

Las conductas o actuaciones en que incurriere un operador economico
seran imputables a él y al operador que lo controla, cuando el
comportamiento del primero ha sido determinado por el segundo.

La presente ley incluye la regulacion de las distorsiones de mercado
originadas en restricciones geogrdficas y logisticas, asi como también
aquellas que resultan de las asimetrias productivas entre los operadores

>

economicos.’

14s9] El Articulo 3 de la LORCPM concibe la primacia de la realidad como:

“Art. 3.- Primacia de la realidad.- Para la aplicacion de esta Ley la
autoridad administrativa determinara la naturaleza de las conductas
investigadas, atendiendo a su realidad y efecto economico. La forma de los
actos juridicos utilizados por los operadores economicos no enerva el
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analisis que la autoridad efectuie sobre la verdadera naturaleza de las
conductas subyacentes a dichos actos.

La costumbre o la costumbre mercantil no podrdan ser invocadas o
aplicadas para exonerar o eximir las conductas contrarias a esta Ley o la
responsabilidad del operador economico.”

1490] Por su parte, el articulo 5 de la LORCPM prevé que en cada caso se debe establecer
el mercado relevante:

“Art. 5.- Mercado relevante.- A efecto de aplicar esta Ley la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado determinara para
cada caso el mercado relevante. Para ello, considerard, al menos, el
mercado del producto o servicio, el mercado geogrdfico y las
caracteristicas relevantes de los grupos especificos de vendedores y
compradores que participan en dicho mercado.

El mercado del producto o servicio comprende, al menos, el bien o servicio
materia de la conducta investigada y sus sustitutos. Para el analisis de
sustitucion, la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
evaluara, entre otros factores, las preferencias de los clientes o
consumidores, las caracteristicas, usosy precios de los posibles sustitutos,
los costos de la sustitucion; asi como las posibilidades tecnoldgicas y el
tiempo requerido para la sustitucion.

El mercado geogrdfico comprende el conjunto de zonas geogrdficas donde
estan ubicadas las fuentes alternativas de aprovisionamiento del producto
relevante. Para determinar las alternativas de aprovisionamiento, la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado evaluard, entre otros
factores, los costos de transporte, las modalidades de venta y las barreras
al comercio existentes.

La determinacion del mercado relevante considerara las caracteristicas
particulares de los vendedores y compradores que participan en dicho
mercado. Los competidores de un mercado relevante deberan ser
equiparables, para lo cual se considerara las caracteristicas de la
superficie de venta, el conjunto de bienes que se oferta, el tipo de
intermediacion y la diferenciacion con otros canales de distribucion o
venta del mismo producto.”

4911 La norma transcrita establece los parametros basicos para definir el mercado relevante
en cada caso y, por lo tanto, conducir el analisis respectivo.
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14921 El articulo 25 de la LORCPM define como actos de competencia desleal los siguientes:

“Art. 25.- Definicion.- Se considera desleal a todo hecho, acto o practica
contrarios a los usos o costumbres honestos en el desarrollo de actividades
economicas, incluyendo aquellas conductas realizadas en o a través de la
actividadpublicitaria. La expresion actividades econdomicas se entenderd en
sentido amplio, que abarque actividades de comercio, profesionales, de
servicio y otras.

(..)

La determinacion de la existencia de una prdctica desleal no requiere
acreditar conciencia o voluntad sobre su realizacion sino que se asume
como cuasidelito de conformidad con el Codigo Civil. Tampoco serd
necesario acreditar que dicho actogenere un dario efectivo en perjuicio de
otro concurrente, los consumidores o el orden publico economico, bastando
constatar que la generacion de dicho dario seapotencial, de acuerdo a lo
establecido en esta Ley.

Las sanciones impuestas a los infractores de la presente ley no obstan el
derecho de los particulares de demandar la indemnizacion de darios y
perjuicios que corresponda de conformidad con las normas del derecho
comun, asi como la imposicion de sanciones de indole penal, en caso de
constituir delitos.

Se aplicara las sanciones previstas en esta ley, siempre que la practica no
esté tipificada como infraccion administrativa con una sancion mayor en
otra norma legal, sin perjuicio de otras medidas que se puedan tomar para
prevenir o impedir que las prdcticas afecten a la competencia.

()"

4931 El articulo 26 de la LORCPM establece los pardmetros bajo los cuales los actos o
practicas desleales se encuentran prohibidos:

Art. 26.- Prohibicion.- (Reformado por la Disp. Reformatoria Primera de la
Ley s/n, R.O.128-2S, 17-VIII-2022).- Quedan prohibidos y serdn sancionados
en los términos de la presente Ley, los hechos, actos o prdcticas desleales,
cualquiera sea la forma que adopte y cualquiera sea la actividad economica
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en que se manifiesten, cuando impidan restrinjan, falseen o distorsionen la
competencia, atenten contra la eficiencia economica, o el bienestar general o
los derechos de los consumidores o usuarios.

Los asuntos en que se discutan cuestiones relativas a la propiedad intelectual
entre pares, publicos o privados, sin que exista afectacion al interés general o
al bienestar de los consumidores, seran conocidos y resueltos por la autoridad

nacional competente en la materia.

También se prohiben los actos de competencia desleal que afecten o puedan
afectar a los derechos de los usuarios y consumidores, independientemente de
que puedan o no falsear el régimen de competencia, siempre y cuando se
demuestre que son realizados de forma generalizada, o que tengan una
afectacion, masiva hacia los usuarios y consumidores.

4941 La norma transcrita indica que para que la conducta sea sancionada, deberdn cumplirse

los siguientes requisitos:

(i) Existencia del acto o practica desleal.
(i1) Que dicho acto o practica desleal ponga en riesgo a la competencia, la eficiencia
econodmica, el bienestar general o el derecho de los consumidores y usuarios, en el

marco del mercado relevante pertinente.

1495] E1 numeral 9 del articulo 27 de la LORCPM enuncia el acto de competencia desleal
bajo la modalidad de violacién de normas:

“Art. 27.- Practicas Desleales.- Entre otras, se consideran prdacticas desleales,

las siguientes:

(...)

9.- Violacion de normas.- Se considera desleal el prevalecer en el mercado
mediante una ventaja significativa adquirida como resultado del abuso de
procesos judiciales o administrativos o del incumplimiento de una norma
juridica, como seria una infraccion de normas ambientales, publicitarias,
tributarias, laborales, de seguridad social o de consumidores u otras; sin
perjuicio de las disposiciones y sanciones que fuesen aplicables conforme a la

norma infringida.”
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1496] Para el caso particular esta norma es fundamental, ya que contempla la conducta que fue
imputada al operador econémico ECUABET, asi también de acuerdo con la norma antes
transcrita existirian cuatro elementos estructurales para la configuracion de la practica
desleal siendo estos:

Incumplimiento de la norma juridica.

Prevalecimiento en el mercado, derivado de tal incumplimiento.
Obtencion de una ventaja significativa.

El nexo causal entre los numerales 1 y 3.

bl e

14971 Los anteriores parametros seran analizados al detalle en el acapite denominado “analisis
de la conducta”.

14981 Conforme lo dispuesto por el articulo 36 de la LORCPM la SCE es un organismo técnico
de control, con capacidad sancionatoria, con amplias atribuciones para hacer cumplir a los
operadores econdmicos de los sectores publico y privado lo dispuesto en la Ley:

Art. 36.- Autoridad de Aplicacion.- (Reformado por la Disp. Reformatoria
Segunda num. 12 de la Ley s/m, R.O. 311-S, 16-V-2023).- Créase la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, misma que pertenece a la
Funcion de Transparencia y Control Social, como un organismo técnico de
control, con capacidad sancionatoria, de administracion desconcentrada, con
personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
presupuestaria y organizativa; la que contard con amplias atribuciones para
hacer cumplir a los operadores economicos de los sectores publico, privado y
de la economia popular y solidaria todo lo dispuesto en la presente Ley. Su
domicilio sera la ciudad de Quito, sin perjuicio de las oficinas que pueda
establecer el Superintendente en otros lugares del pais.

La Superintendencia de Competencia Economica en su estructura contard con
las instancias, intendencias, unidades, divisiones técnicas, y organos asesores
que se establezcan en la normativa que para el efecto emita el Superintendente
de Competencia Economica. Se crearan al menos dos organos especializados,
uno de investigacion, y, otro organo de resolucion de primera instancia, el
cual sera colegiado y estara conformado por 5 integrantes.

1499] Los articulos 77, 78, 79, 80, 81 y 82 a su vez establecen:
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“Art. 77.- Sujetos infractores.- Serdn sujetos infractores las personas
naturales o juridicas que incurran en las prohibiciones o ejecuten las
acciones u omisiones tipificadas como infracciones en esta Ley.

(..)

Art. 78.- Infracciones.- Las infracciones establecidas en la presente Ley se
clasifican en leves, graves y muy graves.

1. Son infracciones leves:

a. Haber presentado a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
la notificacion de la concentracion economica fuera de los plazos previstos en
el articulo 16.

b. No haber notificado una concentracion requerida de oficio por la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado segun lo previsto en el
articulo 16.

¢. No haber cumplido con las medidas correctivas dispuestas en virtud de los
articulos 73 y siguientes de esta Ley.

d. Incumplir o contravenir lo establecido en una resolucion de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

e. Incurriran en infraccion leve las autoridades administrativas o cualquier
otro funcionario que hubiere admitido o concedido recursos administrativos,
que se formulen con el animo de o que tengan como resultado el impedir,
restringir, falsear, o distorsionar la competencia, o retrasar o impedir la
aplicacion de las normas previstas en esta Ley.

f- No haberse sometido a una inspeccion ordenada de acuerdo con lo
establecido en esta Ley.

g. Incurrird en infraccion leve quien presentare una denuncia falsa, utilizando
datos o documentos falsos, con el proposito de causar dario a la competencia,
sin perjuicio de las demas acciones civiles y penales que correspondan.

h. La obstruccion por cualquier medio de la labor de inspeccion de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado.
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i. (Agregado por la Disp. Reformatoria Segunda num. 20 de la Ley s/n, R.O.
311-S, 16-V-2023).- Los actos de competencia desleal que afecten o puedan
afectar de forma generalizada, a los usuarios y consumidores.

J. (Agregado por la Disp. Reformatoria Segunda num. 20 de la Ley s/n, R.O.
311-S, 16-V-2023).- No haber cumplido con lo establecido en la Ley Orgdnica
Reformatoria de diversos cuerpos legales, para el Fortalecimiento,
Proteccion, Impulso y Promocion de las Organizaciones de la Economia
Popular y Solidaria, Artesanos, Pequerios Productores, Microempresas y
Emprendimientos.

2. Son infracciones graves:

a. El desarrollo de conductas colusorias en los términos previstos en el
articulo 11 de esta Ley, cuando las mismas consistan en carteles u otros
acuerdos, decisiones o recomendaciones colectivas, practicas concertadas o
conscientemente paralelas entre empresas u operadores economicos que no
sean competidores entre si, reales o potenciales.

b. El abuso de poder de mercado tipificado en el articulo 9 que no tenga la
consideracion de muy grave.

c. (Sustituido por la Disp. Reformatoria Segunda num. 21 de la Ley s/n, R.O.
311-S, 16-V-2023).- El falseamiento del régimen de competencia mediante
practicas desleales en los términos establecidos en los articulos 25y 27 de esta
Ley. Salvo que se trate de violacion de secretos empresariales, en cuyo caso la
persona infractora sera sancionada independientemente de la realizacion de
actividades comerciales o de su participacion en el mercado relevante que se
determine para el caso.

d. La ejecucion de una operacion de concentracion sujeta a control, antes de
haber sido notificada a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado;
o antes de que haya sido autorizada de conformidad con lo previsto en esta
Ley.

e. La utilizacion infundada, deliberada y reincidente de incidentes legales o
Jjudiciales, o recursos administrativos, que impidan, restrinjan, falseen, o

Péagina 141 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



Superintendencia
de Competencia
%, Econémica

distorsionen la competencia, o retrasen o impidan la aplicacion de las normas
previstas en esta Ley.

- No haber cumplido con las medidas correctivas dispuestas en virtud de esta
Ley, tratandose de abuso de poder de mercado o acuerdos y practicas
restrictivas.

g. No haber cumplido con los compromisos adquiridos de conformidad con
esta Ley.

h. Suministrar a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
informacion engariosa o falsa.

3. Son infracciones muy graves:

a. El desarrollo de conductas colusorias tipificadas en el articulo 11 de esta
Ley que consistan en carteles u otros acuerdos, decisiones o recomendaciones
colectivas, practicas concertadas o conscientemente paralelas entre empresas
u operadores econdomicos competidores entre si, reales o potenciales.

b. El abuso de poder de mercado tipificado en el articulo 9 de esta Ley cuando
el mismo sea cometido por una o mas empresas u operadores economicos que
produzca efectos altamente nocivos para el mercado y los consumidores o que
tengan una cuota de mercado proxima al monopolio o disfrute de derechos
especiales o exclusivos.

¢. La ejecucion de actos o contratos efectuados por el operador economico
resultante de una operacion de concentracion sujeta a control, antes de haber
sido notificada a la Superintendencia de Control del Poder de Mercado; o
antes de que haya sido autorizada de conformidad con lo previsto en esta ley.

d. Incumplir o contravenir lo establecido en una resolucion de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, tanto en materia de abuso
de poder de mercado, conductas anticompetitivas y de control de
concentraciones.

Las infracciones graves y muy graves se juzgaran independientemente de que
puedan constituir conductas tipificadas y sancionadas en la Ley Penal y ser
objeto de la correspondiente accion por parte de la Funcion Judicial.
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Art. 79.- Sanciones.- (Reformado por la Disp. Reformatoria Segunda num. 22
de la Ley s/n, R.O. 311-S, 16-V-2023).- La Superintendencia de Control del
Poder de Mercado impondrda a las empresas u operadores economicos,
asociaciones, uniones o agrupaciones de aquellos que, deliberadamente o por
negligencia, infrinjan lo dispuesto en la presente Ley, las siguientes sanciones:

a. Las infracciones leves con multa de hasta el 8% del volumen de negocios
total de la empresa u operador economico infractor en el ejercicio
inmediatamente anterior al de la imposicion de la multa.

b. Las infracciones graves con multa de hasta el 10% del volumen de negocios
total de la empresa u operador economico infractor en el ejercicio
inmediatamente anterior al de la imposicion de la multa.

c¢. Las infracciones muy graves con multa de hasta el 12% del volumen de
negocios total de la empresa u operador economico infractor en el ejercicio
inmediatamente anterior al de imposicion de la multa.

El volumen de negocios total de las asociaciones, uniones o agrupaciones de
empresas u operador economico se determinara tomando en consideracion el
volumen de negocios de sus miembros.

Ademas de la sancion prevista en el apartado anterior, cuando el infractor sea
una persona juridica y haya incurrido en infracciones muy graves, se podra
imponer una multa de hasta 500 Remuneraciones Bdsicas Unificadas a cada
uno de sus representantes legales o a las personas que integran los organos
directivos que hayan intervenido en el acuerdo o decision, segun el grado de
intervencion o participacion de dichos representantes o directivos en la
determinacion o ejecucion de la practica o conducta infractora.

Quedan excluidas de la sancion aquellas personas que, formando parte de los
organos colegiados de administracion, no hubieran asistido a las reuniones o
hubieran votado en contra o salvado su voto.

En caso de que no sea posible delimitar el volumen de negocios a que se
refieren los literales a), b) y c) del primer inciso del presente articulo, las
infracciones tipificadas en la presente Ley seran sancionadas en los términos
siguientes:
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1. Las infracciones leves con multa entre 50 a 2.000 Remuneraciones Basicas
Unificadas.

2. Las infracciones graves con multa entre 2.001 a 40.000 Remuneraciones
Basicas Unificadas.

3. Las infracciones muy graves con multa de mas de 40.000 Remuneraciones
Basicas Unificadas.

La reincidencia se considerard circunstancia agravante, por lo que la sancion
aplicable no debera ser menor que la sancion precedente. La Superintendencia
de Control del Poder de Mercado podrd imponer las multas de manera
sucesiva e ilimitadamente en caso de reincidencia. En ese caso los umbrales
del 8%, 10% y 12% del volumen de negocios total del infractor, relativos a
todas sus actividades economicas correspondientes al ejercicio
inmediatamente anterior al de imposicion de la multa, establecidos en los
literales a, b y ¢ precedentes, no seran aplicables.

De igual manera, si la Superintendencia determinare que los beneficios
obtenidos como resultado de una conducta contraria a las disposiciones de la
presente Ley son superiores a los umbrales del 8%, 10% y 12% del volumen
de negocios total del infractor, o a los montos previstos en los numeros 1, 2 y
3 de este articulo, sancionara al infractor con un monto idéntico al de dichos
beneficios, sin perjuicio de su facultad para sancionar la reincidencia
establecida en el inciso precedente.

Quien no suministrare a la Superintendencia de Competencia Econdmica la
informacion requerida por ésta o hubiere suministrado informacion
incompleta o incorrecta, sera sancionado con una multa de hasta 500
Remuneraciones Basicas Unificadas por ocasion.

La Superintendencia de Control del Poder de Mercado podra ordenar
desinvertir, dividir o escindir en los casos en los que determine que es el unico
camino para restablecer la competencia.

Art. 80.- Criterios para la determinacion del importe de las sanciones.-
(Sustituido por la Disp. Reformatoria Segunda num. 23 de la Ley s/n, R.O. 311-
S, 16-V-2023).- El importe de las sanciones para el cometimiento de conductas
anticompetitivas se fijard atendiendo, entre otros, a los siguientes criterios:
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a) La dimension y caracteristicas del mercado afectado por la infraccion.

b) La cuota de mercado del operador u operadores econdomicos responsables.
¢) El alcance de la infraccion.

d) d. La duracion de la infraccion.

e) El efecto de la infraccion sobre los derechos y legitimos intereses de los
consumidores y usuarios o sobre otros operadores econémicos.

f) Los beneficios obtenidos como consecuencia de la infraccion.

g) Las circunstancias agravantes y atenuantes que concurran en relacion con
cada una de las empresas u operadores econdomicos responsables.

No sera obligatoria la atencion de los criterios precedentes en la fijacion del
importe de sanciones que su impusieren en los procedimientos administrativos
sancionadores que no se deriven del presunto cometimiento de conductas
anticompetitivas. La Superintendencia de Competencia Economica
establecera la metodologia para su calculo.

Art. 81.- Circunstancias Agravantes.- Para fijar el importe de las sanciones
se tendrdn en cuenta ademds, entre otras, las siguientes circunstancias
agravantes:

a. La comision reiterada de infracciones tipificadas en la presente Ley.
b. La posicion de responsable o instigador de la infraccion.

¢. La adopcion de medidas para imponer o garantizar el cumplimiento de las
conductas ilicitas.

d. La falta de colaboracion u obstruccion de la labor inspectora, sin perjuicio
de la posible consideracion como infraccion independiente, segun lo previsto
en el articulo 78 numeral 1, literal g.

Art. 82.- Circunstancias Atenuantes.- Para fijar el importe de la sancion se
tendran en cuenta ademds, entre otras, las siguientes circunstancias
atenuantes:

a. La realizacion de actuaciones que pongan fin a la infraccion.
b. La no aplicacion efectiva de las conductas prohibidas.

¢. La realizacion de actuaciones tendientes a reparar el dario causado.
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d. La colaboracion activa y efectiva con la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado llevada a cabo fuera de los supuestos de exencion y de
reduccion del importe de la multa regulados en los articulos 83 y 84 de esta

Ley.

is00] Las normas transcritas regulan los parametros para aplicar las sanciones, especialmente
en relacion con la calificacion de la infraccion, el calculo de la multa y la imposicion
de agravantes y atenuantes. Este conjunto normativo sera aplicado al caso concreto al
revisar la infraccion y la responsabilidad que corresponda a sus autores, las
circunstancias agravantes y atenuantes concurrentes, y la decision sobre la aplicacion e
importe de la multa.

11.2.3 Resolucion No. 012 de 23 de septiembre de 2016, publicada en el Registro
Oficial No. 887 de 22 de noviembre de 2016, expedida por la Junta de
Regulacion a la LORCPM

iso1] Mediante la resolucion resefiada se expidié la Metodologia para la Determinacion del
Importe de Multas por Infracciones ala Ley Organica de Regulacion y Control del Poder
de Mercado.

521 El Informe No. SP-2016-009, se considera como un elemento interpretativo esencial'?
de la Resolucion No. 012 de 23 de septiembre de 2016, publicada en el Registro Oficial
No. 887 de 22 de noviembre de 2016.

is03] El Informe No. SP-2016-009 define 1a metodologia mencionada en el parrafo anterior,
estableciendo un procedimiento de calculo en concordancia con lo determinado tanto
en la LORCPM como en el RLORCPM.

12.  MERCADO RELEVANTE

;5041 La definicion del mercado es sin duda una herramienta fundamental dentro de la politica
de competencia, en este sentido la Comision Europea sefiala que el principal objetivo de
la definicidon de mercado es:

(...) determinar de forma sistematica las limitaciones que afrontan las empresas
afectadas desde el punto de vista de la competencia. La definicion de mercado
tanto desde el punto de vista del producto como de su dimension geogrdfica debe
permitir identificar aquellos competidores reales de las empresas afectadas que
puedan limitar el comportamiento de éstas o impedirles actuar con
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independencia de cualquier presion que resulta de una competencia efectiva
()

is0s] La determinacion del mercado relevante exige un andlisis de los fundamentos técnicos y
juridicos que sustenten dicha definicion, por tanto, se procederd a determinar el o los
mercados relevantes, partiendo de considerar al menos el mercado del producto o
servicio, y el mercado geogréfico.

1s06] Cabe mencionar que, en cuanto al mercado relevante, el operador econémico ECUABET,
en su escrito de alegatos, ha mostrado su conformidad con el analisis desarrollado por la
INICPD en su informe final.

12.1 Mercado de producto o servicio

15071 El expediente inici6 por la denuncia realizada por el operador econémico SPORTBET,
respecto de actos de competencia desleal realizados por ECUABET en la
comercializacion del servicio de entretenimiento a través de prondsticos deportivos, por
tanto, se analizard el mercado de servicio a partir del servicio de comercializacion de
prondsticos deportivos, operados a través de plataformas digitales.

is08] La plataforma digital de la marca ECUABET oferta varios medios de entretenimiento
por internet, para los usuarios que se registren a su servicio. Entre estos se destacan los
prondsticos deportivos y juegos de casino.

;5091 En cuanto a prondsticos deportivos, de acuerdo al memorando No. SC-1J-G-12-0237, la
SCVS considera que el servicio se puede caracterizar conforme al siguiente esquema:

“Cuando el participante “Juega” a los pronosticos deportivos, por definicion
hace una apuesta, pero esta apuesta no presume incertidumbre, el resultados
(sic) dista de ser inescrutable toda vez que hay personas que por sus
conocimientos, experiencia o habilidad pueden predecir con mds o menos
certeza el resultado de un partido de futbol o de una carrera de caballos.
Considerese ademas que hay caballos de superior rendimiento a otros y equipos
de futbol con mejores resultados historicos que otros, y si bien la certidumbre
absoluta no existe (...) definitivamente menos puede decirse que todos los
caballos o equipos tienen idéntica probabilidad de vencer.”

is10] En este sentido, un juego de prondstico deportivo se trataria de una oferta de coincidir al
resultado de un evento deportivo determinado, bajo la estimacion realizada por el jugador
o pronosticador con base en su conocimiento sobre las estadisticas de desempeiio,
rendimiento, condiciones, entre otras, de ese tipo de eventos deportivos y contendientes.

Comision de la Union Europea, Comunicacion de la Comision relativa a la definicion de mercado
de referencia a efectos de la normativa comunitaria en materia de competencia (97/C 372/03).
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;5111 En tal sentido, el prondstico deportivo no se trata de un juego puramente de azar, pues
implica el analisis de factores y elementos que otorgan a los pronosticadores un grado de
certeza para emitir su oferta, por tanto, no es enteramente aleatorio.

;s121 La oferta del jugador pretende acertar un resultado o un hecho en particular sobre el
evento deportivo, que en caso de ser acertada sera acreedor al valor de su oferta mas la
prima que haya acordado con la contraparte.

;5131 La actividad de pronosticos puede realizarse directamente entre jugadores o en
establecimientos especializados, aunque lo mas comun es el uso de aplicativos moéviles
o paginas web, donde empresas como ECUABET o SPORTBET administran
plataformas de apuestas en linea, donde organizan las posibilidades de prondsticos sobre
eventos deportivos futuros y definen las correspondientes primas de pago.

;5141 Con respecto a las caracteristicas del consumidor ecuatoriano de prondsticos deportivos,
la INICPD ha sefialado lo siguiente:

“(...) consumidores se caracterizarian por mantener un rango de edad entre 18
a 50 arios, del 70% al 80% es utilizada por hombres, con un nivel de educacion
indiferente en todo el territorio nacional. También, darian importancia a la
rapidez del servicio y el monto del premio que se ofrezca; seguido por la
confianza y seguridad de la plataforma, que serian factores que influirian en la

>

decision de un consumidor.’

;5151 En, adicion, la INICDP al determinar el perfil del consumidor se refirié respecto de que
la actividad de este tipo de servicios podria acarrear adiccidon o dependencia, que pueden
generar afectaciones psicoldgicas, como elementos que puede afectar a algunos
consumidores o usuarios.

is16] No obstante, esta Comision fija su posicion respecto de que en el presente expediente el
publico objetivo serian aquellos individuos que de forma generalizada estdn o pueden
estar interesados en realizar apuestas deportivas.

;5171 Si bien, la CRPI entiende que pueden existir personas susceptibles a sufrir adicciones en
este tipo de servicios, estas no constituyen por si mismos el general del perfil del
consumidor. En este sentido, existen muchos bienes y servicios que se ofertan en el
mercado que son susceptibles de generar efectos nocivos en la poblacion, como es el
riesgo de adicciones.

15181 A modo de ejemplo nos podemos referir al mercado de bebidas alcohdlicas; no obstante, y al
igual en que el presente caso, no es posible definir al perfil del consumidor como el grupo
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susceptible de adicciones, sino al general de la poblacion que es usuario de dichos productos
tanto de forma moderada, como no’.

12.1.1 Sustitucion entre plataformas en linea para prondsticos deportivos y casas de
apuestas

;5191 Los servicios de pronosticos deportivos se encuentran disponibles en plataformas web a
través de dispositivos de conexion remota, o, de forma alternativa, personalmente, en
oficinas especificas a tales actividades, donde, en ciertos casos, los usuarios también
pueden acceder a la plataforma web.

15201 La Intendencia ha detallado el flujo de la operacion del servicio de pronoésticos deportivos
en linea, de acuerdo con lo siguiente:

AR § B,
b 6 -"—v:?-;:',‘ &

efectivo

Selecciona su El aperador Se conecta con los
mantiene un LINK

deporte o o s -5
operativo para

actividad y Ecusdor Internacionabes y

pronostica duefios del software

contrasefia
realiza una recargs

A travis de SOFTWARE —_—
cualguier APPLICATION
dispositive con .

acceso a internet
L Se verifica el

Cobra el premio

° Realiza el page resultado del
del premio prondstico

El representante #n
Ecuador puede
mantener publicidad o
auspicios en su pigina
web

CONSUMIDOR INTERMEDIARIO LOCAL ::I:gr:gg:ﬁ

“(...) el consumidor accede a través de cualquier dispositivo con acceso a
internet, a la plataforma digital, en el cual, deberd crear usuario y contrasena,
después debera, para poder participar, realizar una recarga (POS o efectivo),
luego debera seleccionar su deporte y pronosticar su resultado. Una vez
realizado esos pasos, el intermediario local verificara datos y conectara el
pronostico a la red internacional contratada, el intermediario internacional
validara el resultado e informara al intermediario nacional, el cual, realizara
el pago del premio al consumidor, quien decidird si lo retira o lo ingresa
nuevamente a sus pronosticos para proximos eventos.

° En el caso concreto, conforme sefiala el propio informe final de la Intendencia, menos del 1% por ciento
de la poblacion, a nivel internacional, serian susceptibles de sufrir ludopatia
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;5211 En la adhesion a la plataforma de prondsticos deportivos, un usuario, usualmente es
informado de los términos y condiciones que rigen el servicio, los mismos que son:

“REQUISITOS Y CONDICIONES DE COMPRA:
® Ser mayor de 18 arios.
® Tener cédula de ciudadania ecuatoriana.
REGISTRO Y USO DE LA CUENTA
® Registro e identificacion de cuenta
® Activacion de cuenta
® Proceso de verificacion de identidad
REGLAS POR USUARIO ONLINE

® El usuario debe estar Verificado para poder depositar de forma online en las
pasarelas de pago. Permite depositar sin verificar en Punto de venta y Redes
Aliadas.

® El usuario solo puede generar mdximo 10 solicitudes de depdsitos al dia por
cada una de las pasarelas de pago

® El usuario no puede retirar el mismo dia de su primer deposito

® Ll usuario podra retirar maximo 2.000USD por transaccion cada canal de
pago (Cuenta bancaria, Punto de Venta).

o El usuario solo puede retirar 1.000USD al dia por redes aliadas al dia.
® El usuario solo puede generar mdximo 3 notas de retiro al dia

® Los usuarios no Categorizados como VIP el mdximo monto a depositar por
dia son 2.000USD por pasarela de pago online.

REGLAS POR DEPOSITO
® Los depositos por Payphone solo permite 3 transacciones al dia

® Los depositos con tarjeta de crédito solo pueden ser realizados con tarjetas
de crédito de Ecuador, Colombia y Peru (Directa24 y Payphone)

® Los depositos quedan limitados a 5 depositos efectivos al dia por cada
pasarela de pago (Excepto Payphone)

REGLAS RETIROS

® Las notas de retiro no pueden ser pagadas entre las 10:00pm y las 7:00am
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® Las notas de retiro iguales o mayores a 300USD deben ser aprobadas para
poder pagarlas

® Las notas de retiro generadas un mismo dia por un mismo cliente, a partir de
la segunda nota de retiro deben ser aprobadas para poder pagarlas

En caso de que se decida un mercado absoluto a corto o largo plazo mediante
un anuncio oficial, la empresa se reserva el derecho de anular cualquier
prondstico realizado después de la publicacion del resultado.

Si un mercado no se determina durante el evento, la compaiiia liquidara el
resultado del evento una vez que finalice la duracion normal (tiempo regular)
del evento, a menos que se indique lo contrario en el sitio oficial.”

(5221 Por otra parte, los pronosticos deportivos también se pueden realizar en casas de apuestas,
las cuales se tratan de establecimientos fisicos, abiertos al publico, que prestan las
facilidades para realizar prondsticos deportivos, a través de cartillas por ejemplo.

15231 En este sentido, existen caracteristicas diferenciadoras en la prestacion del servicio de
prondsticos deportivos, dependiendo del lugar donde se realicen, principalmente, las
siguientes:

;5241 En las plataformas en linea no existe restricciones de espacio o nimero de participantes,
pues el acceso es a través de un equipo electronico con acceso a internet, que permite a
los pronosticadores presentar sus ofertas al mismo tiempo y respecto a distintos eventos
deportivos. Tampoco existe restriccion horaria. En cambio, en espacios fisico, la
capacidad es limitada, asi la INICPD ha encontrado que por lo general una mesa de juego
pueden contener maximo 10 personas.

15251 Las plataformas digitales utilizan canales transaccionales virtuales como pasarelas de
pagos que administran los valores usados en los prondsticos o los juegos online, y se paga
al cliente desde las cuentas verificadas o las redes aliadas de pagos y retiros. En las
oficinas se cambia o acredita el saldo directamente en el mismo negocio.

;5260 A través del uso de plataformas digitales, los usuarios no disponen del servicio
complementario de alimentacion o la oportunidad de disfrutar de otros eventos de tipo
cultural o deportivo, como si sucede en establecimientos fisicos.

(5271 La atencion al usuario de prondsticos deportivos en linea es mediante chats en la misma
plataforma web o aplicacion de celular, cambio en los establecimientos la atencion es
personalizada, lo que implica mayores recursos en personal para el operador econéomico.

15281 En sintesis, las modalidades para realizar pronésticos deportivos presentan caracteristicas
diferenciadoras en el acceso, la disponibilidad, el pago y la diversidad del servicio que
implicarian que los servicios que se brindan de manera on-line y off-line se consideraren
como mercados independientes.

Péagina 151 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



/

Superintendencia
de Competencia
Econémica

15291 Como resultado el mercado se restringe a pronosticos deportivos en linea, a través de
plataformas web.

12.1.2 Sustitucion entre prondsticos deportivos en linea y otras actividades de
entretenimiento con apuestas en linea

15301 Se ha verificado que, dentro de las plataformas de prondsticos deportivos, los operadores
economicos ofertan también otras actividades de entretenimiento digital como: juegos de
casino, loteria, pollas mundialistas, video juegos. Un usuario puede acceder a estos
servicios mediante su registro general en la plataforma web.

15311 En este sentido, las alternativas de entretenimiento pueden configurar como sustitutos de
los prondsticos deportivos, en funcion de sus caracteristicas y el beneficio que un usuario
derive de estas, por lo cual es importante conocer las particularidades de cada uno,
semejanzas y diferencias a fin de evidenciar de manera cualitativa una posibilidad de
sustitucion.

15321 Los juegos de casino se definen como aquellas actividades de entretenimiento mediante
la participacion en juegos de azar. Existen variedad de alternativas de juegos con slots,
ruletas o cartas. El azar y los juegos de azar, segun el pronunciamiento de la Procuraduria
General del Estado'?, tienen relacién con:

“(...) "casualidad' y "suerte" y se define juridicamente como "Lo entregado en
su decision o curso a la suerte antes que a la destreza o el calculo” De igual
forma, el 'juego de azar" se conceptualiza como "El ajeno en absoluto a la
habilidad o destreza del jugador "'

15331 Entonces, los juegos de casino, en cuanto son juegos de azar, son aquellos en los que los
resultados, aunque se conocen las alternativas, son impredecibles, debido a que cada
jugador tiene idénticas posibilidades de ganar y estas posibilidades dependen de los
niveles de incertidumbre y reglamentos de cada juego. En la modalidad en linea, los
resultados de los juegos de casino dependen de algoritmos especializados en la
generacion de nimeros aleatorios, para replicar la incertidumbre inherente al azar.

(5341 Las apuestas en eventos deportivos, similar a los prondsticos deportivos, se realizan sobre
una diversidad de competiciones en todo el mundo, se basan en el anlisis y conocimiento
del jugador, que obtiene ganancias al prever resultados en eventos deportivos.

(s3s] La loteria virtual se trata de un sorteo sobre una cartilla de digitos que ofrece premios
acordes a los aciertos o coincidencias sobre las cifras. Este evento se realiza en presencia
de un notario publico, Procurador JBG, Director General e Inspector del Ramo de
Loterias o sus delegados. Es un juego de azar donde cada uno de los billetes de loteria
tiene igual posibilidad de ser favorecido.

10 Procuraduria General del Estado. Oficio N° 07017 de 13 de diciembre de 2019.
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1536] Los pronoésticos conocidos como pollas mundialistas se tratan de apuestas pre partido
sobre el resultado del encuentro deportivo que se realizan en un formulario, y cada
prondstico acertado es una oportunidad para sumar puntos de acuerdo al sistema y que
entrega premios en etapas del evento y sobre el resultado final.

15371 Los juegos de bingo se tratan de juegos de azar sobre una cartilla con una combinacion
de numeros, luego, de manera aleatoria, se extraen de forma secuencial y sin reemplazo
los 90 mimeros que conforma el juego. Los premios se otorgan sobre los patrones de
numeros en sus cartones que se haya establecido en las reglas.

15381 Con respecto a videojuegos, se tratan de apuestas sobre las etapas o resultados de juegos
de video en linea, por lo cual dependen de las habilidades y destrezas del participante en
el videojuego.

15391 En general, existen factores diferenciadores entre prondsticos deportivos y los juegos de
azar. Conforme el informe final de la INCIP, los pronoésticos no dependen en su totalidad
de un parametro de incertidumbre, sino por el contrario, se encuentran en funcion de las
estadisticas y conocimiento sobre un deporte en particular. Por su parte, en los juegos de
casino, loteria o bingo cada resultado presenta la misma probabilidad de ocurrencia y su
realizacidn se basa en el azar.

;s40] Por otra parte, los pronoésticos deportivos, las apuestas en eventos deportivos y las
apuestas en pollas mundialistas, comparten la caracteristica fundamental de que los
participantes deben tener destreza y conocimiento en los diferentes deportes sobre los
que pretenden presentar una oferta.

;5411 En contraste, los juegos de casinos, loteria virtual, bingo, videojuegos, los resultados
dependen de un generador de numeros aleatorios, suerte, y en menor proporcion la
habilidad de los usuarios, ademas de términos y condiciones distintos, sobre el usuario,
las formas de depdsitos y retiros, las ganancias, las reglas de juegos, entre otros.

;5421 Como resultado, la sustitucion entre los prondsticos deportivos y otras opciones de
entretenimiento con apuestas en linea es limitada puesto que existen caracteristicas
particulares que los diferencian. Los pronosticos deportivos y similares como las apuestas
en eventos deportivos y la polla mundialista, se caracterizan principalmente en que los
participantes deben tener conocimiento en los diferentes deportes y la habilidad de
pronosticar con un grado coherente de certeza los resultados de cada competencia. A
diferencia de otras actividades de entretenimiento on-line, como casinos, loteria virtual,
bingo, videojuegos, en los que los resultados dependen de un generador de nimeros
aleatorios, suerte, y casi nula habilidad o conocimiento de la tematica.

12.1.3 Sustitucion desde la oferta potencial

;5431 En adicion al analisis precedente, la INICPD analizé la sustitucion del servicio de
prondsticos deportivos on-line desde el punto de vista de la oferta. A este efecto, la
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Intendencia consider6 como potenciales competidores a empresas dedicadas a la
comercializacion de servicios mediante plataformas virtuales, y empresas que se
encuentran en el sector de programacion de aplicaciones, a las que aplico la Prueba de
Sustitucion de la Oferta o SSS cuyos hallazgos principales fueron:

“a) En relacion a que los potenciales competidores deben poseer los activos
tantos materiales como inmateriales para trasladar su produccion de un bien
o0 servicio determinado a otro; en caso de no poseer alguno, debe ser capaz de
adquirirlo sin la necesidad de incurrir en costos que sean irrecuperables. En
este mercado los competidores potenciales tendrian que incurrir en costos
significativos, debido que los posibles competidores no contarian con el
conocimiento necesario de las estrategias del mercado, para trasladarse a la
comercializacion del servicio de pronosticos deportivos on-line, por lo que no
cumpliria el parametro de eficacia.

b. Respecto a que los potenciales competidores deben tener la oportunidad de
acceder a sistemas logisticos y canales de distribucion adecuados para la
comercializacion del producto o servicio materia de andlisis. En el caso en
particular los potenciales competidores, podrian acceder a sistemas logisticos
y canales de distribucion del servicio de prondsticos on-line, por cuanto en la
actualidad mantienen los mismos sistemas y canales, por lo que, no seria un
limitante para su entrada de manera inmediata.

c. Sobre que los operadores economicos considerados como posibles
competidores incurririan en costos hundidos significativos. Esta Intendencia
ha evidenciado que deberian incurrir en gastos de conocimiento del mercado,
implementacion y normal funcionamiento del servicio de pronosticos deportivos
on-line, esto dificultarian su ingreso a corto y mediano plazo, para trasladarse
al mercado del servicio de prondsticos deportivos on-line.

d. En cuanto a que cualquier barrera de entrada debe ser superada en un
periodo razonablemente corto de tiempo y sin que esto conlleve altos costos
operacionales. Esta Intendencia identifico que en el mercado de prondsticos
deportivos existen barreras de entrada economicas entre las cuales se tendria
la inversion inicial, los costos tecnologicos de implementar la plataforma,
ademdas el posicionamiento de la marca, esto impediria que en el corto plazo lo
potenciales competidores ingresen a ofertar los servicios de prondsticos
deportivos on-line.

e. En relacion a que los potenciales competidores deben poseer los incentivos
economicos necesarios para producir el producto o prestar los servicios
materia de andlisis. Los potenciales competidores del servicio de pronosticos
deportivos on-line, al identificar margenes de rentabilidad, se verian
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interesados en incursionar en este mercado, sin embargo al tener que incurrir
en costos de inversion los primeros afios en el corto plazo no podrian ser
superados y se dificultaria una sustitucion en la oferta.

/. Sobre que los potenciales competidores deben poseer capacidad instalada
inutilizada que puede ser puesta en marcha sin incurrir en costos
significativos. Al respecto esta Intendencia considera que al no poseer
capacidad instalada e inutilizada no podrian incursionar en el corto plazo en el
mercado de pronosticos deportivos, considerando que deben incurrir en costos
de inversion inicial.

g. Finalmente, en cuanto a que los consumidores deben percibir a los bienes
o servicios de los potenciales competidores como sustitutos vilidos del
producto o servicio materia de andlisis. Esta Autoridad identifico que los
operadores del mercado del servicio de prondsticos deportivos on-line,
indicaron que la rapidez y el valor de la ganancia serian los factores mds
importantes, ademds que aceptarian una nueva marca que comercialice el
servicio de pronosticos deportivos, siempre y cuando ofrezca rapidez, confianza
en su plataforma y un premio atractivo y competitivo. Asimismo, del andlisis
cualitativo de la demanda, se descarto que un consumidor de prondsticos
deportivos acepte como sustituto valido otra actividad de entretenimiento on-
line, como bingos, loteria, videojuegos, entre otros. Por lo que, se concluye que
los consumidores de prondsticos deportivos, no perciben a los bienes o servicios
de los potenciales competidores como sustitutos validos, por lo que, no podria
Justificarse una ampliacion del mercado a estos operadores.”

is44] De acuerdo con lo analizado por la Intendencia, no se cumple con las condiciones de
rapidez, eficacia y rentabilidad para la sustitucion desde la oferta potencia. Los
competidores no contarian con los activos necesarios, primordialmente inmateriales;
deben incurrir en altos costos para implementarlos; y, principalmente, los consumidores
de pronosticos deportivos no percibirian a sus servicios como sustitutos validos, por lo
tanto, no podria justificarse una ampliacion del mercado a otras alternativas de servicios
en linea.

12.2 Mercado geografico

(5451 En cuanto a la delimitacion de un mercado geografico, la INICPD consideré que este
tiene un alcance nacional bajo las siguientes consideraciones:

“(...) dejando de lado cualquier herramienta cuantitativa que no seria
aplicable, dado de que estos servicios se venden a través de plataformas
digitales, es indispensable que se analice manera cualitativa dicha modalidad.

(..)
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En el caso en concreto, en cuanto al alcance geografico, esta Direccion realizo
la revision de las paginas web de los operadores implicados e identifico que, los
servicios que prestan estan relacionados con juegos de azar, apuestas y
pronosticos deportivos, que serian operados mediante medios digitales y de
manera on-line, por lo que, el servicio prestado lo estarian ofertando, a nivel
nacional.

(..)

En consecuencia, del analisis recogido en el Informe de Resultados y ratificado
en la resolucion de Formulacion de Cargos, respecto del mercado geogrdfico,
esta Intendencia determino que el mercado geografico de la presente
investigacion tendria un alcance nacional, ya que al ser servicios que por su
naturaleza se ofertan de manera digital, no tiene limites territoriales fisicos”

is46] El resultado de delimitacion del mercado geografico es congruente con la naturaleza del
servicio relevante en analisis. La comercializacion del servicio de prondsticos deportivos
en linea se realiza mediante el acceso a las plataformas web, en cualquier parte del
territorio nacional. Inclusive, las recargas para la plataforma, asi como los pagos se hacen
tanto mediante ventanillas como medios de pago electrénicos, por lo cual el acceso
tampoco se limita por este factor.

;5471 Por tanto, las fuentes alternativas de aprovisionamiento del servicio se encuentran
disponibles al mismo nivel, consecuentemente, el mercado tendria un alcance nacional.

12.3 Marco temporal y estacional del mercado relevante.

is48] De la revision del andlisis de la Intendencia y los elementos aportados al expediente, si
bien el mercado de pronosticos deportivos en linea es relativamente nuevo en el pais, no
se han identificado factores que determinen la existencia transitoria de este, por tanto, los
pronosticos deportivos se desarrollaran en tanto exista demanda sobre este servicio.

(s49] Asi también, en cuanto al marco estacional, si bien existen eventos deportivos, como el
mundial de futbol, que generan una mayor afluencia y crecimiento del mercado en
cuestion durante su duracioén, el mercado no depende de estos para mantener su
existencia, pues existen variedad de tipos y eventos deportivos sobre los que los
jugadores pueden realizar prondsticos deportivos.

12.4 Mercado relevante determinado para el presente caso
isso De conformidad con el analisis expuesto, se determina que el presente caso concierte al
mercado de comercializacion del servicio de prondsticos deportivos en linea en el Ecuador.

13. MARCO TEORICO

13.1 Los actos o practicas desleales
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15511 La Comision de Resolucidn de Primera Instancia en la Resolucion de 29 de octubre
de 2021expedida a las 12h40, sefiald

is521 El articulo 25 de la LORCPM define a las actividades desleales como “...todo hecho,
acto o practica contrarios a los usos o costumbres honestos en el desarrollo de actividades
econdmicas, incluyendo aquellas conductas realizadas en o a través de la actividad
publicitaria...”. Esta definicion normativa hace referencia a los usos y costumbres
honestos, entendiendo por tal a la buena fe comercial. Lo plasmando en la ley esta en
consonancia con lo afirmado por la doctrina especializada sobre la materia, en este sentido
se pueden anotar algunasdefiniciones:

(5531 Para Pinkas Flint la competencia desleal es “toda conducta que resulte contraria a la
buena fe comercial, al normal desenvolvimiento de actividades econdmicas y en general
a las normas decorreccion que deben regir las actividades economicas.” !

(ss4] Para Mauricio Tapia la competencia desleal “se trata de conductas de exacerbacion de la
competencia (lo que es positivo), mediante instrumentos deshonestos o apartados de las
buenaspracticas comerciales (lo que, obviamente, es negativo).” 2

isss] E1 Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina al interpretar el articulo 258 de la
Decision 486de la Comision de la Comunidad Andina, cuyo texto comparte la misma
plataforma del citado articulo 25 de la LORCPM, indic6 lo siguiente:

“(...) Se entiende por competencia desleal todo acto contrario a la buena fe
empresarial, contrario al normal desenvolvimiento de las actividades
econdmicas,basado en el esfuerzo empresarial legitimo. Sobre el particular,
el Tribunal ha considerado que son actos contrarios a los usos y prdcticas
honestos aquellos que se producen con la intencion de causar dario o de
aprovecharse de situaciones quepuedan perjudicar al competidor.”!?

iss6] El articulo 26 de la LORCPM prohibe los actos o practicas desleales en todas sus formas y
en cualquier actividad econdémica cuando:

(i) Impidan, restrinjan, falseen o distorsionen la competencia.

(i1) Atenten contra la eficiencia economica.

(iii) Atenten contra el bienestar general.

(iv) O Atenten contra los derechos de los consumidores o usuarios.

! Flint Pinkas. Tratado de Defensa de la Libre Competencia. Pontificia Universidad Catdlica del Pert.
Fondo Editorial. Lima Pera 2012. Pag. 103.

12 Tapia R., Mauricio. COMPETENCIA DESLEAL POR CULPA. Revista chilena de derecho privado.
Chile 2017. Pag. 165-207

13 Interpretacion Prejudicial de 30 de abril de 2019 en el marco del proceso 389-IP-2018. Tapia R.,
Mauricio. COMPETENCIA DESLEAL POR CULPA. Revista chilena de derecho privado. Chile 2017.
Pag. 165-207.
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(v) Afecten o puedan afectar los derechos de los usuarios y consumidores.

15571 Dicho articulo tiene su fundamento y sustento en el articulo 1 de la LORCPM, donde se
establece su objeto:

“Art. 1.- Objeto.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir,
eliminary sancionar el abuso de operadores economicos con poder de
mercado, la prevencion, prohibicion y sancion de acuerdos colusorios y otras
practicas restrictivas;, el control y regulacion de las operaciones de
concentracion economica; y_la prevencion. prohibicion y sancion de las
. . lesleales, b lo la eficienci . ! ! .

. I bi | vde I id . !
blocimi ! . .. ial._solidari ible.”

Negrita y subrayado por fuera del texto.

isss] En este sentido, la normativa ecuatoriana plantea una prohibicion de amplio espectro,
que no so6lo busca proteger al mercado en general y a la competencia en el ambito
exclusivo de los operadores econdmicos, sino que se basa en parametros como la
eficiencia econémica, el bienestar general y el derecho de los consumidores y usuarios.
Esto quiere decir que la autoridad de competencia tiene un gran abanico de posibilidades
para investigar y sancionar las conductas desleales y, en cada caso, poder determinar la
afectacion o posible afectacion al mercado bajo los parametros indicados.

15591 En esta linea, caso a caso, la SCE debe analizar la naturaleza de la conducta, el mercado
relevante, sus participantes, la posicion de los operadores investigados, y, por supuesto,
la afectacion o posible afectacion a los otros competidores, a la eficiencia econdmica en
el sector, al bienestar general, o a los derechos de los consumidores o usuarios.

ise0] En una reciente resolucion, haciendo referencia a la Ley de Competencia Desleal
espafiola Ley 3/1991 y a la doctrina especializada sobre la materia, la CRPI sefialo

“(...)

[395] A pesar de lo sostenido por el Tribunal Superior Espariol, no se
puede dejar por fuera lo mencionado por la jurisconsulta Amelia Pérez
Mosteiro, al referirse ala finalidad de las normas que regulan la competencia

desleal:

“A la luz de lo manifestado puede afirmarse que las normas que regulan la
competencia desleal reprimiendo las conductas que objetivamente resultan
contrarias a la buena fe, vulnerando el correcto funcionamiento del trafico
econdmico tienen también la finalidad de proteger los legitimos intereses de
los consumidores y usuarios, constituyendo circunstancias que han de ser
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tenidos encuenta tanto a la hora de elaborar las normas que garanticen un
eficaz y correctofuncionamiento del mercado como a la hora de interpretarlas
y aplicarlas.”

(.)"""

is61] La normativa ecuatoriana, siguiendo el esquema mas utilizado no presenta un listado
taxativo de los actos o practicas desleales. Por el contrario, el articulo 27 de la LORCPM
indica algunos actos desleales de comun ocurrencia en el mercado, que puede ser
completado con cualquier otrapractica deshonesta en el ambito empresarial.

is621 Como el caso bajo estudio tiene que ver con actosde competencia desleal bajo la conducta
de violacion de normas, la CRPI procedera a analizar la especificidad correspondiente.

13.2 Actos de violacion de normas

15631 Como ya fue referido, en el marco de nuestra Ley, tiene el caracter de desleal todo hecho,
acto o practica contrarios a los usos o costumbres honestos en el desarrollo de actividades
econdmicas; por su parte, el articulo 27 de la Ley contiene un listado no taxativo de
aquellas conductas que el legislador ha considerado como practicas desleales y entre las
que encuentra la infraccion de competencia desleal por violaciéon de normas.

is64] En este sentido, el ilicito de violacion de normas como acto de competencia desleal, no
es unico de nuestra legislacion; por el contrario, esta modalidad de competencia desleal
se encuentra incorporada en distintas normas de represion de la competencia desleal a
nivel internacional, como son, entre otros, el caso de la legislacion colombiana'®,
peruana'® o espafiola'’, cada una ellas con una tipificaciéon y configuracién normativa
propia y diferenciada'®.

is6s] Ahora bien, en el caso ecuatoriano la LORCPM tipifica a la préactica desleal por violacion
de normas de la siguiente forma:

14 Resolucion de 6 de agosto de 2021 expedida a las 16h40 dentro del expediente No. SCPM-CRPI-008-
2021.

15 Art. 18 de la Ley 256,

16 Art. 14 del Decreto Legislativo N° 1044.

17 Art. 15 de la Ley 3/1991.

8 A modo de ejemplo se puede evidenciar que la configuraciéon de violacion normas en la legislacion
peruana se diferencia de otras legislaciones por la exigencia como requisito previo del pronunciamiento, en
firme de la autoridad competente en la materia que determine la infraccion normativa. De igual manera, la
legislacion colombiana exige que el ilicito de violacion de normas genere una ventaja competitiva
significativa, no obstante, no requiere que el operador infractor obtenga una prevalencia en el mercado
como es el caso de la legislacion ecuatoriana y en similar sentido la espafiola. Finalmente, el actual articulo
15 de la Ley de Competencia Desleal espafiola contiene cuatro supuestos constitutivos de la infraccion,
mientras que en la LORCPM reconoce Gnicamente dos, sin que estos sean necesariamente iguales,

Péagina 159 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



Superintendencia
de Competencia
%, Econdmica

Art. 27.- Prdcticas Desleales.- Entre otras, se consideran prdcticas desleales,
las siguientes: (...)

9.- Violacion de normas.- Se considera desleal el prevalecer en el mercado
mediante una ventaja significativa adquirida como resultado del abuso de
procesos judiciales o administrativos o del incumplimiento de una norma
juridica, como seria una infraccion de normas ambientales, publicitarias,
tributarias, laborales, de seguridad social o de consumidores u otras; sin
perjuicio de las disposiciones y sanciones que fuesen aplicables conforme a la
norma infringida

La concurrencia en el mercado sin las autorizaciones legales correspondientes
configura una practica desleal cuando la ventaja competitiva obtenida es
significativa.

ise6] Por lo que, en atencidn a la configuracion normativa de este ilicito en nuestra Ley, el
primer inciso del numeral 9 del articulo 27 tipifica como desleal la prevalencia en el
mercado, mediante una ventaja competitiva significativa lograda a través del abuso de
procesos judiciales o administrativos, asi como, de la infraccion de normas juridicas que
los operadores econdmicos deben cumplir o acatar en el desarrollo de sus actividades
economicas.

15671 Al respecto, resulta necesario identificar, que la configuracion de esta conducta desleal
no se agota con la simple infraccién normativa, a la que le correspondera el reproche o
sancion conforme su propio ambito de aplicacion y por autoridad competente, sino que,
en el marco de nuestra Ley, el caracter de desleal tiene lugar producto de la ventaja
competitiva significativa y su aprovechamiento por el operador econdmico al permitirle
prevalecer en el mercado.

is68] Es decir, la represion de la conducta de violacion de normas no deviene propiamente de
reprimir el incumplimiento de obligaciones normativas o legales; es decir, no constituye
una suerte de segunda sancidn a una infraccion normativa, por el contrario, su razon de
ser se encuentra en el combatir los efectos perjudiciales que para el mercado conllevan
las infracciones de tales normas, traducidos en la ya indicada ventaja competitiva y
prevalencia.

iseo] En definitiva, la represion de dicho ilicito nace del principio'® de respetar la par conditio
concurrentium, en virtud del cual los operadores econémicos que participan en el
mercado parten, o deben partir, de una situacion de igualdad y se ven obligados a
competir en virtud del parametro de eficiencia economica; es decir, por méritos propios

19 Fernando Carbajo Cascén, José Massaguer, Jestis Alfaro Aguila-Real. entre otros, con relacion a la
tipificacion de la infraccion en la Ley 3/1991, de Espafia que resulta similar en su redaccion a la regulacion
contenida en la LORCPM.
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en el mercado, sin que sea legalmente aceptable la alteracion del régimen competitivo
por raz6n de la infraccion normativa de uno o mas operadores econdmicos.

is701 Ahora bien, es importante anotar, que la ventaja competitiva significativa, en principio,
no se presume, ni tampoco automaticamente se produce por el simple hecho de infringir
la norma juridica; por el contrario, es necesaria una relacion de causalidad entre la
infraccion y la ventaja competitiva alcanzada®.

;5711 En adicidn, la legislacion ecuatoriana exige que la ventaja competitiva debe gozar de
significancia, lo que quiere decir que debe conducir a una mejor posiciéon competitiva,
traducida en un provecho efectivo en el mercado de magnitud considerable, lo que genera
una situacion de desequilibrio en los competidores que si actiian lealmente al cumplir con
la ley o norma. Por el contrario, si producto de la violacién de normas no se produce una
repercusion en la posicién competitiva del infractor, no se produciria la alteracion de la
par conditio concurrentium y por lo tanto su comportamiento no podré calificarse como
desleal, en los términos de nuestra Ley.

15721 Al respecto, se debe precisar que el simple ingreso econdmico adicional producto de la
violacion de normas -por ejemplo, de naturaleza tributaria, laboral o ambiental, entre
otras- traducido en mayores beneficios por si mismo no es objeto de sancioén. Por el
contrario, la ventaja competitiva significativa consiste en la exteriorizacion de dichos
beneficios en el desarrollo de la actividad econéomica, como puede ser, en la reinversion
de dichos beneficios en la mejora de la posicion del operador en el mercado, en la
ampliacion de la linea de negocio, la generacion de ahorros de costes trasladados al precio
final de los productos, etc?'.

15731 Finalmente, con relacion al término prevalecer, la Real Academia de la Lengua Espaiiola
la define como “Sobresalir, tener alguna superioridad o ventaja entre otras.”, es decir,
producto de la ventaja competitiva significativa en el mercado el operador econdomico
podra sobresalir respecto de sus competidores.

(5741 En relacion con lo indicado, el término prevalecer en el mercado, conlleva, a su vez, que
en esta modalidad especial de ilicito desleal deba mediar por regla general una
materializacion de la ventaja competitiva.

;5751 Dada la semejanza de este punto en la redaccion de la LORCPM y la Ley 3/1991, citamos
a la mejor doctrina que sefiala:

“No es suficiente, sin embargo, que la infraccion proporcione la oportunidad
de obtener una ventaja competitiva. (...) Significa ello, por lo tanto, que la
ventaja debe exteriorizarse y proyectarse hacia el mercado, que debe

20 Fernando Carbajo Cascén, Violacién de Normas, en Comentarios a la Ley de Competencia Desleal,
Bercovitz Rodriguez-Cano, Alberto. Navarra: Editorial Aranzadi S.A., 2011 p. 420.
2! Tbid.
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convertirse en elemento que contribuya a modelar la forma y las condiciones en
que se actua en el mercado, en que se entra en contacto con proveedores y

clientes o se establecen las relaciones con unos y otros... >

is76] En este sentido, esta Comision estima que, en el marco de la legislacién ecuatoriana como
resultado del ilicito de violacion de normas el operador econdmico infractor debera
encontrarse en una posicion de privilegio producto de la ventaja competitiva significativa
respecto del general de los competidores que actiian lealmente. Situacion que debera ser
acreditada y probada en cada caso por la autoridad de competencia en el ejercicio de sus
facultades legales.

(5771 Al respecto, resulta indispensable fijar como elemento nuclear la necesaria relacion de
causa y efecto entre la infraccidbn normativa, la ventaja competitiva significativa
adquirida y la prevalencia del operador econdomico en el mercado, ejemplo de lo indicado,
basta con observar que el legislador al tipificar la conducta, objeto de andlisis, opt6 por
la utilizaciéon de términos tales como “mediante”” o “resultado®*”
elementos constitutivos de la infraccion.

, entre los distintos

;5781 La relacion de causalidad en esta modalidad de conducta anticompetitiva ha sido sefialada
por la SCE en multiples resoluciones, por lo que, a modo de ejemplo nos referiremos a
la Resolucion dictada por la INCIPD, el 29 de septiembre de 2020, dentro del caso No.
SCPM-IGT-INICPD-005-2020, en el que sefialo:

«En tal sentido. Conforme el ambito de nuestra ley, que exista una prdctica de
competencia desleal por violacion de normas en esta modalidad, es necesario
que exista una prevalencia en el mercado, por parte del operador economico
investigado. Sin embargo, dicha prevalencia no puede ser producto de otros
factores, tales como la dinamica del mercado, eficiencia economica,
innovacion tecnologica, etc., sino que necesariamente debe provenir de una
ventaja competitiva significativa, producto de la infraccion normativa, es
decir, tiene una suerte de causa y efecto intrinseco entre los elementos
constitutivos de la infraccion.»” (Enfasis aiiadido)

15791 En tal sentido, la relacion de causalidad en esta modalidad de conducta desleal resulta
especialmente relevante, ya que en el caso de que no existiera una relacion comprobada
entre la infraccion normativa, la ventaja competitiva significativa y la prevalencia del

22 J. Massaguer, Comentario a la Ley de Competencia Desleal, Civitas, Madrid, 1999; F. Martinez Sanz
(Dir.), Comentario practico a la Ley de Competencia Desleal, Tecnos, Madrid,

23 El primer inciso del numeral 9 establece: “Prevalecer en el mercado mediante una ventaja significativa
adquirida”.

24 El primer inciso del numeral 9 también establece “ventaja significativa adquirida como resultado del
incumplimiento de una norma juridica”.

25 Criterio que ademas se encuentran en las resoluciones No. SCPM-IGT-INICPD-004-2020; SCPM-IGT-
INICPD-006-2020; SCPM-IGT-INICPD-007-2020; y, SCPM-IGT-INICPD-009-2020.
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operador economico en el mercado estariamos ante el escenario de que la posicion
destacada del operador econémico devendria, salvo prueba en contrario, de sus méritos
propios y eficiencias en el mercado.

iss0] La eventual imposicion de una sancion al operador econdmico en este contexto resultaria
contrario al objeto protegido en el articulo 1 de Ley?. En tal razén, resulta importante
recalcar que la infraccidon por competencia desleal producto de una violacion de normas
no obedece a la simple infraccion normativa, por el contrario, su razoén de ser tiene su
origen en el falseamiento al régimen competitivo, traducido en violacion de la par
conditio concurrentium, por lo que, si este no se ha visto afectado no podria existir una
infraccion punible en el marco del primer inciso del numeral 9 del articulo 27 de la
LORCPM.

;5811 En otro orden de ideas, la segunda modalidad de violacién de normas se encuentra
incorporada en el segundo inciso del numeral 27 del articulo 27 de la LORCPM, por el
cual se considera como una conducta desleal “(/)a concurrencia en el mercado sin las
autorizaciones legales correspondientes (...) cuando la ventaja competitiva obtenida es
significativa.

iss21 Es decir, la segunda modalidad de competencia desleal por violacion de normas en la
LORCPM, tiene como verbo rector el concurrir en el mercado sin autorizaciones legales,
requiriendo para su configuracion la existencia de una ventaja competitiva significativa.

15831 En esta modalidad, el legislador ha considerado como desleal la participacion de un
operador econémico en el mercado en los casos que no cumple con los requisitos legales
para acceder al mismo.

iss4] En este sentido, la concurrencia en el mercado de un competidor que no se encuentra
legalmente autorizado genera una presion competitiva en los participantes que si han
procurado el cumplimiento de los requisitos legales, lo que de plano incide o afecta a la
par conditio concurrentium. Sin embargo, el legislador, a esta modalidad del ilicito,
también incorporé como requisito de la tipificacion de la infraccion la exigencia de la
obtencion de una ventaja competitiva significativa, pero sin que ésta necesariamente
permita al operador econdmico infractor el prevalecer en el mercado.

isss1 Por lo que, los requisitos para la configuracion de la infraccion en su segunda modalidad,
contenida en el segundo inciso del numeral 9 del articulo 27 de la Ley, no tendria el
mismo grado exigencia en su efecto anticompetitivo; en primer lugar, porque la
distorsion en el régimen competitivo se produce por la propia participacion del operador
no autorizado en el mercado; y, en segundo lugar porque la configuracion del ilicito no
exige al operador economico infractor que deba prevalecer o sobresalir sobre los demas.

26 Lo indicado sin perjuicio de la sancién que emita la autoridad correspondiente en virtud de la infraccion
normativa en la materia de su competencia.
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14. ANALISIS DE LA CONDUCTA Y SU RELACION CON LA PRUEBA

iss6] En el presente caso, conforme el andlisis realizado por la Intendencia, contenido en su
informe final, los cargos imputados al operador economico ECUABET tienen lugar en
virtud del primer supuesto contenido en la norma, es decir, el “numeral 9, primer inciso
del articulo 27 de la LORCPM, dentro del mercado relevante de los pronosticos
deportivos on-line comercializados a nivel nacional”.

15871 En este contexto, la Intendencia considero que el operador ECUABET habria infringido
lo dispuesto en los resultados a la pregunta contenida en el numeral 7 de la Consulta
Popular de 2011 al prestar el servicio de juegos de azar y casinos en linea con finalidad
de lucro, del cual habria obtenido una ventaja competitiva significativa y la prevalencia
en el mercado de prondsticos deportivos en dos forma: la primera, por cuanto el servicio
de juegos de azar y casinos volverian el servicio de prondstico deportivo mas atractivo
de cara a la demanda; y, la segunda el desarrollo de la actividad de juegos de azar y
casinos en linea le permitié un ingreso adicional producto del cual pudo invertir en
publicidad permitiéndole destacar y finalmente prevalecer en el mercado de prondsticos
deportivos.

isss] Al fundamentar su posicion, la Intendencia en el informe final manifesto:

e La infraccion a la norma realizada por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S le otorgo una ventaja competitiva significativa, la cual le permitio
prevalecer en el mercado relevante con una cuota de mercado de % en el ario
2021. Su participacion tiene mayor incidencia pues el mercado estudiado se
encuentra caracterizado por estar altamente concentrado, lo cual se refleja en
los altos valores del indice de concentracion (p. 107 del Informe de resultados)
y el poco numero de competidores efectivos que se encontraron al momento
interactuando en el mercado relevante;

e La ventaja competitiva significativa obtenida por RED-DE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S por el incumplimiento normativo, para los arios 2021-2022,
representé USD. || 4 pesar de que este valor es marginal respecto
del volumen de negocios del propio operador, no lo es en comparacion del
volumen de negocios de sus concurrentes. A modo de ejemplo, se puede referir
que dicho monto represento para operadores economicos como 100KSPORT
S.A., BET PROLIFE, SHARKBT y FORTBET, <! || R < s:s
ingresos respectivamente, en el periodo comprendido entre los anos 2021-
20222,

e De igual forma los ingresos recaudados ilicitamente, habrian significado el
B ! financiamiento del primer aiio del contrato de auspicio y
publicidad con LIGA DEPORTIVA UNIVERSITARUA DE QUITO,
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BARCELONA SPORTING CLUB y LIGA PROFESIONAL DE FUTBOL DE
ECUADOR, correspondientemente;

e Estos auspicios y publicidad le otorgaron a RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S. posicionamiento y reconocimiento de marca. Este hecho fue afirmado por
los resultados procesados de la encuesta ejecutada en el presente expediente,
va que el 71,3% de los encuestados menciono reconocer a ECUABET;

e La importancia que tienen los auspicios y publicidad generados por las casas
de apuestas en temas economicos y de sociedad han sido reconocidos a nivel
internacional. Un ejemplo de ello es lo que sucede actualmente con la Liga
Inglesa, en la cual se trabaja en retirar el patrocinio de las casas de apuestas
de la parte delantera de las camisetas de los clubes, a fin de reducir la
publicidad de estas86. El motivo estaria en haberlas identificado como riesgo
para cerca de tres millones de personas de ese pais, pues estas empresas se han
infiltrado en los barrios mas deprimidos del pais, donde abundan los locales de
apuestas y generan un suicidio al dia por temas relacionados con el juego, segiin
datos de la fuente87. Desde la perspectiva economica, esto representaria un
golpe muy duro a las finanzas de los clubes, que se nutren de un negocio al alza
y que genera unos USD 17.000 millones en el Reino Unido. Este hecho permite
constatar que el impacto que obtienen las plataformas de pronosticos deportivos
a través de la publicidad realizada en distintos clubes o eventos deportivos es
significativa para el giro de negocio;

Asimismo, por medio de los resultados de la encuesta, se ha reconocido que el
encontrar en la misma plataforma de prondsticos deportivos juegos de azar o
casinos es importante/muy importante para los usuarios, pues el 40% de los
encuestados lo manifestaron asi, siendo el caso de ECUABET. Finalmente, de
los resultados de la encuesta, se evidencio que el 21,96% de los encuestados
realizarian actividades adicionales a las de prondsticos deportivos;
concluyendo que para los usuarios si resulta atractivo una plataforma de
pronosticos deportivos que oferte variedad de servicios, entre los cuales se
encuentra la de casinos virtuales; y,

e Finalmente, también se comprobo que, en cuanto a la evolucion de las ventas,
la tasa de crecimiento de los operadores que cumplen con la norma y la del
investigado son distintas significativamente, en virtud de que ECUABET en el
afio del mundial de futbol ostento un crecimiento atipico representado en 467%,
siendo el doble de la tasa de crecimiento promedio de sus concurrentes, la cual
fue de 202%, en el mismo periodo.

(ss9] Ahora bien, como ya ha sido ampliamente indicado el inciso primero del numeral 9, del
articulo 27 de la LORCPM establece:
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“Se considera desleal el prevalecer en el mercado mediante una ventaja
significativa adquirida como resultado (...) del incumplimiento de una norma
Jjuridica, como seria una infraccion de normas ambientales, publicitarias,
tributarias, laborales, de seguridad social o de consumidores u otras; sin
perjuicio de las disposiciones y sanciones que fuesen aplicables conforme a la
norma infringida”.

(s90] No obstante, para un correcto analisis metodoldgico de la infraccion investigada esta
Comision en primer lugar analizara la existencia de una posible violacién de normas,
posteriormente estudiara la ventaja competitiva derivada de dicha infraccion y finalmente
revisara la supuesta existencia de la prevalencia en el mercado producto de los elementos
previamente estudiados.

15911 En este contexto, esta Comision procederd a formular los siguientes problemas juridicos:
A. (Existio una violacion de normas por parte de ECUABET?

B. (La Violacion de normas por parte ECUABET gener6 una ventaja competitiva
significativa que le permitid prevalece en el mercado?

A. (Existi6 una violacién de normas por parte de ECUABET?

15921 Como primer elemento para desarrollar el problema juridico planteado esta Comision se
referird a la norma o normas supuestamente infringidas, en consideracion de que el
ordenamiento juridico ecuatoriano contiene una prohibicion a los negocios dedicados a
actividades de juegos de azar.

15931 Al respecto dicha prohibicion se encuentra contenida en los resultados de la Consulta
Popular de 7 de mayo de 2011, realizada por el Consejo Nacional Electoral, publicada en
el Registro Oficial Suplemento No. 399 del 9 de marzo de 2011.

15941 En su pregunta No 7, la consulta popular manifestaba:
7. De la prohibicion de los juegos de azar con fines de lucro

JEsta usted de acuerdo que en el pais se prohiban los negocios dedicados a
Jjuegos de azar, tales como casinos y salas de juego?

15951 Los resultados, a su vez, fueron promulgados en el Registro Oficial Suplemento No. 490,
del 13 de julio de 2011 y con relacidn a dicha pregunta esta fue aprobada —con la opcion
SI- por el total del 52% de votos validos a nivel nacional. Tal situacién, gener6d que,
desde dicha fecha, surti6 el efecto de prohibicion de los juegos de azar en todo el territorio
ecuatoriano.

is96] La indicada prohibicion, en principio tuvo efectos inmediatos, en aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 106 de la Constitucion de la Republica que establece el que
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pronunciamiento popular respecto a un asunto propuesto a referéndum, consulta popular
o revocatoria del mandato “sera de obligatorio e inmediato cumplimiento”; sin embargo,
generd normas conexas que viabilizaron y reglaron dicha prohibicion.

15971 Asi, producto de la Consulta Popular de 7 de mayo de 2011, el Ejecutivo emitio el
Decreto Ejecutivo No. 873 correspondiente al Reglamento de Juegos de Azar practicados
en Casinos y Salas de Juego, publicado en el Registro Oficial Suplemento 536 de 16 de
septiembre de 2011, que en sus articulos 1 y 2 establecio la obligacion de cierre de
actividades de todos aquellos establecimientos dedicados al juego de azar, tales como
casinos, casas de apuesta, salas de juegos, entre otros®’, que funcionaban a la fecha.

15981 De igual manera la Consulta Popular del afio 2011, “genero la incorporacion en el COIP
del articulo 236, que dispone:

“Casinos, salas de juego, casas de apuestas o negocios dedicados a la
realizacion de juegos de azar. La persona que administre, ponga en
funcionamiento o establezca casinos, salas de juego, casas de apuestas o
negocios dedicados a la realizacion de juegos de azar, sera sancionada con
pena privativa de libertad de uno a tres arios. La persona que con afan de lucro
lleve a cabo las actividades sefialadas en el inciso anterior, simulando que las
efectua sin fines de lucro, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres
a cinco arnos. Seran comisados los instrumentos, productos o réditos utilizados

u obtenidos por el cometimiento de la infraccion .

15991 Finalmente, el Procurador general del Estado mediante oficio No. 07017 del 13 de
diciembre de 2019, al responder a una consulta identificé legalmente que debe entenderse
como juego de azar, en este sentido, manifestd

27 Al respecto, el Decreto ejecutivo No. 973 contiene un trato diferenciado para los casinos ubicados en

hoteles de lujo:
Art. 1.- A partir de la vigencia del presente Decreto Ejecutivo, todos aquellos establecimientos
dedicados al juego de azar, tales como casinos, casas de apuesta, salas de juegos, entre otros,
cesardn sus actividades; salvo aquellos que se encuentren en hoteles de lujo y primera categoria
y ademdas cuenten con registro vigente del Ministerio de Turismo.
También cerrardan inmediatamente sus puertas y terminaran sus actividades, los casinos o las salas
de juego que funcionaban sobre la base de recursos de amparo, proteccion y otros recursos
constitucionales y legales, los cuales quedaron ipso iure sin efecto a partir del mandato popular.
Art. 2.- Para el caso de casinos ubicados dentro de los hoteles de lujo y primera categoria, o en
locales que tengan acceso directo o desde los hoteles formando una sola unidad turistica, asi como
para el caso de las salas de juego (bingo -mecanicos) que se dediquen exclusivamente al juego
mutual de bingo, que cuenten con registros vigentes y autorizados por el Ministerio de Turismo
para su funcionamiento, tendran el plazo mdaximo improrrogable de hasta seis meses, contados a
partir de la publicacion del presente decreto ejecutivo en el Registro Oficial, para el cese de sus
actividades de negocio o comerciales y consiguiente cierre de sus establecimientos.

28 http://www.pge.gob.ec/index.php/prensa/boletines-de-prensa/febrero-2022/sobre-la-consulta-de-la-

junta-de-beneficencia-de-guayaquil-y-el-pronunciamiento-de-la-procuraduria-general-del-estado. (Ultima

consulta 20 de diciembre de 2023).
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“(...) Por su parte, la palabra "azar’ es sinonimo de 'causalidad’ y "suerte” y se
define juridicamente como 'lo entregado en su decision o curso a la suerte antes
que la destreza de la cdlculo’. De igual forma, el ‘juego de azar’ se
conceptualiza como ‘el ajeno en absoluto a la habilidad del jugador’. (...)”

3.- Pronunciamiento.- En atencion a los términos de su consulta se concluye
que, por el principio de legalidad que rige en materia de infracciones penales,
como garantia de los derechos de las personas la prohibicion establecer
negocios dedicados a la realizacion de ‘juegos de azar”, resultante de la
consulta popular de 7 de mayo de 2011 y el tipo penal contemplado en el articulo
236 del COIP, debe ser entendida en sentido literal, esto es referida a los
negocios dedicados a la realizacion de juegos cuyos resultados se definen, en
forma exclusiva, por la suerte. En consecuencia, dicha prohibicion no se puede
extender a actividades economicas no comprendidas expresamente en la ley
penal y que, por el contrario, estan reguladas por el ordenamiento juridico y
sujetas a la obtencion de permisos y licencias de funcionamiento, que deben ser

otorgadas por las autoridades publicas competentes, como aquellas sujetas a la
LTy el COOTAD”.

i600] Por lo que, en virtud de los resultados de la Consulta Popular del afio 2011 y las
consecuentes reformas normativas posteriores y el criterio del Procurador General del
Estado, resulta evidente que la prestacion de servicios de juegos de azar con finalidad de
lucro se encuentra claramente prohibidas en el territorio ecuatoriano y no solo en virtud
de lo dispuesto en el del Decreto Ejecutivo No. 873%.

011 Es importante anotar que la conducta de competencia desleal por violacion de normas en
la LORCPM, no se encuentra restringida inicamente a normas con rango de Ley, por el
contrario, la amplitud del término norma implica que cualquier tipo de mandamiento
normativo, contenido en el ordenamiento juridico ecuatoriano, que establezca una
obligacion de hacer, de dar, o no hacer (como en el presente caso de una prohibicion),
puede ser objeto de infraccion en los términos del articulo 27, numeral 9 de la LORCPM.

2 Escrito de excepciones del ECUABET, péagina 3. “Mediante Decreto Ejecutivo No. 873, de 16 de
septiembre de 2011, se reglamento el resultado de la pregunta 7 de la consulta popular referida. Este
Decreto, en su Art. 1, dispone que todos aquellos establecimientos dedicados a prestar sus servicios de
Juegos de azar (casinos, etc.) con fines de lucro, deben cesar sus actividades. No obstante, hay que resaltar
que el verbo rector utilizado en el articulo citado consiste en el cese de una actividad, que se venia
realizando de forma previa y continua, y que no puede legalmente desarrollarse en el futuro. Este articulo
no regula el supuesto de hecho en el que una persona (natural o juridica) pretende realizar este tipo
actividades de casino, sin fines de lucro, en el futuro. Por otro lado, la Ley de Turismo y su Reglamento,
consideran a la actividad de casinos como una actividad turistica licita.”
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021 En este punto resulta importante sefialar que el operador ECUABET ofreceria los
servicios de prondsticos deportivos y casinos, por lo que, para efectos del presente
analisis resulta importante fijar la correspondiente distincion.

03] En este sentido, la préctica totalidad de operadores econdmicos que remitieron los
cuestionarios 1 y 2 elaborados por la DNICPD e INICPD manifestaron que la actividad
de pronosticos deportivos se distinguia de los juegos de azar, en virtud de que las
posibilidades de victoria del jugador dependerian, entre otros, de su conocimiento del
deporte y del desempeiio de los equipos, jugadores o atletas.

16041 Al respecto, en el Memorando No. SC-1J-G-12-0237, fechado el 15 de junio de 2012,
suscrito por la Ab. Doris Alvarado Benites®, en calidad de Intendente Juridico de
Compaiiias, al referirse a la actividad de prondsticos deportivos manifesto:

”s

"Cuando el participante "juega” a los prondsticos deportivos, por definicion
hace una apuesta, pero esta apuesta no presume incertidumbre, el resultado
dista de ser inescrutable toda vez que hay personas que por sus conocimientos,
experiencia o habilidad pueden predecir con mds o menos certeza el resultado
de un partido de fiithol o de una carrera de caballos. Considérese ademas que
hay caballos de superior rendimiento a otros y equipos de futbol con mejores
resultados historicos que otros, y si bien la certidumbre absoluta no existe -
porque de otra manera no estuviesemos hablando de una apuesta-
definitivamente menos puede decirse que todos los caballos o equipos tienen
idéntica probabilidad de vencer. (..) Esta caracteristica de relativa
certidumbre, lejos de ser proscrita en la actividad de los pronosticos deportivos,
en linea o no, es incentivada a través de anchos y caudalosos canales de
informacion puestos a disposicion del aficionado a las apuestas deportivas (...)
Por lo anteriormente expuesto es el criterio de esta Intendencia Juridica que la
actividad de prondsticos deportivos y juegos en linea, no constituye juego de
azary no esta por lo tanto enmarcada en lo previsto en el Decreto Ejecutivo No.

873..."

160s] Finalmente, la INICPD comparti6 el criterio de la Intendente Juridico de Compaiias, y
en particular expreso:

“(...) en efecto, de acuerdo con el pronunciamiento de la Procuraduria General
del Estado emitido mediante oficio No. 07017 del 13 de diciembre de 2019,
existe una marcada diferencia entre casinos y pronosticos deportivos, en tanto
que en el primer caso, los resultados de la apuesta dependerdan absolutamente
del azar; en el caso del prondstico deportivo, entraria en juego el andlisis del

30 Archivo adjunto al escrito presentado con numero de ID 227747, del expediente de la INICPD.
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Jjugador, lo que incluye su experiencia y conocimientos previos al evento
deportivo”.

061 Criterio que a su vez es compartido por esta Comision y que es utilizado para efecto del
presente expediente®'.

16071 En este punto, la CRPI fija a modo de conclusion preliminar los siguientes criterios:

- De conformidad con lo decidido en la Consulta Popular de 2011, el criterio del
Procurador General del Estado y demas normas legales, en Ecuador se encuentran
prohibidos los negocios dedicados a juegos de azar, tales como casinos y salas de
juego, lo que excluye de su prohibicion a aquellas entidades que no tiene una
finalidad de lucro®*.

- Los prondsticos deportivos no serian considerados como juegos de azar, en virtud de
que los resultados no dependerian, necesariamente, de la suerte, sino de otros
factores, como son el conocimiento, estadistica y las habilidades de los jugadores®>.

o8] En este contexto, esta CRPI centrara su analisis en la actividad de juegos de azar y
casinos*, y su supuesto desarrollo por parte del operador econémico investigado.

16091 Al respecto, de conformidad con la informacion constante en el expediente de instancia,
el operador economico ECUABET, ofertaria al publico el servicio de juegos de azar en
la modalidad de casinos virtuales, como se desprende a continuacion:

31 La caracteristica diferenciadora en la naturaleza de los juegos de azar y los prondsticos deportivos
también fue considerada y sustenta el analisis de determinacion del mercado relevante en la presente
resolucion.

32 Legalidad que se ratifica con el decreto ejecutivo No. 141 de 29 de julio de 2021, que en su Disposicion
General Unica establece: “Encdrguese al Ministerio de Turismo, dentro del dmbito de su competencia, la
instrumentalizacion de un Acuerdo Interministerial que habilite y regule la actividad de juegos de azar sin
fines de lucro para aquellas personas juridicas sin fines de lucro, con amplia y reconocida trayectoria
social y facultadas por la ley para llevar actividades de juegos de azar.

33 Por lo que, incluso en la reciente Ley Organica de Urgencia Econdmica “Ley Orgénica de Eficiencia
Econémica y Generacion de Empleo”, publicada en el registro Suplemento N° 461, de 20 de diciembre de
2020, se han incorporado disposiciones relativas a la regulacion de este tipo de actividad.

34 Si bien el mercado relevante definido en el presente caso se refiere a los pronosticos deportivos y,
légicamente, no se considera a los juegos de azar como un servicio sustituto, la conducta de violacioén de
normas se refiere a este Ultimo servicio y como el denunciado habria incorporado el mismo para
promocionar su negocio de prondsticos deportivos.
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Informe final de la INCIPD péagina 162.

6100 Ahora bien, una vez acreditado que ECUABET efectivamente oferta el servicio de
casinos virtuales en el mercado, corresponde analizar si en el desarrollo de dicha
actividad podria existir o no una violacion de normas.

6111 Respecto de la violacion o infraccion de normas el operador econdémico ECUABET,
estableci6 como criterios para su defensa lo siguiente:

(6121 En el documento adjunto, dentro del tramite ID 231587, Cuestionario I, sefialo:

A los 11 dias del mes de marzo de 2021, el Sr. Lcdo. Julio Fernando Bueno
Arévalo Ministro de Cultura y Patrimonio, firma el Acuerdo Ministerial Nro.
MCYP-MYCP-2021-0027-A, en el que aprueba el estatuto y otorga
personalidad juridica a la FUNDACION PROSPERAR, domiciliada en la
ciudad de Quito, Provincia de Pichincha cuyo principal objeto es el organizar,
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promover e incentivar la creacion artistica y cultural de los miembros de la
comunidad y el apoyo economico a los artistas del medio cultural.

(..)

Como fundacion PROSPERAR no tiene el conocimiento para realizar estas
actividades ha contratado a través de un CONTRATO DE AGENCIAMIENTO
a nosotros RED DE SERVICIO ECUADOR SAS., quien tiene el conocimiento,
capacidad y experiencia para el desarrollo y explotacion de estas plataformas
virtuales.

(...)

Con este Contrato, el promotor de los pronosticos deportivos es la Fundacion
PROSPERAR y la actividad se la realiza sin fines de lucro esto lo hace para el
cumplimiento de su objeto el cual es ampliar y fortalecer la cultura a lo largo
del territorio ecuatoriano.

16131 En tanto que, como argumento de defensa en su escrito de excepciones indico:

Las normas supuestamente incumplidas por ECUABET son las siguiente:
aquella contenida en la pregunta 7 de la consulta popular de 7 de mayo de
2011,2 y el Art. 1 del Decreto Ejecutivo No. 873.3 Este argumento no es
Justificable porque ECUABET siempre ha desarrollado todas sus actividades en
estricto apego a las disposiciones normativas vigentes en el Ecuador. De
conformidad con el ordenamiento juridico ecuatoriano, es licito realizar
actividades de casinos, salas de juego, entre otras actividades de azar, siempre
vy cuando estas actividades se realicen sin fines de lucro. La pregunta 7 de la
consulta popular de 2011 es especifica en cuanto a su alcance. Al utilizar el
téermino “negocios dedicados a juegos de azar” dentro del texto de la pregunta,
se desprende que es ilicito realizar actividades de casinos con fines de lucro
(“‘negocios”), mientras que, contrario sensu, desarrollar actividades de casino,
sin fines de lucro, estd permitido.

16141 Al respecto, en su escrito de alegatos, ECUABET manifesto:

Como ha senalado la Intendencia (p. 117 Informe), es cierto que en nuestro
escrito de excepciones explicamos lo siguiente: “ECUABET no genera ningun
lucro, utilidad o beneficio economico proveniente de la actividad de casinos en
linea. ECUABET destina, al menos, el 100% de los valores percibidos por la
provision de acceso a actividades de casino al financiamiento de obras de
beneficencia llevadas a cabo por la Fundacion prosperar Salud y la Fundacion
Prosperar (Cultura) (en adelante conjuntamente denominadas como las
“Fundaciones”)”.
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Como varios de sus argumentos principales en el Informe, el principal reproche
de la Intendencia es puramente formalista y de cardcter semdantico, es decir que
carece de sustancia. Al referirnos al destino del “100% de los valores
percibidos por la provision de acceso a actividades de casino”, ciertamente nos
referimos a los beneficios netos. La relacion contractual entre ECUABET y las
Fundaciones es por lo tanto una de gratuidad y de beneficencia, de la que solo
derivan un beneficio las segundas.

(..)

El examen que realiza la IPD en relacion con los contratos de agencia suscritos
entre ECUABET y las Fundaciones no esta encaminado a desentraiar su
verdadera naturaleza o sus efectos economicos, como manda la ley, sino a
determinar si reunen o no “los requisitos de un contrato de agencia” (p. 171
Informe) [Enfasis aiiadido]. El hallazgo de la Intendencia es que “[n]o existe
ningun documento que respalde la teoria del operador economico [de] que las
actividades de casino son de parte de Fundacion Prosperar, y por el contrario
pretende deslindar su responsabilidad invocando una ficcion juridica que ni
siquiera se encuentra debidamente instrumentada” (p. 171 Informe in fine)
[Enfasis afiadido].

En definitiva, la Intendencia insiste en que debe determinar la existencia de una
situacion de simulacion contractual, antes que de efectos economicos
anticompetitivos reales. Por otro lado, debemos aclarar que la “teoria” de
ECUABET no descansa en el argumento de que las “actividades de casino son
de parte de Fundacion Prosperar”, si no en el argumento de que el problema
del lucro, respetando el principio de primacia de la realidad, debe ser abordado
desde una perspectiva de efectos economicos. La determinacion del caracter
lucrativo depende del hecho de que una sola de las partes derive un beneficio
pecuniario real, como en el caso de las Fundaciones en detrimento de
ECUABET (seccion 2.1.1 anterior).

(..)

Desde una perspectiva contable y financiera, el lucro y la utilidad son términos
que se utilizan para medir el desemperio economico de una empresa. Aunque a
primera vista podrian parecer conceptos similares, existen diferencias
fundamentales entre estos. El lucro se refiere a las ganancias obtenidas por una
empresa después de deducir todos los costos y gastos asociados con la
generacion de ingresos, y que su resultado sea trasladado a los beneficiarios
finales o accionistas, o en su defecto que incremente el acervo patrimonial de la
empresa. Es decir, no solamente se trata de un resultado, es indispensable que
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se verifique una segunda condicion (su distribucion a accionistas o su
reinversion).

Por otro lado, la utilidad contable es una medida especifica, y se refiere a la
ganancia que se registra en los estados financieros de una empresa. La utilidad
contable refleja la rentabilidad de una empresa en términos formales, para el
cumplimiento de los requisitos contables y fiscales pertinentes.

De manera que, en sentido estricto, el efectivo beneficio de una actividad
economica (del cual los accionistas de la sociedad que la ejecuta pueden
disponer libremente) es aquel de naturaleza neta, calculado luego del pago del
Impuesto a la Renta. Se trata de la unica partida que puede ser distribuida a los
accionistas o reinvertida en la sociedad. Unicamente dicho beneficio neto
proveniente de una actividad es el que da lugar a un real lucro o provecho para
los accionistas de manera directa (a través de su distribucion) o indirectamente
mediante una reinversion (que incrementa el valor patrimonial proporcional de
cada uno de ellos).

Es decir, en tal situacion es procedente sostener que existe un provecho o lucro,

o que la sociedad esta lucrando de la actividad. Cuestion que es concordante
con el hecho de que, tanto en la teoria como en la practica, la finalidad de una
sociedad es generar valor (p. ej. lucro, provecho o beneficio) a sus socios o
accionistas.

Al transferir el beneficio neto generado por la actividad de casinos virtuales
(unico del cual se puede disponer mediante distribucion a accionistas o
reinversion) a entidades sin fines de lucro (i.e. las Fundaciones), se evidencia
que el lucro de dicha actividad se traslada a un tercero. De manera que no es
posible sostener que dicha actividad genere valor para los accionistas de
ECUABET, por cuanto los resultados disponibles de la operacion no son
reinvertidos o distribuidos.

Lo referido se ratifica al evidenciar que, una simple reclasificacion contable
implicaria que ECUABET ni si quiera reporte formalmente utilidad por la
actividad de casinos virtuales (mas alla de que su reconocimiento, en sentido
estricto, no constituye un indicador de lucro como ha quedado evidenciado en
parrafos anteriores). Justamente, en el supuesto de que ECUABET hubiese
registrado los importes percibidos por la actividad de casinos virtuales como
una cuenta por pagar contra las partidas de activo involucradas en la
operacion, no se registraria utilidad contable ni neta alguna.

Al transferir los importes a las Fundaciones, unicamente se reducirian los
valores involucrados de la cuenta contable caja/bancos (activo) contra la
correspondiente cuenta por pagar (pasivo). Cuestion que no solamente
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implicaria que ECUABET no registre utilidad alguna por la operacion, sino que
también ratifica que la sociedad no lucra por la actividad de casinos virtuales.

Ademads, el hecho de que una simple reclasificacion de partidas contables
provoca que ECUABET no registre utilidades por la actividad de casinos
virtuales, ratifica que el argumento de la Intendencia es falaz y es meramente
formalista.

i61s] Con relacion a la cantidad de dinero donado a las “fundaciones”, en su escrito de alegatos
indico:

Adicionalmente, la IPD afirma que ECUABET “detallo los montos producto de
las actividades de casino, danto un total para el periodo julio 2021 a diciembre
2022, de USS . Erpero. de la revision de las transferencias que
habria realizado el operador economico a Fundacion Prosperar, remitidas en
el escrito de 20 de enero de 2023, estas suman la cantidad de USS ||| R
correspondientes al periodo desde agosto de 2021, a septiembre de 2022.” La
explicacion de esta divergencia es sencilla: en ocasiones ECUABET no dona a
las Fundaciones solamente los beneficios provenientes de casinos virtuales, sino
también de prondsticos deportivos.

i616) Finalmente, en el escrito presentado el 29 de diciembre de 2023, ECUABET argument6 que
la actividad de casinos no estaria prohibida cuando ésta se la realiza de forma digital o virtual
y no a través de un establecimiento fisico®, para fundamentar su posicion ECUABET cit6 el
articulo 4 del Reglamento de Casinos y Salas de juegos, el articulo 3 de las Normas Técnicas
de Casinos y salas de Juego, y se refirié al Decreto Ejecutivo No. 815, Registro Oficial 248,
de 9 de enero de 2008 y las Normas Técnicas de Casinos y Salas de Juego, entre otras normas
que tienen como elemento comun en que se refieren a Casinos como establecimientos fisicos
y que segun ECUABET a criterio de la Intendencia no existiria “restriccion por parte del
estado, para implementar actividades de casino, a través de medios tecnologicos”

35 Al respecto ECUABET sefialo:

“Si bien se sefialo que estas actividades estarian prohibidas en el Ecuador, la Intendencia nunca hizo el
esfuerzo por precisar si esta es extensible a los juegos de casino practicados de forma virtual, o si el pueblo
ecuatoriano prohibio aquella actividad que, a la fecha de la consulta popular, técnica y juridicamente era
considerada como casino.

Lo cierto es que, en Ecuador, si bien estdn prohibidas en ESTABLECIMIENTOS, es decir, lugares fisicos,
apostar online si es posible y los jugadores ecuatorianos pueden acceder libremente a los casinos online
en Internet sin restricciones legales, ya sea nacionales o extranjeros.

Conforme el Reglamento de Casinos y Salas de Juego (bingo-mecdnicos), publicado mediante Decreto
Ejecutivo No. 815, Registro Oficial 248, de 9 de enero de 2008 y las Normas Técnicas de Casinos y Salas
de Juego (bingo-mecanicos), contenidas en el Acuerdo Ministerial No. 20080033, con Registro Oficial
Suplemento No. 392 de 30 de julio del 2008, vigentes al 7 de mayo de 2011, los casinos se definian como
ESTABLECIMIENTOS.
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6171 En otro orden de ideas, ECUABET manifesto que la actividad de Casino Virtuales no estaria
prohibida en tanto que el Reglamento a la Ley Organica de Régimen Tributario Interno define
a los juegos de azar como un servicio digital, y que graba Impuesto al Valor Agregado IVA

G

6181 En adicion, el operador econémico manifesté que existe un pronunciamiento del entonces
Superintendente de Control del Poder de Mercado (actual Superintendente de
Competencia Econdmica), que seria un precedente vinculante dentro de la Resolucion No.
SCPM-INJ-10-2022, que establece que, previo al conocimiento, investigacion y eventual
sancion de un acto de competencia desleal por violacion de normas resulta necesario que
un pronunciamiento administrativo previo de autoridad competente; al respecto,

seflor

exista

ECUABET al citar la resolucién del Sefior Superintendente indico:

6191 En este sentido, el operador econdmico manifestd que la “IPD” se negd a requerir el
pronunciamiento respectivo del Ministerio de Turismo, si es que dicha autoridad fuese la
competente, o de ninguna otra, “pese a mis peticiones, las cuales habrian sido negadas

la conducta de practica desleal de violacion de norma no es aislada del
pronunciamiento que emita la autoridad que tenga competencia de
aplicacion sobre el cuerpo normativo al que pertenece: es decir, la
inobservancia normativa debe ser detectada y declarada por la autoridad
competente, para con aquel examen y dictamen, la SCPM pueda revisar si
esa violacion declarada tiene efectos sobre el objeto de la LORCPM (y del
derecho de la competencia).

Lo contrario, es decir, que los presupuestos facticos de la conducta de un
administrado parezcan conducentes para subsumirlos a la inobservancia de
una norma determinada, por mds evidentes que puedan resultar, no pueden
ser objeto de calificacion de la autoridad de competencia en materia de
prdcticas desleales, pues la "subsuncion" para determinar la violacion de
norma no le concierne sino a la autoridad que el cuerpo normativo indica
como competente en razén de la materia. (Enfasis anadido)

en providencia de 31 de julio de 2023.”

(620 Por lo indicado, los argumentos del operador econdomico investigado que seran
analizados por esta Comision, desde una perspectiva sistematizada, se resumen en las

siguientes:

a)
b)

c)

No existiria violacion de norma porque los casinos virtuales no estarian prohibidos.

No existe pronunciamiento previo de autoridad competente que determine la

existencia de un incumplimiento normativo en la materia.

Existe un contrato de agencia, en el que las fundaciones Prosperar (salud y cultura)
ostentan el caracter de Principal y ECUABET participa en la calidad de agente, razén
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por la que las fundaciones Prosperar serian los promotores de la actividad economica
de prondsticos deportivos y por tanto también de juegos de azar, en la modalidad de
casinos virtuales.

d) ECUABET destina el 100% de los valores percibidos producto de juegos de azar, en
la modalidad de casinos virtuales a las fundaciones por lo que no habria una finalidad
de lucro; en tal virtud, el operador econdémico considera que el andlisis
corresponderia a los efectos economicos derivados de la relacion contractual entre
ECUABET y las “fundaciones”, que supone son de gratuidad.

16211 Ahora bien, como punto de partida esta Comision procede a reiterar que los resultados
de la Consulta Popular del afio 2011 recogieron la posicion mayoritaria de los
ecuatorianos respecto de que en el pais se “prohiban los negocios dedicados a juegos de
azar, tales como casinos y salas de juego”.

16221 En la especie ECUABET argumenta que el término Casino, legalmente y conforme la
Real Academia de la Lengua Espafiola hace referencia a la existencia de un
“establecimiento” o “local”’; no obstante, el servicio que prestaria ECUABET no seria
dentro de un establecimiento y por lo tanto no podria ser objeto de prohibicion contenida
en la Consulta Popular.

6231 En este sentido, resulta fundamental determinar que la prohibicion se encuentra
circunscrita a los términos “negocios” y “juegos de azar”, dejando a modo de ejemplo,
actividades tales como casinos y salas de juegos.

16241 Por lo tanto, de la oferta de ECUABET vy los servicios que presta en su plataforma es
posible visualizar que dicho operador efectivamente presta los servicios de “casino” y
“casino en vivo”, los cuales son actividades que corresponden a juegos de azar,
entendidos como de juegos de “casualidad” y “suerte’®.

162s] En este sentido, esta Comision no comparte la posicion de ECUABET respecto de que la
prohibicion contenida en la Consulta Popular de 2011 haga referencia Unicamente a
Casinos entendidos en los términos contenidos en las normas vigentes a dicha fecha. Por
el contrario, la prohibicion contenida en la indicada Consulta Popular de 2011 es respecto
de cualquier negocio dedicado a juegos de azar, sin restriccion del mecanismo en que
este se exprese, ya sea fisico, online, en vivo, como es el presente caso.

1626] En este contexto, y como ya ha sido indicado previamente, las actividades de juegos de
azar, tales como casinos y salas de juegos que no constituyan un “negocio”, es decir, no
tengan una finalidad de lucro se encuentran exentas de la prohibicion contenida en la
Consulta Popular de 2011 y desarrollan una actividad licita.

36 En términos de la Procuraduria General del Estado, contenido en el oficio No. 07017 del 13 de diciembre
de 2019
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16271 En tal virtud, esta Comision no evidencia, como argumenta ECUABET, que exista una
aparente contradiccion con la normativa tributaria vigente, y la prohibicion contenida en
la Consulta Popular de 2011, por cuanto la obligacion de los usuarios de pagar el IVA
por la adquisicion de bienes y servicios resulta independiente de si su prestador u oferente
tiene o no finalidad de lucro.

16281 Por lo que, es criterio de la Comision que el servicio de casino virtual como hecho
generador de IVA, de cara al usuario poco o nada tiene que ver con la prohibicion
contenida en los resultados de la Consulta Popular de 2011.

162091 En resumen, es criterio de esta autoridad que la prohibicién contenida en las respuestas
a la Consulta Popular de 2011 se refiere a todo negocio que se dedique a juego de azar,
sin que exista contradiccion alguna con normas que regulen la actividad fisica o virtual
de casino o normas de caracter tributario, en los términos expresados por ECUABET.

(630] Por otra parte, conforme ha sido manifestado por ECUABET ha sido criterio del sefior
Superintendente de Competencia Economica que el ilicito de competencia desleal por
violacioén de normas, requiere del requisito de un pronunciamiento previo de autoridad
administrativa que identifique la existencia de la infraccién normativa para que a partir
de dicha resolucion la SCE pueda analizar los demas elementos contenidos en el numeral
9 del articulo 27, de la LORCPM, tal criterio se encuentra en la resolucion de 28 de julio
de 2022, a las 15h05, dentro del expediente, SCPM-INJ-10-2022, que expresa:

“En este sentido, resulta evidente que la inobservancia de una norma no
constituye por si sola una acto de competencia desleal, puesto que, los elementos
sine qua non de configuracion son, la prevalencia en el mercado y la ventaja
significativa, ademdas de que, la conducta de prdctica desleal de violacion de
norma no es aislada del pronunciamiento que emita la autoridad que tenga
competencia de aplicacion sobre el cuerpo normativo al que pertenece, es decir,
la inobservancia normativa debe ser detectada y declarada por la autoridad
competente, para con aquel examen y dictamen, la SCPM pueda revisar si esa
violacion declarada tiene efectos sobre el objeto de la LORCPM (y del derecho
de la competencia).

Lo contrario, es decir, que los presupuestos facticos de la conducta de un
administrado parezcan conducentes para subsumirlos a la inobservancia de una
norma determinada, por mas evidentes que puedan resultar, no pueden ser
objeto de calificacion de la autoridad de competencia en materia de practicas
desleales, pues la “subsuncion” para determinar la violacion de norma no le
concierne sino a la autoridad que el cuerpo normativo indica como competente
en razon de la materia. Lo que corresponde al pronunciamiento de la SCPM es
subsumir la conducta desleal (hecho, acto o practica contrarios a los usos o
costumbres honestos en el desarrollo de actividades economicas) -cualquiera
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sea la forma que adopten y cualquiera sea la actividad economica en que se
manifiesten- en analizar si impiden, restringen, falsean o distorsionan la
competencia, atentan contra la eficiencia economica, o el bienestar general o los
derechos de los consumidores o usuarios. Esto tiene concordancia con el
mandato constitucional contenido en el articulo 226, pues la SCPM se encuentra
proscrita de identificar como infractor de una norma distinta a las de la
LORCPM, supliendo y reemplazando la facultad de control que tiene un
organismo determinado.

Por lo detallado, la meridiana evidencia de incumplimiento de una norma, sin
declaracion de responsabilidad sobre el mismo, no puede constituir una prdctica
desleal a los ojos de su naturaleza, sino que, el pronunciamiento de “prevencion,
prohibicion y sancion de las prdcticas desleales”, se da a consecuencia de que
la infraccion detectada y declarada a un operador economico, tenga por
consecuencia una posicion de ventaja competitiva respecto de otros y que
obtenga una ventaja significativa en el mercado, elementos que deben ser
analizados técnicamente para evitar caer en decisiones arbitrarias que puedan
afectar a la independencia de cada cartera de Estado.

16311 Con relacion del indicado criterio del sefior Superintendente de Control del Poder de
Mercado actual superintendente de Control de Competencia Econémica, esta Comision
aclara que el mismo no constituye un pronunciamiento vinculante para la CRPI, a
diferencia de como lo asegura ECUABET en su escrito de 29 de diciembre de 2023.

16321 Al respecto, el articulo 22 del COA reconoce los principios de seguridad juridica y
confianza legitima y dispone que la actuacion administrativa sera respetuosa con las
expectativas que razonablemente haya generado la propia administracion publica en el
pasado. Sin embargo, conforme establece la propia disposicion, la aplicacion del
principio de confianza legitima no impide que la administracién pueda cambiar, de forma
motivada, la politica o el criterio que empleara en el futuro.

16331 En otras palabras, la administracion publica no se encuentra inexorablemente atada a
pronunciamientos previos que hayan tenido en casos similares o aparente similares, por
el contrario, mediante una adecuada motivacion los 6rganos de la administracién pueden
alejarse de criterio previos argumentando las razones por las que considera que no resulta
aplicable al caso concreto.

6341 En primer lugar, esta Comision procede a precisar que el sefior Superintendente de
Control del Poder de Mercado en su resolucion de 28 de julio de 2022, a las 15h05, dentro
del expediente, SCPM-INJ-10-2022, conoci6 un recurso de apelacion de la resolucion de
archivo dictado por la INICPD en un caso que tuvo lugar, como consecuencia de la
segunda modalidad de competencia desleal por violacion de normas, contenida en el
segundo inciso del numeral 9 del articulo 27 de la Ley. En el caso indicado, este tuvo
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lugar por una denuncia respeto de que ciertos operadores que habrian concurrido en el
mercado de cambio de moneda sin contar con las autorizaciones legales
correspondientes.

16351 Por lo que, el precedente emitido por el Sefior Superintendente tuvo lugar en el ambito
de una infraccion distinta a la hoy investigada, que, como ya ha sido expresado, en el
caso que nos ocupa tendria lugar en virtud de la primera modalidad de infraccion de
violacion de normas contenidas en la LORCPM. En otras palabras, el caso que dio origen
a dicho criterio no resulta andlogo o similar al que actualmente es objeto de estudio.

6361 En segundo lugar, esta Comisidon procederd a realizar un analisis profundo de esta
caracteristica de la figura de violacion de normas como conducta de competencia desleal
en nuestra legislacion y en legislacion internacional comparada, en la que revisara la
principal doctrina y jurisprudencia en la materia.

6371 Como un primer elemento de andlisis tenemos que la Ley de Represion de la
Competencia Desleal, Decreto Legislativo 1044 de la Republica de Pert en su articulo
14, el acto de competencia desleal se encuentra regulado de la siguiente manera:

Articulo 14.- Actos de violacion de normas.-

14.1.- Consisten en la realizacion de actos que tengan como efecto, real o
potencial, valerse en el mercado de una ventaja significativa derivada de la
concurrencia en el mercado mediante la infraccion de normas imperativas. A fin
de determinar la existencia de una ventaja significativa se evaluara la mejor
posicion competitiva obtenida mediante la infraccion de normas.

14.2.- La infraccion de normas imperativas quedard acreditada:

a) Cuando se pruebe la existencia de una decision previa y firme de la
autoridad competente en la materia que determine dicha infraccion, siempre
que en la via contencioso administrativa no se encuentre pendiente la revision
de dicha decision; o,

b) Cuando la persona concurrente obligada a contar con autorizaciones,
contratos o titulos que se requieren obligatoriamente para desarrollar
determinada actividad empresarial, no acredite documentalmente su tenencia.
En caso sea necesario, la autoridad requerira a la autoridad competente un
informe con el fin de evaluar la existencia o no de la autorizacion
correspondiente. (Enfasis afiadido)

6381 Como se puede apreciar, la Ley de Represion de la Competencia Desleal Peruana
contiene de forma expresa el requisito previo del pronunciamiento, en firme, de la
autoridad competente en la materia que determine la infraccion normativa, regulacion
que se ajustaria al criterio de la maxima autoridad de la SCE.
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(6391 No obstante, dicho requisito no se encuentra contemplado en otras legislaciones.

(6401 Por ejemplo, el articulo 18 de la Ley 256 de 1996 de Competencia Desleal de Colombia,
regula al ilicito de competencia por violaciéon de normas como:

ARTICULO 18. VIOLACION DE NORMAS. Se considera desleal la efectiva
realizacion en el mercado de una ventaja competitiva adquirida frente a los
competidores mediante la infraccion de una norma juridica.

La ventaja ha de ser significativa.

6411 En similar sentido, la Ley 3/1991 de Competencia Desleal de Espaia, en lo principal,

regula a la conducta de competencia desleal por violacién de normas de la siguiente
forma:

Articulo 15. Violacion de normas.

1. Se considera desleal prevalerse en el mercado de una ventaja competitiva
adquirida mediante la infraccion de las leyes. La ventaja ha de ser significativa.

2. Tendra también la consideracion de desleal la simple infraccion de normas
Juridicas que tengan por objeto la regulacion de la actividad concurrencial. (...)

6421 Como se puede apreciar de las legislaciones citadas, ninguna de ellas contiene en su
tipificacion la existencia del requisito previo de contar un pronunciamiento prejudicial o
un pronunciamiento en firme de la autoridad administrativa competente en la materia que
determine previamente la infraccién normativa.

(6431 Similar situacion ocurre en el marco de la LORCPM, en el que el ilicito de competencia
desleal por violacion de normas no contempla la existencia de ningun requisito previo
para su conocimiento y eventual sancion.

(644] Debido a la similitud de la regulacion ecuatoriana del ilicito por violacidon de normas en
este aspecto con la normativa espafiola y colombiana corresponde citar a la mas
importante doctrina internacional en la materia, asi como la jurisprudencia relevante
respecto de esta conducta de competencia desleal.

16451 Asi, Fernando Carbajo Cascon, respecto de la legislacion espafiola considera que este
tipo de ilicito no requiere de una suerte de un pronunciamiento previo o prejudicial
respecto de la infraccion normativa:

l646] Al respecto manifesto:

Elilicito de violacion de normas no busca perseguir y reprimir el incumplimiento
de obligaciones normativas por parte de los competidores concurrentes en el
mercado, sino los efectos perjudiciales que para el mercado conllevan las
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infracciones normativas por parte de los competidores que participan en el
mismo. No constituye, por tanto como seniala el Tribunal Supremo, una suerte de
sancion general anadida a la prevista por la norma vulnerada, sino que supone
un ilicito distinto al de la ilegalidad de la actuacion, al tiempo que una sancion
distinta a la prevista en la norma vulnerada, motivo por el que tampoco existe
prejudicialidad ni vinculacion de juez civil por la calificacion que de los
hechos hayan podido hacer, en su caso, las autoridades administrativas que
pudieron haberlos conocido en el marco de sus competencias’. (Enfasis
anadido)

16471 En similar sentido, Jos¢ Massaguer claramente distingue la diferencia de la subsuncion
de la conducta objeto de reproche desleal por violacion de normas y su falta de
declaracion de la infraccion normativa por autoridad competente en el a&mbito de la
competencia:

...Como se sigue con facilidad de lo expuesto hasta aqui, al juicio de deslealtad
que consiste en la comprobacion de la concurrencia de las circunstancias
determinantes de este reproche precede necesariamente un juicio de legalidad,
la comprobacion de la efectiva infraccion de la norma en cuestion. No existe en
este ambito prejudicialidad ( cfi. SAP Albacete 23-111-1993 «expedicion de
medicamentos fuera de farmacias»), ni vinculacion del juez civil por la
calificacion que de los hechos hayan podido hacer en su caso las autoridades
administrativas que pudieran conocerlos en el marco de sus competencias, lo
que agiliza la aplicacion de la Ley de Competencia Desleal a costa de problemas
obvios  (vid.J. ALFARO, RDM, 1991, pp. 711-712, 'y S
SANCHEZ SOLE, RGD , 1995, p. 807). Asi pues, en el marco de la subsuncion
de la conducta enjuiciada en el ambito del tipo y a los solos efectos de poder
formular el correspondiente reproche de deslealtad (y no de declarar la
comision de un acto ilicito a los efectos de la normativa considerada), el Juez
apreciard, a la vista de los hechos y como paso previo necesario, si existe o no
infraccion legal, a fin de proceder, en su caso, a la aplicacion del articulo 15
de la Ley de Competencia Desleal’®. (Enfasis afiadido)

048] De igual manera, el criterio de la inexistencia del requisito de prejudicialidad o de
pronunciamiento administrativo previo para la determinacion de la infraccion de
competencia desleal por violaciéon normas es compartido por los mas alto tribunales
espafioles. Asi a modo de ejemplo el Tribunal Supremo Espafiol, en sentencia nimero
STS 1348/2006, 29 de diciembre de 2006 manifesto:

37 Fernando Carbajo Cascon, Violacion de Normas, en Comentarios a la Ley de Competencia Desleal,
Bercovitz Rodriguez-Cano, Alberto. Navarra: Editorial Aranzadi S.A., 2011 p. 412.
38 J. Massaguer, Comentario a la Ley de Competencia Desleal, Civitas, Madrid, 1999.
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Hay que partir de la constatacion de que, segun la Ley de Competencia Desleal,
la calificacion como desleal de la infraccion de una norma no es una suerte de
sancion general anadida a la prevista por la norma vulnerada, sino que supone
un ilicito distinto al de la ilegalidad de la actuacion, al tiempo que una sancion
distinta a la prevista en la norma vulnerada, y asi lo entiende un amplio y
autorizado sector de la doctrina y puede deducirse de alguna decision de esta
Sala (Sentencia de 13 de marzo de 2000 ). No existe, de este modo,
prejudicialidad ni vinculacion del juez civil por la calificacion que de los
hechos hayan podido hacer, en su caso, las autoridades administrativas que
pudieran haberlos conocido en el marco de su competencia. (Enfasis afiadido)

[649] Por otra parte, el criterio expresado también ha sido expuesto por un importante sector
de la doctrina colombiana. Asi, para Camilo Pabon Almaza, al analizar la conducta de
competencia desleal por violacion de normas y su desarrollo por las autoridades
administrativas y judiciales colombianas se refiri6 al pronunciamiento de Ila
Superintendencia de Industria y Comercial en el caso “Genercauca y Conenrgia y
expreso:

(...) la SIC indico que “no solo la dependencia de uno y otro proceso entre si es
criterio unico para resolver tal cuestion. Adicionalmente, ha de entenderse que
la influencia del otro proceso sea necesaria. [...] para esta super-intendencia es
claro que, cuando se requiere la verificacion de la infraccion de la norma
Juridica, una prueba valida sera la declaratoria que la autoridad competente
haga res-pecto de ellos, sin embargo existen otras pruebas idoneas y
contundentes [...] Para el caso que nos ocupa, y acorde con la doctrina y la
Jurisprudencia analizada, el articulo 18 de la Ley 256 de 1996 establece como
elemento esencial para la configuracion de esa conducta de competencia desleal
una infraccion de una norma juridica. Notese que en ningun lado se exige una
sentencia condenatoria para determinar la infraccion de la norma, sino el
pleno convencimiento del juez que ésta se cometio. Y no es que el juez de
instancia, en este caso la Superintendencia, tenga la capacidad de valorar motu
proprio todo tipo de normas (civiles, laborales, penales, agrarias, etc.), sino que
debe contar con elementos probatorios suficientes que determinen la
infraccién de la norma’”° (Enfasis aiadido)

650] Es decir, conforme sefiala Camilo Pabon Almaza, la SIC en el desarrollo de sus
pronunciamientos ha descartado la exigencia de “prejudicialidad” para este tipo de
conductas anticompetitivas, relegando la eventual existencia de un pronunciamiento
previo a la categoria de prueba de la infraccion, sin olvidar que pueden existir otro tipo

39 El “juez deferente” y el “juez integrador”: prejudicialidad en la aplicacién del articulo 18 de la Ley
de Competencia Desleal, Con-texto ¢ Revista de Derecho y Economia ¢ n.° 46 ¢ julio-diciembre 2016 * pp.
25-53
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de pruebas igualmente validas que permiten a la autoridad de competencia dilucidar la
posible violacion normativa:

En este caso, la SIC aplico ese razonamiento descartando la prejudicialidad
tanto para el ejercicio de sus facultades jurisdiccionales, como para el ejercicio
de sus facultades administrativas, en relacion con la infraccion del articulo 18.

Lo anterior hace claridad sobre la postura completa de la SIC; esto porque no
existe en la ley ninguna prejudicialidad en materia de competencia desleal. En
gracia de discusion, tampoco se dan los requisitos para que opere la
prejudicialidad: (i) la incidencia definitiva y directa entre dos procesos
Judiciales, y (ii) que sea “necesario” esperar a que se resuelva el otro proceso.
Asi, si el juez puede llegar al convencimiento sobre si se violo esa otra norma,
por medios distintos a que haya un fallo condenatorio de otra autoridad, no
hard falta esperar. Entonces, el juez de competencia desleal es competente para
pronunciarse sobre la violacion de esas “otras normas”, pero debe contar con
pruebas suficientes que lo lleven a ese convencimiento. (Enfasis afiadido)

(6511 Finalmente, el autor manifestdo como elementos de la tesis “integradora” de la infraccion
los siguientes elementos:

Bajo esta postura integradora, entonces, el resultado es el siguiente:

Primero, no se podria predicar una violacion del non bis in idem, dado que esas
“otras normas” se convierten y pasan a ser parte del catalogo del régimen
de competencia desleal. Por lo tanto, en estricto sentido, nunca se estaria
imputando la infraccion de la misma norma juridica.

Segundo, no hay invasion de competencias, pues el juez penal, laboral, o
cualquier otro, conserva la competencia para pronunciarse sobre esas “otras
normas”, bajo las reglas y dogmadtica propias de cada drea del Derecho.

Tercero, no se afecta el criterio de especializacion institucional, pues el
juez de competencia desleal se estaria pronunciando solo sobre el sentido y
alcance de normas de competencia desleal, no de otros regimenes. (Enfasis
anadido)

[6s2] Son precisamente, los puntos resaltados los que estima esta Comision que resultan
esenciales para su interpretacion en la legislacion ecuatoriana. En este sentido, esta
Comision estima que la determinacién de violacion de normas como ilicito de
competencia desleal en la LORCPM no conlleva a una arrogacion o superposicion de
competencias en virtud de que la determinacién de la infracciéon normativa por la SCE
tiene lugar unicamente desde la vision del derecho de la competencia desleal.

16531 Es decir, la SCE al considerar que existe una infraccion, por ejemplo, de norma tributaria
no impone la sancién correspondiente a la Ley que regula la materia para dicha
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infraccion, por el contrario, el analisis de la SCE se agota en la medida que, mediante los
medios de prueba correspondientes, concluye la existencia de la infraccion normativa y
por lo tanto procedera a revisar la existencia o no de los demas elementos constitutivos
de la infraccion (la obtencion de la ventaja competitiva significativa y como su resultado
la prevalencia en el mercado).

16541 Por las consideraciones anotadas esta Comision estima:

a)

b)

¢)

d)

La LORCPM al regular la violacion de normas como conducta de competencia
desleal no contiene como un elemento configurativo de la existencia de
prejudicialidad o de contar con un pronunciamiento administrativo en firme
previo.

Las actuaciones de la SCE se encuentran enmarcadas en el ambito de su
competencia, por lo que la determinacion de una eventual violacién normativa,
tributaria, ambiental, consumidores, etc*® no conlleva a que la autoridad de
competencia imponga sancion alguna diferente a la que se encuentra establecida
en la propia LORCPM, por lo tanto, no existe arrogaciéon de competencias.

La eventual existencia de un pronunciamiento previo respecto de la infraccion
normativa sirve como medio de prueba de una infraccion de norma, no obstante,
no es el unico medio de prueba posible, por el contrario, la SCE tiene la facultad
plena para probar la existencia de las infracciones a la Ley.

La tipificacion de violacion de normas como conducta de competencia desleal
en nuestra norma integra la infraccion de normas de otras areas del derecho, por
lo que la SCE tiene la plena competencia para conocer la infracciéon de normas
siempre que tenga lugar en el ambito de su competencia.

Los servidores publicos se ven impedidos de exigir elementos configurativos
previos que no se encuentran tipificados en la Ley para la aplicacion de las
conductas e infracciones contenidas en la LORCPM.

La LORCPM, en la configuracion del ilicito establece que la conducta de
competencia desleal por violacion de normas tiene lugar “sin perjuicio de las
disposiciones y sanciones que fuesen aplicables conforme a la norma infringida”,
lo que tiene como efecto que no pueda alegarse una infraccion al principio non
bis in idem, asi como el determinar claramente la independencia de la SCE en el
conocimiento y valoracion de la determinacion de la violacion de la norma en el
ambito de sus competencias.

[6ss] Por las razones expresadas, esta Comision motivadamente se aleja del criterio esgrimido
por el sefior Superintendente de Control del Poder de Mercado y coincide en lo razonado

40 En términos de la tipificacion del ilicito en nuestra Ley, articulo 27, numeral 9.
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y resuelto por la abundante doctrina internacional en la materia, tribunales intencionales
de justicia y lo sefialado por esta CRPI*! y la INICIPD** en casos previos, respecto de
que, en el marco de la LORCPM, la norma de competencia no exige el requisito de
prejudicialidad o pronunciamiento administrativo previo en la configuracion del ilicito
de competencia por violacion de normas.

(6561 Sin perjuicio de lo anotado, esta Comision resalta que la infraccién de normas deviene
del incumplimiento a la prohibicioén contenida en las respuestas a la Consulta Popular de
2011, de la que no existe un organismo administrativo que sea competente para controlar
aquellos casos en que exista un incumplimiento a dicha prohibicion.

(6571 En particular, esta Comision resalta que el oficio Nro. MT-MINTUR-2022-2061-OF de
16 de diciembre de 2022, del Dr. Aldo Fabidn Salvador Hidalgo, en calidad de
Subsecretario de Regulacion y Control del Ministerio de Turismo.

Por otro lado, cabe recalcar que el articulo 7 de la Ley de Turismo establece
que, las personas juridicas que no persigan fines de lucro no podran realizar
actividades turisticas; es asi que, en su debido momento, el Ministerio de
Turismo fue competente unicamente para regular los juegos de azar con fines de
lucro como se determina en el articulo 43 literal f) del Reglamento a la Ley de
Turismo, ambito en el cual se encontraba excluidas las fundaciones.

16581 En este contexto, no es posible que se pretenda alegar que la SCE se encontraria impedida
de activar sus facultades de investigacion y control de competencia desleal por violacion
de normas, al no existir el pronunciamiento previo de una entidad administrativa, que
como ya ha sido indicado resulta inexistente en nuestra legislacion.

(6591 Por otra parte, con relacion a la existencia de un contrato de agencia que cobijaria
legalmente el desarrollo de la actividad econdémica por el ECUABET, esta Comision, en
consideracion del estudio pormenorizado de las piezas procesales, en el presente

41 EXPEDIENTE No. SCPM-CRPI-016-2021: resolucion que explica que la violacion de normas tiene
lugar sin importar la naturaleza de la naturaleza de la norma infringida: “Que exista una norma juridica
que deba ser aplicada. Como la disposicion no distingue entre los diferentes tipos de normas juridicas y
su rango, se debe entender que el acto desleal puede darse en relacion con cualquier tipo o clase normas
Juridicas, ya sean infra o supra legales: reglamentarias, con fuerza de ley, constitucionales, comunitarias
andinas, etc. Tampoco diferencia las normas por la materia; en dicho sentido, la violacion podria ser de
normas que regulan la actividad concurrencial o cualquier otro tipo de materias como ambiental, laboral,
tributaria, etc”.

42 INICIPD Resolucion dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICPD-003-2020: “Sin perjuicio de lo
mencionado, esta Intendencia considera, al igual que la Direccion, que la existencia de un acto
administrativo de la entidad competente no es un requisito para determinar el incumplimiento de una
normativa, por lo cual, pese a no existir una resolucion que determine el incumplimiento de la Disposicion
General Primera de la “Normativa Técnica Sanitaria para el control de productos de uso y consumo
humano sujetos a control y vigilancia sanitaria considerados, falsificados, adulterados o alterados”, le
corresponde a esta Intendencia investigar si existe el posible incumplimiento”.
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problema juridico considera indispensable precisar dos momentos, claramente
determinados:

Primer momento

1660] Conforme la respuesta recibida por INICIPD al Cuestionario I, adjunto al escrito de 25
de marzo de 2023 por el operador ECUABET, dicho operador habria iniciado actividades
econdmicas tanto de casinos como de prondsticos deportivos, desde el 1 de julio de
2021%.

1661 Por otra parte, de conformidad con los contratos adjuntos al escrito de excepciones, con
ntiimero de ID 270773%, esta Comision evidencia lo siguiente:

6621 E1 16 de agosto de 2021, la Fundacion Prosperar, (en calidad de principal), representada
por Jorge Ivan Irigoyen Pifieros suscribié un contrato de agencia con Red de Servicios
Ecuador S.A.S, (en calidad de Agente) representada por Mauricio Xavier Villacis.

16631 En la clausula de su objeto, el contrato de agencia establece:

[664] Posteriormente, con fecha 1 de abril de 2022, fue celebrado un nuevo contrato de agencia,
entre la Fundacion Prosperar Salud, (en calidad de principal) representada por Camila
Spier Chacon y Red de Servicios Ecuador S.A.S, (en calidad de Agente) representada por
Mauricio Xavier Villacis, con un idéntico objeto contractual:

«

16651 Finalmente, con fecha 4 de abril de 2022, tuvo lugar una adenda al contrato de agencia
de 1 de abril de 2022 entre la Fundacion Prosperar Salud, y Red de Servicios Ecuador
S.A.S., en el que fue reformado el objeto del contrato y fueron incluidos los juegos de
azar y casinos on line como actividad econdmica del contrato.

i666] En particular la clausula principal de la adenda manifiesta:

Con los antecedentes expuestos, el objeto del contrato es el siguiente:

43 Documento que constituye la prueba nimero dos del presente documento.
4 En el expediente No. SCPM-IGT-INICIPD-4-2023.
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16671 Es decir, el contrato de agencia, que daria el supuesto cobijo legal, de las actuaciones de

ECUABET en el mercado de juegos de azar y casinos online, tendria lugar recién desde
el 4 de abril de 2022, teniendo en consideracion que el inicio de la actividad econdmica,
incluida la de juegos de azar y casinos online, tuvo lugar desde el 1 de julio de 2021.

6681 En este sentido, la CRPI considera que las aseveraciones realizadas por ECUABET

respecto de la existencia del contrato de agencia como paraguas legal de la actividad
econémica de juegos azar y casinos online no pueden tener lugar sino desde la
suscripcion del indicado contrato agencia (o como es en el presente caso la adenda de 4
de abril de 2022).

16691 En otras palabras, conforme la revision de los contratos ECUABET participé de manera

directa en el mercado de casinos y juegos de azar online por un tiempo aproximado de 9
meses, los que incluye el segundo semestre de 2021 (desde julio hasta diciembre de 2021)
y los meses comprendidos entre el 1 de enero al 4 de abril de 2022, por lo que cualquier
alegacion realizada por el operador econdomico no puede ser tenida en cuenta para dicha
temporalidad.

Segundo momento

(6701 Por otra parte, recién desde el 4 de abril de 2022, el contrato de agencia se reputaria

perfecto por lo que corresponde analizar si dicho contrato constituye un verdadero
“cobijo legal” para el desarrollo de la actividad econdomica de juegos de azar y casinos
para ECUABET.

16711 Al respecto, a criterio de la INICPD el que hubiere ingresado el dinero producto de juegos

de azar y casinos online a las cuentas del operador economico ECUABET, provocé que
el ingreso econdémico como tal sea de su propiedad, por lo que resultaria irrelevante
cualquier donacion posterior realizada por dicho operador a las “fundaciones” antes
sefialadas.

(6721 En particular la INICPD manifest6 en su informe final:

“De esta manera, RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., al ser una entidad

privada con fines de lucro, no podria realizar juegos de azar digitales (casino
virtual), pues infringiria la norma juridica de prohibicion derivada, tanto de la
pregunta 7 de la Consulta Popular de 7 de mayo de 2011, como del Decreto
Ejecutivo 873, articulo 1.

En complemento, si bien el operador economico senialo que el dinero recabado
por esta actividad es transferido a las fundaciones PROSPERAR CULTURA y
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PROSPERAR SALUD (entes sin finalidad lucrativa), en criterio de esta
Intendencia, el hecho de que el dinero haya sido percibido como ingreso en la
contabilidad del operador economico, hace suyos dichos valores. De ahi que,
ECUABET haya decidido donar parte o todas las utilidades provenientes de esta
actividad, resulta ya irrelevante, ya que al final de cuentas el propio operador
ha admitido que el dinero le pertenece, de otro modo no podria disponer del
mismo.

Por este motivo, para esta Intendencia, el operador econdmico habria infringido
las prohibiciones establecidas en los resultados de la pregunta 7 de la Consulta
Popular de 7 de mayo de 2011, como del Decreto Ejecutivo 873, articulo 1, al
realizar juegos de azar con fines de lucro, consistentes en actividades de casinos
virtuales cuando estos se encuentran proscritos en el ordenamiento juridico
ecuatoriano.

16731 Esta situacion conllevo a la discusion contable entre la INICPD y el operador econémico
en su escrito de alegatos, respecto de si la entrega de dinero o recursos debia tener lugar
previo a la utilidad operativa o neta (posterior al pago de impuestos)*.

1674] Ahora bien, esta Comision procederd a realizar el siguiente analisis:

6751 E1 operador RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR S.A.S., (ECUABET), por su propia
naturaleza es una sociedad por acciones simplificada de naturaleza mercantil que tiene
finalidad de lucro. En este sentido, para determinar su real naturaleza basta con remitirse
a los articulos 1 y posterior al 317 de la Ley de Compaiiias que establecen:

“Art. 1.- Las compaiiias se constituyen por contrato, entre dos o mds personas
naturales o juridicas que unen sus capitales, trabajo o conocimiento para
emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades, o por
acto unilateral, por una sola persona natural o juridica que destina aportes de
capital para emprender en operaciones mercantiles de manera individual y
participar de sus utilidades.

El acto unilateral y el contrato de compariia se rigen por las disposiciones de
esta Ley, por las del Codigo de Comercio, por los contratos sociales o normas
contenidas en el acto unilateral respectivo y por las disposiciones del Codigo
Civil.” (Enfasis afiadido)

16761 E1 Articulo posterior al 317 sefiala: “Art. (...).- Definicion y naturaleza.- La sociedad por
acciones simplificada es una sociedad de capitales cuya naturaleza serd siempre
mercantil, independientemente de sus actividades operacionales.” (Enfasis afiadido)

45 Informe final, pagina 117 y el escrito de alegatos del operador econémico, paginas 5 y siguientes.
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16771 Al respecto, las compafiias o sociedades —en términos generales—, y en particular las
S.A.S tiene como objetivo la realizacion de actos u operaciones con sentido econémico*’,
en el que la empresa interviene en el mercado con la finalidad de generar un beneficio
monetario o econdémico.

6781 Razén por la que, el que exista un contrato de agencia entre el operador econémico
investigado y una o mas fundaciones no implica que ECUABET pierda su naturaleza
econdmica mercantil, asi como las actuaciones que realiza en el mercado.

(6791 En otras palabras, el que un operador econdémico decida entregar cierta cantidad de dinero
en concepto de “donaciones” a fundaciones sin fines de lucro no enerva el caracter
mercantil de la empresa en el mercado y de su finalidad de obtener un beneficio
econdmico o lucro en las actuaciones que realiza en él.

(6s0] Razon por la que esta Comision no considera que la existencia de un contrato de agencia
por si mismo otorgue un paraguas de legalidad a las actuaciones que realice un operador
con fines lucro en un mercado que tiene expresa prohibicion de participar en €él, como es
el caso de negocios de juegos de azar y casinos online.

6811 Sin perjuicio de lo indicado, y sin ser exhaustivos en la revision del contrato, esta
Comision observa ciertas contradicciones en las formulas de pago constantes en los
contratos de agencia remitidos por ECUABET, los que se proceden a detallar a
continuacion:

i6s2] En el contrato suscrito el 16 de agosto de 2021, entre la Fundacion Prosperar, y Red de
Servicios Ecuador S.A.S., existe una cldusula de remuneracion que es expresada de la
siguiente forma:

‘

(6831 Por otra parte, en el contrato suscrito el 1 de abril de 2022, y del cual existe una adenda
(a fin de incorporar actividades de pronosticos deportivos y juegos de azar online), por
la Fundacion Prosperar Salud, y Red de Servicios Ecuador S.A.S., la clausula de
remuneracion resulta completamente contradictoria y se expresa en los siguientes
términos:

46 En términos del articulo 7 del Codigo de Comercio.
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16841 Se puede evidenciar que en el primer contrato es el Principal (fundacidn prosperar) quien
debe pagar una remuneracion al Agente (ECUABET); y, por otra parte, en el segundo
contrato, y el cual abarca la actividad de juegos de azar y casinos online, es el Agente
quien debe pagar una remuneracion al Principal (fundacién Salud), la que cual a pesar de
expresare en casi los mismos términos, resultan claramente contradictorias entre si.

l6ss] Tal situacién, no permite a esta autoridad determinar cual es el sistema de
contraprestacion contractual entre las partes intervinientes en dichos contratos de
agencia; recordando que justamente estos contratos son los que ampararian el desarrollo
de la actividad economica de ECUABET en el mercado de juegos de azar y casinos.

i6s6] En otro orden de ideas, e incluso mas importante resulta que, ambos contratos de agencia
incluyen una cldusula de “forma de pago” que se expresan en términos de la siguiente
manera:

FORMA DE PAGO
|

6871 En sintesis, dicha clausula contiene una obligacion de pago del Agente al Principal
producto del contrato de agencia. Esta situacion claramente contradice lo expresado por
el propio operador econdmico al momento que ECUABET manifiesta y asegura que los
valores que entrega por concepto de juegos de azar y casino online a las “fundaciones*””
son en concepto de donaciones*®.

#Escrito de alegatos, paginas 2 y 3:

Como ha sefnalado la Intendencia (p. 117 Informe), es cierto que en nuestro escrito de excepciones
explicamos lo siguiente: “ECUABET no genera ningun lucro, utilidad o beneficio econdémico
proveniente de la actividad de casinos en linea. ECUABET destina, al menos, el 100% de los
valores percibidos por la provision de acceso a actividades de casino al financiamiento de obras de
beneficencia llevadas a cabo por la Fundacion Prosperar Salud3 y la Fundacion Prosperar

(Cultura)4 (en adelante conjuntamente denominadas como las “Fundaciones™)”.

8 Escrito de alegatos, pagina 7:

Adicionalmente, la IPD afirma que ECUABET “detallo los montos producto de las actividades de
casino, danto un total para el periodo julio 2021 a diciembre 2022, de US$ | NEGENGNGEIR £pero.
de la revision de las transferencias que habria realizado el operador economico a Fundacion
Prosperar, remitidas en el escrito de 20 de enero de 2023, estas suman la cantidad de US$

correspondientes al periodo desde agosto de 2021, a septiembre de 2022.” La
explicacion de esta divergencia es sencilla: en ocasiones ECUABET no dona a las Fundaciones
solamente los beneficios provenientes de casinos virtuales, sino también de prondsticos
deportivos.
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s8] A criterio de esta Comision, tal situacion desnaturaliza el contrato el contrato mercantil
de agencia, ya que existe una clara contradiccion entre lo que constituye el pago de una
obligacion contractual con la entrega de “donaciones”.

16s9] En otros términos, la CRPI estima que, si el contrato de agencia realmente tiene vida
juridica, las obligaciones pactadas en ¢l no pueden ser inobservadas, por el contrario, una
clausula que establece la obligacion de pago entre el Agente y el Principal bajo ningin
concepto contractual o legal puede ser confundida con la entrega de donaciones de parte
del Agente al Principal.

090] En complemento, esta contradiccion obtiene especial relevancia al considerar que la
obligacion de pago implicaria que ECUABET hubiese debido deducir o restar de sus
ingresos los valores correspondientes al pago de obligaciones contractualmente
adquiridas previo a su declaracion del impuesto a la renta.

16911 Si bien a criterio de ECUABET “el argumento de que el problema del lucro, respetando
el principio de primacia de la realidad, debe ser abordado desde una perspectiva de
efectos economicos”, la Comision resalta el hecho que la actividad de juegos de azar y
casinos online se encuentra proscrito para operadores que tengan una finalidad de lucro,
lo que conlleva a que si el operador econémico va a utilizar un contrato de agencia para
viabilizar el desarrollo de dicha actividad economica no debe quedar ningn atisbo de
duda de la real naturaleza del contrato y sus contraprestaciones. Situacion que no ha
ocurrido en el presente caso.

16921 Por las consideraciones anotadas, esta Comision concluye que, en el presente expediente,
efectivamente existe una violacion o infraccion de normas, en relacion con la prohibicion
de los resultados de la Consulta Popular de 2011, tanto previo a la existencia de la adenda
de 4 de abril de 2022*, como posterior a ella.

16931 Ahora bien, una vez verificada la violacion de normas corresponde analizar los demas
elementos que exige la tipificacion del inciso primero del numeral 9 del articulo 27 de la
LORCPM.

B. (La Violacion de normas por parte ECUABET generé una ventaja
competitiva significativa que le permitié prevalece en el mercado?

16941 Como bien ya ha sido indicado previamente en esta resolucion, el segundo elemento para
la configuracion de la conducta de competencia desleal por violacién de normas es la
obtencion de una ventaja competitiva significativa con relacion de los competidores que
actian lealmente en el mercado.

“De la cual como ya se dijo incluy6 por primera vez la actividad de casino virtuales.
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16951 Al respecto, la INICPD consideré que ECUABET al haber infringido la prohibicion
contenida en los resultados a la pregunta contenida en el numeral 7 de la Consulta Popular
de 2011 -al prestar el servicio de juegos de azar y casinos en linea con finalidad de lucro-
le produjo una ventaja competitiva significativa en el mercado, la cual se expresaria en
dos formas: la primera, por cuanto el servicio de juegos de azar y casinos volveria el
servicio de prondstico deportivo mas atractivo de cara a la demanda; y, la segunda el
desarrollo de la actividad de juegos de azar y casinos en linea le ha permitido un ingreso
adicional producto del cual pudo invertir en publicidad permitiéndole destacar y
finalmente prevalecer en el mercado de prondsticos deportivos.

10961 Para fundamentar la existencia de la ventaja competitiva significativa, la INICPD en un
informe final manifesto:

“En razon de este andlisis, la INICPD pudo concluir en su resolucion de
Formulacion de Cargos lo siguiente:

e Al analizar la evolucion de ventas, esta Intendencia puede identificar que los
operadores infractores de norma frente a operadores que cumplen con la
norma, mantienen tasas de crecimiento superiores al 100%, esto es 467%
(ECUABET) (...), lo que se contradice claramente con el crecimiento normal
de otros operadores que estan dentro del mercado, que estarian cumplimiento
con las normas.

e Esta Autoridad ha observado un incremento importante en la cantidad de
usuarios en la plataforma de ECUABET, tanto por pronosticos y casinos, al
igual, que un incremento importante de los ingresos de BETCRIS, por el
contrario, por ejemplo en el caso, del operador SPORTBET se identifica una
caida de usuarios.

e Ademas, analizado la evolucion en el afio del mundial de futbol, se evidencia
un crecimiento atipico en los infractores, esto es 467% que representaria mds
del doble de la tasa de crecimiento de sus concurrentes 202%.

e La INICPD ha identificado una ventaja adquirida por el incumplimiento
normativo a ECUABET, para los afios 2021-2022, representé $ ||| R este
valor, se evidencia importante en relacion a sus concurrentes, por cuanto, para
SPORTBET por ejemplo, significaria el |% de sus ventas, y peor, con sus
concurrentes mas pequeiios, que en todos los casos, || ENGNKG@0% de sus
ventas.

e En relacion a su capacidad financiera, esta Intendencia observa que los
ingresos recaudados por la actividad de casino virtual, habrian significado, en
el caso de ECUABET el B%, (...) del financiamiento del primer aiio del
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contrato de auspicio y publicidad con LIGA DEPORTIVA UNIVERSITARIA DE
QUITO.

e O, habrian significado, en el caso de ECUABET el l%, (...) del
financiamiento del primer afio del contrato de auspicio y publicidad con
BARCELONA SPORTING CLUB.

e O, habrian significado, en el caso de ECUABET el .%, (...) del
financiamiento del primer afio del contrato de auspicio y publicidad con LIGA
PROFESIONAL DE FUTBOL DEL ECUADOR.

De lo expuesto, en criterio de esta Intendencia, la ventaja competitiva
significativa y la prevalencia, estarian determinados por los siguientes factores:

e La infraccion a la norma realizada por RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S le otorgo una ventaja competitiva significativa, la cual le permitio
prevalecer en el mercado relevante con una cuota de mercado de |2 en el aiio
2021. Su participacion tiene mayor incidencia pues el mercado estudiado se
encuentra caracterizado por estar altamente concentrado, lo cual se refleja en
los altos valores del indice de concentracion (p. 107 del Informe de resultados)
y el poco numero de competidores efectivos que se encontraron al momento
interactuando en el mercado relevante;

e La ventaja competitiva significativa obtenida por RED-DE-SERVICIOS-
ECUADOR S.A.S por el incumplimiento normativo, para los arnios 2021-2022,
representé USD. || 4 pesar de que este valor es marginal respecto del
volumen de negocios del propio operador, no lo es en comparacion del volumen
de negocios de sus concurrentes. A modo de ejemplo, se puede referir que dicho
monto represento para operadores economicos como 100KSPORT S.A., BET
PROLIFE, SHARKBT y FORTBET, <! || N R - sus ingresos

respectivamente, en el periodo comprendido entre los arios 2021-20222;

e De igual forma los ingresos recaudados ilicitamente, habrian significado el
I - financiamiento del primer aiio del contrato de auspicio y
publicidad con LIGA DEPORTIVA UNIVERSITARUA DE QUITO,
BARCELONA SPORTING CLUB y LIGA PROFESIONAL DE FUTBOL DE
ECUADOR, correspondientemente;

e Estos auspicios y publicidad le otorgaron a RED-DE-SERVICIOS-ECUADOR
S.A.S posicionamiento y reconocimiento de marca. Este hecho fue afirmado por
los resultados procesados de la encuesta ejecutada en el presente expediente,
va que el 71,3% de los encuestados menciono reconocer a ECUABET;
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e La importancia que tienen los auspicios y publicidad generados por las casas
de apuestas en temas economicos y de sociedad han sido reconocidos a nivel
internacional. Un ejemplo de ello es lo que sucede actualmente con la Liga
Inglesa, en la cual se trabaja en retirar el patrocinio de las casas de apuestas
de la parte delantera de las camisetas de los clubes, a fin de reducir la
publicidad de estas86. El motivo estaria en haberlas identificado como riesgo
para cerca de tres millones de personas de ese pais, pues estas empresas se han
infiltrado en los barrios mas deprimidos del pais, donde abundan los locales de
apuestas y generan un suicidio al dia por temas relacionados con el juego, seguin
datos de la fuente87. Desde la perspectiva economica, esto representaria un
golpe muy duro a las finanzas de los clubes, que se nutren de un negocio al alza
y que genera unos USD 17.000 millones en el Reino Unido. Este hecho permite
constatar que el impacto que obtienen la plataformas de pronosticos deportivos
a traves de la publicidad realizada en distintos clubes o eventos deportivos es
significativa para el giro de negocio; Asimismo, por medio de los resultados de
la encuesta, se ha reconocido que el encontrar en la misma plataforma de
prondsticos deportivos juegos de azar o casi casinos es importante/muy
importante para los usuarios, pues el 40% de los encuestados lo manifestaron
asi, siendo el caso de ECUABET. Finalmente, de los resultados de la encuesta,
se evidencio que el 21,96% de los encuestados realizarian actividades
adicionales a las de pronosticos deportivos, concluyendo que para los usuarios
si resulta atractivo una plataforma de pronosticos deportivos que oferte
variedad de servicios, entre los cuales se encuentra la de casinos virtuales, y,

e Finalmente, también se comprobo que, en cuanto a la evolucion de las ventas,
la tasa de crecimiento de los operadores que cumplen con la norma y la del
investigado son distintas significativamente, en virtud de que ECUABET en el
afio del mundial de futbol ostento un crecimiento atipico representado en 467%,
siendo el doble de la tasa de crecimiento promedio de sus concurrentes, la cual
fue de 202%, en el mismo periodo.

Con a los factores antes descritos, esta Intendencia considera que existen
elementos de conviccion sobre el presunto cometimiento de practicas desleales
de violacion de normas, conducta tipificada en el articulo 27, numero 9, inciso
primero de la LORCPM, por parte del operador RED-DE-SERVICIOS
ECUADOR S.A.S (ECUABET)”

16971 Por su parte, el operador econémico ECUABET, en su escrito de alegatos respecto de la
supuesta ventaja competitiva significativa y su relacion con la prevalencia en el mercado,
en lo principal, sefial6:
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El elemento del prevalecimiento en el mercado, que sera tratado primero, estda
intimamente conectado con el concepto de la carga probatoria. Como ya se
explico a la IPD en su momento, el requisito de “prevalecer en el mercado” no
constituye una mera reiteracion del requisito de obtener una ‘“ventaja
significativa”.

La interpretacion de estos vocablos por parte del Tribunal Supremo espariol
esta revestida de una autoridad importante, considerando los origenes de la
regla de derecho discutida. El Tribunal en cuestion, en su sentencia de 24 de
Jjunio de 2005 (citada y afirmada recientemente por la sentencia de 13 de junio
de 2019 del Juzgado Mercantil No. 1 de San Sebastian), dispuso que:

“[...] la mera infraccion normativa no constituye por si sola conducta desleal,
ya que se exige que la ventaja competitiva represente efectiva ventaja
significativa y al utilizar el articulo el término "prevalerse”, se estad refiriendo a
que ha de tratarse de ventaja real y no potencial, debiendo de darse el necesario
nexo causal entre la infraccion y la ventaja alcanzada.” [Enfasis afiadido.]

Citando la misma sentencia antecedente, la IPD sugiere que si concurre el
elemento del prevalecimiento en tanto ECUABET habria obtenido un “provecho
efectivo del ahorro de

costos que por razones legales ha de satisfacer a efectos de diferenciarse [...]”
(p. 122 Informe). A continuacion explicaremos tres puntos:

(..)

(i) Ahorro de costos: Sobre la relacion entre el elemento normativo aqui
discutido y el ahorro de costos, como correctamente seiiala la Intendencia
citando a Alfaro, “[e]l prevalimiento se produce cuando el infractor reinvierte
lo ahorrado mediante la infraccion en mejorar su posicion competitiva” (p. 177
Informe) [Enfasis aiiadido]. Como quedé de manifiesto en la exposicion de la
seccion 2.1.1 anterior, la totalidad del beneficio derivado de casinos virtuales
fue trasladado a las Fundaciones de beneficencia, asi que es incorrecto decir
que la obtencion, en términos estrictamente formales, de ‘utilidades
operativas”, equivale a obtener un lucro o beneficio.

Por lo tanto, es imposible que los beneficios provenientes de casinos virtuales
se hayan destinado también a cualquier inversion que hubiera podido generar
cualquier ventaja competitiva para ECUABET. Esto, sumado al hecho ya
indicado de que tan solo el 0.79% de los ingresos de ECUABET provienen de
la actividad de casinos virtuales (p. 115 Informe).

Inclusive si es que por un momento entretenemos la erronea tesis de la IPD de
que ECUABET percibio algun tipo de lucro y que, in arguendo, tal lucro
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(estimado en USS || ) pudo haber sido utilizado para financiar ciertos
contratos “de auspicio y publicidad” con Liga Deportiva Universitaria,
Barcelona Sporting Club (“BSC”) y Liga Profesional de Futbol del Ecuador
(“LigaPro”) (pp. 125, 131, 190, 225 Informe), es fundamental hacer ciertas
aclaraciones. Aunque el contrato con BSC, que se firmo por siete arios por la
cuantia de USS R ¢! contrato terminé el 31 de diciembre 2021,
ejecutandose solo un valor de USS || correspondiente al viltimo semestre
del ejercicio fiscal 2021.

Es decir, solo estuvo vigente por tres meses (octubre, noviembre y diciembre de
2021). Por otro lado, ECUABET nunca firmé un contrato con LigaPro, por lo
que cualquier valor de ‘“ventaja” obtenida por dicho valor debe ser eliminado
del calculo en su totalidad. Es decir que la informacion recabada por la IPD en
relacion con la inexistente ventaja competitiva ilicita de ECUABET es
notoriamente incorrecta

(ii) Decremento de recursos de competidores de ECUABET: Sobre el segundo
punto, es decir, el hecho de que no existe tampoco evidencia de un “decremento
de recursos del resto de concurrentes” o de una estrategia de desviacion de
clientela fundada en la operacion de casinos virtuales, basta con serialar que
aproximadamente el 12% de clientes de ECUABET que participan en
prondsticos deportivos, acceden también a casinos virtuales. Dicho de otra
manera, el argumento de la IPD, andlogo a uno de ventas atadas, carece de
sentido economico porque la evidencia estadistica hace imposible el
establecimiento de alguna forma de complementaridad o vinculacion (sea esta
contractual, técnica o economica) entre ambos servicios que pueda resultar en
desviacion de clientela ilicita. 18 Ver también seccion la 2.2.2 siguiente (in fine),
sobre este punto particular.

(iii) Relacion entre prevalecimiento y carga probatoria de la IPD: Luego de
haberse desvirtuado la existencia de un ahorro de costos, o de una estrategia
competitiva de desviacion de clientela relacionada con la operacion de casinos
virtuales, volveremos a explicar el riguroso estandar probatorio que viene
impuesto por el elemento del prevalecimiento.

(...)En definitiva, la incapacidad de la IPD para establecer un nexo causal real
(0 inclusive potencial como se expone en la seccion 2.2.2 siguiente, aunque ese
no sea el estandar legal) entre la operacion del negocio de casino y la evolucion
de la participacion de ECUABET en el mercado de pronosticos deportivos, y
entre la operacion del negocio de casino y la celebracion de los contratos de
publicidad o auspicio sefialados por la IPD, representa una flagrante infraccion
del principio de interdiccion de arbitrariedad contenida en el Art. 18 del Codigo
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Organico Administrativo (“COA”),19 y del requisito de motivacion dispuesto
en el Art. 100 COA.20

16981 Por lo que a criterio del operador econdmico no habria ahorro de costos, “ni disminucion
de precios en los servicios de ECUABET (por la propia naturaleza del mercado, ni
“decremento de recursos del resto de concurrentes”, ni una estrategia de desviacion de

b

clientela anticompetitiva...’

[699] Por otra parte, con relacion al nexo causal entre la posicion de ECUABET en el mercado
y la supuesta infraccion normativa, ECUABET, procedi6 a revisar los resultados de las
encuestas y en lo principal sefald:

Para analizar las respuestas a la Pregunta 6 y hacer mas sencilla la
interpretacion de los resultados obtenidos entre las valoraciones de I a 5, nos
centramos primeramente en los dos casos de valoraciones limites, esto es,
aquellas en las que los usuarios declaran una valoracion de “1 — nada
importante” o de “5 — muy importante”. Para estos dos casos, se tienen los
siguientes hechos:

e Por encima del 62% de los usuarios (e incluso 84% u 86%) valoran como
“muy importante” las caracteristicas de “disponibilidad”, “seguridad”,
“popularidad” y “premio” en una plataforma de pronosticos deportivos. Por
su parte, entre 1 a 5% de los usuarios considera dichas caracteristicas como
“nada importante”.

En el caso de la caracteristica de ‘“disponer en la misma plataforma de
pronostico deportivo de otra actividad como juego de azar o casino”, la
valoracion de “muy importante” se obtuvo en el 29% de los casos, mientras que
un 35% reporto dicha caracteristica como “nada importante”.

e Entre todos los atributos encuestados, el que cuenta con un porcentaje mds
alto de usuarios que lo considera “nada” o “poco importante” (valoraciones 1
y 2) es justamente el “encontrar en la plataforma de prondsticos deportivos
otras actividades como juegos de azar o casino”. Por su parte, la
“disponibilidad”, la “seguridad” de la plataforma, la “popularidad de la
marca”, o el “premio” son atributos considerados “importante” o “muy
importante” (valoraciones 4 y 5) por una mayor fraccion de usuarios
encuestados.

También hacemos notar que la valoracion promedio ponderada por cada
atributo encuestado es la siguiente en orden de mayor a menor puntuacion: (i)
seguridad (4.8); (ii) premio (4.8); (iii) popularidad de la marca (4.4); (iv)
disponibilidad (4.3) y; (v) encontrar en la misma plataforma juegos de azar y
casino (3). Es decir, la caracteristica controvertida y supuesta prueba de
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causalidad de la IPD es la menos relevante para los usuarios entre los atributos
encuestados.

Pregunta 7: sobre las actividades que realizan los usuarios en las plataformas
de prondsticos deportivos En esta pregunta se consulto a los encuestados sobre
las actividades que realizan en una plataforma de prondsticos deportivos, entre
estas, se dieron las siguientes opciones de las que se podia seleccionar una o
varias, segun lo proponia dicha pregunta: (i) apuesta en deportes, (ii) apuesta
en casinos, (iii) juegos virtuales, y (iv) todas las anteriores. La seleccion de una
o varias de estas opciones entre los 387 encuestados, la representamos en el
siguiente diagrama de Venn que nos permite relacionar las respuestas a esta
pregunta y entender las posibles combinaciones entre las opciones planteadas:

(...)

(...). Segun los resultados tabulados, de los 387 encuestados: (i) 303 (78%)
realiza exclusivamente pronosticos deportivos, (i) 2 (0.5%) realizan
exclusivamente apuestas de casino/juegos de azar; (iii) 2 (0.5%) realizan
exclusivamente juegos virtuales; (iv) 64 (16,5%) prondsticos deportivos y juegos
virtuales;30 (v) 45 (12%)31 prondsticos deportivos y juegos de azar; 32 (vi) 31
(8%) realiza juegos virtuales y de azar,; 33 y (vii) 30 encuestados (7.7%) realizan
todas las actividades.

Se tienen ademas los siguientes hechos relevantes:

(i) Como es de esperarse en una plataforma de pronosticos deportivos, el 99%
(= 382/387) de los encuestados revela realizar prondsticos deportivos. Si se
considera los que realizan exclusivamente esta actividad, el porcentaje es de
78% (= 303/387).

(ii) (Por su parte, 12% (= 48/387) revela realizar apuestas en casino/juegos de
azar. Y apenas 0,5% (= 2/387) si se considera los que realizan exclusivamente
esta actividad.

Por su parte, en el Informe de la IPD, se indica que “21,96% de los encuestados
realizarian actividades adicionales a las de prondsticos deportivos”, 34
“concluyendo que para los usuarios si resulta atractivo una plataforma de
prondsticos deportivos que oferte variedad de servicios, entre los cuales se
encuentra la de casinos virtuales”.35 Sin embargo, la conclusion a la que se
llega a partir de esta cifra resulta irrelevante para establecer la hipotesis de
causalidad, debido a los siguientes hechos:

(i) El porcentaje de 21.96% se obtiene agregando el numero de usuarios que
realizan juegos virtuales, cuya actividad no es parte del objeto controvertido
de esta investigacion;
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(ii) se concluye que “para los usuarios si resulta atractivo una plataforma
de pronosticos deportivos que oferte variedad de servicios”, lo cual resulta
logico y esperado (pero también irrelevante) porque cualquier usuario
racional de un bien o servicio preferira mas a menos segun el principio de
racionalidad economica, y,

(iii) resulta cuestionable afirmar que esta caracteristica resulte atractiva
toda vez que solo 1 de cada 5 usuarios (o aproximadamente 21,96% en la
cifra de la IPD) valoraria tener actividades adicionales en una plataforma
de pronosticos deportivos. Es decir, resulta cuestionable y objetable
establecer como estandar de “atractivo” un hecho observado en una minoria
de los usuarios encuestados.

Para establecer causalidad debido a una supuesta complementariedad (va que
la sustitucion queda descartada conforme lo evidencio la propia IPD en su
definicion de mercado relevante) entre las actividades de casino y pronosticos
deportivos, se necesita analizar el nivel de correspondencia entre estas dos
actividades. Para esto podemos considerar el porcentaje de usuarios que
realizando prondsticos deportivos36 también apuesta en casinos, i.e. 12% (=
45/387). Es decir, que por cada 10 usuarios de prondsticos deportivos solo 1
realizaria apuestas en casino. O visto de otra forma, si hacemos una inferencia
a partir de los resultados de la encuesta, la probabilidad de que un usuario que
realiza prondsticos deportivos participe en juegos de azar, es del 12%.

Estos resultados nos permiten colegir que no hay evidencia de
complementariedad entre la actividad de prondsticos deportivos y la de juegos
de azar, pues resulta muy poco probable (probabilidad de 12%) que un usuario
que realiza prondsticos deportivos apueste en casinos. En una situacion de
bienes o servicios complementarios se espera justamente lo contrario: que un
usuario o consumidor eligiendo el bien o servicio A elija con una probabilidad
alta también el bien o servicio B.

Esta prueba de complementariedad tiene implicaciones fundamentales en
contra de la hipdtesis de causalidad supuestamente evidenciada por la IPD: en
ausencia de complementariedad (o sustitucion) de dos bienes o servicios, ;qué
posibilidad existe de que haya un nexo causal o incidencia entre estos? Para el
caso que nos ocupa, dicha causalidad no existe como se infiere (y se evidencia)
con el analisis de probabilidades, existiendo incluso la posibilidad de que
usuarios que reportaron realizar ambas actividades resulten responder a un
efecto de “curiosidad” o de “prueba’, en lugar de “complementariedad” o
“causalidad” entre los servicios de prondsticos deportivos y apuestas de
casino/juegos de azar.

Pégina 200 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



/

Superintendencia
de Competencia
Econémica

(7001 Ahora bien, esta Comision procedera a revisar la hipdtesis de la ventaja competitiva
significativa de la INICPD en comparacion de los hallazgos obtenidos en las etapas de
investigacion y de prueba dentro del expediente.

7011 En este contexto, la CRPI procedera a revisar la primera forma de ventaja competitiva
significativa referida por la INICPD, esto es que la actividad de servicio de juegos de
azar y casinos volveria el servicio de prondstico deportivo mas atractivo de cara a la
demanda de pronosticos deportivos.

(7021 Para probar dicha ventaja competitiva y su relacion de causalidad con la infraccion
normativa, la INICPD realizd una diligencia de levantamiento de encuestas, a fin de
conocer la opinion de los consumidores y usuarios de las plataformas de servicios de
prondsticos deportivos.

7031 De dicha diligencia de encuesta, la Comision procedera a destacar las respuestas
correspondientes a las preguntas 6 y 7.

(7041 En primer lugar, con relacion a la pregunta 6 de la encuesta, esta tiene como finalidad
determina el nivel de importancia que le da el consumidor encuestado a diferentes
caracteristicas evaluadas de servicio de prondstico deportivo, la que fue realizada en los
siguientes términos>’:

Al momento de usar una plataforma de pronosticos deportivos ;jQué
importancia le da a cada una de las siguientes caracteristicas? En un rango de
1 a 5, siendo 1 nada importante y 5 muy importante.

Que esté disponible 24 horas ()

Que encuentre en la misma plataforma otras actividades como juegos de azar o
casinos ()

Que sea segura ()
Reconocimiento de la plataforma (popularidad de la marca) Premio ()

(70s] De conformidad con lo hallado por la INICPD, los resultados, que fueron detallados en
el informe final son los siguientes:

Grafico 4. Calificacion de percepcion “importante/muy importante” sobre
caracteristicas de las plataformas de prondsticos deportivos, a nivel nacional
Fuente: Sistema Encuestas SCE y elaboracion: INICPD, 2023.

50 El reporte de encuestas aplicadas se encuentra en tramite con ID. 202303756.
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(706) Sobre dichos resultados la Intendencia manifestdo que las caracteristicas de
disponibilidad, no seria un factor diferenciador por responder a la propia naturaleza del
servicio digital.

(7071 Por su parte, respecto de las caracteristicas de seguridad y premio, la INICPD considerd
que estas dependen del software donde se establece la probabilidad de un resultado y las
politicas de seguridad, por lo que ha su criterio esto no estaria en control de los
operadores intermediarios como el caso de ECUABET, BET593, BETCRIS, entre otros,
por lo tanto, no seria un factor diferenciador.

(7081 Finalmente, con relacion al reconocimiento de la marca y como el consumidor valora el
encontrar en la misma plataforma otras actividades como juegos de azar o casinos, la
Intendencia manifesto:

Ahora bien, con respecto al reconocimiento de marca, evidentemente,
dependera de la inversion en medios de publicidad o acciones que se realicen a
fin de posicionar su marca, por lo que, este factor si dependera de la accion de
cada operador econdmico participante en este mercado, es decir, al
comprobarse que un consumidor valora como muy importante e importante que
una marca sea reconocida para usarla, este si corresponde a un factor
diferenciador.

Finalmente, con relacion a como el consumidor valora encontrar en la misma
plataforma otras actividades como juegos de azar o casinos, se identifico un
alto porcentaje (40,1%), de consumidores encuestados que informaron que
consideran muy importante o importante, que la plataforma tenga estas
actividades, esto ratifica el hecho de que un consumidor valoria mas una
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plataforma con estas actividades frente a una que no las tenga, en consecuencia
este factor también genera una ventaja competitiva frente a sus concurrentes.

Esto permite identificar incluso en complemento con lo referido en el informe
de resultados y formulacion de cargos, el impacto que puede tener el uso de
plataformas digitales de prondsticos deportivos mas casinos virtuales, el cual,
no solamente representaria el 1% con respecto a sus ingresos percibidos, sino
mantendria una influencia mayor, respecto del interés que puede representar
(40,1%) en los usuarios que ocupan estds plataformas.

7091 En segundo lugar, la pregunta 7 tiene como finalidad el determinar cudles son las
actividades que realizan los usuarios en la plataforma de prondsticos deportivos.

(7101 En este sentido, la pregunta 7 fue realizada por la INICPD en los siguientes términos®":

7. ;Qué actividades realiza en una plataforma de prondsticos deportivos?
(puede seleccionar una o varias)

Apuesta en deportes ()
Apuesta en casinos ()
Juegos virtuales ()
Todos los anteriores ()
(7111 De conformidad con lo hallado por la INICPD, los resultados fueron los siguientes:

Grifico 5. Respuestas afirmativas relacionadas con las actividades que se realizan en
las plataformas de prondsticos deportivos

51 El reporte de encuestas aplicadas se encuentra en tramite con ID. 202303756.
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Apuestas
en
deportes
(91,21%)

Apuestas
en casinos
(4,65%)

Juegos I ENER
virtuales anteriores
(9,56%) (7,75%)

Fuente, Informe de la INICIPD
7121 Finalmente, sobre dichos resultados la Intendencia manifesto:

Al respecto, se observa que la mayoria de los encuestados (91,21%)
manifestaron que realizan actividades de apuestas en deportes, lo que refleja
que la actividad principal de dichas plataformas son los prondsticos deportivos,
lo que es natural, pues seria su actividad principal lo cual fue reconocido como
el mercado de producto o servicio tanto en el informe de resultados como en la
formulacion de cargos.

No obstante, es importante senialar que, el 21,96% de los encuestados
realizarian actividades adicionales a las de pronosticos deportivos, esto permite
concluir que para los usuarios si resulta atractivo una plataforma de
pronosticos deportivos que oferte variedad de servicios, entre los cuales se
encuentra la de casinos virtuales.

Analisis de la Comision

(7131 Ahora bien, a criterio de la INCIPD, en consideracion de la pregunta 6, un “alto”
porcentaje de usuarios -del 40.1% de los encuestados- habrian considerado entre
importante y muy importante que plataformas de pronoésticos deportivos ofrezcan otras
actividades como juegos de azar o casinos, lo que a su criterio demostraria que para un

grupo de los usuarios de este tipo de servicios les resultaria atractivo el poder realizar
otras actividades relacionadas.

(7141 En este sentido, es criterio de la CRPI que potencialmente entre mas servicios ofrezca un
oferente en el mercado, en este caso una plataforma digital, éste tenderd a ser mas
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atractivo de cara al usuario con relacion de aquellos operadores econdomicos que no
ofrecen o pueden ofrecer la misma cantidad de servicios.

m1s] En este contexto, preliminarmente pareceria que el que una pagina de prondsticos
deportivos ofrezca otros servicios u otras actividades pudiera generar una ventaja
competitiva respecto de quienes no tengan la misma variedad de servicios. No obstante,
en términos de la LORCPM, esta ventaja debe ser significativa, por lo que resulta crucial
para el presente analisis referirnos a los resultados arrojados por la encuesta, que fue
utilizada como mecanismo para confirmar los hallazgos de la INICPD.

7161 Al respecto, de revision de la pregunta 6, la Comision evidencia, al contrario de lo
senalado por la INICIPD, que para el grupo mayoritario de usuarios encuestados no seria
relevante o importante el que una plataforma de prondsticos deportivos ofrezca otros
servicios como son juegos de azar y casino online.

171 En tal sentido, al revisar los resultados de las encuestas de una forma mas profunda es
posible identificar que el 47,29% de los encuestados consideraron entre nada y poco
importante que plataformas de prondsticos deportivos ofrezcan otras actividades como
juegos de azar o casinos. Incluso al sumar a los usuarios que calificaron tal caracteristica
como 3 (en consideracion del 1 al 5 en rango de importancia, lo que esta CRPI entiende
como medio importante) estos alcanzarian el 59,95%.

(718] Por otra parte, al comparar los resultados de las caracteristicas referidas en las encuestas,
el que las plataformas de pronosticos deportivos ofrezcan otras actividades como juegos
de azar o casinos seria la caracteristica menos relevante de todas, estando muy por detras
de las demas como son el premio, seguridad, disponibilidad de la plataforma o el
reconocimiento de la marca.

(7191 Sobre dichas caracteristicas la INICPD sostiene que elementos como “disponibilidad”,
“seguridad” y “premio” no serian elementos diferenciadores entre operadores de
pronosticos deportivos debido a la naturaleza digital de las plataformas, por el contrario,
de la revision de los resultados de las encuestas lo que si resultaria relevante es el
reconocimiento de la marca (con un 83.2% de personas encuestadas que lo consideran
importante o muy importante) en relacion con el 40.1% alcanzado por la caracteristica
de variedad de servicios.

(7201 Este hecho es de especial preocupacion respecto de la tesis de la Intendencia, porque se
debe tener presente que la ventaja competitiva significativa debe ser producto
necesariamente de la violacion normativa y no de otros factores distintos de ella. De
igual, manera es necesario considerar que la ventaja competitiva debe ser significativa,
es decir, debe tener la capacidad de afectar el correcto funcionamiento del mercado,
situacion que no se desprende de los resultados obtenidos de la encuesta.
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(7211 Con relacion de lo indicado, debemos tener presente que la Intendencia sefiald que la
evolucion del mercado al afo 2022, época de mundial de futbol ECUABET habria
crecido un 467% lo “que representaria mas del doble de la tasa de crecimiento de sus
concurrentes 202%”, 1o que representaria el claro efecto de la conducta anticompetitiva.

(7221 Sin embargo, esta Comision no evidencia una relacion de causalidad entre el crecimiento
ECUABET en el mercado, en comparacion de sus competidores, y el hecho que para
grupo minoritario de usuarios consultados considere relevante que las plataformas de
prondsticos deportivos ofrezcan otro tipo de servicios, como es el caso de juegos de azar
o0 casinos virtuales.

(7231 Esta falta de relacion causal se ve reforzada al considerar el efectivo uso que realizarian
los usuarios de las plataformas de pronoésticos deportivos. En particular de las respuestas
obtenidas de la pregunta 7 de la encuesta, que en términos de la Intendencia, solo el
21,96% de los encuestados realizarian actividades adicionales a las de pronosticos
deportivos, no obstante, se debe tener presente que no son objeto de prohibicioén otros
servicios que no sean negocios de juegos de azar y casinos, por lo que respecto de este
ultimo grupo, conforme las respuestas de la encuentra tnicamente el 4.65% de los
usuarios de la plataforma de pronosticos deportivos utilizarian el servicio de juegos de
azar y casino online™.

(7241 En este sentido, la CRPI no observa como el 4.65% de usuarios que utilizan el servicio
de juegos de azar y casino online, en comparacion del 91.1% de prondsticos deportivos,
generen una ventaja competitiva de magnitud considerable o una relacion de causalidad
que pueda lesionar la par conditio concurrentium procurando una mejor posicion
competitiva al operador econdémico infractor de la prohibicion contenida en la Consulta
Popular de 2011 con relacién de aquellos operadores econdmico que no violarian dicha
prohibicion.

(7251 De igual manera, esta Comision no observa una relacion de causalidad entre el resultado,
sefalado por la Intendencia, respecto de que el 21,96% de los encuestados realizarian
actividades adicionales a las de pronosticos deportivos, con el crecimiento de 467% de
ECUABET especificamente en dicho mercado™.

(726] En otras palabras, de las actuaciones y pruebas analizadas esta Comision no evidencia
que la actividad de servicio de juegos de azar y casinos vuelva al servicio de pronostico

52 Recordando que la prohibicién contenida en la Consulta Popular de 2011 se refiere tnicamente de casinos
y juegos de azar como tal, por lo que otras actividades que no se encuentran plenamente definidas como
juegos de azar no podrian ser parte del analisis.

33 Lo que desvirtia también, el efecto que podria tener la promocién de la actividad de casino on line en
la publicidad de los servicios de pronésticos deportivos.

Pégina 206 de 213
Av. de los Shyris N44-93 y Rio Coca Edificio Ocafa
Telf. (593) 23956 010
www.sce.gob.ec
Quito-Ecuador



/

Superintendencia
de Competencia
Econémica

deportivo de forma significativa mas atractivo de cara a la demanda de prondsticos
deportivos, en el término desarrollado por la Intendencia en su informe final.

(7271 Un punto que refuerza esta posicion consiste en que, de la revision de las actuaciones de
los operadores econdmicos en el mercado de prondsticos deportivos, la practica totalidad
(salvo SPORTBET) ofrecian en la temporalidad analizada el servicio de casino online y
juegos de azar, por lo que de considerar cierta la hipotesis de la Intendencia, el efecto de
la conducta anticompetitiva consistente en la violacion de normas deberia beneficiar a
aquellos operadores econdmicos que prestan otros servicios adicionales al de pronosticos
deportivos salvo al denunciante, en virtud de que serian mas atractivos de cara la
demanda que SPORBET.

(7281 Sin embargo, esta situacion no se ve reflejada en los datos recabados por la Intendencia
dentro del expediente, en el que ECUABET, se encuentra en la tercera posicion en el
mercado y sobresale respecto de la mayoria de los operadores de pronosticos deportivos
que también ofrecen el servicio de casinos™.

(729] Por los criterios anotados, esta Comision considera que, de los elementos recabados en
el expediente, en relacion con la primera forma de ventaja competitiva sefialada por
Intendencia no existe un elemento de causalidad entre el crecimiento de ECUABET en
el mercado de pronosticos deportivos y la ventaja competitiva sefialada por la Intendencia
como consecuencia de la violacion de normas.

(7301 Por lo que, a continuacion corresponde realizar el andlisis de la segunda forma de ventaja
competitiva significativa sefialada por la Intendencia, esto es la hipdtesis consistente en
que el desarrollo de la actividad de juegos de azar y casinos en linea en infraccion de la
prohibicion de la Consulta Popular de 2011 permiti6 al operador econdmico ECUABET

5% Incluso en consideracion que ECUABET ingreso6 en el segundo semestre del 2021, en el que en dicha
fecha ya se encontraban, o también ingresaron casi al mismo tiempo, 7 de los 10 operadores identificados
por la Intendencia en el mercado, con el siguiente detalle:

OPERADOR Inicio de actividad Inicio ingresos por pronosticos
ECUABET 12 de abril de 2021 1 de julio de 2021
BETS593 17 de diciembre de 1887 Agosto de 2018
100KSPORT 23 de octubre de 2019 Agosto de 2021
BET-365 31 de agosto de 2022 28 de noviembre de 2022
SPORTBET 26 de marzo de 2015 junio de 2019
BET PROLIVE 22 de marzo de 2021 julio de 2021
SHARKBET 19 de agosto de 2020 Noviembre de 2021
METROCENTRO 25 de abirl de 1984 19 de diciembre de 2019
FORBET 20 de agosto de 2021 20 de agosto de 2021
EXCELSIUS 12 de mayo de 2015 Agosto de 2022
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un ingreso adicional producto del cual pudo invertir en publicidad permitiéndole destacar
y finalmente prevalecer en el mercado de prondsticos deportivos.

(7311 Como argumento principal, la INICIPD sefialé que en el periodo comprendido entre el
2021 y 2022, la prestacion del servicio de casino virtual representé para ECUABET la
cantidad de $ | 1o que a criterio de la Intendencia “resultaria un valor
importante en relacion a sus concurrentes, por cuanto, para SPORTBET por ejemplo,
significaria el ||% de sus ventas, y peor, con sus concurrentes mas pequerios, que en todos

los casos, || KR de sus ventas”.

(7321 Ahora bien, la INICIPD consideré que dicho ingreso al ser utilizado en publicidad, a
modo de ejemplo, habria significado, el .%, del financiamiento del primer afio del
contrato de auspicio y publicidad con LIGA DEPORTIVA UNIVERSITARIA DE
QUITO, o el % del contrato con BARCELONA SPORTING CLUB, entre otros.

(7331 Al respecto, esta Comision reitera que el simple ingreso economico adicional producto
de la violacidon de normas, traducido en mayor ingreso econémico o monetario por si
mismo, no es sancionable. Por el contrario, la ventaja competitiva significativa consiste
en la exteriorizacion de dichos recursos en el desarrollo de la actividad econémica, como
puede ser, en la reinversion de los mismo en la mejora de la posicion del operador en el
mercado.

(734] En el caso objeto de andlisis, la Intendencia considerd que los ingresos producto de casino
y juegos de azar pudieron financiar la publicidad de ECUABET.

(7351 Como una consideracion preliminar, esta Comision resalta que la pregunta 6 de la
encuesta realizada por la INICIPD arroj6 que el reconocimiento de la marca (su
popularidad) es una caracteristica importante o muy importante para el 83% de los
usuarios de plataformas de pronosticos deportivos, situacion que, a su vez, se ve
reforzada por las respuestas a la pregunta 5 de la encuesta, en la que los usuarios
consultados reconocieron mayoritariamente a la marca ECUABET (en un 71,3% de los
encuestados), sobre la de sus competidores™.

(736] Por lo que, esta Comision estima que la inversion en publicidad es una caracteristica
diferenciadora relevante que permitiria al operador econdémico investigados
potencialmente sobresalir sobre sus competidores.

(7371 En tal virtud, con la finalidad de corroborar esta hipotesis, o a su vez descartarla, esta
Comision procedera a cotejar los ingresos obtenidos por ECUABET producto de la
actividad de juegos de azar y casino online o virtual con los gastos en publicidad de dicho
operador que fueron reportados a la SCE.

33 Para dotar de claridad de lo indicado, conforme los resultados de la encuesta el reconocimiento de la
marca ECUABET sobrepas6 en un 45,2% a la segunda marca mas reconocida en el mercado, la que alcanzd
unicamente un 26.1% de reconocimiento.
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(738] Este cotejamiento permitira a esta Comision verificar si los ingresos producto del servicio
de juegos de azar y casinos por ECUABET resultan significativos con relacion al gasto
realizado en publicidad. De ser este el caso, esta Comision confirmaria la hipdtesis de la
Intendencia. Por el contrario, en el caso que el ingreso obtenido como consecuencia de
la actividad de casino online y juegos de azar por ECUABET no resulte representativo
con relacion al gasto de publicidad, dicha hipdtesis seria descartada al no justificar la
significancia de la ventaja competitiva del operador econdmico investigado.

(730] Para realizar, el analisis correspondiente, esta Comision se referird al cuestionario 5, en
el que consta el detalle de los ingresos de ECUABET clasificado por actividad®®,
correspondiente al afio 2021, en el que dicho operador econdmico habria percibido por
concepto de casino, la cantidad de $ |l mientras que, en el afio de 2022, dicha
cantidad pas6 a $ ||l 1o que dio un total computado para los dos afios de $

_’

(740] Por otra parte, de conformidad con el cuestionario 6, en el que constan los gastos que
incurrid el operador econdémico investigado en publicidad correspondiente a los afios
2021 y 2022°7. De tal documento, se evidencia que en el afio 2021 el operador
ECUABET, incurrié en gasto por publicidad en la cantidad de S|} mientras que
para el afio 2022, el gasto en publicidad ascendi6 a S|l 1o que da un total de

S, computado para los dos afios.

(7411 Ingresos por concepto de juegos de azar (casinos virtuales) y gasto en publicidad de
ECUABET:

0.1

m Gasto Publiadad m Ingresops por juegos de azar (Casinos virtuales)

36 Cuestionario V contenido en el tramite con ID. 263012
37 Cuestionario VI contenido en el tramite con ID. 268873
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Fuente: Cuestionarios V'y VI remitidos por ECUABET?®

(7421 Por lo que, al considerar los gastos en publicidad, esta Comision no evidencia, como los
$ I obtcnidos por ECUABET en concepto del servicio de casinos online en el
afio 2021, pudo financiar los $ ||l invertidos por dicho operador en publicidad
en ese afio; de igual manera, la CRPI tampoco evidencia que los $ || Nl obtenidos
por la actividad de casino para el afio 2022, permitié cubrir los $ || . reportados
como gastos publicitarios por ECUABET en el afio 2022,

(7431 En este punto es necesario recalcar que la ventaja competitiva significativa debe derivar
inexorablemente como resultado de la violacién de normas y por lo tanto no puede ser
producto de otros factores, tales como la dindmica del mercado, eficiencia econdémica,
innovacion tecnologica, o como en el presente caso de la utilizacion en publicidad de
recursos propios o derivados de las actividades que no son objeto de la violacion
normativa.

(744] Situacion que justamente ocurre en el presente caso, por lo que esta Comision, no
coincide con el criterio de la INICPD, en tanto que, de los elementos que constan en el
expediente, no observa como el ingreso producto de las actividades de juegos de azar y
casinos online correspondientes al afio 2021 y 2022 sean suficientes para permitir que
ECUABET pudiere cubrir de forma significativa el gasto reportado en concepto de
publicidad.

(74s] Por las consideraciones anotadas, esta Comision considera que la segunda forma de
ventaja competitiva identificada por Intendencia en su formulacion de cargos e informe
final no tiene la significancia suficiente para permitir al operador economico ECUABET
prevalecer en el mercado de pronosticos deportivos.

(746] En conclusidn, con sustento en lo sefialado, esta Comision estima que en el presente caso
no se configura el segundo elemento constitutivo de la infraccion por violacion de normas
contenido en el numeral 9 del articulo 27 de la LORCPM. Por lo que corresponde el
archivo del presente caso.

(7471 Finalmente, en el presente caso esta Comision determind que el operador econémico
ECUABET participé efectivamente en las actividades de juegos de azar y casino virtual
en claro incumplimiento de la Consulta Popular de 2011. Situacién que puede constituir,

38 Como se desprende del grafico, el gasto en publicidad correspondiente al afio 2021excede en més de 36
veces los ingresos percibidos por ECUABET por juegos de azar y casinos online. De similar manera para
el afio 2022, el exceso entre gastos de publicidad e ingresos por juegos y casinos online es de
aproximadamente de 11 veces, por lo que, en total supera en mas de 14 veces el gasto en publicidad al
ingreso por la actividad sefialada.

%9 Lo que también, conlleva a la irrelevancia del nimero de apuestas con relacion al ingreso reportado por
ECUABET.
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a su vez en indicios de responsabilidad penal en los términos contenidos en el articulo
236 del COIP que expresa:

Art. 236.- Casinos, salas de juego, casas de apuestas o negocios dedicados a la
realizacion de juegos de azar.- La persona que administre, ponga en funcionamiento
o establezca casinos, salas de juego, casas de apuestas o negocios dedicados a la
realizacion de juegos de azar, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno
a tres anos.

La persona que con afan de lucro lleve a cabo las actividades senialadas en el inciso
anterior, simulando que las efectia sin fines de lucro, serd sancionada con pena
privativa de libertad de tres a cinco arios.

Serdn comisados los instrumentos, productos o réditos utilizados u obtenidos por el
cometimiento de la infraccion.

(7481 En particular, esta Comision evidencié que ECUABET inici6 actividades, entre ellas de
juegos de azar y casino on line, de forma directa y personal desde el mes de julio de 2021,
hasta el 4 de abril de 2022, fecha la que fue suscrito la adenda al contrato de agencia de
1 de abril de 2022 entre la Fundacion Prosperar Salud, y Red de Servicios Ecuador S.A.S,
el cual seria el mecanismo legal para realizar la actividad econémica, por lo que esta
Comision en la presente resolucion identifico:

Finalmente, con fecha 4 de abril de 2022, tuvo lugar una adenda al
contrato de agencia de 1 de abril de 2022 entre la Fundacion
Prosperar Salud, y Red de Servicios Ecuador S.A.S., en el que fue
reformado el objeto del contrato y fueron incluidos los juegos de azar
y casinos on line como actividad economica del contrato.

(..)

En este sentido, la CRPI considera que las aseveraciones realizadas
por ECUABET respecto de la existencia del contrato de agencia como
paraguas legal de la actividad economica de juegos azar y casinos
online no pueden tener lugar sino desde la suscripcion del indicado
contrato agencia (o como es en el presente caso la adenda de 4 de abril
de 2022).

En otras palabras, conforme la revision de los contratos ECUABET
participo de manera directa en el mercado de casinos y juegos de azar
online por un tiempo aproximado de 9 meses, los que incluye el
segundo semestre de 2021 (desde julio hasta diciembre de 2021) y los
meses comprendidos entre el 1 de enero al 4 de abril de 2022, por lo
que cualquier alegacion realizada por el operador econdomico no
puede ser tenida en cuenta para dicha temporalidad.
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(7491 De igual manera, esta Comision encontrd varios elementos que ponen en duda la real
naturaleza juridica y contractual de los indicados contratos de agencia, situacion por la
que esta Comision en cumplimiento del articulo 72 de la LORCPM, dispondra que sea
remitido el presente expediente a la Fiscalia General del Estado a fin de que en el ambito
de sus competencia investigue y determine lo que corresponda.

(7501 En mérito de lo expuesto, la Comisidon de Resolucion de Primera Instancia

RESUELVE

PRIMERO.- ORDENAR el archivo de la investigacion dentro del expediente No. SCE-
CRPI-6-2023, en contra del operador RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S., por las
presuntas conductas de competencia desleal por el numeral 9 del articulo 27 de la
LORCPM.

SEGUNDO.- DECLARAR la presente resolucion como confidencial.

TERCERO.- EMITIR la version no confidencial y publica, asi como la versiéon no
confidencial para RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S

CUARTO.- AGREGAR al expediente en su parte confidencial:

i. La presente resolucion.
ii. La version no confidencial para RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S

QUINTO.- AGREGAR al expediente en su parte reservada la version no confidencial y
publica de la resolucion.

SEXTO.- REMITIR el presente expediente, una vez que esta resolucion se encuentre en
firme, a la Fiscalia General del Estado a fin de que en el ambito de sus competencias
investigue y determine lo que corresponda.

SEPTIMO.- NOTIFIQUESE la presente Resolucién en su version no confidencial para
RED DE SERVICIOS ECUADOR S.A.S. a este operador econdomico y la version no
confidencial y publica de la resoluciéon a ACTIVIDADES DE PRONOSTICOS
DEPORTIVOS JUEGOS ON LINE SPORTBET S.A.

OCTAVO.- NOTIFIQUESE la presente Resolucion en su versién no confidencial y
publica a la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales y a
la Intendencia General Técnica.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.-
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SECRETARIA GENERAL

CODIGO: FO-S5G-01-
06

VERSION: 01
FECHA: 01/01/2020

EXPEDIENTE No. SCE-CRPI-6-2023

RAZON

RAZON.- Siento por tal que, se agregd al expediente digital y fisico las copias simples
de la version no confidencial y pablica de la Resolucion de 08 de enero de 2024, a las
17:15 signada con 1D 202400474, anexo 181602, en archivo multimedia, elaborado por
la Secretaria Ad-hoc y revisado y aprobado por el comisionado sustanciador, constante
en 213 fojas cuyo documento original suscrito se encuentra en la carpeta
CONFIDENCIAL del expediente signado con ID 202400471, anexo 181594; en
cumplimiento a lo dispuesto en la resolucion de 8 de enero de 2024, a las 14:32.-

CERTIFICO.- Quito, 8 de enero de 2023

Firmado digitalmente
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