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INTENDENCIA NACIONAL DE INVESTIGACION Y CONTROL DE ABUSO DEL PODER
DE MERCADO, ACUERDOS Y PRACTICAS RESTRICTIVAS

Expediente No. SCPM- IGT-INICAPMAPR-007-2019
RESOLUCION

Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas, de conformidad con la accién de personal SCPM-INAF-
DNATH-0170-2019-A, que rige desde el 20 de mayo de 2019, en conocimiento del expediente de
investigacion SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-201 9, y en uso de mis facultades legales y administrativas,
emito las siguientes ORDENES PROCESALES:

PRIMERA: COMPETENCIA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 213 de la Constitucién
de la Repiiblica del Ecuador, en concordancia con 1o ordenado en el articulo 53 de Ia Ley Organica de
Regulacién y Control del Poder de Mercado (LORCPM), lo dispuesto en los articulos 54 y 57 del
Reglamento para la Aplicacion de la Ley Orgénica de Regulacién y Controi del Poder de Mercado
(RALORCPM); y, articulo 8 del Instructivo de Gestion Procesal Administrativa de la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado, asi como el articulo 10, numeral 1.2.2.3 del Estatuto Orgénico de
Gestidon Organizacional por Procesos de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
(Resolucion No. SCPM-DS-2019-62), se declara [a competencia de esta autoridad para dictar la presente
Resolucién.

SEGUNDA: VALIDEZ PROCESAL.- El expediente administrativo ha sido revisado y no se encuentran
vicios de procedimiento que puedan generar nulidad procesal en esta fase administrativa, por lo que esta
autoridad declara su validez procesal.

TERCERA: DOCUMENTOS QUE SE AGREGAN AL EXPEDIENTE.- Conforme la Resolucion
SCPM-DS-2020-027, de 13 de julio de 2020, agréguese y tdmese en cuenta el anexo CD, signado con
el nimero de tramite ID 180056, correspondiente al respaldo magnético de los documentos electrénicos
dentro del presente expediente administrativo.

CUARTA: IDENTIFICACION DE LAS PARTES PROCESALES..- Conforme la Resolucién de

inicio de investigacién dictada el 29 de julio de 2019, las 17h15, las partes procesales del presente
expediente son:
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4.1. ENDOVIEWMED CIA- LTDA.

En calidad de denunciante se encuentra el operador economico ENDOVIEWMED CIA. LTDA. {en
adelante ENDOVIEWMED), con nimero de Registro Unico de Contribuyentes 1792537193001,
representada legalmente por la sefiora Nancy Cristina Augqui Miranda, portadora de la cédula de identidad
1716740475, empresa que s€ encuentra domiciliada en la ciudad de Quito, Av. 6 de diciembre N24417 y
Luis Cordero, Edificio Novus, tercer piso. Mantiene como actividad economica principal ta: “venta al por
mayor y menor de equipo € instrumental médico™, con fecha de inicio de actividades el 13 de noviembre
de 2014! y el objeto social es: “4.- Comercio al por mayory menor de equipo € instrumental médico. B.-
Venta de accesorios para equipo médico. C. Instalacién, mantenimiento y reparacion de accesorios,

')72

equipo médico y sistemas eléctricos. [..]7"-

Dentro del presente expediente, mediante escrito ingresado €1 06 de junio de 2019, alas 16h28, con tramite
ID 134341 constan los correos electronicos: cristina.auqui@endoviewmed.com; argenyss@yaho0.€s;
endoviewmedical@gmail.com.

42. PERFECTECH S.A.

Dentro del literal b) del escrito de la denuncia presentado por el operador econdmico ENDOVIEWMED,
expresamente sefiala como presunto responsable al operador econdmico “[...] es la empresa
PERFECTECH [...] ", enese sentido, a continuacion se detallara los datos de dicho operador econdmico.

El denunciado corresponde al operador econdmico PERFECTECH S.A. (en adelante PERFECTECH),
con nimero de Registro Unico de Contribuyentes 0992283343001, representada Jegalmente por la sefiora
Mariela Pilar Granizo Mufioz, con cédula de ciudadania 0914425830, empresa domiciliada en la ciudad
de Guayaquil, Urbanizacioén Santa Leonor, Manzana Nro. 5 - Villa Nro. 28, con actividad econdmica
principal la: “venfa al por mayor de equipo médico. incluso partes y piezasy materiales conexos”, con
fecha de inicio de actividades el 08 de noviembre de 20023 y la compaiiia se dedica a:

“UNOQ.- La importacion, compra, venta, distribucion y comercializacién de equipos médicos,
nuevos, usados y reacondicionados.- DOS.- La importacion y exportacion, comprd, venia.
distribucion, comercializacion, representacion, industrializacion. consignacion, fabricacion,
elaboracién, concesiony embalaje de insumos médicos y hospitalarios, desechables y reutilizables
como: Jeringas. catéteres [...] bisturis, agujas espinal de puncién lumbar de cualquier niimero,
asi como equipos de suero (venoclisis) [...] de buretas de cien miligramos y/o cincuenia
miligramos con agwjd 0 sin aguja, gasas quirurgicas hospitalarias. guantes de examinacion no
estéril y quirirgicos estéril. tubos endotroqueales, vendas eldsticas, vendas de yeso y algadon,
esparadrapo hospitalario, llaves de tres vias, fundas recolectoras de orina, equipos de transfusion

de sangre, hilos para saturar heridas y suturas quirurgicas de toda medida, ampollas de oxido de

1 Consulta de RUC. Informacién obtenida del portar web det Servicio de Rentas Internas. Recuperado de: hitpsi/ Jsrienlipea.sri.gob.go/sri-er
IineafSriRcheb/ConsultaRuc/Consu\tm:/consultaRuc. Consultade: [19-03-2020].

2 Constitucién Compafiia ENDOVIEWMED CIA. LTDA.. Informacion obtenida del portal web de la Superintendencia d¢ Compaiiias,
Valores y Seguros: Recuperado de: httg:/fbit.iv/’lWUaOid

3 Consulta de RUC. Informacién oblenida del portar web del Servicio de Rentas Internas. Recuperado: httos:/fsricnﬁnca_sﬁ.ﬁob.cc/sri-cn-
linca/SriRchcb:’Consu\taRuchonsulta&fconsulmRuc. Consultado: [19-03-2020].
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etileno, todo tipo de amestésico, todo tipo de suero medicinal v demds tipo de material de
esterilizacion y demds productos andlogos. También productos medicinales, instrumental médico

Y quimicos, aditivos, catalizadores, disolventes quimicosy materia activa.- TRES.- 4 la compra de

bienes muebles y materiales aplicados a diferentes dreas médicas.- [--] CINCO.- 4 la instalacion,
alquiler, asesoria y mantenimiento de equipos médicos.- f...] ™%

Dentro del presente expediente, mediante el escrito ingresado el 15 de julio de 2019, a las 17h17, con
tramite ID 137480 consta el correo electrénico: sole_50@hotmail.com.

QUINTA: FUNDAMENTOS DE HECHO Y ACTUACIONES PROCESALES.- Dentro del
expediente administrativo que se sustancia, se han realizado las siguientes actuaciones procesales:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Mediante escrito y anexo, ingresados a la Secretaria Genera) de Ia Superintendencia de Control
del Poder de Mercado el 06 de junio de 2019, las 16h28, con tramite ID 134341, el operador
economico ENDOVIEWMED CIA. LTDA., presenta una denuncia en contra de PERF ECTECH
S.A., por presuntamente incurrir este titimo en practicas anticompetitivas contempladas en el
articulo 9 de la LORCPM.

Mediante providencia de 18 de Junio de 2019, las 10k00, esta Intendencia dispuso al operador
econémico denunciante que complete y aclare su escrito de denuncia conforme a las disposiciones
dadas por la Autoridad y de conformidad con el articulo 54 y 55 de la Ley Orgénica de Regulacion
y Control del Poder de Mercado, en concordancia con el articulo 60 del Reglamento para la
Aplicacion de la LORCPM.

Mediante escrito ingresado a la Secretaria General de la SCPM el 20 de junio de 2019, las 16h1 5,
con tramite 1D 135424, por parte del operador econdmico ENDOVIEWMED, en atencién a la
providencia sefialada en el inciso anterior, procede a completar y aclarar la denuncia indicando
que la conducta denunciada corresponde al numeral 10 del articulo 9 de la LORCPM.

Mediante providencia de 25 de junio de 2019, las 17h15, esta Intendencia dispuso correr traslado
con la denuncia y su anexo de fecha 06 de Jjunio de 2019; la providencia de fecha 18 de junio de
2019, las 10h00; y, el escrito con el que se completa y aclara la denuncia, a fin de que
PERFECTECH presente sus debidas explicaciones.

Mediante providencia de 15 de julio de 2019, las 10h00, esta Intendencia dispuso al Servicio
Nacional de Contratacién Pablica remitir la informacién solicitada en el Cuestionario A, referente
al comportamiento del sector de importacion, produccién y/o comercializacién de equipos e
instrumentos médicos en ef marco de la contratacion publica.

1 Constitucion Compariia Perfectech S.A., Informacién obtenida del portal web de ia Superintendencia de Compafiias. Valores ¥ Seguros.
Recuperado de: hitp/bit.lv/3b0u3D1, Consuliado: {19-03-2020].
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5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.
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Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 15 de julio de 2019,
las 17h17, con tramite ID 137480, el operador econdmico PERFECTECH procede a presentar las
explicaciones dentro del término legal concedido.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 26 de julio de 2019,
las 10h21, identificado con el 1D tramite 138910, el Servicio Nacional de Contratacion Pablica
remite a esta Intendencia la informacién solicitada en el Cuestionario A.

Mediante providencia de 29 de julio de 2019, las 09h00, la Intendencia agregé las explicaciones
presentadas por el operador econémico PERFECTECH, v la informacién solicitada al SERCOP
en el Cuestionario A.

Mediante Resolucién de 29 de julio de 2019, las 17h15, la INICAPMAPR en su parte resolutiva
sefialé: “PRIMERQ: Iniciar la etapa de investigacion del expediente signado con el numero
SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-2019, conforme lo establecido en el articulo 62 del Reglamento
para la aplicacion de la Ley Orgdnica de Regulaciony Control del Poder de Mercado, por cuanto
se presume la existencia de abuso de poder de merado, tipificado en el numeral 10 del ariiculo 9
de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, por parte del operador
econémico PERFECTECHS S.A. durante el periodo enero 2018 a julio 2019.”

Mediante escrito ingresado a la Secretaria General de fa SCPM el 31 de julio de 2019, las 16h49,
con ID tramite 139402, el operador econémico PERFECTECH solicita a la Intendencia una
reunion de trabajo.

Mediante providencia de 12 de agosto de 2019, las 09h00, la Intendencia dispuso agregar el
escrito del operador econémico PERFECTECH y conceder ia reunién de trabajo solicitada,
diligencia sefialada para el miércoles 14 de agosto de 2019, las 12h00.

Mediante providencia de 28 de octubre de 2019, [as 09h30, ia Intendencia dispuso, en su parte
pertinente, agregar la informacién ingresada por PERFECTECH S.A. Adicionalmente, dispuso al
Servicio Nacional de Contratacién Publica, remitir la informacion solicitada en el Cuestionario
B, referente al comportamiento del sector de importacion, produccion, y/o comercializacion de
equipos ¢ instrumentos médicos.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 26 de noviembre de
2019, las 14130, con tramite ID 150611, el Servicio Nacional de Contratacién Piblica procede a
remitir la informacién solicitada en el Cuestionario B.

Mediante providencia de 10 de diciembre de 2019, las 08h30, esta Intendencia dispuso agregar ¢l
escritos y anexos del Servicio Nacional de Contratacion Piblica y convocd a reunion de trabajo
al Subdirector General del Servicio Nacional de Contratacion Piblica a fin de tratar temas
relacionados con el Cuestionario B y a un nuevo requerimiento de informacion referente a
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5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

5.20.
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procedimientos de contratacién piblica, diligencia sefialada para el viernes 13 de diciembre de
2019 a las 16h00.

Mediante escrito ingresado a la Secretaria General de la SCPM el 12 de diciembre de 2019, las
15h35, con tramite ID 151937, el Servicio Nacional de Contratacion Publica solicité que la
reunién convocada por la Intendencia sea postergada.

Mediante providencia de 12 de diciembre de 201 9, las 17h00, esta Intendencia dispuso agregar el
escrito del SERCOP y acogi6 su solicitud, fijando una nueva fecha para la reunién de trabajo,
siendo esta el miércoles 18 de diciembre de 2019 a las 10h00.

Mediante providencia de 23 de enero de 2020, las 15h00, la Intendencia dispuso en su parte
pertinente: al SERCOP aclarar y completar la informacion correspondiente al Cuestionario B;
agregar al expediente el Cuestionario C elaborado por la DNICAPM vy solicitar completar la
informacién contenida en el mismo al Servicio Nacional de Contratacién Pablica; agregar al
expediente el Cuestionario D elaborado por la DNICAPM vy solicitar completar la informacién
contenida en el mismo a las partes procesales del presente expediente; agregar al expediente el
Cuestionario E elaborado por la DNICAPM y solicitar completar la informacién contenida en el
mismo al Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional; agregar al expediente el Cuestionario F
elaborado por la DNICAPM y completar la informacién contenida en el mismo al Centro Clinico
Quirtirgico Hospital del Dia Sangolqui; agregar al expediente el Cuestionario G elaborado por la
DNICAPM y completar la informacién contenida en el mismo al Hospital Vicente Corral
Moscoso; agregar al expediente el Cuestionario H elaborado por la DNICAPM y completar la
informacién contenida en el mismo al Hospital General Manuel Ygnacio Monteros.
Adicionalmente, se dispuso al operador econémico PERFECTECH S.A., remitir una copia
certificada del contrato o convenio que le confiera, modifique o regule la representacién sobre las
marcas FUJIFILM/FUJINON; v, remitir al operador econémico TOP MEDICAL ECUADOR
S.A., informacion respecto a la representacién de la marca FUJTFILM/FUJINON.

Mediante Resolucién de 24 de enero de 2020, las 17h10, esta Intendencia dispuso: “PRIMERO:
Al amparo de lo dispuesto por el articulo 62 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado, prorréguese el plazo de duracion de
esta investigacion, por un plazo mdximo de ciento ochenta (180) dias adicionales, contados a
partir del fenecimiento de los cientos ochenta (180) dias, iniciales.”

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 30 de enero de 2020,
las 08h33, con tramite ID 155652, el operador econémico TOP MEDICAL ECUADOR S.A., da
contestacion al requerimiento de informacién realizado por la Intendencia mediante providencia
de 23 de enero de 2020, las 15h00.

Mediante providencia de 06 de febrero de 2020, las 10h30, esta Intendencia dispuso agregar el

escrito de TOP MEDICAL ECUADOR S.A_, y en atencién al mismo, se dispuso aclarar y
completar la informacién remitida.
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5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.

5.28.

5.29.
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Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 07 de febrero de 2020,
las 16h04, con tramite ID 156411, el Hospital del Dia IESS Sangolqui remite a esta Intendencia
ia informacién contenida en el Cuestionario F.

Mediante Oficio No. 0117-GHR-2020 v anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el
10 de febrero de 2020, las 11h25, con tramite ID 156506, el Hospital Vicente Corral Moscoso
remite a la INICAPMAPR la informacién correspondiente al Cuestionario G.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 13 de febrero de 2020,
las 15h20, con tramite ID 156969, el operador econdémico TOP MEDICAL ECUADOR S.A.,
informa a esta Intendencia sobre la representacién de la marca FUJIFILM/FUJINON en el
Ecuador.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 14 de febrero de
2020, las 11129, con tramite ID 157029, el Servicio Nacional de Contratacion Pablica remite a
esta Intendencia la informacién contenida en el Cuestionario C.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretarfa General de la SCPM el 21 de febrero de
2020, las 15h51, con tramite ID 157698, el operador econdmico ENDOVIEWMED remite a esta
Intendencia la informacién contenida en el Cuestionario D.

Mediante providencia de 04 de marzo de 2020, las 17h15, esta Intendencia dispuso en su parte
pertinente, convocar al operador econémico ENDOVIEWMED 2 una reunién de trabajo, misma
que se llevaria a cabo el 12 de marzo de 2020, las 10h00. Asimismo, se dispuso agregar la
informacion ingresada por ios operadores econémicos: Hospital del Dia IESS Sangolqui, Hospital
Vicente Corral Moscoso, Top Medical Ecuador S.A., Servicio Nacional de Contratacion Piabiica
(SERCOP) y ENDOVIEWMED CIA. LTDA. Adicionalmente, s¢ realizan insistencias por no
entrega de informacion solicitada por la Autoridad a: Hospital General Manuel Ygnacio
Monteros, Hospital Quito No. 1 de la Policia Nacional, Top Medical Ecuador S.A., ¥y
PERFECTECH S.A.

Mediante escrito ingresado a la Secretaria General de la SCPM el 10 de marzo de 2020, las 16h30,
con tramite ID 159198, el operador economico TOP MEDICAL ECUADOR S.A., solicita una
prérroga con el fin de remitir el extracto no confidencial solicitado por esta Intendencia.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 12 de marzo de 2020,
las 11h23, con tramite ID 159444, el Hospital Quito No. 1 de la Policia Nacional remite a esta
Intendencia la informacion contenida en el Cuestionario E.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 12 de marzo de 2020,

las 17h21, con tramite ID 159547, el operador econdmico PERFECTECH S.A., remite a esta
Intendencia la informacién solicitada por la Autoridad, asimismo remite el Cuestionario D.
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5.32.

5.33.

5.34.

5.35.

5.36.

5.37.

5.38.
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Mediante providencia de 16 de marzo de 2020, las 15h30, esta Intendencia, con base en la
Resolucién No. SCPM-DS$-2020-14 de 16 de marzo de 2020, suspende el cémputo de plazos y
términos dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-2019. Asimismo, se dispuso
agregar la informacién ingresada por: Top Medical Ecuador S.A., ENDOVIEWMED CIA.
LTDA., Hospital Quito No. 1 Policia Nacional y PERFECTECH S.A.

Mediante providencia de 20 de Julio de 2020, las 09h00, la INICAPMAPR con base en Ja
Resolucion No. SCPM-DS-2020-26, de 03 de julio de 2020, suscrita por el Dr. Danilo Sylva
Pazmifio, Superintendente de Control del Poder de Mercado, dispuso la reanudacion del cémputo
de Jos términos y plazos dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-2019.
Asimismo, se realizan insistencias por no entrega de informacion solicitada por la Autoridad a:
SERCOP, Hospital General Manuel Y gnacio Monteros y Hospital Vicente Corral Moscoso.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Ventanilla Virtual de Ia SCPM el 28 de julio de 2020,
las 15h23, con tramite ID 16576 I, el Hospital Vicente Corral Moscoso remite a esta Intendencia
el requerimiento de informacién correspondiente al Cuestionario G.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 07 de agosto de 2020,
las 12h06, con tramite ID 166653, el Hospital Vicente Corral Moscoso remite 2 esta Intendencia
el requerimiento de informacion correspondiente al Cuestionario G.

Mediante providencia de 12 de agosto de 2020, las 14h30, esta Autoridad dispuso en su parte
pertinente, agregar la informacion ingresada por: PERFECTECH S.A. ¥ Hospital Vicente Corral
Moscoso. Adicionalmente, se realizan insistencias por la no entrega de informacién solicitada por
la Autoridad a: Top Medical Ecuador S.A. y Hospital General Manuel Ygnacio Monteros.
Finalmente, solicita al operador econémico ENDOVIEWMED que remita documentacion
referente a contratos de adquisicién Y contratos de prestacion.

Mediante providencia de 13 de agosto de 2020, las 08h45, esta Intendencia, con base en la
Resolucion No. SCPM-D$-2020-31 de 12 de agosto de 2020, suscrita por el Dr. Danilo Sylva
Pazmifio, Superintendente de Control del Poder de Mercado, dispuso suspender el computo de los
plazos y términos dentro del expediente No. SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-2019.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 17 de agosto de 2020,
las 10b26, con tramite ID 167303, el Hospital General Manuel Ygnacio Monteros remite a esta
Intendencia la informacién solicitada a través del Cuestionario H.

Mediante escrito ingresado a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 17 de agosto de 2020, las 11h07,
con tramite ID 167312, el operador econémico TOP MEDICAL S.A. indica 2 esta Intendencia
sobre la confidencialidad referente 2 la lista de precios del acuerdo de distribucién.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 18 de agosto de 2020,
las 12h50 con tramite 1D 167562, el Servicio Nacional de Contratacidn Publica solicité a esta
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5.39.

5.40.

5.41.
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5.43.

5.44.
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Intendencia una prérroga para la entrega de informacion correspondiente a la ampliacion y
aclaracion del Cuestionario C.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 19 de agosto de 2020,
las 12h36, con tramite ID 167691, el Servicio Nacional de Contratacién Puablica remitid a esta
Intendencia Ja complecion y aclaracion del Cuestionario C.

Mediante escrito y anexos ingresados 2 la Ventanilla Virtal de la SCPM el 20 de agosto de 2020,
las 11h41, con tramite ID 167814, el Hospital General Manuel Ygnacio Monteros remite a esta
Autoridad la informacién correspondiente al Cuestionario H.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretarfa General de la SCPM el 21 de agosto de 2020,
las 0%h16, con tramite [D 167986, el operador econdmico ENDOVIEWMED remite a la
Intendencia los contratos de adquisicién y contratos de prestacion solicitados mediante
providencia de 12 de agosto de 2020, fas 14h30.

Mediante providencia de 27 de agosto de 2020, las 13b30, Ia INICAPMAPR en virtud de la
Resolucion No. SCPM-DS-2020-32 de 26 de agosto de 2020, suscrita por el Dr. Danilo Sylva
Pazmiiio, Superintendente de Control del Poder de Mercado, dispuso reanudar el computo de
Jos términos v plazos dentro del presente expediente; agregar al expediente y tomar en cuenta el
escrito presentado por el Hospital Manuel Ygnacio Monteros correspondiente al Cuestionario H,
disponiendo aclarar y completar el requerimiento realizado; agregar al expediente y tomar en
cuenta el escrito presentado por TOP MEDICAL ECUADOR S.A., referente a la confidencialidad
de la informacion remitida, y en atencién al mismo se dispuso la desclasificacién del ID anexo
277485 del ID tramite 156969, y para dar cumplimiento a la disposicién mencionada, se dispuso
a la Secretaria General la elaboracién de una copia certificada del presente tramite.
Adicionalmente, se dispuso agregar la informacién ingresada el SERCOP, Hospital General
Manuel Ygnacio Monteros y ENDOVIEWMED CIA. LTDA. Y ademads se realizan insistencias
por no entrega de informacion solicitada por la Autoridad al SERCOP.

Mediante providencia de 11 de septiembre de 2020, las 10h30, esta Intendencia realizé insistencia
por segunda ocasién al Hospital General Manuel Ygnacio Monteros ¢ insistencia por cuarta
ocasion al SERCOP.

Mediante escrito y anexos ingresados a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 21 de septiembre de
2020, las 14h18, con tramite ID 170976, el Servicio Nacional de Contratacion Publica remite a
esta Autoridad la informacion correspondiente al Cuestionario B.

Mediante providencia de 02 de octubre de 2020, las 08h35, esta Intendencia dispuso agregar el
escrito del SERCOP y, adicionalmente, realizé una insistencia por tercera ocasion a fin de que el
Hospital General Manuel Ygnacio Monteros remita la informacién solicitada en providencia de
27 de agosto de 2020, las 13h30.
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Mediante escrito ingresado a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 06 de octubre de 2020, las
13h41, con tramite ID 172532, por parte del operador econémico PERFECTECH S.A. con el cual
solicita a esta Intendencia el acceso al presente expediente.

Mediante escrito y anexo ingresado a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 07 de octubre de 2020,
las 18h12, con tramite ID 172741, el Hospital General Manuel Ygnacio Monteros remite a esta
Autoridad la informacion contenida en el Cuestionario H.

Mediante providencia de 13 de octubre de 2020, las 09h30, esta Intendencia dispuso, en su parte
pertinente, agregar la informacién mgresada por: PERFECTECH S.A., v Hospital General
Manuel Ygnacio Monteros. Adicionalmente, se concedié al operador econémico PERFECTECH
S.A., el acceso al presente expediente en su parte reservada, a excepcion de todo lo que haya sido
declarado con el caracter de confidencial.

Mediante providencia de 19 de octubre de 2020, las 16h00, esta Autoridad designo al Ab. Joel
Cruz como secretario de sustanciacién temporal del presente expediente administrativo.

Mediante escrito ingresado a la Ventanilla Virtuai de la SCPM el 05 de noviembre de 2020, las
15h23, con tramite ID 175617, el operador economico PERFECTECH S.A., solicité una copia
simple del presente expediente administrativo.

Mediante providencia de 11 de noviembre de 2020, las 16h30, esta Intendencia, en su parte
pertinente, agregar la informacién ingresada por PERFECTECH S.A., y le concedié la entrega de
copias simples digitales de la parte reservada del presente expediente. Adicionalmente, dispuso
remitir la informacién del Cuestionario I a los siguientes operadores econdmicos:
BIOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA S.A., ABAD GRAZZO DENISSE AZUCENA,
NAJERA BALDEON OSCAR OSWALDO, MECANISMOS Y SISTEMA S.A. MECSIS,
LINSATA S.A., y NORVENPRO S.A.

Mediante escrito ingresado a la Ventanilla Virtual de la SCPM el 18 de noviembre de 2020, las
16h08, con tramite ID 177052, el operador econémico PERFECTECH S.A. solicité se fije un
nuevo dia y hora para retirar la copia simple digital del presente expediente administrativo,
dispuesta en providencia de 11 de noviembre de 2020, las 16h30.

Mediante providencia de 20 de noviembre de 2020, las 10h035, esta Intendencia dispuso agregar
el escrito del operador econémico PERFECTECH S.A., ¥y se le autorizé la entrega de copias
simples digitales de la parte reservada del presente expediente, fijando el dia viernes 27 de
noviembre de 2020 a las 10h00 para el efecto.

Mediante escrito y anexos ingresados a Ia Secretaria General de la SCPM, el 20 de noviembre de
2020, las 10h49, con tramite ID 177273, el operador econdémico BIOELECTRONICA BLANCO
BLANCOSA S.A,, remite a esta Autoridad el requerimiento de informacién correspondiente al
Cuestionario 1.
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Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 23 de noviembre de
2020, las 09h55, con tramite ID 177438, el operador econdmico LINSATA S.A. solicitd prorroga
para la entrega de la informacion correspondiente al Cuestionario 1.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 27 de noviembre de
2020, las 13h51, con tramite ID 178036, el operador econdomico LINSATA S.A., remite a esta
Intendencia la informacién correspondiente al Cuestionario 1.

Mediante providencia de 27 de noviembre de 2020, las 15h00, esta Autoridad dispuso, en su parte
pertinente, agregar la informacién ingresada por: BIOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA
S.A., y LINSATA S.A. Adicionalmente, dispuso al operador econdmico LINSATA S.A. remitir
la informacién solicitada en el Cuestionario I de conformidad con las instrucciones generales. Y,
ademas, se realizan insistencias por no entrega de informacioén solicitada por la Autoridad a:
MECANISMOS Y SISTEMAS S.A., y MECSIS, NORVENPRO S.A.

Mediante escrito ingresado a la Secretaria General de la SCPM el 30 de noviembre de 2020, las
10h01, con tramite ID 178107, el operador econdémico LINSATA S.A., remite el Anexo 1, Acta
de entrega del cuestionario L.

Mediante escrito y anexo ingresados a la Secretaria General de la SCPM el 02 de diciembre de
2020, las 13h44, con tramite ID 178486, el operador econdmico MECANISMOS Y SISTEMAS
S.A. MECSIS remite la informacién correspondiente al Cuestionario L

Mediante escrito y anexos ingresados a la Secretaria General de la SCPM ¢l 07 de diciembre de
2020, las 10h29, con tramite ID 178851, el operador economico LINSATA S.A., remite la
informacién solicitada en el Cuestionario L.

Mediante providencia de 11 de diciembre de 2020, las 8h45, esta Autoridad dispuso, en su parte
pertinente, agregar la informacién ingresada por: LINSATA S.A., vy MECANISMOS Y
SISTEMAS S_A. MECSIS.

Mediante Informe de Resultados de Investigacién del expediente administrativo SCPM-IGT-
INICAPMAPR-007-2019 de 15 de diciembre de 2020, elaborado por la Direccién Nacional de
Investigacion y Control de Abuso del Poder de Mercado, signado con el nimero de tramite [D
179957, se recomendé “[..] no continuar con la sustanciacion del presente expediente
administrativo signado con el nimero SCPM-IGT-INICAPMAPR-007-2019, al no encontrarse
mérito suficiente para determinar la configuracion de la conducta en relacion al numeral 10 del
articulo 9 de la LORCPM, por parte del operador econémico PERFECTECH 5.4.”

Mediante providencia de 18 de diciembre de 2020 a las 15h30, esta Autoridad agregéd al
expediente administrativo el Informe de Resultados de la Investigacion SCPM-IGT-
INICAPMAPR-007-2019 de 15 de diciembre de 2020, y corri6 traslado con el mismo a las
partes procesales.
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SEXTA: BASE NORMATIVA QUE AMPARA LA RESOLUCION.- Con base en la descripcion de
los hechos expuestos dentro del presente procedimiento, es pertinente la enunciacion de normas legales
que guardan relacion con lo descrito, es asi que:

6.1.

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualguier orden, se
asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias bdsicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o Judicial, garantizar el cumplimiento de las normas
¥ los derechos de las partes

2. Se presumird la inocencia de toda persona, y serd tratada como tal, mientras no se declare su
responsabilidad mediante resolucion firme o sentencia ejecutoriada. [...]

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias: []

!} Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habré motivacion si en la
resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o
Jallos que no se encuentren debidamente motivados se considerardn nulos. Las servidoras o
servidores responsables serdn sancionados [ ]

“Art. 82.- El derecho a la seguridad Juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion yenlia
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por laos autoridades
competentes.”

“Art. 213.- Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion
y control de las actividades econdmicas, sociales Y ambientales, y de los servicios que prestan las
entidades ptblicas y privadas, con el proposito de que estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las superintendencias actuarén de oficio o
por requeriniento ciudadano. Las facultades especificas de las superintendencias y las dreas que
requieran del control, auditoria y vigilancia de cada una de ellas se determinardn de acuerdo con

laley [...]".

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus orgamismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
Y efercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

“Art. 335.- El Estado regulard, controlaré e intervendrd, cuando sea necesario, en los
intercambios y transacciones econdmicas: Y sancionara la explotacion, usura, acaparamiento,
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simulacién, intermediacién especulativa de los bienes y servicios, asi como toda Jorma de
perjuicio a los derechos economicos y a los bienes publicos y colectivos.

El Estado definird una polifica de precios orientada a proteger la produccion nacional,
establecerd los mecanismos de sancién para evitar cualquier prdctica de monopolio y oligopolio
privados, o de abuso de posicién de dominio en el mercado y otras prdcticas de competencia
desleal.”

LEY ORGANICA DE REGULACION Y CONTROL DEL PODER DE MERCADO
(LORCPM)

“4rt. 1.- Objeto.- El objeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar
el abuso de operadores econdmicos con poder de mercado; la prevencion, prohibicién y sancion
de acuerdos colusorios y otras prdcticas restrictivas; el control y regulacion de las operaciones
de concentracién econdmica; y la prevencion, prohibicion y sancion de las practicas desleales,
buscando la eficiencia en los mercados, el comercio justo y el bienestar general y de los
consumidores y usuarios, para el establecimiento de un sistema econdmico sacial, solidario y
sostenible.”

“4rt. 2.- Ambito.- Estdn sometidos a las disposiciones de la presente Ley todos los operadores
econdmicos, sean personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales y extranjeras,
con o sin fines de lucro, que actual o potencialmente realicen actividades econdmicas en todo o
en parte del territorio nacional, asi como los gremios que las agrupen, y las que realicen
actividades econdmicas fuera del pais, en la medida en que sus actos, actividades o acuerdos
produzcan o puedan producir efectos perjudiciales en el mercado nacional [...]".

“4rt 3.- Primacia de la realidad.- Para la aplicacion de esta Ley la autoridad administrativa
determinard la naturaleza de las conductas investigadas, atendiendo a su realidad y efecto
econémico. La forma de los actos juridicos utilizados por los operadores economicos no enerva
el andlisis que la autoridad efectiie sobre la verdadera naturaleza de las conductas subyacentes a
dichos actos [...] 7.

“Art. 7.- Poder de Mercado.- Es la capacidad de los operadores economicos para influir
significativamente en el mercado. Dicha capacidad se puede alcanzar de manera individual o
colectiva. Tienen poder de mercado u ostentan posicion de dominio los operadores economicos
que, por cualquier medio, sean capaces de actuar de modo independiente con prescindencia de
sus competidores, compradores, clientes, proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores u
otros sujetos que participen en el mercado.

La obtencién o el reforzamiento del poder de mercado no atentan contra la competencia, la
eficiencia economica o el bienestar general. Sin embargo, el obtener o reforzar el poder de
mercado, de manera que impida, restrinja, falsee o distorsione la competencia, atente contra la
eficiencia econémica o el bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios.
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constituird una conducta sujeta a control, regulacion Y. de ser el caso, a las sanciones establecidas
en esta Ley.”

“Art. 8.- Determinacion del Poder de Mercado.- Para determinar si un operador econdmico
tiene poder de mercado en un mercado relevante, debe considerarse, entre otros, uno o varios de
los siguientes criterios:

a. Su participacién en ese mercado, de forma directa o a través de personas naturales o juridicas
vinculadas, y su posibilidad de fijar precios unilateralmente o de restringir, en forma sustancial,
el abastecimiento en el mercado relevante, sin que los demds agentes econdmicos puedan, en la
actualidad o en el futuro, contrarrestar ese poder.

b. La existencia de barreras a la entrada y salida, de tipo legal, contractual, econémico o
estratégico; y, los elementos que, previsiblemente, puedan alterar tanto esas barreras como la
oferta de otros competidores.

c. La existencia de competidores, clientes o proveedores y su respectiva capacidad de ejercer
poder de mercado.

d. Las posibilidades de acceso del operador econdémico y sus competidores a las fuentes de
insumos, informacion, redes de distribucion, crédito o tecnologia.

e. Su comportamiento reciente.
f La disputabilidad del mercado.
& Las caracteristicas de la oferta y la demanda de los bienes o servicios; y,

h. El grado en que el bien o el servicio de que se irate sea sustituible, por otro de origen nacional
0 extranjero, considerando las posibilidades tecnoldgicas y el grado en que los consumidores
cuenten con sustitutos y el tiempo requerido para efectuar tal sustitucion.”

“Art. 9.- Abuso de Poder de Mercado.- Constituye infraccion a la presente Ley y estd prohibido
el abuso de poder de mercado. Se entenderd que se produce abuso de poder de mercado cuando
uno o varios operadores econémicos, sobre la base de su poder de mercado, por cualguier medio,
impidan, restrinjan, falseen o distorsionen la competencia, o afecten negativamente a la eficiencia
economica o al bienestar general,

En particular, las conductas que constituyen abuso de poder de mercado son: [...]

10~ La incitacion, persuasion o coaccién a terceros a no aceptar, limitar o impedir la compra,
venta, movilizacion o entrega de bienes o la prestacion de servicios a otros.”

“drt. 53.- Inicio del procedimiento.- El procedimiento se iniciard de oficio, a solicitud de otro
organo de la Administracion Publica, por denuncia Jormulada por el agraviado, o por cualquier
persona natural o juridica. piblica o privada que demuestre un interés legitimo. [...]".
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REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA LEY ORGANICA DE
REGULACION Y CONTROL DEL PODER DE MERCADO

“Art. 1.- Objeto.- El presente reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones
reglamentarias necesarias para la aplicacion de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, que en lo sucesivo se denominardla Ley [...]".

“Art. 4.- Criterio general de evaluacion.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercadbo,
para determinar el cardcter restrictivo de las conductas y actuaciones de los operadores
econdmicos, analizard su comportamiento caso por caso, evaluando si tales conductas y
actuaciones, tienen por objeto o efecto, actual o potencialmente. impedir, restringir, falsear o
distorsionar la compelencia, o alentar contra la eficiencia economica, el bienestar general o los
derechos de los consumidores o usuarios.”

“Art. 54.- Inicio del procedimiento.- Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de la Ley, el
procedimiento se iniciard de oficio, a solicitud de otro érgano de la Administracion Piblica, o por
denuncia.”

“Art. 57.- Inicio del procedimiento por denuncia.- La denuncia podrd ser formulada por el
agraviado, o por cualquier persona natural o juridica, piblica o privada que demuestre un interés
legitimo.”

“4rt. 67.- Informe de resultados de ia etapa de investigacion.- Concluido el plazo de duracion de
la investigacion, el érgano de investigacion emitird un informe sobre los resultados de la
investigacion realizada. En su informe propondrd, de ser el caso, las medidas correctivas y
sanciones que a su criterio se deberian imponer.”

INSTRUCTIVO DE GESTION PROCESAL ADMINISTRATIVA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO

“drt 8.- DE LA DENUNCIA.- [...] La fase de investigacion coneluira con la elaboracion de un
informe de resultados emitido por el Director correspondiente en el término de quince (13) dias
que discurrird dentro del referido plazo de ciento ochenta (180) dias, el cual se debera entregar
al Intendente dando inicio a la fase cuatro (4) denominada de sustanciacion.{...]”

“4rt. 10.- EMISION Y NOTIFICACION DEL INFORME DE RESULTADOS Y
FORMULACION DE CARGOS CORRESPONDIENTE.- Dentro del plazo de duracion de la
investigacion, el 6rgano de investigacion emitird el informe de resultados, el que serd motivado
conforme al articulo 67 del RLORCPM, y podra consistir en:

a. FORMULACION DE CARGOS: por existir presunciones razonables o indicios objetivos de
responsabilidad del denunciado, en una conducta anticompetitiva; o,

b. ARCRIVO DE LA CAUSA: por no existiv indicios de una infraccion anticompetitiva
motivadamente demostrada. [...]”
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“Art. 11.- Archivo por falta de cargos.- Recibido el informe de resultados el Intendente en el
término de diez (10) dias, lo analizard y en caso que dicho informe de resultados concluya que no
se ha determinado infracciones anticompetitivas, mediante resolucion motivada dispondra el
archive del caso.”

6.5. RESOLUCIONES REFERENTES AL COMPUTO DE TERMINOS Y PLAZOS
PROCESALES

Mediante Resolucién No. SCPM-DS-2019-52 de 10 de octubre de 2019, publicada en el Registro Oficial
No. 71, de 30 de octubre de 2019, el sefior Superintendente de Control del Poder de Mercado considerd
en lo principal:

“[...] Que el articulo 162 del Cédigo Orgdnico Administrativo sefiala que el computo de los plazos

y términos dentro de los procedimientos adminisirativos se suspende, entre otros supuestos,
cuando: 5. Medie caso fortuito o fuerza mayor [...] Que mediante Decreto Ejecutivo No. 884 de
03 de octubre de 2019, publicado en el Registro Oficial No. 53 de 03 de octubre de 2019, el
Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, decreté en su articulo 1: “drticulo .-
DECLARESE el estado de excepcion en todo el territorio nacional, en razén de las circunstancias
de grave conmocion interna, pues las paralizaciones en diferentes lugares del pais, han alterado
el orden publico, impidiendo la norma circulacién vehicular, provocando situaciones de
manifiesta violencia que ponen en riesgo la seguridad y la integridad de las personas; asi como
también, la alerta de una posible radicalizacion de la medida en todo el territorio nacional, ya
que las diferentes agrupaciones contimian convocdndose para jornadas de profesta continua e
Indefinida. Tal situacion, requiere de intervencion emergente a fin de precautelar la seguridad y
los derechos de todas las personas; y, Que en razén de las circunstancias de grave conmocion
interna y las paralizaciones en los diferentes lugares del pais han provocado situaciones de
manifiesta violencia, es imperioso precautelar la seguridad e integridad de la ciudadania yde las
y los servidores de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado.”: y, resolvid: “f...]
Articulo 1.- Suspender el cémputo de los plazos y términos, tanto para los ciudadanos como para
la administracion, dentro de los procedimientos administrativos e investigativos que se sustancian
en los distintos érganos de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, desde el Jueves
10 de octubre del afio en curso, hasta el lunes 14 de octubre de 2019, inclusive Y

Mediante Resolucion No. SCPM-DS-2020-14, de 16 de marzo de 2020, el sefior Superintendente de
Control del Poder de Mercado considerd en lo principat:

“Suspender el computo de los plazos y términos de los procedimientos administrativos e
investigativos que inicien o que se encuentren en tramite en los distintos 6rganos de investigacion,
sustanciacion y resolucion de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, desde el
lunes 16 de marzo de 2020, inclusive, por el tiempo que dure la declaratoria de emergencia
sanitaria o, se resuelva la derogatoria de la presente Resolucion”.
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Mediante Resolucién No. SCPM-DS-2020-26, de 03 de julio de 2020, el sefior Superintendente de
Control del Poder de Mercado dispuso:

“Articulo 5.- Levantar la suspension de los términos y plazos dispuesta en la Resolucion No.
SCPM-DS-2020-14 de 16 de marzo de 2020, de los procedimientos administrativos
sancionadores relacionados con el régimen de conductas anticompetitivas tipificadas en los
articulos 9, 10, 11, 25, 26 y 27 de la LORCPM, sustanciados por la Intendencia Nacional de
Investigacion y Control de Prdcticas Desleales; Intendencia Nacional de Investigacion y
Control de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Prdcticas Restrictivas; la Intendencia
Regional y, la Comision de Resolucion de Primera Instancia, conforme la siguiente
planificacion: [...] b) A partir del lunes 20 de julio de 2020, los procedimientos
administrativos sancionadores que se encuentren en las fases de Investigacion, Sustanciacion
y Resolucion”.

Mediante Resolucién No. SCPM-DS-2020-31, de 12 de agosto de 2020, el sefior Superintendente de
Control del Poder de Mercado dispuso:

“Articulo 1.- Suspender el computo de los plazos y términos de los procedimientos administrativos
sancionadores que se sustancien en la Intendencia Nacional de Investigacién y Control de
Practicas Desleales; Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Abuso del Poder de
Mercado, Acuerdos y Prdcticas Restrictivas; Comision de Resolucion de Primera Instancia; y, los
recursos administrativos que son sustanciados por la Intendencia Nacional Juridica, desde el
Jjueves 13 de agosto de 2020, inclusive, hasta que se superen las circunstancias que motivan esta
suspension y se resuelva la derogatoria de la presente Resolucion™.

Mediante Resolucion No. SCPM-DS-2020-32, de 27 de agosto de 2020, el sefior Superintendente de
Control del Poder de Mercado dispuso:

“Articulo I.- Levantar desde el jueves 27 de agosto de 2020, la suspensién del computo de los

plazos y términos de los procedimientos administrativos sancionadores que se sustancian en la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales; Intendencia Nacional de
Investigacion y Control de Abuso del Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas;
Comision de Resolucion de Primera Instancia; y, los recursos administrativos que son
sustanciados por la Intendencia Nacional Juridica™.

SEPTIMA: LA CONDUCTA OBJETO DE INVESTIGACION.- La presente resolucion tiene como
finalidad el efectuar un analisis de todos los indicios y elementos de juicio, que la autoridad recopilé a lo
largo del desarrollo de la investigacién, para determinar si existen presunciones razonables sobre la
configuracion o no de la conducta tipificada dentro del articulo 9 numeral 10 de la LORCPM, y su relacion
con el presunto responsable del cometimiento de la misma conforme las actuaciones procesales constantes
en el expediente de investigacién. De la denuncia presentada por el operador econdmico
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ENDOVIEWMED CIA. LTDA., se desprende que los bienes materia de la conducta investigada
corresponden a los adquiridos a través de cuatro procesos de contratacién, bajo el procedimiento de
subasta inversa electrénica, signados con los siguientes codigos: SIE-TESS-HDS-034-18; SIE-HQPN-
DA-034-18; SIE-HVCM-015-2019; y, SIE-HGMYM-016-2019.

En este sentido, se procedera a realizar un analisis previo del sector de compras publicas para determinar
las particularidades del mismo, asi como también las caracteristicas principales de los procedimientos de
subasta inversa electronica, con el fin de circunscribir la conducta objeto de investigacion mediante la
determinacién del mercado relevante, que contempla el andlisis del mercado del producto asi como el
mercado geografico.

7.1. Descripcion general del sector: Sistema Nacional de Compras Pablicas®.-

Las Naciones Unidas denomina a las compras plblicas como un proceso general de adquisicion de bienes,
obras y servicios que incluye todas las funciones, desde la identificacién de necesidades, seleccién y
solicitud de recursos, preparacion y adjudicacion de contratos, y todas las fases de administracién del
contrato hasta la culminacién del proceso del bien o servicio adquirido.®

La OECD, por su lado, definié las compras pablicas como el proceso de adquisicion de bienes y servicios
en donde el objetivo de la politica de compras publicas es promover la eficiencia, por ejemplo, al elegir al
proveedor con el menor precio de cierto bien o servicio, o, en general, al lograr el mejor “value for money”,
o valor por dinero. 7

En Ecuador, la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica (en adelante, LOSNCP)
establece el Sistema Nacional de Contratacién Ptblica y determina los principios y normas que regulan
los procedimientos de contratacion pablica que tengan como objeto la adquisicién y arrendamiento de
bienes, ejecucion de obras y prestacién de servicios. El Art. 7 de LOSNCP define el Sistema Nacional de
Contratacién Pablica como:

“[...] es el conjunto de principios, normas, procedimientos, mecanismos y relaciones organizadas
orientadas al planeamiento, programacion, Presupuestos. control, administracion y ejecucion de
las contrataciones realizadas por las Entidades Contratantes. Forman parte del SNCP las
entidades syjetas al dmbito de esta Ley.”

7.1.1. Principales actores.-

Los principales actores de la contratacion publica en Ecuador son:

1. Servicio Nacional de Contratacién Piblica {en adelante SERCOP)

% Para un analisis detallado de la “Desctipeion General del Sector de Comercializacién de Vehiculos Nuevos”™, dirfjase a la seccidn 5.1 de!
Informe SCPM-IGT-INICAPMAPR-DNICAPM-2020-027, en el cual se expone de forma pormenorizada la estructura del sector automotriz
en ¢l mercado nacional.

® United Nations Developeent Programme 2007. Dentro de Thai, K. (2009). Enternational Handbook of Public Procurrement. Public
Administration and Public Policy. CRC Press. Traduccion propia,

T OECD (2011). Competition and Procurrement. Key Findings.
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El SERCOP es un organismo independiente que tiene la facultad de regular y monitorear los procesos de
contratacién con autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y presupuestaria. Esta
Institucion rige la rectoria del Sistema Nacional de Contratacién Piblica y se le han otorgado las siguientes
atribuciones (Art. 10 LOSNCP):

“]. Asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema Nacional de
Contratacion Publica;

2. Promover y ejecutar la politica de contratacion publica dictada por el Directorio;

3. Establecer los lincamientos generales que sirvan de base para la formulacion de los planes de
contrataciones de las entidades sujetas a la presente Ley;

4. Administrar el Registro Unico [sic] de Proveedores RUP;

5. Desarrollar y administrar el Sistema Oficial de Contratacién Publica del Ecuador,
COMPRASPUBLICAS, asi como establecer las politicas y condiciones de uso de la informacion
y herramientas electronicas del Sistema;

6. Administrar los procedimientos para la certificacion de produccién nacional en los procesos
precontractuales y de autorizacion de importaciones de bienes y servicios por parte del Estado;

7. Establecer y administrar catdlogos de bienes y servicios normalizados;

8. Expedir modelos obligatorios de documentos precontractuales y contractuales, aplicables a las
diferentes modalidades y procedimientos de contratacion publica, para lo cual podrd contar con
la asesoria de la Procuraduria General del Estado y de la Contraloria General del Estado;

9. Dictar normas administrativas, manuales e instructivos relacionados con esta Ley;

10. Recopilar y difundir los planes, procesos y resultados de los procedimientos de contralacion
publica;

11. lncorporar y modernizar herramientas conexas al sistema electrénico de contratacion publica
y subastas electronicas, asi como impulsar la interconexion de plataformas tecnoldgicas de
instituciones y servicios relacionados;

12. Capacitar y asesorar en materia de implementacion de instrumentos y herramientas, asi como
en los procedimientos relacionados con contratacién publica;

13. Elaborar pardmetros que permitan medir los resultados e impactos del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y en particular los procesos previstos en esta Ley;

14. Facilitar los mecanismos a través de los cuales se podrd realizar veeduria ciudadana a los
procesos de contratacion publica; y, monitorear su efectivo cumplimiento;

15. Elaborar y publicar las estadisticas del Sistema Nacional de Contratacion Publica;
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16. Capacitar y certificar, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento, a los servidores ¥y
empleados nombrados por las entidades contratantes, como operadores del Sistema Nacional de
Contratacion Publica;

17. Asesorar a las entidades contratantes y capacitar a los proveedores del Sistema Nacional de
Contratacion Publica sobre la inteligencia o aplicacion de las normas que regulan los
procedimientos de contratacion de tal sistema:

18. Las demds establecidas en la presente ley, su reglamento y demds normas aplicables.”

En términos generales, el SERCOP es el ente rector de la contratacion publica que dictamina las reglas
para la interaccién de los proveedores y entidades contratantes. De esta forma, una de sus atribuciones es
la de establecer modelos para la formulacién de planes de contrataciones, como son los modelos de los
pliegos, documentos precontractuales elaborados y aprobados para cada procedimiento.

Ademas, permite la participacion de oferentes mediante su habilitacién en el Registro Unico de
Proveedores (en adelante RUP), que funciona como una base de datos en donde deberan registrarse
previamente los proveedores del Estado dentro del Sistema Nacional de Contratacidn Publica, para
eventualmente ser contratados por Entidades Contratantes en procesos de contratacién.

2. Entidades contratantes

Las Entidades Contratantes son instituciones autorizadas para contratar o adquirir bienes, obras o servicios
por medio del Sisterna Nacional de Contratacién Piblica y son®:

- Los Organismos y dependencias de las Funciones del Estado

- Los Organismos Electorales

- Los Organismos de Control y Regulacién

- Las entidades que integran el Régimen Seccional Auténomo

- Los Organismos y entidades creados por la Constitucién o la Ley para el ejercicio de la potestad
estatal, para la prestacion de servicios pablicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas
por el Estado.

- Las personas juridicas creadas por acto legislativo seccional para la prestacion de servicios
publicos.

- Las corporaciones, fundaciones o sociedades civiles que estén integradas a las entidades antes
mencionadas.

- Las compariias mercantiles que posean o administren derechos pertenecientes al Estado

~ Las personas juridicas creadas por acto legislativo seccional para la prestacién de servicios
publicos.

3. Proveedores
El proveedor es una persona natural o juridica, nacicnal o extranjera, que se encuentra inscrita en el RUP,

y que esta habilitada para proveer de bienes, ejecutar obras y prestar servicios a las Entidades Contratantes
del Sistema Nacional de Contratacién Piblica.

¥ Art.} de la LOSNCP.
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El Registro Unico de Proveedores (RUP) es la base de datos en donde deberan registrarse previamente los
proveedores para estar habilitados dentro del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Finalmente, otros conceptos contemplados dentro de la LOSNCP relevantes dentro de la contratacion
publica se sefialan a continuacion:

e Adjudicacién.- Acto administrativo por el cual la maxima autoridad u drgano competente contiere
derechos y obligaciones al oferente seleccionado en el proceso, que solo sera impugnable a través
de los procedimientos establecidos en la LOSNCP y que se detallaran més adelante.

e Presupuesto referenciai-. Es el monto del objeto de contratacion calculado y determinado por la
Entidad Contratante al inicio de la fase precontractual.

7.1.2. Tipos de procedimientos de contratacion piablica.-

Los distintos procedimientos de contratacidn publica se determinan dependiendo del monto y el objeto de
contratacion. Los objetos de contratacion pueden ser: bienes y servicios normalizados; bienes y servicios
no normalizados; obras; y consultorias.

En general, los tipos de regimenes de contratacion se dividen en dos: el régimen comun, que incluye
procedimientos como catdlogo electronico, subasta inversa electrénica, infima cuantia, entre otros; y el
régimen especial, en donde se encuentran las adquisiciones de farmacos, seguridad interna y externa,
comunicacion social, entre otros’.

e Procedimientos de contratacion mediante régimen comin

En la siguiente tabla se muestra un resumen de los tipos procedimientos de contratacion dentro de régimen
comiin y sus respectivos montos para el afio 2019'°:

Tabla 1: Procedimientos de contratacion piblica y montos para el aiio 2019

Contratacion Procedimientos Montos de confratacion
Bienes y Servicios Catalogo electrénic,f) ' Sin limite de monto
Normalizados Subasta Inversa Electronica May_or a USD 7.105, 88
Infima cuantia Inferior a USD 7.105, 88
Menor Cuantia inferior a USD 71.058,79
Bienes y Servicios No Cotizacién Entre USD 71.058.79 y
Normalizados USD 532.940.92
Licitacion Mayor a USD 532.940,92
Menor Cuantia Inferior a USD 248.705,76
.. Entre USD 248.705,76 y $
QObras Cotizacion 1.065.881.83
Licitacion Mayor a USD 1.065.881,83

9 Servicio Nacional de Contratacién Piblica. Montes de Contratacién Pablica 2019. Disponible en: hitp:/bit.iv/3897.2w2
0 Considerando el marco temporal de andlisis de la presente investigacion.
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Contratacion Procedimientos Montos de contratacion
Contratacion I;;i;gral por Precio Mayor a USD 248.705.76
s Menor o igual a USD
Contratacion Directa 71.058,79
. . Mayor a USD 71.058,79 y
Consultoria Lista Corta menor a USD 532.940,92
- Mayor o igual 2 USD
Concurso Pablico 532.940,92
Bienes y
Servicios Normalizados y No Ferias Inclusivas Sin limite de monto
Normalizados y Obras
Presupuesto Inicial del Estado: $ 35.5297394.461,72

Fuente: SERCOP. Montos de contratacion 2019

¢ Procedimientos de contratacién mediante régimen especial

Dentro del régimen especial se encuentran aquellos procesos que, por su objeto o entidades contratantes,
tienen un sistema de contratacién diferente al del régimen comun. Los siguientes tipos de contrataciones

estan contemplados en ef régimen comin dentro del Art. 2 de la LOSNCP:

- Adgquisicién de farmacos.

- Contrataciones para seguridad interna y externa a cargo de las Fuerzas Armadas o la Policia

Nacional.

- Ejecucidn de actividades de comunicacién social.
- Obras artisticas literarias o cientificas.

- Adquisicién de repuestos y accesorios que se requieran para mantenimientos de equipos y
maquinarias a cargo de entidades contratantes y que no se encuentren dentro del Catalogo

Electronico.

- Transporte de correc intermacional o correo interno.
- Contratacion entre entidades pGblicas o subsidiarias.
- Instituciones financieras y mercantiles del estado.

- Contrataciones requeridas por el Banco Central del Ecuador (BCE).

7.2. Fases de la contratacién piblica

Los procesos de contratacion pablica en Ecuador tienen tres fases diferenciadas:!!

W Articulo 2 de la Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072, de agosto de 2016, del Servicio Nacional de Contratacién Piblica
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o Fase preparatoria:

La fase preparatoria de los procedimientos de contratacion publica en Ecuador abarca la elaboracion y
modificacién del Plan Anual de Contrataciones (PAC) por parte de la entidad contratante con su
presupuesto correspondiente.

Ademas, en esta fase se realizan: estudios de mercado; especificaciones técnicas y términos de referencia
(TDR); elaboracion del presupuesto referencial y emisién de certificacion presupuestaria que indique que
las entidades poseen recursos suficientes para cubrir las obligaciones derivadas de la contratacion;
elaboracion de estudios; elaboracion y aprobacion de pliegos; conformacion de la comision técnica y toda
actividad antes de la publicacion del procedimiento en el Portal Institucional del SERCOP'Z.

e Fase precontractual:

La fase precontractual de la contratacién publica que se inicia con la publicacién del procedimiento en el
Portal Institucional del SERCOP y continia con la etapa de preguntas, respuestas y aclaraciones;
modificaciones de condiciones contractuaies o de pliegos, de ser el caso; cancelacién del procedimiento;
etapa de recepcion, apertura, convalidacion de errores, verificacion, y calificacién de ofertas; informe de
la comision técnica o del delgado; resolucion y publicacion de la adjudicacion o decision de procedimiento
desierto; y todo acto que esté comprendido entre la convocatoria hasta la adjudicacion o declaratoria de
desierto del proceso de contratacion .

o Fuase contractual:

En esta etapa, el proveedor debe tratar directamente con un administrador designado por la entidad
contratante. Este administrador se asegurara de que se cumpla lo pactado en el contrato. La fase contractual
acaba con la suscripcion del acta de entrega de recepcion definitiva e incluye las siguientes acciones:

o Registro en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Piblica.
¢ Administracién de la ejecucion contractual.

e Y, en el caso de ser pertinente la realizacion de 6rdenes de trabajo, érdenes de cambio y contratos
complementarios cubriendo la totalidad de los eventos'.

7.3. Caracteristicas de procedimientos de Subasta Inversa Electromica

Como se menciond anteriormente, los procesos de contratacidn piblica mencionados por el operador
economico denunciante, en donde se habrian cometido las presuntas conductas anticompetitivas por parte
de PERFECTECH se realizaron por medio del procedimiento de subasta inversa electronica.

Para un adecuado andlisis es importante delimitar las caracteristicas propias de dicho procedimiento para
entender la dindmica del mercado especifico de contratacion publica en donde habrian competido las
partes. Para ello, se analizar4 el Reglamento a la Ley Orgéanica Sistema Nacional Contratacion Piblica (en

12 Capitulo I: Ambito de la aplicacién de la LOSNCP. Recuperado de: hrips:/bit Iv/32TdDI5. Consultado: [04.04.2020],
** Ibidem
1 Ibidem
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adelante, Reglamento de la LOSNCP )" y los Modelos Obligatorios de pliegos de Subasta Inversa que
sefiala las condiciones particulares de este tipo de procedimiento.!$

La Seccion II del Reglamento de la LOSNCP establece los lineamientos para los procedimientos de
Subasta Inversa Electrénica, cuyo Art. 44 sefiala que la subasta inversa se realizard para adquirir bienes y
servicios normalizados cuya cuantia supere el monto equivalente a 0,0000002 del Presupuesto Inicial del
Estado y que no puedan adquirirse por medio de Catalogo Electrénico!”.

Segin los Modelos Obligatorios, en cuanto a la convocatoria dentro de un procedimiento por medio de
subasta inversa, se convoca a personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, asociaciones de éstas
© consorcios o compromisos de asociacion que se encuentren debidamente habilitadas en el RUP. Por otro
lado, aquellos proveedores que no fuesen invitados automaticamente a través del portal de compras
publicas podrian auto-invitarse para ser participes del proceso, siempre y cuando estén registrados en la
categoria del producto, CPC.

Los proveedores invitados presentarén sus ofertas de forma fisica en fa ubicacion de la entidad contratante,
asi como de forma digital a través del Portal del SERCOP en fecha y hora indicada por la entidad
contratante. Las ofertas deberan cumplir todos los requerimientos exigidos dentro de los pliegos. Segin
el Art. 20 Reglamento de la LOSNCP “Los Pliegos establecerdn las condiciones que permitan alcanzar
la combinacion mds ventgjosa entre todos los beneficios de la obra a ejecutar, el bien por adquirir o el
servicio por contratar y todos sus costos asociados, presentes y futuros.”

El Art. 45 del Reglamento de la LOSNCP sefiala que las ofertas presentadas por los participantes son
calificadas posteriormente por la maxima autoridad o por una Comisién Técnica, dependiendo del monto
del presupuesto referencial del proceso, segiin el cumplimiento de las condiciones estipuladas en los
pliegos. Acto seguido, si la calificacion ha sido aceptada, se dispone a los oferentes presentar sus ofertas
econdmicas iniciales a través del portal del SERCOP, las mismas que deberin ser menores que el
presupuesto referencial.

Sobre el proceso de puja, el Art. 46 del Reglamento de la LOSNCP indica que el procedimiento de puja
s¢ realizard el dia y la hora seffalados en la Convocatoria, v durara el tiempo establecido dentro de los
pliegos. Por otro lado, el Art. 47 sefiala que en el caso de negociacién Gnica, es decir, si existe una sola
oferta técnica calificada o un solo proveedor que presenta la oferta econémica inicial, no se realizard una
puja y, en su lugar, se dard una sesion de negociacion entre entidad contratante y oferente.

Por dltimo, con respecto a la adjudicacién, el Art. 48 del Reglamento de la LOSNCP sefiala que: “La
mdxima aqutoridad de la entidad contratante o su delegado, una vez concluido el periodo de puja o de la
negociacion realizada, de ser el caso, adjudicaré o declarard desierto el procedimiento, mediante
resolucion, de conformidad con la ley.”

'* Registro Oficial Suplemento 588 de 12-may-2009.
'8 SERCOP. Modelo de Pliego de Subasta Inversa Electrénica de Bienes y/o Servicios. Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017).
17 Este monto representa USD 7.099.68 para ¢l afio 2019 como lo muestra la Tabla 1.
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7.4. Analisis de competencia en mercados de subasta

Las caracteristicas de los procedimientos de subasta inversa concuerdan con las caracteristicas de
mercados de subastas tradicionales (en inglés, bidding markets) que han sido analizados por la Office of
Fair Trading del Reino Unido (en adelante, CMA'®) bajo el marco de la politica de competencia.' Segin
ia CMA, en materia de competencia las caracteristicas de los mercados de subastas son los siguientes:

1. Elcomprador propone algin proceso para recibir ofertas y seleccionar entre los postores al ganador
en funcion de la comparacion de sus propuestas.

2. Los postores pueden anticipar qué reglas se utilizaran y pueden preparar sus ofertas en base a esas
reglas.

3. El proceso de seleccion de ofertas por parte del comprador determina la competencia entre los
postores.

4. La competencia entre postores es especifica a un momento en particular del proceso de subasta.

A continuacién, se realiza una comparacion enire las caracteristicas de los mercados tradicionales de
subastas y las caracteristicas antes mencionadas de los procedimientos de contratacién pablica ecuatoriana
por medio de subasta inversa electrénica:

Caracteristica del mercado .. .
No. . Procedimiento de subasta inversa
de subasta tradicional

En la fase precontractual, las entidades contratantes elaboran
las especificaciones técnicas y pliegos para delimitar las

. | caracteristicas de los bienes y servicios a ser adquiridos.
El comprador propone algin

proceso para recibir ofertas y

_ E . ..
seleccionar entre los postores n base a los pliegos, los proveedores participantes entregan

sus ofertas para ser calificadas por las entidades contratantes.

1. al ganador en funcion de la
aracio de . . .
comparacion SUS | Una vez calificadas y aprobadas, los participantes entregan sus
propuestas.

ofertas econdmicas iniciales, y se da paso al proceso de puja en
donde se comparan las pujas de los participantes y se adjudica
el proceso a aquel que presenta el menor valor.

Los postores pueden anticipar
qué reglas se utilizaran y
2. pueden preparar sus ofertas
en base a esas reglas.

Una vez que se realiza la Convocatoria, los pliegos estan
disponibles, sin ninglin costo, en ¢l Portal del SERCOP, de
manera que todos los participantes saben las especificaciones
del proceso y pueden preparar sus ofertas en base a ellas.

El proceso de seleccion de
ofertas por parte del
comprador determina la

El proceso de puja, que es el proceso de seleccion de la mejor
oferta por parte de la entidad contratante, funciona de manera

W2

¥ Competition and Market Authority. En virtud de que en 2014 se creé la Autoridad de Competencia y Mercados “CMA”, que combina
mayor parte de las funciones de ta OFT y la Comisidén de Competencia; y, sustituye a ambas,
¥ Office of Fair Trading (2007). Markets with bidding processes. Economic Discussion Paper.
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Caracteristica del mercado

No. de subasta tradicionzal

Procedimiento de subasta inversa

competencia  entre  los | que se adjudique el proceso de contratacion al participante con
postores. la oferta menor.

En este sentido, la presién competitiva entre los proveedores
se centra en el proceso de la puja; especificamente, en cuzl de
ellos puede ofrecer un precio menor por bienes o servicios
homogéneos entre si.
Este dltimo punto se vincula con el anterior. En procesos de
subasta inversa en contratacién piblica, los proveedores no
La competencia entre | tienen contacto unos con los otros en ninglin momento del
postores es especifica 2 un | proceso, salvo en la ctapa de la puja electronica.
4. momento en particular del
proceso de subasta. Por lo tanto, la competencia entre los proveedores participantes
se da nicamente al momento en que pujan a la baja para
determinar cudl de ellos puede proveer del bien o servicio al
menor precio.
Fuente: Competition & Markets Authority Markets, 2007.

Elaboracién: DNICAPM.

Se evidencia que los procesos de contratacion publica realizados por medio de procedimientos de subasta
inversa electronica tienen las mismas caracteristicas que los mercados de subasta tradicionales. Por lo
tanto, de aqui en adelante el analisis del presente caso tomara como referencia el estudio realizado por la
CMA con respecto al analisis en materia de competencia en mercados donde existen procesos de subastas,
ya que se ha identificado que las particularidades de estos mercados se reflejan en como las autoridades
de competencia deberian determinar el mercado de producto y poder de mercado.

OCTAVA: DETERMINACION DE MERCADO RELEVANTE.- La definicién de mercado relevante
es sustancial dentro del analisis de Derecho de Competencia ¥y se torna especialmente importante cuando
s estd mvestigando conductas de abuso del poder de mercado. De acuerdo con la Red Internacional de
Competencta (ICN, por sus siglas en inglés), 1a determinacién del mercado relevante es un punto de inicio
para la evaluacién de una posible dominancia de un operador econémico® Esto permite entender el
alcance o amplitud de la competencia en uno o varios mercados y evaluar las presiones competitivas,
dentro de estos, que ejercen las empresas entre si. De esta manera, previo a determinar la existencia de
indicios de poder de mercado, es fundamental analizar, cuales podrian ser el o los mercados relevantes
donde se podria estar cometiendo la presunta practica anticompetitiva denunciada.

La Comision de la Unién Europea en su “Comunicacion relativa a la definicion de mercado de referencia
a efectos de la normativa, comunitaria en materia de competencia” ha establecido:

* International Competition Network (2011). Unilaterat Conduet Workbook Chapter 3: Assessment of dominance. Presentado en la
10ma conferencia anual de 1a ICN. The Hague, Holanda.
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“La definicion de mercado permite determinar y definir los limites de la competencia entre
empresas, (...). El principal objetivo de la definicién de mercado es determinar de forma
sistemdtica las limitaciones que afrontan las empresas afectadas desde el punto de vista de la
competencia. La definicion de mercado tanto desde el punto de vista del producto como de su
dimensién geogrdfica debe permitir identificar a aquellos competidores reales de las empresas
afectadas que pueden limitar el comportamiento de éstas o impedirles actuar con independencia
de cualquier presion que resulta de una competencia efectiva. Desde esta perspectiva, la definicion
permite, en particular, calcular las cuotas de mercado, que aportan una informacion significativa
con respecto al poder de mercado para la apreciacion de una posicion dominante o para la
aplicacion del articulo 85.% (Enfasis afiadido).

La importancia de una correcta definicion del mercado relevante radica en que solamente definiéndolo, el
poder de mercado de un operador econdmico podra ser analizado. El proposito de la definicion del
mercado relevante es ¢l identificar qué productos son sustitutos cercanos de uno al otro, para analizar si
éstos ejercen una presion competitiva en el comportamiento de los proveedores o distribuidores de dichos
productos.”

De igual forma, la OCDE sefiala que ¢l punto inicial de cualquier analisis de competencia es la definicion
del mercado relevante. Afiade que existen dos dimensiones fundamentales de la definicién del mercado:
i) el mercado de producto; ii) el mercado geografico®.

La LORCPM contempla de igual manera esta linea de anélisis y define en su Art. 5 el Mercado Relevante
COMmOo:

“A efecto de aplicar esta Ley la Superintendencia de Control del Poder de Mercado determinara

para cada caso el mercado relevante. Para ello, considerard, al menos, el mercado del producto
o servicio, el mercado geogrdfico y las caracteristicas relevantes de los grupos especificos de
vendedores y compradores que participan en dicho mercado.

El mercado del producto o servicio comprende, al menos, el bien o servicio materia de la conducta
investigada y sus sustitutos. Para el andlisis de sustitucion, la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado evaluard, entre otros factores, las preferencias de los clientes o consumidores;
las caracteristicas, usos y precios de los posibles sustitutos; los costos de la sustitucion; asi como
las posibilidades tecnoldgicas y el tiempo requerido para la sustitucion.

El mercado geogrdfico comprende el conjunto de zonas geogrdficas donde estan ubicadas las
' fuentes alternativas de aprovisionamiento del producto relevante. Para determinar las

1 Comisién Eutopea. “Comunicacion relativa a la definicion de mercado de referencia a efectos de Ia normativa, comunitaria en materia de
competencia™ (97/C 372/03).

22 Alison Jones y Brenda Sufrin, EU Competition Law, Text, Cases and Materials. OUP 2016. Parafrasts de: "It is only by defining the
refevant market that a firm’s power can be assessed by the “inditect method, The purpose of defining the relevant market is to indentify
which products are such close substitutes for one another that the exert competitive preasure on the behaviour of the suppliers of those
products.” Pag. 56

3 OCDE. Glossary of Industrial Organization Economics and Competition Law. Pg.54-55
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alternativas de aprovisionamiento, la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
evaluard, entre otros factores, los costos de Iransporte, las modalidades de venta y las barreras
al comercio existentes.

La determinacion del mercado relevante considerard las caracteristicas particulares de los
vendedores y compradores que participan en dicho mercado. Los competidores de un mercado
relevante deberdn ser equiparables, para lo cual se considerard las caracteristicas de la superficie
de venta, el conjunto de bienes que se oferta, el tipo de intermediacion v la diferenciacion con
ofros canales de distribucion o venta del mismo producto.”

Adicionalmente, la Resolucién No. 11 establece los Métodos de Determinacion de Mercados Relevantes,
resolucion vigente al momento que se present6 la denuncia, documento que detalla los criterios que se
emplearan de manera obligatoria en la definicién de mercados relevantes, dentro de los estudios e
Investigaciones realizados por la Superintendencia de Control de Poder de Mercado.

En el escrito de denuncia, el operador econémico ENDOVIEWMED sefiala cuatro procesos de
contratacion pablica en donde habrian participado tanto denunciante como denunciado y donde se habrian
cometido las posibles conductas anticompetitivas®,

Estos cuatro procesos tienen las siguientes caracteristicas en comin: i) se encuentran enmarcados dentro
del mercado de compras publicas; ii) las entidades contratantes, es decir, los compradores, son hospitales
piblicos; y, iii} fueron realizados por medio de procedimientos de subasta inversa electrénica.

8.1. MERCADO DE PRODUCTOQ.-

El articulo 5 de la LORCPM en relacion al mercado de Producto sefiala:

“El mercado del producto o servicio comprende, al menos, el bien o servicio materia de la
conducta investigada y sus sustitutos. Para el andglisis de sustitucion, la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado evaluard, entre otros Jactores, las preferencias de los clientes o
consumidores; las caracteristicas, usos y precios de los posibles sustitutos; los costos de la
sustitucion; asi como las posibilidades tecnolégicas y el tiempo requerido para la sustitucion.”

El Articulo 2 de la mencionada Resolucién No. 11, dispone que el mercado del producto o servicio: “/...J
comprende. al menos, el producto o servicio materia de la conducta investi gada y sus sustitutos. ">

La comunicacion de la Comisiéon Europea No. 372 relativa a la definicién de mercado de referencia a
efectos de la normativa comunitaria en materia de competencia, sefiala que el mercado de producto “/...J
comprende la totalidad de los productos y servicios que los consumidores consideren intercambiables o

- - - s . 2
sustituibles en razon de sus caracteristicas, su precio o el uso que se prevea hacer de ellos™ >

** Eserito de la denuncia. Pg. 5

* Resolucién 006 de la Junta de Regulacién de la Ley Orgdnica de Regulacién y Control de Poder de Mercado (201 5.

* Comunicacién De La Comisién 372. Relativa a la Definicién de Mercado de Referencia a Efectos de la normativa Comunitaria en Materia
de Competencia, parrafo 7.
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Considerando los pardmetros expuestos, se proceders a realizar ¢l andlisis de mercado de producto, con
base en la legislacion ecuatoriana y teoria econdmica sobre mercados de subastas, mismas que se
desarrollaran en el ambito de competencia.

8.1.1. SUSTITUIBILIDAD DE LA DEMANDA.-

La sustituibilidad de la demanda se define como la habilidad de los consumidores para cambiar su
demanda hacia productos sustitutos respecto al bien o servicio de la firma con presunto poder de mercado
tras un incremento de precios de los mismos. Si los consumidores perciben que existen sustitutos dentro
del mercado, entonces no se podra ejercer poder de mercado ya que un aumento en precios Hlevaria a los
consumidores a comprar productos alternativos®’.

La Resolucion 011 en donde se expiden los Métodos de Determinacion de Mercados Relevantes, expedida
por la Junta de Regulacion de la LORCPM, define a la sustitucion de la demanda como:

“I...] El andlisis de sustitucion de la demanda implica determinar todos aquellos bienes que el
consumidor o usuario considere como sustitutos del producto o servicio materia de andlisis. Se
debera utilizar criterios, tanto cuantitativos como cualitativos, que incluya uno o algunos de los
referidos en los numerales subsiguientes”.
Los criterios sefialados en la Resolucion 011 son: i) Prueba del monopolista hipotético o SSNIP; ii)
Elasticidad precio de a demanda o elasticidad propia; iii) Elasticidad precio cruzado de la demanda; iv)
Prueba de correlacion de precios.

Sin embargo, los mercados donde existen procedimientos de subasta tienen caracteristicas particulares
que deben ser tomadas en cuenta para definir la sustituibilidad de la demanda y que podrian limitar la
aplicacién de las metodologias cuantitativas de la Resolucién 011.

Por otro lado, la definicién de mercado de producto, por medio de la aplicacion del test SSNIP (“small
but significant and non-transitory increase in price” o prueba del monopolista hipotético), puede resultar
dificil en mercados caracterizados por procedimientos de subastas por dos razones: la primera, es que ef
precio sera distinto dependiendo del contrato a ser adjudicado; y, la segunda razén, es que no hay un precio
especifico el cual deba ser objeto del analisis de incremento ya que la competencia ocurre simultaneamente
y hacia la baja.?®

Lo mismo sucederia con las metodologias cuantitativas de elasticidad precio de la demanda o correlacion
de precios para la definicién del mercado de producto. Mientras que las definiciones tradicionales de
mercado de producto se basan en el analisis de una respuesta transitoria de la demanda frente a cambios
pequefios en el precio, esta respuesta transitoria no ocurre en los mercados de subastas ya que el nimero
de observaciones es limitado por Ia naturaleza {inica de algunos procesos de subastas, lo que dificulta
analizar el comportamiento de los compradores frente a un aumento en el precio.*®

27 International Competition Network (2011). Unilateral Conduct Workbook Chapter 3: Assessment of Dominance. Presentado en la
10ma Conferencia Anual de fa ICN en la Haya, Paises Bajos.

28 Resolucion 011 de la Junta de Regulacién de la Ley Organica de Regulacion y Control de Poder de Mercado.

29 OCDE (2011). Competition and Procurrement. Key Findings.

36 Office of Fair Trading (2007). Markets with bidding processes. Economic Discussion Paper
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Por lo tanto, la OCDE reconoce que factores no relacionados con el precio pueden ayudar a identificar la
extension tanto de la sustituibilidad de la demanda como también la sustituibilidad de la oferta en
mercados caracterizados por procesos de subastas, como por ejemplo: caracteristicas v usos especificos

de los productos; caracteristicas de los compradores; especializacién de los vendedores y participantes en
la industria.>!

En este sentido, la CMA sefiala que cuando se utilizan procedimientos de subasta para la compra de bienes
y/o servicios, es posible que sea en respuesta a la demanda de caracteristicas especificas de estos bienes
y/o servicios por parte de los compradores. Por lo general, esto significa que los requerimientos son
concretos y delimitados por el comprador, por lo que el analisis de sustituibilidad de 12 demanda podria
estar {imitada en casos de mercados de subastas. Del mismo modo, la naturaleza tnica de algunos procesos

de subastas (es decir, que toman lugar sélo una vez) puede indicar limitaciones de sustituibilidad de la
demanda®,

Por tanto, es usual determinar mercados de producto mas pequefios cuando existen procedimientos de
subasta; por ejemplo, si una empresa estd participando por la construccién de un edificio con ciertas
especificaciones por parte del adjudicador del proyecto, entonces el mercado de producto debera definirse
como servicios de construccion con esas precisas especificaciones en esa ubicacién en particular®,

Sin embargo, la CMA también sefiala que antes de definir mercados especificos de cada proceso de subasta
se deberé analizar la sustituibilidad por el lado de la oferta. En mercados de subastas, aunque podria haber
un gran nimero de subastas separadas entre si y con distintas especificaciones por parte de los
compradores, podria haber una coincidencia de proveedores participantes entre ellas. Cuando hay varios
proveedores de bienes y servicios con caracteristicas similares y éstos pueden facilmente participar en
distintas subastas, entonces habria un alto grado de sustituibilidad por el lado de la demanda y el mercado
producto podria ampliarse™,

En este sentido, en primer lugar se analizar4 el punto de vista del consumidor en los procesos de compras
publicas denunciadas por el operador ENDOVIEWMED y que son objeto de anilisis de este caso. A
continuacion se realizara un andlisis cualitativo de los bienes y servicios materia de analisis para
determinar qué tan especificos han sido los requerimientos por parte de las entidades contratantes y ast
determinar el grado de sustitucion de la demanda.

8.1.1.1.LANALISIS CUALITATIVO DE LOS BIENES Y SERVICIOS CORRESPONDIENTES A
LOS PROCESOS DE CONTRATACION MATERIA DE ANALISIS.-

En el escrito de denuncia, el operador econdmico denunciante sefiala cuatro procesos de contratacion en
donde habrian participado tanto PERFECTECH como ENDOVIEWMED, siendo éste tiltimo el proveedor
adjudicado y en donde PERFECTECH habria cometido las presuntas conductas anticompetitivas al
interponer reclamos respecto al procedimiento y cuestionar la adjudicacién de los procesos a

*! OCDE (2011). Competition and Procurrement. Key Findings.

*2 Office of Farr Trading (2007). Markets with bidding processes. Economic Discussion Paper.
3 Ibidem.

* Office of Fair Trading (2007). Markets with bidding processes. Economic Discussion Paper.
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ENDOVIEWMED, que segun el denunciante se configurarian como actos de incitacion o persuasién a
terceros, conforme el numeral 10 del articulo 9 de la LORCPM.

Estos cuatro procesos de contratacion se realizaron bajo tres Clasificadores Centrales de Producto
diferentes (CPC en adelante). En contratacion piblica, el CPC (por sus siglas en inglés) constituye una
codificacion de productos de bienes y servicios, y sirve como estandar intemacional para categorizar de
manera homogénea los bienes o servicios dependiendo de sus propiedades fisicas y caracteristicas. En
Ecuador, para registrarse como Proveedor del Estado, toda persona natural o juridica debe categorizarse
bajo un codigo CPC, a nivel de 5 digitos, lo que resultara en su habilitacién dentro de todos los CPC a
nivel de 9 digitos, mismos que se encuentran contenidos bajo este codigo CPC. **

Ya que el CPC sirve como un clasificador de productos y servictos dentro del Sistema de Contratacion
Publica, los CPC de los procesos de contratacion objeto de la denunciada enmarcan el espacio en donde
los proveedores y los compradores se encontraran para intercambiar bienes y/o servicios, por lo que sirven
como punto de partida para que se determine el mercado relevante.

A continuacion se presentan los CPC a ser analizados:

Tabla 2: Cédigos de CPC presentes en los cuatro procesos de contratacion publica estudiados.

CPCS5 Descripcion CPC

digitos

47173 Partes vy piezas de valvulas y tubos termionicos, citodo frio o con
fotocatodo (incluso tubos de rayos catodicos); diodos transistores y
dispositivos semiconductores analogos; dispositivos
semiconductores fotosensibles; diodos emisores de luz; cristales Pl.

48150 Otros instrumentos y aparatos utilizados en medicina, cirugia y
veterinaria (incluso jeringuillas, agujas, catéteres, cénulas,
instrumentos y aparatos de oftalmologia y electromédicos N.C.P)

87154 Servicios de reparacién de instrumentos médicos, de precisién e
instrumentos opticos.

Fuente: Informe de la DNICAPM numero de tramite 1D 179957

Asi, el operador denunciante concluye que los bienes y servicios afectados objeto de la conducta por parte
de PERFECTECH son los siguientes procesos de contratacion enmarcados dentro de fos mencionados
CPC:

3 SERCOP. (2020) ;Qué es el Clasificador Central de Productos-CPC?. Recuperado de: http://bit.ly/34fgMNQ. Consultado: [17-07-2020].
3¢ Escrito de denuncia, pg. 29.
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denunciante
Cédigo del Entidad Objeto del Proceso Fecha de CPCS5
proceso Contratante adjudicacion
SIE-HQPN- | Hospital Quito | Adquisicion de los sistemas | 18/ 10/2018 48150
DA-034-18 No.ldela de exploracidon tipo torre
Policia para endoscopia digestiva
Nagional (video gastroscopio, video
colonoscopio y
Duodenoscopio) para el
Servicio de
gastroenterologia del
Hospital Quito No.l de la
Policia Nacional
SIE-IESS- Centro Clinico | Adquisicién de repuestos | 29/10/2018 47173
HDS-034-18 | Quirtirgico para el procesador del
Ambulatorio sistema de videoendoscopia
Hospital del
Dia Sangolqui
SIE- Hospital Adquisicion de repuestos v |  05/04/2019 43150
HGMYM- General accesorios para
016-2019 Manuel componentes de torres de
Ygnacio endoscopia
Monteros
SIE-HVCM- | Hospital Prestacién de Servicios de | 01/03/2019 87154
015-2019 Vicente Corral | Mantenimiento correctivos
Moscoso y preventivos de equipos
médicos de  consulta
externa-Endoscopia

Fuente: Informe de la DNICAPM namero de tramite 1D 179957.

A continuacién se procedera a describir los bienes y/o servicios adquiridos en cada proceso y se analizard
las especificaciones de cada uno para definir el grado de sustituibilidad de la demanda.

1. Proceso SIE-HQPN-DA-034-18

La entidad contratante del proceso SIE-HQPN-DA-034-18 fue el Hospital Quito No.1 de Ia Policia
Nacional, ubicada en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha. El Objeto de la Contratacién fue:

“ADQUISICION DE LOS SISTEMAS DE EXPLORACION TIPQO TORRE PARA ENDOSCOPIA
DIGESTIVA (VIDEQ GASTROSCOPIO, VIDEO COLONOSCOPIO ¥ VIDEQ DUODENOSCOPIO)
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PARA EL SERVICIO DE GASTROENTEROLOGIA DEL HOSPITAL No.l DE L4 POLICIA
NACIONAL.” E} presupuesto referencial total sin IVA fue de USD 220,799.00 ¥/

Los pliegos del proceso que se encuentran publicados en la pagina del Sistema Oficial de Contratacion
Piblica detallan los items a ser adquiridos®®, siendo éstos dos. El primer item es el sistema de exploracién
tipo torre para endoscopia digestiva (video gastroscopio, video colonoscopio y video deudonoscopio). El
segundo item es el mantenimiento del sistema de exploracion tipo torre para endoscopia digestiva (video
gastroscopio, video colonoscopio y video deudonoscopio), el cual, segiin los pliegos, deberia hacerse a
partir del tercer afio hasta el quinto afio de vida (til del sistema, ya que en los dos primeros afios el
mantenimiento esti cubierto por la garantia técnica.

Segiin las especificaciones técnicas del proceso también publicadas en la pagina del Sistema Oficial de
Contratacién Puablica, un sistema de exploracién tipo torre para endoscopia digestiva es “/...] el conjunto
de diversos elementos de imagen y auxiliares interconectados técnicamente para la realizacion de las

exploraciones endoscopicas diagnésticas y terapéuticas para los pacientes que acuden a esta Casa de
Salud” >

La justificacion de esta adquisicion, segin la Entidad Contratante, serfa contar con un equipo moderno
que permita el diagnéstico y tratamiento de patologias gastrointestinales para brindar atencidon médica
oportuna y de calidad. En este sentido, segin la Entidad, los equipos endoscopicos ayudan a visualizar
distintos segmentos del sistema digestivo y permiten tomar fotos, videos y muestras para diagnostico
precoz de lesiones malignas en el tracto digestivo.*® Tomando en cuenta esta descripcion, se procede a
analizar las caracteristicas y funcionalidades del sistema de exploracién tipo torre para endoscopia
digestiva:

e Sistemas de endoscopia

Segiin la Sociedad Espafiola de Endoscopia Digestiva (en adelante, SEED), los sistemas de endoscopia se
componen de: i) una unidad de trabajo denominada torre endoscdpica; ii) un endoscopio, que puede ser
de distintos tipos: colonoscopio, gastroscopio, enteroscopio, etc.™!

La unidad o estacién de trabajo se compone, por lo general, de: monitor, fuente de luz, procesador, carro,
teclado para introduccion de datos, y, finalmente, el endoscopio.

% Informacién piblica dentro del Sistema Oficial de Contratacién Pliblica. Recuperado de: hitps//bitv/3IRTXIN. Consultado: [03.09.2020]
3 Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional. 2018. Plicgos del Procedimicnto de Subasta Inversa Electrénica. Recuperado de:
https://bit. IW/IIRTXGN. Consultado: [03.09.2020]

3% Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional. 2018. Especificaciones técnicas para la adquisicién de un sistema de exploracion tipo torre
para endoscopia digestiva (video gastrocopio, video colonoscopio y video Duodenoscopio) para ¢l servicio de gastroenterologia del Hospital
quito No.1 de la Policia Nacional. Recuperado de: hitps:/bit.lv/3IR7X9N. Consuitado: [03.09.2020]

0 Ibidem

4l SEED (2018). Programa de Formacién en Endoscopia digestiva bésica para médicos internos residentes de la especialidad de
aparato digestivo. Madrid, Espafia.
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Hustracién 1: Imagen referencial de estacién de trabajo de endoscopia digestiva

2

Fuente: Informe de la DNICAPM namero de tramite 1D 179957.

Hustracién 2: Sistema de video endoscopia adquirida en el proceso de contratacién SIE-HQPN-
DA-034-18.

Fuente: Informe de Ia DNICAPM nimero de tramite ID 179957.
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Itustracion 3: Partes de Ia estaciéon de trabajo de endoscopia digestiva

L T

-

b
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Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite 1D 179937

A continuacion se describen las caracteristicas de cada una de las partes de la torre de endoscopia
digestiva*: o
- Endoscopio: Sistema que permite la exploracién y visualizacion de diferentes partes de las
cavidades internas del cuerpo. Los distintos tipos de endoscopios se diferencian por su uso por
tracto digestivo superior o inferior, asi como también por su uso de diagndstico o uso terapéutico.
Los diferentes tipos de endoscopios son:

o Gastroscopio: endoscopio de vision frontal disefiado para examinar esoéfago, estomago y
duodeno.

o Duodenoscopio: endoscopio de vision lateral disefiado principalmente para examinar
conductos biliares.

o Colonoscopio: endoscopio de vision frontal disefiado para examinar el colon.

o Enteroscopio: endoscopio de visién frontal similar a los gastroscopios pero con una
insercion mas larga para examinar el duodeno, yeyuno e ileon.

o Ecoendoscopio: endoscopio de vision frontal utilizado para examinar la pared
gastrointestinal.

42 SEED (2018). Programa de Formacion en Endoscopia digestiva bisica para médicos internos residentes de la especialidad de
aparato digestive. Madrid. Espafia. pp.16
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- Procesador/video-procesador: es el sistema que permite procesar las imdgenes recibidas por
medio del sensor del endoscopio. Tiene un estindar de resolucion, que actualmente es de HD (1920
x 1080 pixeles).

- Fuente de Iuz: es el sistema que proporciona luz al endoscopio. Las fuentes de luz pueden utilizar
lamparas haldgenas, tecnologia xenén y tecnologia LED. Cada una de ellas tendra caracteristicas
y tecnologia diferente, siendo la tecnologia LED la mas reciente y avanzada a nivel tecnolégico.

- Monitor: elemento que permite la correcta visualizacién de las imagenes generadas por el
endoscopio. Los estindares actuales de las casas de salud exigen monitores planos de alta
definicién no menores a 24 pulgadas.

De acuerdo con este docurnento, la endoscopia digestiva puede ser clasificada en dos secciones: la primera
atendiendo su finalidad; y, la segunda con base a los 6rganos digestivos objeto de estudio o tratamiento,
es decir, a una clasificacion topogréfica.

Tabla 4: Endoscopia digestiva. Clasificaciones segiin su finalidad y segun la topografia.

Segin su finalidad Segun su topografia
e Diagnoéstico ¢ Esofagogastroduodenoscopia (EGD)
e Terapéutica e Colonoscopia
¢ CPRE
¢ Ecoendoscopia
e Enteroscopia y cdpsula endoscépica.

Fuente: Informe de la DNICAPM niimero de tramite 1D 179957

Se puede concluir que cada parte del sistema de endoscopfa tiene caracteristicas especificas que pueden
diferir de acuerdo a lo requerido por cada cliente o entidad contratante. En especial, cada tipo de
endoscopio sirve para realizar diagndsticos y usos terapéuticos de distintas partes especificas del aparato
digestivo, por lo que existiran diferentes tipos de video endoscopios dependiendo del tipo de endoscopio
que éste tenga.

A su vez, las otras partes del sistema, como: monitor, fuente de luz, procesador de video, etc, también
pueden diferir en caracteristicas, dependiendo de los usos que la casa de salud le dara al sistema de video
endoscopia.

e Especificaciones técnicas Proceso SIE-HOPN-DA-034-18

Segiin las especificaciones técnicas del proceso SIE-HQPN-DA-034-18 publicadas en fa pigina del
Sistema Oficial de Contratacion Pblica, el sistema de video endoscopia a ser adquirido esta compuesto
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por tres endoscopios, una fuente de luz, un sistema de visualizacién, unidad de control, una bomba de
succidn y un sistema de impresion®.

Cada uno de estos componentes esta desagregado por las caracteristicas técnicas minimas requeridas para
cumplir con Jos usos que se le darfa al sistema de videoendoscopia por parte de la Entidad Contratante. A
continuacidn, se realiza un resumen de las especificaciones técnicas tras contabilizar el niimero de
caracteristicas minimas requeridas por cada componente del sistema adquirido:

Tabla 5: Caracteristicas técnicas minimas requeridas por Ia Entidad Contratante para fos usos del
sisterna de videoendoscopia

Componente Nimero de caracteristicas
técnicas requeridas

Sisterna de visualizacion
Procesador de video

Fuente de luz

Insuflador

Sistema grabador de video HD

Sistema de impresion

Coche de transporte

Video gastroscopio

Video colonoscopio

Video duondenoscopio
Bomba de succion e irrigacion

Accesorios generales
Accesorios gastroscopio
Accesorios colonoscopio
Accesorios duodenoscopio
TOTAL 89 ]
Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite ID 179957.

ot 1= hand =Y AR 1= N - BN TR B N Lt DS P R

En total, la entidad contratante requirié que se cumplan 89 caracteristicas técnicas para que el sistema de
endoscopia ofertado por los proveedores, se adecie a las necesidades diagndsticas y terapéuticas de esta
casa de salud. El gran nimero de especificaciones requeridas indica que se trata de una contratacion en
donde el grado de sustitucion por el lado de la demanda seria bajo, ya que otro sistema que no cumpliese
las caracteristicas técnicas no seria deseable desde el punto de vista del comprador.

El estudio de mercado del presente proceso titulado “Informe de estudio de mercado N° 143-2018-HQ-
PLAN-PN” publicado en la pagina del Sistema Oficial de Contratacion Publica corrobora esta tesis*. En

4 Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional. 2018. Especificaciones técnicas para [a adquisicién de un sisterna de exploracion tipo torre
para endoscopia digestiva (video gastrocopio, video colonoscopio y video Duodenoscopio) para el servicio de gastroenterologia del Hospital
quito No.1 de 1a Policia Nacional. Recuperado de: https:/bit.v/3IR7TX9N. Consultado: [03.09.2020]

4 Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional. 2018. Estudio de mercado. Recuperado de: hiips:/bit.lw/3IRTXON. Ultimo acceso:
103.09.2020}
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general, uno de los objetivos de los estudio de mercado en la fase preparatoria de la contratacion publica
es identificar procesos similares al objeto de contratacién en el portal de compras ptblicas con el fin de
establecer un precio referencial para el bien o servicio a ser adquirido.

En el caso del proceso SIE-HQPN-DA-034-18, el estudio de mercado sefiala que: “Una vez que se ha
realizado la bisqueda de procesos en el sistema oficial de Contratacion Piblica, no se considera para el
presente estudio ninguno de los procesos realizados por las otras entidades, ya que sus especificaciones
técnicas no son similares o iguales a las especificaciones técnicas solicitadas por la Unidad Requirente”
(Enfasis afiadido)*.

En este sentido, la Entidad sefiala siete procesos de contratacién encontrados dentro del sistema oficial de
contratacion publica y que no son similares al proceso SIE-HQPN-DA-034-18 va que las especificaciones
técnicas son diferentes y no corresponden al sistema de endoscopia solicitado por el Hospital Quito No.1
de la Policia Nacional.

Con el fin de obtener mas informacién, la Intendencia solicité la contestacién del Cuestionario E al
Hospital Quito No.1 de la Policia Nacional mediante providencia del 23 de enero de 2020 a las 15h00,
- Cuya respuesta es ingresada por la Entidad el 12 de marzo de 2020 a las 11h23, signada con el niimero de
tramite 159444.

En dicho cuestionario, las preguntas 9, 10 y 10.1 buscaron recolectar informacién cualitativa desde el
punto de vista de la demanda; es decir, del grado de sustitucion de la adquisicion de este tipo de equipos
medicos por parte del comprador. La pregunta 9 solicitaba “/...J explicar, de manera detallada, las
razones o pardmetros para establecer las especificaciones técnicas del proceso de contratacion”, a lo
que la entidad contesta:

“Los parametros establecidos buscan obtener un sistema de exploracion tipo torre para
endoscopia digestiva con tecnologia innovadora que permita una visualizacion de alta definicion,
nilidez, magnificacion y uso de filtros para el realce de detalles de la mucosa, que permite el
correcto diagndstico y tratamiento de patologias digestivas manteniendo altos esténdares de
calidad y eficiencia.™®

Mas adelante, la Intendencia pregunté si es que se podria utilizar un sistema de exploracién tipo torre para
endoscopia digestiva que difiera de las especificaciones técnicas descritas dentro del proceso de
contratacion, a lo cual la Entidad responde que si. Sin embargo, en la pregunta 10.1 se pidi¢ definir qué
caracteristicas podrian diferir de aquellas sefialadas dentro de las especificaciones técnicas, 2 lo cual la
Entidad responde:

“Aunque se puede utilizar un sistema de exploracién tipo torre para endoscopia digestiva con
especificaciones diferentes a las sefialadas en los pliegos del proceso de contratacion, la
modificacion, omision puede influir en la calidad de los estudios obtenidos, teniendo en cuenta
que en la actualidad se dispone de equipo de vanguardia con especificaciones que incrementan el

* Hospital Quito No.1 de ta Policia Nacional. 201 8. Departamento de Planificacién. Informe de Estudio de Mercado N° 143-2018-HQ-
PLAN-PN. Recuperado de hittps://bit 1v/3IR7XIN. Ultimo acceso: [03.09.2020]

# Hospital Quito No.1 de [a Policia Nacional. Respuesta al Cuestionario E ingresado el 12 de marzo de 2020 a las 11h23 con ID Trimite
159444,
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rendimiento endoscopico, por lo tanto, esto puede influir en la realizacion de estudio endoscopicos
de baja calidad. ¥

A esto aftade que Gnicamente podrian diferir dos caracteristicas: una relacionada con el insuflador y otra
con la capacidad de almacenamiento del sistema de grabacién de video. Esto quiere decir que, segun el
comprador, unicamente 2 de las 89 especificaciones técnicas podrian diferir para considerar a otro sistema
de videoendoscopia como sustituto del sistema adquirido dentro del proceso SIE-HQPN-DA-034-18.

En cuanto a la marca del equipo de video endoscopia, no se evidencia dentro de las especificaciones
técnicas del proceso de contratacidon que la entidad requicra de una marca en especifico, por lo que se
concluye que el proceso esta abierto para propuestas de proveedores de cualquier marca de torres de video
endoscopia.

« Conclusion del analisis cualitativo de sustitucidén de la demanda dentro del proceso SIE-HOPN-
DA-034-18

La informacion de los pliegos y especificaciones técnicas del proceso, asi como la respuesta al
Cuestionario E por la Entidad Contratante, indican que no existirian sustitutos por el lado de la demanda,
en cuanto al tipo de sistema de endoscopia requerida dentro de este proceso de contratacion pablica.

Estos hechos concuerdan con la teoria econdémica de competencia en mercados de subastas expuestos por
la CMA, entidad que sefiala que los requerimientos especificos de los compradores limitan la
sustituibilidad de la demanda ya que es poco probable que existan procesos de subasta en donde se haya
adquirido productos o servicios con las mismas caracteristicas.

Sin embargo, se identifico que no existié una especificacion respecto a fa marca del equipo a ser adquirido,
por lo que la provision de este bien no estaria limitado a su marca. Por lo tanto, la adjudicacion en este
proceso; es decir, la compra del equipo esta delimitada por el cumplimiento de las especificaciones
técnicas requeridas por la entidad, mas no por la marca del equipo.

2. Proceso SIE-IESS-HDS-034-18

La entidad contratante del proceso SIE-IESS-HDS-034-18 fue el Centro Clinico Quirirgico Ambulatorio
Hospital del dia Sangolqui, ubicado en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha. El Objeto de la
Contrataciéon fue: “ADQUISICION DE REPUESTOS PARA EL PROCESADOR DEL SISTEMA DE
VIDEOENDOSCOPIA. ™

7 Ihidem.
% Informacion publica dentro del Sistema Oficial de Contratacién Publica. Recuperado de: https:/brelv/32Ti0CT, Ultimo acceso:
[03.09.2020]
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Ilustracion 4: Sistema de videoendoscopia para el cual se buscaban repuestos por parte de la
Entidad Contratante.

Fuente: Informe de la DNICAPM niimero de tramite ID 179957,

Segiin el documento de especificaciones técnicas del proceso publicado en la pagina del Sistema Oficial
de Contratacién Publica, el objetivo de la contratacion fue adquirir repuestos para el sistema de
videoendoscopia marca FUJINON del Centro Clinico Quirargico Ambulatorio Hospital del dia Sangolqui
para asegurar el correcto funcionamiento del mismo.*

e Especificaciones técnicas del proceso SIE-IESS-HDS-034-18

Las especificaciones técnicas indican que son necesarios dos repuestos de tarjetas electronicas utilizadas
para digitalizar la imagen de los sistemas de videoendoscopia. El {inico requerimiento técnico para dichos
repuestos €s que sean compatibles con el sistema de videoendoscopia marca FUJINON.

Esto pareceria indicar que existe una limitacién por el lado de la demanda en cuanto a las marcas que
podrian ser adquiridos para los repuestos de sistemas de endoscopia marca FUJIFILM/FUJINON.

A fin de comprobar las limitaciones de sustitucion por parte de los compradores de repuestos de sistemas
de endoscopia, se envié el Cuestionario F al Centro Clinico Quirirgico Ambulatorio Hospital del dia
Sangolqui mediante providencia del 23 de enero de 2020, a las 15h00, cuya respuesta es ingresada por la
Entidad el 7 de febrero de 2020, a las 16h04 con ID 156411.

La Entidad indicé que el equipo para el cual se requieren los repuestos es un sistema de videoendoscopia
con colonoscopio y gastroscopio. En la pregunta 10 del cuestionario se requirio: “4 parte de la marca
Fujifilm, ;conoce usted si existen marcas de repuestos compatibles con el video procesador especificado
en el proceso de contratacion? ”, a lo que la Entidad responde “No™.5°

Asimismo, dentro del estudio de mercado del procesb publicado en el Sistema Oficial de Contratacién
Piblica, la Entidad sefiala que no se encontraron otros procesos similares dentro del portal que pudieran
compararse con el proceso SIE-IESS-HDS-034-18 para la determinacién del precio referencial.’

# Centro Clinico Quirlirgico Ambulatorio Hospital del dia Sangolqui. 2018, Especificaciones técnicas para la adquisicién de repuestos para
¢l procesador de videoendoscopia. Recuperado de: https:/bit. Iv/32 Ti0CY. Consultado: [03.09.20201

* Centro Clinico Quirtrgico Ambulatorio Hospital del dia Sangolqui. Respuesta al Cuestionario F ingresado ¢l 10 de febrero de 2020 a las
10h31 con ID Tramite 156411,

! Centro Clinico Quirirgico Ambulatorio Hospital del dfa Sangolqui. 2018. Estudio de Mercado para Ia adquisicién de repuestos para el
procesador del sistema de videoendoscopio. Recuperado de: hitps:/bit. W/32Ti0CI. Consultado: {03.05.2020]
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¢ Conclusién del andlisis cualitativo de sustitucidn de la demanda dentro del proceso SIE-IESS-
HDS-034-18

El Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio Hospital del dia Sangolqui, entidad que ejerce como adquirente
del proceso analizado, ha manifestado que los repuestos adquiridos para un sistema de videoendoscopia
marca FUJIFILM deben ser de la misma marca para el correcto funcionamiento del equipo.

En este sentido, la limitacién de la sustitucién de la demanda en el mercado de repuestos de sistemas de
videoendoscopia viene dado por la necesidad de adquirir repuestos de la misma marca del equipo, en este
caso, de la marca FUJIFILM, por lo que repuestos de otras marcas no servirian como sustitutos por el lado
de la demanda.

3. Proceso SIE-HGMYM-016-2619

La entidad contratante del proceso SIE-HGMYM-016-2019 fue el Hospital General Manuel Ygnacio
Monteros, ubicado en la ciudad de Loja, provincia de Loja. EI Objeto de la Contratacion fue:
“4ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA COMPONENTES DE TORRES DE
ENDOSCOPI4 MARCA FUJINON Y OLYMPUS DEL HGMYM."*

Ilustracion 5: Sistema de videoendoscopia parz el cual se buscaban repuestos y accesorios por
parte de la Entidad Contratante.

Fuente: informe de [a DNICAPM namero de tramite ID 179957,

Segln el documento de especificaciones técnicas del proceso publicado en la pagina del Sistema Oficial
de Contratacién Piblica, el objetivo de la contrataciéon fue adquirir repuestos y accesorios para

52 Informacién publica dentro del Sistema Oficial de Contratacién Piblica. Recuperado de: htipsi/bitIviZEINAWE . Consultado:
{03.09.2020}
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componentes de las Torres de Endoscopia marca FUJINON y OLYMPUS para reparar los componentes
dafiados y evitar la paralizacién del uso de los mismos.

En este sentido, el documento de las especificaciones técnicas del proceso indica que se requirieron
distintos repuestos para los diferentes endoscopios, que se resurmen en la tabla 2 continuacion:

Tabla 6: Niimero de repuestos requeridos por la Entidad Contratante para sas distintos sistemas

de videoendoscopia.
Equipo Marca Nitmere repuestos

Video gastroendoscopio | FUJINON 7
Video sigmoideoscopio | FUIINON ]
Video gastroendoscopio | FUJIINON 4
Video colonoscopic | OLYMPUS 11
Video gastroscopio OLYMPUS 11
Video duodenoscopio | FUJNON 3
Video colonoscopio FUJINON 6
Video duodenoscopio | FUJINON 3

Fuente: Informe de la DNICAPM ntimero de tramite ID 179957,

e Especificaciones técnicas del proceso SIE-HGMYM-016-2019

A diferencia del proceso analizado anteriormente, dentro de las especificaciones técnicas del proceso SIE-
HGMYM-016-2019 no se menciona explicitamente que los repuestos deban ser de la misma marca de los
equipos de videoendoscopia, en este caso, tanto FUJIFILM como OLYMPUS.

Sin embargo, la Intendencia envié en Cuestionario H al Hospital General Manuel Ygnacio Monteros
mediante providencia del 23 de enero de 2020, a las 15h00, con el fin de obtener mayor informacion sobre
el proceso. La Entidad ingresé tres respuestas, la primera el 17 de agosto de 2020, a las 10h26, la segunda
el 20 de agosto de 2020 a las 10h26 y la tercera el 07 de octubre de 2020, a las 18h12 con IDs 167303,
167814 y 172741, respectivamente.

Se especificé que los repuestos para los equipos que se habrian obtenido del proceso de contratacion
fueron los siguientes:

Tabla 7: Repuestos adquiridos para los equipos de videoendoscopia para el Hospital General
Manuel Ygnacio Monteros.

Accesorio Repuestos
Nombre del equipo: Video Gastroscopio. 1. Camara CCD EG-590ZW.
Marca: FUJINON. 2. Tarjeta de video EG-590ZW.
Modelo: EG-590ZW 3. Tuberia aire/agua.
Serie: 3G349A219. 4. Guia de luz LG Bundle.

* Hospital General Manuel Ygnacio Monteros. Términos de Referencia/ Especificaciones Téenicas. Recuperado de: hitns//bit W/2FINAWE
. Consultado: [03.09.2020}
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Accesoric Repuestos
. Caucho de angulacion RBS.
. Sistema Mecanico.
. Tuberia de biopsia forcep (FCT).
Nombre del equipo: Video Sigmoidoscopio. . Seccion flexible FSA
Marca: FUJINON. . Tuberia de aire
Modelo: ES-250WES. . Tuberia de agua

Serie: 1C358A061.

. Caucho de angulacién RBS
. Tuberia de biopsia forcep FCP.

Nombre del equipo: Video gastroscopio.
Marca: FUIINON.

Modelo: EG-250WRA.

Serie: 2G202A828.

. Tuberia de biopsia forcep.

. Tuberia aire/agua.

. Caucho de angulacion RBS.
4. Tarjeta de video PC board.

5. Tensores de angulacion
UP/DOWN/LEFT/RIGHT.

[FR I NS TR R U, R N U N Ry L e ]

Nombre del equipo: Video Colonoscopio.
Marca: OLYMPUS.

Modelo: CF-H180AL.

Serie: 2003392.

1. Canal de insercion seccion numerada FSA.

2. Canal de biopsia FCT.

3. Anillo de sujecion canal de biopsia RING.
4. Caucho de angulacion RBS.

5. Tuberia de aire/agua

6. Tuberia de Jet.

7. Riendas (wires).

8. Malla de angulacién

9. Nariz de aire/agua.

10. Guias de luz.

11. Acople mecénico.

Nombre del equipo: Video Gastroscopio.
Marca: OLYMPUS.

Modelo: GIF-H180.

Serie: 2004905.

1. Sistema mecanico de angulacion.
2. Seccidn flexible FSA.

3. Tubo de succién FTA.

4. Tuberia aire/agua.

5. Cilindro de succion.

6. Sistema mecanico de seccion mandos.
7. Caucho RBS.

8. Guias de luz.

9. Nariz de aire/agua.

10. Cono principal.

11. Lente izquierdo de punta distal.

Nombre del equipo: Video Duodenoscopio.
Marca: FUJINON.

1. Sistema mecanico de ufieta.
2. Cable de tensién mecanico.
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Accesorio Repuestos
Modelo: ED-250XT5. . Tuberia de soporte v proteccion.
Serie: 1D081A050.
Nombre del equipo: Video Colonoscopio.
Marca: FUIINON.
Modelo: EG-590ZW/L.
Serie: 3C559A113.

(U]

I. Sistema mecanico de mandos DWG.
2. Tensores de sistema mecanico.

3. Tarjeta de video PC Board.

4. Nariz de aire/agua.

5. Cable de la camara.
6
1
2
3

. Tuberia de aire agua.
. Tarjeta de video.

. Guia de luz.
. Canal de trabajo.

Nombre del equipo: Video duodenoscopio.
Marca: Fujinon.
Modelo: ED-250XT5.
Serie: ND095B030.
Fuente: Informe de la DNICAPM niimero de tramite ID 179957.

La pregunta 11 del Cuestionario H manifestd: “Explique si es necesario que los repuestos requeridos sean
de la misma marca del endoscopio o si es que se pueden utilizar repuestos compatibles con el mismo™, a
lo que el operador contestd: “Si es necesario”. Despusés, en la pregunta 11.1 la Entidad Contratante indicé
que los tnicos repuestos compatibles serian {os de la misma marca de los equipos; en este caso, FUJIFILM
y OLYMPUS respectivamente.**

e Conclusién del analisis cualitativo de sustitucion de la demanda dentro del proceso SIE-HGMY M-
016-2019

El Hospital General Manuel Ygnacio, entidad que ejerce como adquiriente en el proceso analizado, ha
manifestado que los repuestos para los sistemas de videoendoscopia de su casa de salud a ser adquiridos
debian ser de la misma marca de los equipos; es decir, de la marca FUJIFILM y OLYMPUS,
respectivamente.

En este sentido, al igual que en ¢l anterior proceso analizado, la limitacién de la sustitucién de la demanda
en el mercado de repuestos de sistemas de videoendoscopia viene dado por la necesidad de adquirir
repuestos de la misma marca del equipo, en este caso, de la marca FUJIFILM y OLYMPUS, por lo que
repuestos de otras marcas no cumplirian con ser sustitutos por el lado de la demanda.

4. Proceso SIE-HVCM-015-2019

La entidad contratante del proceso SIE-HVCM-015-2019 fue el Hospital Vicente Corral Moscoso,
ubicado en la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay. El Objeto de la Contratacién fue: “PRESTACION
DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS DE EQUIPOS MEDICOS
DE CONSULTA EXTERNA-ENDOSCOPIA " 55

* Hospital General Manue} Ygnacio. Respuesta al Cuestionario H ingresado ¢l 17 de agosto de 2020 a las 10h26 con ID Tramite 167303.
5% Informacién piblica dentro del Sistema Oficial de Contratacién Piblica. Recuperado de: htips://bit. v/3k2pemi.. Consultado: [03.09.2020]
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Segun los pliegos del proceso publicado en la pagina del Sistema Oficial de Contratacion Puablica, ¢l
objetivo de la contratacion fue garantizar la continuidad del suministro de servicios del hospital,
asegurando la operatividad de los equipos médicos en dptimas condiciones. >

» Especificaciones técnicas del proceso SIE-HVCM-015-2019

Dentro de las especificaciones técnicas del proceso SIE-HVCM-015-2019 se sefiala que el equipo para el
cual se requiere el servicio de mantenimiento correctivo es un colonoscopio de marca FUJIFILM, modelo
EC-590ZW/L.>

Si bien la marca del equipo es FUJIFILM, dentro de las especificaciones técnicas no se hace mencién a
que los proveedores del servicio de mantenimiento deban tener experiencia especifica en manejo de
equipos de dicha marca.

En los pliegos del proceso, en el apartado de personal técnico minimo requerido, se solicita un tecnélogo
en reparacion de equipos médicos o afines, con experiencia especifica en reparacién y experiencia en
trabajos similares de dos afios. No se menciona que deba tener experiencia especifica en reparacion de
equipos FUJIFILM.®

Para obtener mayor informacién sobre los requerimientos del proceso, la Intendencia envio el Cuestionario
G, mediante providencia de 23 de enero de 2020, al Hospital Vicente Corral Moscoso. Esta entidad remitio
dicha informacién el 10 de febrero de 2020, a las 1 1h25, signada con el nimero de tramite [66506.

El Hospital manifesté que los servicios de mantenimiento correctivo y preventivo corresponden a un
equipo de sistema de video de endoscopia de marca FUJINON, modelo EC-590 ZW/L, serie IC559K 002.
También, manifestaron que los repuestos fueron administrados por la misma empresa a la cual se le
adjudico el proceso, y que los mismos fueron compatibles con el equipo en cuestion. Es importante indicar
que el Hospital no ha sefialado si dichos repuestos fueron de la misma marca del colonoscopio; es decir,
de marca FUJINON.

o Conclusion del analisis cualitativo de sustitucion de la demanda dentro del proceso SIE-HVCM-
015-2019

El proceso SIE-HVCM-015-2019 referente al servicio de mantenimiento de un colonoscopio marca
FUJIFILM no especifica dentro de sus pliegos que se necesiten técnicos capacitados en el manejo especial
de la marca FUJIFILM.

En este sentido, se identifica que, dentro del proceso objeto de andlisis, la Entidad Contratante no sefiala
requerimientos especificos de marca que los oferentes deban cumplir en orden de ser adjudicados el
proceso de mantenimiento correctivo. Por lo tanto, cualquier oferente que cuente con la experiencia

% Hospital Vicente Corral Moscoso. Pliegos proceso SIE-HVCM-015-2019. Recuperado de: https:/bit.ly/3k2peml. . Consultado:
[03.09.2020]

57 Hospital Vicente Corral Moscoso. Especificaciones técnicas proceso SIE-HVCM-015-2019. Recuperado de: https:/bic lv/3k2peml..
Consultado: [03.09.2020]

3% Hospital Vicente Corral Moscoso. Pliegos proceso SIE-HVCM-015-2019. Recuperado de: hitpsi//bitlv/3k2pemi  Consultado:
[03.09.2020]
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especifica de su personal en temas de servicios de mantenimiento de aparatos médicos podria proveer de
este Servicio.

En conclusién, las especificaciones técnicas de cada proceso de contratacién materia de analisis del
presente caso indican que el grado de sustitucién por el demanda se encuentra es bajo o nulo. Los
requerimientos especificos tanto de los equipos de video endoscopia, como de los repuestos y
mantenimiento de dichos equipos hacen que no existan bienes o servicios sustitutos para los mismos. Esto
arroja evidencia de que cada procedimiento de contratacion serfa en si un mercado de producto tinico
desde el punto de vista de la demanda.

8.1.1.2.EXISTENCIA DE UN POSIBLE MERCADO DE MARCA

Dentro del analisis cualitativo de los procesos de contratacién, se identifico que las entidades contratantes
del segmento de adquisicion de repuestos de aparatos de video endoscopia no perciben como sustitutos a
repuestos de marcas distintas a la marca del equipo de video endoscopia. Si bien dentro de las
especificaciones técnicas no se hace mencion a que los repuestos deban cumplir con este requisito de
marca, las entidades habrfan calificado a proveedores que pudieran otorgar repuestos de dicha marca para
participar dentro de los respectivos procesos de contratacion.

Con la finalidad de identificar un posible mercado de marca en los diferentes segmentos del mercado,
(segmento de sistemas de video endoscopia, segmento de repuestos y segmento de mantenimiento) se
analiza los procesos de contratacién identificados como similares a los cuatro procesos de contratacion
materia de andlisis del presente caso, por medio de la informacién remitida por ¢l SERCOP.

La finalidad es identificar si dentro de los archivos de cada proceso (pliegos y/o especificaciones técnicas)
se determina que los bienes o servicios a ser adquiridos deban cumplir con un requerimiento de marca. Si
es asi, se pretende identificar cudles marcas se comercializan en el mercado de contratacion publica
referentes a sistemas de video endoscopia, repuestos y mantenimiento de los mismos.

1. Mercado de marca en segmento de sistemas de video endoscopia

Para la identificacién de un mercado de marca en este segmento, se analizaron los 6 procesos de
contratacion identificados en lineas anteriores del Cuestionario C remitido por el SERCOP. De estos 6
procesos, que incluye el proceso materia de analisis SIE-HQPN-DA-034-18, se revisé la documentacion
piblica encontrada en el Sistemma Oficial de Contratacién Pablica, que son los pliegos y especificaciones
técnicas de cada proceso.

La siguiente tabla muestra que para este segmento no se encontrd evidencia de que las entidades
contratantes requirieran que el sistema de video endoscopia fuese de una marca en especifico. Estos
resultados concuerdan con lo identificado en el andlisis de sustitucién de la demanda para el segmento de
aparatos de video endoscopia, en cuyo caso la Direccién concluye que no existe un mercado de marca.
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Tabla 8: Identificacién de requerimientos de marca dentro de los procesos SIE-HQPN-DA-034-18
y similares para el segmento de sistemas de video endoscopia.

codigo Objeto proceso Categox"i:? a nueve Especificacion
proceso digitos marca
ADQUISICION DE UN
VIDEOENDOSCOPIO
ALTA Y BAJA PARA LA
COORDINACION DE
1. S(I)Ezb(_:%?g' GASTROENTEROLOGIA 481500901 NO
DEL CENTRO DE
ATENCION
AMBULATORIO
COTOCOLLAO
ADQUISICION,
INSTALACION Y PUESTA
EN FUNCIONAMIENTO
DE EQUIPAMIENTO
BIOMEDICO (TORRE
2. SIE“??ES' 028-1 pARA ENDOSCOPIA 481500901 NO
DIGESTIVA) PARA EL
AREA DE ENDOSCOPIA
DEL HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES
PORTOVIEJO
ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO PARA
SIE-HIAL- CONSULTA EXTERNA:
0020-2015 ENDOSCOPIA PARA EL
HOSPITAL GENERAL
ISIDRO AYORA DE LOJA
ADQUISICION DE
SISTEMA DE
4. | SEETOA | EXPLORACIONTORRE | 481500901 NO
PARA ENDOSCOPIA
DIGESTIVA
ADQUISICION DE LOS
SISTEMAS DE
EXPLORACION TIPO
SIE-HQPN- TORRE PARA
DA-034-18 | ENDOSCOPIA DIGESTIVA
(VIDEO GASTROSCOPIO,
VIDEO COLONOSCOPIO Y
VIDEQ

No.

481500901 NO

a3

481500901 NGO
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No codigo
) proceso

Categoria a nueve | Especificacion

Objeto proceso digitos marca

DUODENOSCOPIO) PARA
EL SERVICIO DE
GASTROENTEROLOGIA
DEL HOSPITAL QUITO
NO. 1 DE LA POLICIA
NACIONAL.
ADQUISICION,
INSTALACION, PUESTA
EN FUNCIONAMIENTQ Y

sten. | MANTENMIENTO D
6. HEFI;%—%Q- VIDEOENDOSCOPIA Y 481500901 NO

ACCESORIOS PARA EL

SERVICIO DE
GASTROENTEROLOGIA
DEL HE-1

Fuente: SERCOP, Cuestionario C; Sistema Nacional de Contratacién Piblica, 2020.
Elaboracion: DNICAPM.

..  Mercado de marca en segmento de repuestos de sistemas de video endoscopia

Para la identificacion de un mercado de marca en este segmento, se analizaron los 11 procesos de
contratacion identificados en lineas anteriores del cuestionario C remitido por el SERCOP. De estos 11
procesos, que incluye los procesos objetos de analisis SIE-IESS-HDS-034-18 y SIE-HGMYM-016-2019,
se revisé de igual manera los pliegos y especificaciones técnicas de cada proceso.

La siguiente tabla muestra que para este segmento se encontrd que, de los 11 procesos analizados, 7
requieren una marca en especifico. Las marcas requeridas son PENTAX y FUJINON. Por lo tanto, se
concluye que para el segmento de repuestos de sistemas de video endoscopia, se evidencia que las
entidades contratantes requieren que los repuestos sean de la misma marca que ¢l equipo. Estos resultados
concuerdan con lo identificado en el analisis cualitativo de los procesos de contratacion para este
segmento, €n cuyo caso solo podrian participar proveedores con stock de repuestos de dichas marcas.

Tabla 9: Identificacién de requerimientos de marca dentro de los procesos SIE-IESS-HDS-034-18,
SIE-HGMYM-016-2019 y similares para el segmento de repuestos de sistemas de video

endoscopia.
Cédigo . Categoria | Especificac
No. | proceso Objeto proceso (CPC N9) | in marca | IAT€2
ADQUISICION DE
RE-HGISD- | REPUESTOS, ACCESORIOS .
' | 0052019 | PARTESYPIEZAS PARA | 871540012 | Si | PENTAX
EQUIPO MEDICO DE
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Codigo . Categoria | Especificac
No. Objeto proceso (CPC N9) | i6n marca Marca

proceso
ENDOSCOPIA MARCA
PENTAX UBICADO EN
GASTROENTEROLOGIA DE
CONSULTA EXTERNA DEL
HOSPITAL GENERAL IESS
SANTO DOMINGO
ADQUISICION DE LOS
REPUESTOS: CAMARA
SUPER CCD PARA VIDEO
GASTROSCOPIO, MARCA
RE-HPAS- | FUJINON, MODELO EG- )
2. | 0372017 | 590ZW Y UNA LAMPARA | 471732011 Si FUJINON
DE XENON PARA
ENDOSCOPIA DEL
HOSPITAL PABLO ARTURO
SUAREZ
ADQUISICION E
INSTALACION DE
REPUESTOS PARA
CUATRO
3. | REHISTQ- | VIDEOGASTROSCOPIOS | 471732011 | i | PENTAX
PARA LAS TORRES DE
ENDOSCOPIA MARCA
PENTAX DE PROPIEDAD
DEL HSFQ
ADQUISICION DE
REPUESTOS
VIDEOENDOQSCOPIOS,
PARA TORRE DE
COLONOSCOPIA PENTAX 4815009125 Si PENTAX
EPK-100 DEL AREA DE
COLOPROCTOLOGIA DEL
PROPIEDAD DEL HTMC

4 RE-HTMC-
i 049-2018

Adquisicion de Repuestos y

Repss. | fmsorony Mintsinieno

5. | HDS-004- P ‘ 465410012 No N/A
19 Endoscopia c}ei Area de.

Gastroenterologia del Hospital

del Dia de Sangolqui.
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Codigo
proceso

Objeto proceso

Categoria
(CPC N9)

Especificac
ion marca

Marea

RE-
IESSHESM
-013-2015

ADQUISICION DE

REPUESTOS PARA FUENTE

DE LUZ DE TORRE VIDEQ
ENDOSCOPIA Y DEL
COLONDOSCOPIO DEL
IESS HOSPITAL DE
ESMERALDAS

4815009125

No

N/A

RE-PU-
HCAM-
2017-255

CONTRATACION DEL
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO INCLUYE
REPUESTOS Y
ACCESORIOS PARA LOS
EQUIPOS ENDOSCOPIOS
MARCA FUJINON,
PERTENECIENTES AL
CENTRO GASTRICO DEL
HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES CARLOS
ANDRADE MARIN

465410011

Si

FUJINON

SIE-
CCQAHDE
JL-036-18

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS
MEDICOS DEL AREA DE
GASTROENTEROLOGIA,
INCLUIDO REPUESTOS
ESPECIFICOS PARA TORRE
DE ENDOSCOPIA PENTAX
DEL CENTRO CLINICO
QUIRURGICO
AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIA EFREN JURADO
LOPEZ

871540012

No

N/A

SIE-IESS-
HDS-034-
18

ADQUISICION DE
REPUESTOS PARA EL
PROCESADOR DEL
SISTEMA DE
VIDEOENDOSCOPIA.

471732011

Si

FUJINON
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Cédigo . Categoria | Especificac
No. proce%eo Objeto proceso (CPC N9) | ién marca Marca
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS DE ANESTESIA,
SIE | UBADORAS Y
10. IEoizgg}]l\;I- LAMPARA CIELITICA 871540012 No N/A
(INCLUYE REPUESTOS Y
ACCESORIOS)
PERTENECIENTE AL
HOSPITAL GENERAL
MACHALA.
ADQUISICION DE
REPUESTOS Y
SIE- ACCESORIOS PARA
11. | HGMYM- COMPONENTES DE 481500901 Si FUJINON
016-2019 | TORRES DE ENDOSCOPIA
MARCA FUJINON Y
OLYMPUS DEL HGMYM.

Fuente: SERCOP, Cuestionario C; Sistema Nacional de Contratacion Publica, 2020.
Elaboracion: DNICAPM.

iii.

Mercado de marca en segmento de mantenimiento de sistemas de video endoscopia

Para la identificacion de un mercado de marca en este segmento, se analizaron los 19 procesos de
contratacidon identificados en lineas anteriores del cuestionario C remitido por et SERCOP. De estos 19
procesos, que incluye el proceso materia de analisis SIE-HVCM-015-2019, se revisé de igual manera los
pliegos y especificaciones técnicas de cada proceso.

La siguiente tabla muestra que para este segmento se encontrd que de los 19 procesos analizados, 9
requieren una marca en especifico. Las marcas requeridas son PENTAX, FUJINON y OLYMPUS. As;i,
casi la mitad de los procesos analizados requeririan de una marca en especifico, por lo que hay indicios
para concluir que existe un mercado de marca en este segmento del mercado.

Tabla 10: Identificacién de requerimientos de marca dentro de los procesos SIE-HVCM-015-2019
y similares para el segmento de sistema de video endoscopia.

oy .| Especifica
No. ;ﬁgﬁ Objeto proceso %ﬁt’?%; cion Marca
marca
RE- MANTENIMIENTO DE
I. CCQAHD LOS EQUIPOS DE 871540012 No N/A
ENDOSCOPIA DEL
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No.

Cédigo
proceso

Objeto proceso

Categoria
(CPC N9

Especifica
cion
marca

Marca

CL-002-
2019

CENTRO CLINICO
QUIRURGICO
AMBULATORIO
HOSPITAL DEL DIA
CENTRAL LOJA

RE-
CCQARD
CL-009-
2018

MANTENIMIENTO DE
LA TORRE DE
ENDOSCOPIA DEL
CENTRO CLINICO
QUIRURGICO
AMBULATORIO
HOSPITAL DEL DIA
CENTRAL LOJA

871540012

No

N/A

RE-HBO-
018-2016-
NV

1*4 MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE UN
EQUIPO DE
ENDOSCOPIA FUJINON,
MODELO EPX-2200,
VIDEO ENDOSCOPIOS,
GASTROSCOPIOS,
COLONOSCOPIO, LAS
VISITAS SE
REALIZARAN CADA
TRIMESTRE DURANTE
UN ANO

871540012

St

FUJINON

RE-
HGNGC-
009-2019

ADQUISICION DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO A VIDEO-
ENDOSCOPIOS DE LA
MARCA PENTAX PARA
EL HOSPITAL GENERAL
DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS
CEIBOS

871540012

Si

PENTAX

RE-HPGL-
001-2016

MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DEL
VIDEO
GASTROENDOSCOPIO

DEL HOSPITAL

871540012

Si

FUJINON
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No.

Codigo
proceso

Objeto proceso

Categoria
(CPCN9)

Especifica
cidn
marca

Marca

PROVINCIAL GENERAL
DE LATACUNGA

RE-IESS-
HDS-004-
19

Adaguisicion de Repuestos y
Accesorios y
Mantenimiento Preventivo
para la Torre de Endoscopia
dei Area de
Gastroenterologia del
Hospital del Dia de
Sangolqui.

465410012

No

N/A

RE-
IESSHGM
-0607-2019

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO -
CORRECTIVO TORRE DE
ENDOSCOPIA MARCA
PENTAX
PERTENECIENTE AL
HOSPITAL GENERAL
MACHALA

471732011

Si

PENTAX

RE-IESS-
HP-011-
2017

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVODE LA
TORRE DE
VIDEOENDOSCOPIA
DIGESTIVA DEL
HOSPITAL GENERAL
PORTOVIEJO

871540012

No

N/A

RE-PU-
HCAM-
2017-255

CONTRATACION DEL
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO INCLUYE
REPUESTOS Y
ACCESORIOS PARA LOS
EQUIPOS ENDOSCOPIOS

MARCA FUJINON,
PERTENECIENTES AL
CENTRO GASTRICO DEL

HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES

465410011

St

FUJINON
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No. | Cédigo OB Categoria | CSPecHfica iy
0. proceso Heto proceso (CPC N9) cion arca
marca
CARLOS ANDRADE
MARIN
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE
EQUIPOS MEDICOS DEL
SIE. AREADE
CCOAHD GASTROENTEROLOGIA,
1.1 5036, | INCLUIDO REPUESTOS | 871540012 No
i ESPECIFICOS PARA
TORRE DE ENDOSCOPIA.
PENTAX DEL CENTRO
CLINICO QUIRURGICO
AMBULATORIO
HOSPITAL DEL DiA
EFREN JURADO LOPEZ,
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LOS
EQUIPOS VIDEO
ENDOSCOPIO
ESTANDAR Y
MAGNETICO, VIDEO
GASTROSCOPIOS,
SIE- VIDEO
11.] HCAM-

COLONOSCQPIOS, 871540012 Si
2015454 | VIDEO PROCESADOR,

FUENTE DE LUZ,
COCHES DE
TRANSPORTE MARCA
FUNFILM/FUJINON (17)
DEL SERVICIO CENTRO
GASTRICO DEL
HOSPITAL “CARLOS
ANDRADE MARIN.
SIE- Mﬁ%&%gﬁo
12. 011{55(})31-9 PREVENTIVO 871540012 No N/A
CORRECTIVO ANUAL

N/A

FUJINON
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No.

Cédigo
proceso

Objeto proceso

Categoria
(CPC N9)

Especifica
cién
marca

Marca

DE LAS TORRES DE
ENDOSCOPIA DEL
HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES
EUGENIO ESPEJO

SIE-

.1 HGMYM-

121-2018

CONTRATACION DE
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE
TERMOCUNAS E
INCUBADORAS MEDIX,
VENTILADORES
NEWPORT ¥ MAQUINA
DE ANESTESIA PENLON
DE NEONATOLOGIA Y
ENDOSCOPIA

871540012

N/A

14.

SIE-
HMYMV-
019-2015

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS
EQUIPGOS MEDICOS:
TORRE DE
ENDOSCOPIA,
ELECTROQUIRURGICA,
GASTROVIDEOSCOPIOS
Y
COLONOVIDEOSCOPIO

871540012

Si

OLYMPU

15.

SIE-
HMYMV-
068-2015

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE
EQUIPOS DE
ENDOSCOPIA

871540012

Si

FUJINON

16.

SIE-
HMYMV-
101-2017

CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTI
VO DE TORRES DE
VIDEOQ ENDOSCOPIA
DIGESTIVA Y
ELECTROCAUTERIO
DEL AREA DE
ENDOSCOPIA

871540012

No

N/A
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‘2z . | Especifica
No. ;ﬁﬁz Objeto proceso (Cél;?g{;\g? cién Marea
marca
PRESTACION DE
SERVICIOS DE
SE- | CORRECTIVOS ¥
17. g—llgfgg/f; PREVENTIVOS DE 871540012 No N/A
EQUIPOS MEDICOS DE
CONSULTA EXTERNA-
ENDOSCOPIA
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS DE
ANESTESIA, EQUIPOS
SIE- DE ENDOSCOPIA,
18.| IESSHGM INCUBADORAS Y 871540012 No N/A
-056-2019 | LAMPARA CIELITICA
(INCLUYE REPUESTOQS
Y ACCESORIOS)
PERTENECIENTE AL
HOSPITAL GENERAL
MACHALA.
Fuente: SERCOP, Cuestionario C; Sistema Nacional de Contratacion Piblica, 2020.
Elaboracion: DNICAPM.

Bajo este analisis, se puede determinar que existirian tres mercados de productos, siendo tres de ellos
exclusivos de marca: 1) mercado de sistemas de videoendoscopia; 2) mercado de repuestos para
sistemas de videoendoscopia de marca FULJIFILM/FUJ INON; y, 3) mercado de mantenimiento para
sistemas de videoendoscopia de marca FUJIFILM/FULJINON.

8.1.1.3.MERCADOQCS SECUNDARIOS

Las caracteristicas de los bienes y servicios materia de analisis en el presente caso podrian constituir la
presencia de “affermarkets” o mercados secundarios. Segiin la Direccion de Asuntos Financieros y
Empresariales de la OCDE (2017), los aftermarkets son mercados para la oferta de productos o servicios
requeridos o en conexién con otro producto (o equipo) de larga duracién que ya fue adquirido previamente.
A este producto se lo refiere como “producto primario”, por lo que el mercado que lo configura se
denominara “mercado primario”. Por otro lado, los productos o servicios complementarios se los
denomina “productos secundarios”, y su mercado se definird como el “mercado secundario”.>

# Organisation for Economic Co-Operation and Development (OECD) (2017). Competition Essues in Aftermarkets. DAR/COMP.
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El producto del mercado secundario generalmente es un producto consumible (por g¢jemplo, toner para
impresoras o piezas de repuesto para automoviles), pero también puede consistir simplemente en un
producto complementario para el uso asociado con un producto primario (un DVD con respecto a un
reproductor de DVD o un juego con respecto a una consola de juegos), o incluso actualizaciones,
productos y aplicaciones adicionales al producto primario. Los mercados secundarios pueden ser
especificos de la marca, es decir, propietarios donde solo se puede usar un producto secundario de la
marca del producto primario, servicio de reparacion o reemplazo. Existen casos en los que la marca no
constituye un mercado secundario, si los productos secundarios son transferibles de una marca a otra.®

Una vez que se compra un producto primario, los consumidores deben comprar productos o servicios de
posventa que sean compatibles con ese producto primario. Si el bien primario es un bien duradero (es
decir, con una larga expectativa de vida util) y tiene un precio elevado, los consumidores quedaran
“encerrados” en ciertos proveedores del mercado de posventa, ya que el cambio a bienes primarios
alternativos sera costoso. Dependiendo del grado de intercambiabilidad de los productos secundarios; el
valor, la esperanza de vida del producto primario; y, el grado de competencia en el mercado primario, el
fabricante del bien primario puede disfrutar del poder de mercado en el mercado secundarlo Esto puede
ser cierto independientemente de si tiene poder de mercado también en el mercado primario.®!

El fabricante de! producto primario, que tiene la tecnologia, ¢l conocimiento, la informacion y los
incentivos para producir productos secundarios de alta calidad, es a menudo un proveedor importante en
el mercado secundario. Si los mercados primarios estan sujetos a una competencia mas fuerte que los
mercados posventa correspondientes, el proveedor del producto primario puede adoptar una estrategia
comercial por la cual compita fuertemente en el producto primario (cobrar un pequefio margen de
beneficio) e intenta maximizar las ganancias en los menos competitivos. Esta es la razon por la cual a
menudo existen proveedores activos, tanto en el mercado primario como en el secundario, que tienen una
alta participacion en ambos mercados 0 una mayor participacién en el mercado secundario en comparacion
con el mercado primario.®*

En el documento “Market Definition™, la CMA establece que existen tres posibles tipos de definicién de
aftermarkets, que son®

1. Mercado Sistema: Es un mercado unificado para el producto primario y producto secundario
(ejemplo: ¢l mercado de todas las rasuradoras y repuestos de cabezas de rasuradoras).

2. Mercados Miltiples: Se refieren a un mercado exclusivo para el producto primario y otro mercado
para cada producto secundario (ejemplo: un mercado para todas las rasuradoras y un mercado
especifico para cada tipo de repuesto de cabeza de rasuradoras).

3. Mercados Duales: Consisten en un mercado para el producto primario y un mercado separado
para el producto secundario (ejemplo: un mercado para todas las rasuradoras y un mercado para
todos los repuestos de cabezas de rasuradoras).

& fhidem.

St Jhidem.

S [bidem. )
& Qrganisation for Economic Co-Operation and Development (OECD) (2017). Competition Issucs in Aftermarkets. DAR/COMP.
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En lo que concierne a la legislacion ecuatoriana, la Resolucion No. 11 en su Art. 15 define a los mercados
secundarios:

“Los mercados secundarios de un producto o servicio materia de andlisis. comprenden todos
aquellos mercados de bienes o servicios disefiados exclusivamente para ser utilizados como
complemento de dicho producto o servicio investigado.

Para definir si los mercados secundarios forman parte del mercado relevante, se debe tomar en
cuenta uno o algunos de los siguientes criterios:

a. Participacion del bien secundario en el precio del producto o servicio investigado: a una
mayor participacion de un producto o servicio secundario en el precio del bien
investigado, mds probable es que el producto o servicio secundario sea parte del mercado
relevante;

b. Grado de reemplazo del bien o servicio secundario: aquellos productos o servicios
secundarios que pueden sustituirse de forma frecuente por otros similares, tienen menor
probabilidad de pertenecer al mercado relevante; y

c. Sofisticacion de los clientes: si un grupo represemtativo de compradores o usuarios
internaliza los costos asociados del producto o servicio sujeto materia de andlisis del bien
0 servicio secundario, entonces la definicion de mercado relevante deberia ampliarse para
incluir ambos productos o servicios.”

En el presente caso, el sistema de video endoscopia podria actuar como mercado principal, mientras que
los repuestos y mantenimiento podrian ser mercados secundarios ya que son complementos de los
sistemas. En conformidad con lo seflalado en la Resolucién 011, se procede a analizar cada uno de los
puntos del articulo 15 para determinar si los segmentos de sistemas, repuestos y mantenimiento de torres
de video endoscopia conforman un solo mercado relevante o si se trata de varios mercados secundarios.

1. Participacién del bien secundario en el precio det producto o servicio investigado

Para determinar la participacion tanto de los repuestos como el mantenimiento dentro del segmento de
sistemas de video endoscopia, se analizan los datos de precios unitarios proporcionados por las partes
(ENDOVIEWMED y PERFECTECH) requeridos dentro del cuestionario D5%5.

Dado que existe una gran cantidad de repuestos y diferentes tipos de mantenimiento, se cuantificé un
promedio de los precios de los sistemas de video endoscopia ofertados por los operadores, asi como
también un promedio de los precios de los repuestos y servicios de mantenimiento.

La siguiente tabla muestra el precio promedio de los sistemas, repuestos y mantenimiento y la
participacion de éstos dos Gltimos en el precio del equipo de video endoscopia:

% Cuestionario D remitido por ¢l operador econémico PERFECTECH el 13 de marzo de 2020 con nimero de ID Tramite 159547,
¢ Cuestionario D remitido por el operador econémico ENDOVIEWMED el 26 de febrero de 2020 con ndimero de ID Tramite 157698,
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Y

Tabla 8: Participacion del precio de repuestos y mantenimiento dentro del precio de sistemas de
video endoscopia

Seomento Precio promedio en | Participacion dentro del precio del
o USD sistema
Sistema de video endoscopia 103.226,9 N/A
Repuestos sxstema§ de video 1.013,15 0,98%
endoscopia
Mantenimiento szste{llas de video 3.883.92 3,76%
endoscopia

Fuente: Operadores economicos, 2020.
Elaboracion: DNICAPM.

La tabla que antecede muestra que €l precio tanto de los repuestos como del mantenimiento no tiene una
incidencia significativa en el precio del equipo, por lo que se descarta que los segmentos de repuestos y
mantenimiento formen parte del mismo mercado que el sistema de video endoscopia en cuanto respecta a
precios de los mismos.

2. Grado de reempiazo del bien o servicio secundario:

Como se analizd, el grado de reemplazo de los bienes o servicios secundarios en el mercado principal
estaria ligado a si el repuesto es de la misma marca del equipo, asi como también si el mantenimiento se
puede dar sobre la misma marca del equipo.

En este sentido, el grado de reemplazo del bien o servicio es limitado, por 1o que los mercados secundarios
podrian caer dentro del mercado primario de sistemas de video endoscopia y conformar mercados distintos
por tipo de marca.

3. Sofisticacion de los clientes:

La sofisticacion de los clientes se refiere a si la demanda internaliza los costos asociados a los bienes y
servicios secundarios una vez que se¢ adquiere el bien primario. En este caso, la demanda deberia
internalizar los costos de repuestos y mantenimiento de los equipos al momento de adquirir los sistemas
de video endoscopia. Si fuera el caso, el mercado primario y los mercados secundarios conformarian un
solo mercado.

Se considera que no existe evidencia de que, en este caso, la demanda internalice costos asociados a
repuestos y mantenimiento dentro de un mismo proceso de contratacton. Si bien existe un mantenimiento
preventivo al adquirir un aparato de video endoscopia, €ste solo es vilido por un tiempo limitado. Es por
ello que se han encontrado varios procesos de contratacion con el objeto de compra de mantenimiento y
repuestos que son separados del procedimiento principal de adquisicién del equipo. Por lo tanto, se
concluye que la sofisticacion de los clientes no se aplica al presente caso y que en este sentido, el mercado
primario y los mercados secundarios conformarian diferentes mercados.

e Conclusidén mercados secundarios:
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Del anélisis de mercados secundarios establecido por la Resolucién 011, se evidencia que el presente caso
no cumple 2 de los 3 requisitos estipulados en dicha normativa. Por lo tanto, se concluye que los segmentos
de compra de sistemas de video endoscopia, repuestos y mantenimiento constituyen cada uno mercados
diferentes dentro del marco de compras pablicas analizado en este informe.

8.1.1.1.4. CONCLUSION DE ANALISIS CUALITATIVO DE SUSTITUCION DE LA
DEMANDA.-

Con base en: los andlisis cualitativos realizados sobre los bienes ¥y servicios constantes en los procesos de
contratacion piblica estudiados; el andlisis de la informacién remitida por el ente rector de contratacion
publica; la identificacién de posibles mercados de marca, ¥y por ende, mercados secundarios, se determina
que la sustitucién por el lado de la demanda en este caso se encuentra limitada. Los requerimientos
especificos tanto de los equipos de video endoscopia, como de los repuestos y mantenimiento de dichos
equipos hacen que no existan bienes o servicios sustitutos para los mismos. Por lo tanto, se puede concluir
que cada segmento de mercado, y en algunos casos dependiendo de la marca, presentes en este caso,
conformarian mercados de productos independientes desde el punto de vista de la demanda, siendo estos:

1) El mercado de sistemas de videoendoscopia;
2) El mercado de repuestos para sistemas de videoendoscopia de marca FULHFILM/FUJINON; y,
3) El mercado de mantenimiento para sistemas de videoendoscopia de marca FUJIFILM/FULJINON.

8.1.2. SUSTITUIBILIDAD DE LA OFERTA.-

La sustituibilidad por el lado de la oferta: “/...] se refiere a cambiar la capacidad existente de la
produccion de otro producto a la produccion del producto de la empresa supuestamente dominante o un
sustituto cercano en respuesta a un aumento en los precios de la empresa supuestamente dominante. %

Como se menciond anteriormente, segim la CMA, el mercado de compras publicas donde existen
procedimientos de subastas estd caracterizado por unpa sustituibilidad de la demanda acotada por la
revelacion de las preferencias del consumidor, en este caso, las entidades contratantes, que requieren
bienes y/o servicios que cumplan con requerimientos especificos.’”

Si bien la sustitucién por ef lado de la demanda esta limitada en mercados donde existen procedimientos
de subastas, la CMA sefiala que la definicién de mercado relevante también debe incluir el analisis de
sustitucion de la oferta. Incluso, si los consumidores no tuvieran alternativas en cuanto 2 los productos y/o
servicios a ser adquiridos tras un aumento en precios, el mercado relevante debera ser ampliado si es que
otros operadores tuviesen la capacidad de proveer de manera rapida y facil el bien o servicio tras este
incremento en precios.®

Segin la CMA, la sustitucién de la oferta en mercados de subastas, como los procedimientos de compras
publicas analizados en el presente caso, se debe analizar en cuanto a la facilidad de otros proveedores

“ International Competition Network (201 1j. Unilateral Condect Workbook Chapter 3: Assessment of Dominance. Presentado en la
10ma Conferencia Anual de la ICN en la Haya, Paises Bajos.

%7 QOffice of Fair Trading (2007). Markets with bidding processes, Economic Discussion Paper.
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registrados para ofertar productos similares y participar de procesos de contratacion que puedan ser
comparables.

Por ejemplo, para un comprador requiriendo la construcciéon de un complejo de departamentos en
determinado sector, la construccién de un edificio similar en otro sector dificilmente podria ser un
sustituto. Sin embargo, las empresas participantes de cada proyecto de construccion podrian ofertar
indistintamente en cada una de ellas, teniendo la capacidad de llevar a cabo cualquiera de las dos®.

Teniendo en cuenta lo mencionado, se procede a analizar los distintos procesos de contratacion
identificados dentro de la informacion remitida por el SERCOP tanto para sistemas de video endoscopia,
como para repuestos y mantenimiento de los mismos, con el fin de identificar qué proveedores han
ofertado en procedimientos similares y analizar el grado de sustitucién de la oferta.

iv.  Sustitucion de la oferta- Sistemas de videoendoscopia

Dentro de la informacién remitida por el SERCOP en el cuestionario C referente a los CPC 4815009125
y 481500901, se identificd que 6 procedimientos corresponden a adquisiciones de sistemas 0 equipos de
videoendoscopia dentro del periodo 2015- tercer trimestre 2019, incluyendo el proceso SIE-HQPN-DA-
034-18 analizado anteriormente, los cuales se resumen a continuacion:

Tabla 9: Procesos de contratacién pabiica con clasificacién CPC 4815009125 y 481500901, periodo
2015-2019.

Cadigo del proceso Objeto del proceso

ADQUISICION DE UN VIDEOENDOSCOPIO ALTA Y
BAJA PARA LA  COORDINACION DE
GASTROENTEROLOGIA DEL CENTRO DE
ATENCION AMBULATORIO COTOCOLLAO
ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO DE EQUIPAMIENTO
SIE-HEP-028-2018 BIOMEDICO (TORRE PARA  ENDOSCOPIA
DIGESTIVA) PARA EL AREA DE ENDOSCOPIA DEL
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES PORTOVIEJO
ADQUISICION DE  EQUIPAMIENTO  PARA
SIE-HIAL-0020-2015 |CONSULTA EXTERNA: ENDOSCOPIA PARA EL
HOSPITAL GENERAL ISIDRO AYORA DE LOJA
ADQUISICION DE SISTEMA DE EXPLORACION
TORRE PARA ENDOSCOPIA DIGESTIVA
ADQUISICION, INSTALACION, PUESTA EN
FUNCIONAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE UNA
SIEB-HEFFAA-269-2018 | TORRE DE VIDEOENDOSCOPIA Y ACCESORIOS
PARA EL SERVICIO DE GASTROENTEROLOGIA
DEL HE-1

SIE-CAAC-020-2015

SIE-HPDA-048-2018

% Office of Fair Trading (2007). Markets with bidding processes. Economic Discussion Paper.
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Cddigo del proceso Objeto del proceso

ADQUISICION DE L.OS SISTEMAS DE
EXPLORACION TIPO TORRE PARA ENDOSCOPIA
DIGESTIVA (VIDEO GASTROSCOPIO, VIDEO
SIE-HQPN-DA-034-18 |COLONOSCOPIC Y VIDEO DUGDENGSCOPIO)
PARA EIL SERVICIO DE GASTROENTERQLOGIA
DEL. HOSPITAL QUITO NO. ! DE LA POLICIA
NACIONAL.

Fuente: Informe de la DNICAPM niimero de tramite ID 179957.

En dichos procesos, los siguientes operadores econémicos fueron participantes v, de ser el caso,
adjudicados™:

Tabla 10: Operadores econdmicos participantes en los procesos de contratacién piblica con
clasificacién CPC 4815009125 y 481500901, periode 2015-2019,

Codigo del proceso Proveedor participante Etap.a de Tipo de proveedor
negociacion
SIE-CAAC-020-2015 | TOP MEDICAL ECUADOR S.A. Si Adjudicado
BIOELECTRONICA BLANCO . -
SIE-HEP-028-2018 BLANCOSA S A Si Adjudicado
SIE-HIAL-0020-2015 | TOP MEDICAL ECUADOR S.A. Si Adjudicado
BIOELECTRONICA BLANCO . .y
SIE-HPDA-048-2018 BLANCOSA S.A. Si Adjudicado
BIOELECTRONICA BLANCO Adiudicado
SIEB-HEFFAA-269- BLANCOSA S.A. N J
2018 PERFECTECH S.A. © Participante
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. Participante
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. No Adjudicado
SIE-HQPN-DA-034-18 PERFECTECH S A. Participantc

Fuente: Informe de la DNICAPM nfimero de tramite ID 179957,

Se observa que existen dos operadores econémicos a parte de ENDOVIEWMED y PERFECTECH que
podrian ofertar sistemas de video endoscopia para entidades del sector piblico ecuatoriano y que
ejercerian presién competitiva en el mercado de adquisicion de sistemas de video endoscopia en el
mercado de compras publicas ecuatoriano.

v.  Sustitucion de la oferta- Repuestos de equipos de videoendoscopia

™ Dentro de las variables del Cuestionario C, se pidi6 al SERCOP remitir la variable “Tipo de Proveedor™, Para los procesos de contratacion
analizados, 1a Entidad no remiti6 informacién sobre proveedores participantes, sino que tinicamente se remitié informacién sobre proveedores
adjudicados. Se complements el andlisis mediante la informacién piblica encontrada en el Sistema Oficial de Contratacién Piblica para los
procesos SIEB-HEFFAA-269-2018 y SIE-HQPN-DA-034-1%. Sin embargo, para los demds procesos el Sistema Oficial de Contratacion
Piiblica no provee dicha informacion.
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Dentro de la informacion remitida por el SERCOP en el Cuestionario B en referencia al CPC 471732011
correspondiente a accesorios, repuestos, partes y piezas de materiales electrénicos, se identificé que 10
procesos de contratacién corresponderian a adquisiciones similares de repuestos de equipos de video
endoscopia dentro del periodo 2015- tercer trimestre 2019, los cuales se resumen a continuacién:

Tabla 11: Procesos de contratacion piblica con clasificacion CPC 471732011 y similares, periodo

2015-2019.

Cdodigo del proceso

Objeto del proceso

RE-HGISD-005-2019

ADQUISICION DE REPUESTOS, ACCESORIOS
PARTES Y PIEZAS PARA EQUIPO MEDICO DE
ENDOSCOPIA MARCA PENTAX UBICADO EN
GASTROENTEROLOGIA DE CONSULTA EXTERNA
DEL HOSPITAL GENERAL IESS SANTO DOMINGQ

RE-HPAS-037-2017

ADQUISICION DE LOS REPUESTOS: CAMARA
SUPER CCD PARA VIDEO GASTROSCOPIO, MARCA
FUJINON, MODELO EG-590ZW Y UNA LAMPARA DE
XENON PARA ENDOSCOPIA DEL HOSPITAL PABLO
ARTURO SUAREZ

RE-HSFQ-007-16

ADQUISICION E INSTALACION DE REPUESTOS
PARA CUATRO VIDEOGASTROSCOPIOS PARA LAS
TORRES DE ENDOSCOPIA MARCA PENTAX DE
PROPIEDAD DEL HSFQ

RE-HTMC-049-2018

ADQUISICION DE REPUESTOS
VIDEOENDOSCOPIOS, PARA TORRE DE
COLONOSCOPIA PENTAX EPK-100 DEL AREA DE
COLOPROCTOLOGIA DEL PROPIEDAD DEL HTMC

RE-IESS-HDS-004-19

ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LA TORRE
DE ENDQSCOPIA DEL AREA DE
GASTROENTEROLOGIA DEL HOSPITAL DEL DiA
DE SANGOLQUI.

RE-IESSHESM-013-2015

ADQUISICION DE REPUESTOS PARA FUENTE DE
LUZ DE TORRE VIDEO ENDOSCOPIA Y DEL
COLONDOSCOPIO DEL [IESS HOSPITAL DE
ESMERALDAS

RE-PU-HCAM-2017-255

CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO INCLUYE
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LOS EQUIPOS
ENDOSCOPIOS MARCA FUJINON,
PERTENECIENTES AL CENTRO GASTRICO DEL
HOSPITAL DE  ESPECIALIDADES CARLOS
ANDRADE MARIN
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Codigo del proceso Objeto del proceso

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPOS MEDICOS DEL AREA DE
GASTROENTEROLOGIA, INCLUIDO REPUESTOS
SIE-CCQAHDEJL-036-18 |ESPECIFICOS PARA TORRE DE ENDOSCOPIA
PENTAX DEL CENTRO CLINICO QUIRURGICO
AMBULATORIO HOSPITAL DEL DiA EFREN

JURADO LOPEZ

ADQUISICION DE REPUESTOS PARA EL
SIE-IESS-HDS-034-18 PROCESADOR DEL SISTEMA DE

VIDEOCENDOSCOPIA.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
LOS EQUIPOS DE ANESTESIA, EQUIPOS DE
ENDOSCOPIA, INCUBADORAS Y LAMPARA
CIELITICA (INCLUYE REPUESTOS Y ACCESORIOS)
PERTENECIENTE AL HOSPITAL GENERAL
MACHALA.

ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS
PARA COMPONENTES DE TORRES DE
SIE-HGMYM-016-2019 ENDOSCOPIA MARCA FUJINON Y OLYMPUS DEL
HGMYM.

SIE-IESSHGM-056-2019

Fuente: Informe de la DNICAPM namero de tramite ID 179957.

A este analisis se le afiade el requerimiento de marca de cada proceso para identificar los proveedores de
ta misma. En dichos procesos, los siguientes fueron los operadores econémicos participantes, v de ser ¢l
caso, adjudicados:

Tabla 12: Operadores econémicos participantes en los procesos de contratacion publica con
clasificacion CPC 471732011 y similares, periodo 2015-20197L,

Cddigo del proceso Marca Proveedor del participante Etapa de Tipo de
negeciacion | proveedor
BIOELECTRONICA .y
RE-HGISD-005-2019 | PENTAX BLANCO BLANCOSA S.A. No Adjudicado
RE-HPAS-037-2017 | FUJINON PERFECTECH S.A. No Adjudicado
ABAD GRAZZO DENISSE e
RE-HSFQ-007-16 PENTAX AZUCENA No Adjudicado

™ Es importante indicar que dentro de Jos CPC’s analizados en este segmento existen procese de contratacion que se dieron bajo Régimen
Especial. Como se explict en la seccién 6.2, este tipo de contratacién tene ciertas particularidades, siendo una de ellas no son concursables,
es decir, que la contratacién es directa y de acuerdo a la naturalera de la contratacién, serd necesario disponer de todos los documentos
téenicos y cconémicos que la justifiquen y determinar su conveniencia ¢n la adjudicacién. En este sentido, no existen las fases de puja y
negociacion,
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Codigo del proceso Marea Proveedor del participante Etap_a c?e Tipo de
negociacion | proveedor
BIOELECTRONICA -
RE-HTMC-049-2018 | PENTAX BLANCO BLANCOSA S.A. No Adjudicado
RE-TESS-HDS-004-19 N/A PERFECTECH S.A. No Adjudicado
REIESSHESM-013- N/a | TOP MEDICAL ECUADOR No Adjudicado
2015 S.A.
RE-P U'HZC;‘;M'ZOI 7| FUINON PERFECTECH S.A. No Adjudicado
NAJERA BALDEON N
SIE-CCQAHDEJL-036- | VA OSCAR OSWALDO N | icipante
18 A MECANISMOS Y Adjudicado
SISTEMAS S.A. MECSIS
ENDOVIEWMED CIA. -
SIE-IESS-HDS-034-18 | FUJINON LTDA. No Adjudicado
FUJINON |  PERFECTECH S.A. Participante
SIE-IESSHGM-056- N/A LINSATA S.A. No Adjudicado
2019 N/A NORVENPRO S A. Participante
ENDOVIEWMED CIA. .
SIE-HGMYM-016-2019 | F WJINON LTDA. Si Adjudicado
FUJINON PERFECTECH S.A. Participante

Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite ID 179957.

Se observa que, dentro del periodo enero 2015-tercer trimestre 2019, existieron dos operadores que
proveen de la marca PENTAX y dos operadores que ofertan la marca FUJINON. En lo que concierne a la
marca FUJINON, los dos Unicos operadores proveedores son las partes del presente caso, PERFECTECH
y ENDOVIEWMED. Por otro lado, existieron otros 6 proveedores que podrian ofertar cualquier marca.

En lo que concierne a la sustitucion de la oferta en el mercado de repuestos de aparatos de video

endoscopia, se observa que anicamente existirian dos proveedores de repuestos de marca FUJINON y dos
proveedores de marca PENTAX.

Por lo tanto, se concluye que la sustitucion de la oferta en ¢l segmento de mercado de repuestos en donde
existe un mercado de marca es parcialmente limitada y la entrada de proveedores a participar en procesos
de esta indole podria estar condicionada a si poseen stock de mercaderia de marcas especificas que sean
requeridas por las Entidades Contratantes.

vi.  Sustitucion de la oferta- Mantenimiento de equipos de endoscopia

Dentro de la informacion remitida por el SERCOP en el cuestionario B referente a los CPC 871540012 y
871540013, este 6rgano investigativo identificéd que 18 procedimientos corresponden a adquisiciones de
mantenimiento de sistemas o equipos de videoendoscopia, los cuales se resumen a continuacién:
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Tabla 16:

Procesos de contratacién piblica con clasificacion CPC 871540012 y 871540013, periodo

2015-2019.

Cédigo del proceso

Objeto del proceso

RE-CCQAHDCL-002-2019

MANTENIMIENTG DE LOS EQUIPOS DE ENDOSCOPIA DEL
CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DiA CENTRAL LOJA

RE-CCQAHDCL-009-2018

MANTENIMIENTO DE LA TORRE DE ENDOSCOPIA DEL
CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIiA CENTRAL LOJA

RE-HBO-018-2016-NV

1*4 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE UN
EQUIPO DE ENDOSCOPIA FUJINON, MODELO EPX-2200,
VIDEO ENDOSCOPIOS, GASTROSCOPIOS, COLONOSCOPIO,
LAS VISITAS SE REALIZARAN CADA TRIMESTRE DURANTE
UN ANO

RE-HGNGC-009-2019

ADQUISICION DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A
VIDEO-ENDOSCOPIOS DE LA MARCA PENTAX PARA EL
HOSPITAL. GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS
CEIBOS

RE-HPGL-001-2016

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL VIDEO
GASTROENDOSCOPIO  DEL  HOSPITAL PROVINCIAL
GENERAL DE LATACUNGA

RE-IESS-HDS-004-19

ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA LA TORRE DE
ENDOSCOPIA DEL AREA DE GASTROENTEROLOGIA DEL
HOSPITAL DEL DiA DE SANGOLQUI.

RE-IESSHGM-007-2019

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO PREVENTIVO -
CORRECTIVO TORRE DE ENDOSCOPIA MARCA PENTAX
PERTENECIENTE AL HOSPITAL GENERAL MACHALA

RE-IESS-HP-011-2017

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA
TORRE DE VIDEOENDOSCOPIA DIGESTIVA DEL HOSPITAL
GENERAL PORTOVIEIO

RE-PU-HCAM-2017-255

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTC
CORRECTIVO INCLUYE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
LOS  EQUIPOS ENDOSCOPIOS MARCA  FUJIN ON,
PERTENECIENTES AL CENTRO GASTRICO DEL HOSPITAL
DE ESPECIALIDADES CARLOS ANDRADE MARIN

SIE-CCQAHDEIL-036-18

SERVICIO DE  MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE EQUIPCS MEDICOS DEL AREA DE
GASTROENTEROLOGIA, INCLUIDO REPUESTOS
ESPECIFICOS PARA TORRE DE ENDOSCOPIA PENTAX DEL
CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL
DEL DIA EFREN JURADO LOPEZ
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Codigo del proceso Objeto del proceso

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS
EQUIPOS VIDEO ENDOSCOPIO ESTANDAR Y MAGNETICO,
VIDEO GASTROSCOPIOS, VIDEO COLONOSCOPIOS, VIDEO
PROCESADOR, FUENTE DE LUZ, COCHES DE TRANSPORTE
MARCA FUHFILM/FUJINON (17) DEL SERVICIO CENTRO
GASTRICO DEL HOSPITAL “CARLOS ANDRADE MARIN.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
CORRECTIVO ANUAL DE LAS TORRES DE ENDOSCOPIA
DEL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES EUGENIO ESPEJO
CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVQO DE TERMOCUNAS E INCUBADORAS MEDIX,
VENTILADORES NEWPORT Y MAQUINA DE ANESTESIA
PENLON DE NEONATOLOGIA Y ENDOSCOPIA
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS
MEDICOS: TORRE DE ENDOSCOPIA, ELECTROQUIRURGICA,
GASTROVIDEOSCOPIOS Y COLONOVIDEOSCOPIO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
EQUIPOS DE ENDOSCOPIA

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO/CORRECTIVO DE TORRES DE VIDEO
ENDOSCOPIA DIGESTIVA Y ELECTROCAUTERIO DEL AREA
DE ENDOSCOPIA

PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
CORRECTIVOS Y PREVENTIVOS DE EQUIPOS MEDICOS DE
CONSULTA EXTERNA- ENDOSCOPIA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS
EQUIPOS DE ANESTESIA, EQUIPOS DE ENDOSCOPIA,
INCUBADORAS Y LAMPARA CIELITICA (INCLUYE
REPUESTOS Y ACCESORIOS) PERTENECIENTE AL
HOSPITAL GENERAL MACHALA.

Fuente: Informe de la DNICAPM numero de tramite [D 179957.

SIE-HCAM-2015-454

SIE-HEEE-014-2019

SIE-HGMYM-121-2018

SIE-HMYMV-019-2015

SIE-HMYMV-068-2015

SIE-HMYMV-101-2017

SIE-HVCM-015-2019

SIE-IESSHGM-056-2019

Al igual que en el segmento de repuestos, a este analisis se le afiade el requerimiento de marca de cada
proceso para identificar los proveedores de la misma. En dichos procesos, los siguientes fueron los
operadores econdmicos participantes y, de ser el caso, adjudicados:

Tabla 13: Operadores econémicos participantes en los procesos de contratacién piblica con
clasificacién CPC 871540012 y 871540013, periodo 2015-2019.

Caodigo proceso Marca Proveedor Etap.a de Tipo de
negociacion | proveedor

RE-CCQAHDCL-002-2019 N/A PERFECTECH S.A. No Adjudicado

RE-CCQAHDCL-009-2018 N/A PERFECTECH S.A. No Adjudicado
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Cédigo proceso Marca Proveedor Eta;{a de Tipo de
negeciacion | proveedor
TOP MEDICAL .
RE-HBO-018-2016-NV FUJINON ECUADOR S.A. No Adjudicado
BIOELECTRONICA
RE-HGNGC-009-2019 PENTAX | BLANCO BLANCOSA No Adjudicado
S.A.
TOP MEDICAL .
RE-HPGL-001-2016 FUJINON ECUADOR S.A. No Adjudicado
RE-IESS-HDS-004-19 N/A PERFECTECH S.A. No Adjudicado
BIOELECTRONICA
RE-IESSHGM-007-2019 PENTAX | BLANCO BLANCOSA No Adjudicado
S.A.
BIOELECTRONICA
RE-IESS-HP-011-2017 N/A BLANCO BLANCOSA No Adjudicado
S.A.
RE-PU-HCAM-2017-255 | FUJINON PERFECTECH S.A. No Adjudicado
NAJERA BALDEON Participante
OSCAR OSWALDO
SIE-CCQAHDEJL-036-18 N/A MECANISMOS T No e
SISTEMAS S.A. MECSIS J
TOP MEDICAL . L
SIE-HCAM-2015-454 FUJINON ECUADOR S A Si Adjudicado
ENDOVIEWMED CIA.
SIE-HEEE-014-2019 N/A LTDA. Si Adjudicado
SIE-HGMYM-121-2018 N/A MUNDOCARE S.A Si Adjudicado
SIE-HMYMV-019-2015 | OLYMPUS ELITE SCOPE S.A. Si Adjudicado
TOP MEDICAL .
SIE-HMYMV-068-2015 FUJINON ECUADOR S.A. Si Adjudicado
SIE-HMYMV-101-2017 N/A ENDOV{%WD CIA. Si Adjudicado
ENDOVIEWMED CIA. .
LTDA. Adjudicado
MECANISMOS Y
SIE-HVCM-015-2019 N/A No .
SISTEMAS S.A. MECSIS Participante
PERFECTECH S.A. Participante
[LINSATA S.A. Adjudicado
SIE-IESSHGM-056-2019 N/A N ORVENPRO S & No Participants

Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite ID ID 179957.
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X,
Se observa que, dentro del periodo analizado enero 2015-tercer trimestre 2019, existieron cinco procesos
que requirieron mantenimiento especifico para equipos de marca FUJINON, en donde los dmicos
proveedores de servicio de mantenimiento de sistemas de marca FUJINON fueron TOP MEDICAL
ECUADOR S.A. y PERFECTECH.

Por otro fado, procedimientos para contratar servicios de mantenimiento de video endoscopios de ia marca
PENTAX fueron requeridos 2 veces y proveidos {inicamente por el operador BIOELECTRONICA
BLANCO BLANCGOSA S.A. Ademas, existié un Gnico procedimiento en donde se reguirié la marca
OLYMPUS y fue proveida por el operador ELITE SCOPE S.A.

Finalmente, existieron 10 procedimientos en donde no existid un requerimiento de marca en especifico,
en cuyo caso participaron y fueron adjudicados otros seis proveedores diferentes de TOP MEDICAL
ECUADOR S.A., PERFECTECH, BIOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA S.A y ELITE SCOPE
S.A. Cuando no existieron requerimientos de marca, ¢l operador econdmico denunciante,
ENDOVIEWMED, fue adjudicado en todos los procesos en los que participd.

En conclusion, la Direccién evidencid que la sustitucion de la oferta estd limitada para el segmento de
mantenimiento de equipos de video endoscopia en compras publicas dentro del periodo enero 201 5-tercer

trimestre 2019, cuando las especificaciones técnicas requieren mantenimientos de equipos marca
FUJINON y PENTAX.

8.1.2.1. CONCLUSION DE ANALISIS CUALITATIVO DE SUSTITUCION DE LA OFERTA. .-

Con respecto a lo analizado en lineas anteriores, se determina que la sustituibilidad por el lado de la oferta
estd limitada cuando existen requerimientos de marca tanto en el segmento de mercado de repuestos de
sistemas de video endoscopia como en el segmento de mantenimiento de los mismos.

8.1.3. MERCADO GEOGRAFICO.-

El articulo 5 de la LORCPM en relacion al mercado geografico seiiala:

“El mercado geogrdfico comprende el conjunto de zonas geogrdficas donde estan ubicadas las
fuentes alternativas de aprovisionamiento del producto relevante. Para determinar las
alternativas de aprovisionamiento, la Superintendencia de Control de Poder de Mercado
evaluarad, entre otros factores, los costos de transporte, las modalidades de venta y barreras al
comercio existentes.”

En lo que respecta al presente caso, la LOSNCP en su Art. 45 establece:

“Obligaciones de los Proveedores.~ Los adjudicatarios quedardn obligados a proveer bienes y
servicios normalizados de conformidad con las condiciones de plazo, precio, calidad, lugar de
entrega y garantia establecidas para el periodo de duracion del Convenio Marco. No obstante,
los adjudicatarios podran mejorar las condiciones establecidas, siguiendo el procedimiento que
para el efecto se haya previsto en el Convenio Marco” (Enfasis afiadido).

La normativa citada u¢ supra establece que la obligacion del proveedor es: proveer de los bienes y servicios
en el lugar de entrega; es decir, 1a ubicacion de la entidad contratante, sea donde ésta se encuentre. En este
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sentido, los proveedores que participan en cada proceso internalizarian los costos de transporte generados
por la entrega a provincias y ciudades distintas a la provincia y ciudad en donde se encuentran establecidos.

Teniendo en cuenta lo establecido en la LOSNCP, se utilizara la informacién del SERCOP sobre los
procesos de contratacion identificados en lineas anteriores que son relevantes para los tres segmentos:
sistemas de video endoscopia, repuestos Y mantenimiento, a fin de identificar la ubicacién geografica de
los proveedores adjudicados y participantes de cada proceso, asi como también la ubicacién geografica de
las entidades contratantes.

Tabla 18: Ubicacién geogrifica proveedores de sistemas, repuestos y mantenimiento de video
endoscopia, periodo enero 2015- tercer trimestre 2019.

Provincia Nimero proveedores
GUAYAS 30
PICHINCHA 12

Fuente: Informe de la DNICAPM numero de tramite 1D 179957,

Tabla 19: Ubicacion geogrifica de entidades contratantes de sistemas, repuestos y mantenimiento
de videoendoscopia, periodo enero 2015- tercer trimestre 2019.

Provincia Niumero entidades
AZUAY
COTOPAX!
EL ORO
ESMERALDAS
GUAYAS
LOJA
MANABI
PICHINCHA
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
TUNGURAHUA
Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite 1D 179957,

HH:M"‘!A#M"QJ

La informacién del SERCOP sefiala que los proveedores de estos bienes y servicios estan ubicados
principalmente en las provincias de: Pichincha y Guayas. Sin embargo, estos proveedores distribuyen a
10 provincias diferentes, que son: Azuay, Cotopaxi, El Oro, Esmeraldas, Guayas, Loja, Manabi,
Pichincha, Santo Domingo y Tungurahua.

Se evidencia, entonces, que no existen limitaciones en cuanto a distribucién de los bienes y servicios
materia de analisis del presente caso a provincias distintas de las provincias de origen de los operadores
economicos que funcionan como proveedores de dichos bienes ¥ Servicios.

8.1.3.1. CONCLUSION MERCADO GEOGRAFICO.-

Dadas las caracteristicas del mercado de compras piblicas, el alcance territorial de la presente
investigacién se concluye que es de nivel nacional.
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8.1.4. MERCADO TEMPORAL.-

La Junta de Regulacion de la LORCPM define el Mercado Temporal como: “/...] el momento del tiempo
en el cual se produce el intercambio productivo y comercial del producto o servicio sujeto materia de
andlisis, v en el que resulta probable que los operadores econdmicos ejerzan su poder de mercado”.

Para el presente caso es importante tomar en cuenta dos eventos relacionados con la autorizacion de
distribucién de la marca FUJIFILM:

El primero, tiene relacion con el documento de terminacién de distribucién emitido por FUJIFILM a TOP
MEDICAL ECUADOR S.A, proveedor de ENDOVIEWMED S.A. Mediante Oficio TME-015-2020,
ingresado el 13 de febrero de 2020, a las 15h20 y signado con nimero de tramite ID 156969, TOP
MEDICAL remite el Acuerdo de Distribucion entre FUJIFILM y éste. Se evidencié que el Acuerdo de
Distribucién termind, por decision unilateral de FUJIFILM, el 12 de enero de 2017.

Por otra parte, el segundo hace referencia al Acuerdo de Distribucién celebrado entre FUJIFILM y
PERFECTECH S.A. Dentro de los anexos ingresados con el escrito que contenia las explicaciones de
PERFECTECH, se evidencia que el “CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE LAS
MARCAS FUJIFILM Y FUJINON A FAVOR DE PERFECTECH SA.” En este se observa que:
“PERFECTECH S.A., ostenta la calidad de Distribuidor autorizado de nuestras marcas FUJIFILM y
FUJINON desde febrevo 15, 2017, hasta la actualidad (...).”

Por lo tanto, y tomando en cuenta estos dos eventos, se determina que el periodo de investigacién para el
presente caso comprende desde el afio 2017 hasta el afio 2019, en virtud de que a partir de afio 2017
FUJIFILM termina unilateralmente el acuerdo de distribucion de los productos de marca
FUNFILM/FUJINON con TOP MEDICAL ECUADOR S.A. y autoriza la distribucién a PERFECTECH
S.A.

8.1.5. CONCLUSION DEL O LOS MERCADOS RELEVANTES.-

El analisis de sustitucion de la demanda sefiala que los requerimientos técnicos de las torres de video
endoscopia difieren de acuerdo a lo requerido por la unidad contratante. Sin embargo, no se encontro
evidencia de que sea un mercado limitado por requerimientos de marca y se encontraron proveedores
participantes en otros procesos similares que podrian proveer de este servicio. Por lo tanto, el mercado
relevante en este segmento sera:

e Mercado de adquisicién de sistemas de video endoscopia en compras publicas, bajo el
procedimiento de subasta inversa electrdnica, a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.

Por otro lado, el andlisis de mercado de marca y sustitucion de la oferta sefialan que los procedimientos
de contratacién en los segmentos de repuestos y mantenimiento de video endoscopia estarian
caracterizados mayoritariamente por un requerimiento especifico de provision de bienes y servicios de la
marca del sistema de video endoscopia. Asi, la sustitucion por el lado de la oferta también estaria afectada
por este particular, limitando la participacion de proveedores que no tuviesen stock de repuestos o
experiencia en mantenimiento de ja marca especifica.
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Dado que las partes involucradas estarian compitiendo por la provision de la marca FUNFILM/FUJINON,
el mercado relevante de los segmentos de repuestos y mantenimiento son:

®

Mercado de adquisicion de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUNFILM/FUJINON en compras publicas, bajo el procedimiento de subasta inversa electronica,
a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.

Mercado de contratacion de servicios de mantenimiento de equipos de video endoscopia marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, procedimiento de subasta inversa electronica, a nivel
nacional dentro del periodo 2017-2019.

NOVENA: MERCADO RELEVANTE EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE
INVESTIGACION.- De este modo, se determina para la presente investigacion que los mercados
relevantes corresponden:

1.

2.

Mercado de adquisicién de sistemas de video endoscopia en compras publicas, bajo el
procedimiento de subasta inversa electronica, 2 nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.
Mercado de adquisicion de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, bajo el procedimiento de subasta inversa electrénica,
a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019. .
Mercado de contratacion de servicios de mantenimiento de equipos de video endoscopia marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, procedimiento de subasta inversa electronica, a nivel
nacional dentro del periodo 2017-2019.

DECIMA: ANALISIS DEL PODER DE MERCADO.- La LORCPM, en su articulo 7 sefiala:

“Poder de mercado.- Es la capacidad de los operadores economicos para  influir
significativamente en el mercado. Dicha capacidad se puede alcanzar de manera individual o
colectiva. Tienen poder de mercado u ostentan posicién de dominio los operadores econdmicos
que, por cualquier medio, sean capaces de actuar de modo independiente con prescindencia de
sus competidores, compradores, clientes, proveedores, consumidores, usuarios, distribuidores u
olros sujetos que participen en el mercado.

La obiencion o el reforzamiento del poder de mercado no atentan contra la compelencia, la
eficiencia econémica o el bienestar general. Sin embargo, el obtener o reforzar el poder de
mercado, de manera que impida, restrinja, falsee o distorsione la competencia, atente contra la
eficiencia econdmica o el bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios,
constituird una conducta sujeta a control, regulaciony, de ser el caso, a las sanciones establecidas
enesta Ley.”

La determinacién del poder de mercado se define en el articulo § de 1a LORCPM:
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“Determinacion del Poder de Mercado. Para determinar si un operador economico tiene poder
de mercado en un mercado relevante, debe considerarse, entre otros, uno o varios de los siguientes
criterios:

a. Su participacion en ese mercado, de forma directa o a través de personas naturales o juridicas
vinculadas, y su posibilidad de fijar precios unilateralmente o de restringir, en forma sustancial,
el abastecimiento en el mercado relevante, sin que los demds agentes econémicos puedan, en la
actualidad o en el futuro, contrarrestar ese poder.

b. La existencia de barreras a la entrada y salida, de tipo legal, contractual, econdmico o
estratégico; v, los elementos que, previsiblemente, puedan alterar tanto esas barreras como la
oferta de otros competidores.

c. La existencia de competidores, clientes o proveedores y su respectiva capacidad de ejercer
poder de mercado.

d. Las posibilidades de acceso del operador econémico y sus competidores a las fuentes de
insumos, informacion, redes de distribucion, crédito o tecnologia.

e. Su comportamiento reciente.
f- La disputabilidad del mercado.
g Las caracteristicas de la oferta y la demanda de los bienes o servicios; y,

h. El grado en que el bien o el servicio de que se trate sea sustituible, por otro de origen nacional
o extranjero, considerando las posibilidades tecnologicas y el grado en que los consumidores
cuenten con sustitutos y el tiempo requerido para efectuar tal sustitucion.”

Por lo cual, procederemos a realizar un andlisis conforme los preceptos contemplados en la propia
LORCPM.

16.1. DE LOS OPERADORES ECONOMICOS PARTICIPANTES DENTRO DE LOS
MERCADOS RELEVANTES DEFINIDOS.-

Para el cilculo de cuotas de mercado, se tomaré en cuenta aquellos operadores econdmicos participantes
y/o adjudicados dentro de los procesos de contratacion identificados en cada uno de los mercados
relevantes definidos en el presente caso. Se resumen a continuacion los operadores en cada mercado
relevante:

i Mercado de adquisicion de sistemas de video endoscopia em compras publicas, bajo
procedimiento de subasta inversa electrénica, a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.-
= BJOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA S.A.
= ENDOVIEWMED CIA. L.TDA.
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= PERFECTECHS.A.

ii. Mercado de adquisicion de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUJIFILM/FUJINON en compras publicas, bajo el procedimiento de subasta inversa
electrénica, 2 nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.-

» ENDOVIEWMED CIA. LTDA.
» PERFECTECH S.A.

R Mercade de contrataciéon de servicios de mantenimiento de equipos de video endoscopia
marca FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, bajo procedimiento de subasta inversa
electrénica, a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.-

o ENDOVIEWMED CIA. LTDA.
o PERFECTECH S.A.

10.2. CUOTAS DE MERCADO.- Los mercados en donde existen procedimientos de subastas tienen
también particularidades que deben ser analizadas por las autoridades de competencia al momento de
determinar cuotas de mercado. En compras piblicas, los procedimientos de compra se llevan a cabo de
manera discrecional; es decir, existen pocas observaciones en el tiempo, lo que dificulta el analisis de la
demanda y las ventas de dichos mercados.

La CMA sefiala que un simil de cuotas de mercado son las probabilidades de un proveedor de ganar ex
ante. En este sentido, un operador dominante tendria mayores probabilidades de ganar en un
procedimiento de subasta inversa, ya que la competencia a lo Bertrand le permitiria ofertar el menor precio
y ser adjudicado.
En el presente caso, debido a la limitacién de los datos (pocas observaciones en el tiempo), se utilizara un
analisis de frecuencias para determinar:
1. El nimero de participaciones de cada operador en los mercados relevantes identificados;
ii.  El nimero de adjudicaciones de cada operador en los mercados relevantes identificados; v,
iii.  Los montos si es que resulté adjudicado.

La cuantificacion de este Gltimo elemento se lo realizara por medio del presupuesto referencial, pues se
comporta como un simil de los ingresos por ventas de los operadores econdémicos en los mercados de
compras pitblicas, de manera que se pueda cuantificar cuotas de participacién’.

e Mercado de édquisicién de sistemas de videoendoscopia en compras piblicas, bajo el
procedimiento de subasta inversa electrénica, a nivel nacional, dentro del periodo 2017-2019:

. Nimero de participaciones y adjudicaciones de cada operador en el mercado relevante
identificado:

™ En virtud de la calidad de informacién reportada por ¢l SERCOP, se utiliz6 la variable de presupuesto referencial como una proxy del
monto adjudicado. La Direccién reconoce que ef valor real adjudicado serfa menor a este valor dada la naturaleza de la puja. Sin embargo.
se considera como referencia para analizar los ingresos por ventas de cada operador, pues ¢s la variable que mds se aproxima al monto final
de 1as pujas,
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Tabla 14: Participacion de operadores econémicos en el mercado de adquisicion de sistemas de

videoendoscopia en compras plblicas, bajo el esquema de subasta inversa electrénica, a aivel
nacional, dentro del periodo 2017-2019.

Operador econdémico Participante | Adjudicado | Total general
BIOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA S.A. 1 3 4
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. 1 1 2
PERFECTECH S.A. 2 2

Fuente: Informe de la DNICAPM namero de tramite ID 179957.

Se observa que BIOELECTRONICA BLANCO BLANCOSA S.A. es ¢l operador econémico que ha
obtenido mayor participacion en el mercado relevante identificado. Tanto PERFECTECH, como
ENDOVIEWMED comparten la misma cantidad de participaciones en dicho mercado. De tgual forma,
BLANCOSA ha obtenido el mayor niimero de adjudicaciones dentro de este mercado relevante.

ii.  Cuotas de participacion segin presupuesto referencial de los operadores econémicos a los cuales
se les adjudicé los procesos dentro en el mercado relevante:

Tabla 15: Cuotas de participaciéon, por presupuesto referencial, de operadores econémicos en el
mercado de adquisicion de sistemas de videoendoscopia en compras publicas, bajo el
procedimiento de subasta inversa electrénica, a nivel nacional, dentro del periodo 2017-2019.

Operador econémico Presupuesto Referencial en Cuota de
P USD participacion
lglj\)ELECTRONICA BLANCO BLANCOSA 836.776 79%
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. 220.799 21%
Total general 1.057.575 100%

Fuente: Informe de la DNICAPM niamero de tramite ID 179957.

Un reflejo del analisis anterior se plasma en la alta cuota de participacion que tiene la empresa
BLANCOSA, ya que su cuota de participacion en este mercado relevante es de 79%. Por otra parte, se
observa que el denunciado, PERFECTECH, no ha tenido participacion alguna sobre este mercado,
concluyendo que este no posee una intervencion dominante.

Conforme lo que se ha expresado en los apartados anteriores, se determina que el operador econémico
PERFECTECH no posee posicion dominante en el mercado de adquisicidn de sistemas de
videoendoscopia en compras pablicas, bajo el esquema de subasta inversa, a nivel nacional, dentro del
periodo 2017-2019. Esto con base a que no ha sido un operador econdmico adjudicado de manera
frecuente, tanto de participante como adjudicado, en este mercado relevante y no ha tenido participacion
en el mismo.
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* Mercado de adquisicion de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, bajo el esquema de subasta inversa electronica,
a nivel nacional dentro del periodo 2017-2619:

.. Nimero de participaciones y adjudicaciones de cada operador en el mercado relevante
identificado:

Tabla 22: Participacion de operadores econémicos en el mercado de adquisicion de repuestos de
sistemas de video endoscopia de marca FUJIFILM/FUJINON en compras publicas, bajo el
procedimiento de subasta inversa electronica, a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.

Operador econémico Participante | Adjudicado | Total general—
ENDOVIEWMED CIA. 2 2
LTDA.
PERFECTECH 1 1

Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite ID 179957.

Con base a la informacién proporcionada por el SERCOP, tanto la firma PERFECTECH como
ENDOVIEWMED CIA. LTDA., han tenido participaciones en este mercado. Sin embargo, esta ultima
firma posee mayor cantidad de procesos adjudicados.

ii.  Cuotas de participacién segilin presupuesto referencial de los operadores econdmicos a los cuales
se les adjudico los procesos inmiscuidos en el mercado relevante:

Tabla 23: Cuotas de participacién, por presupuesto referencial, de operadores economicos en el
mercado de adquisicion de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, bajo el esquema de subasta inversa electrénica, a
nivel nacional dentro del periodo 2017-2019.

Operador econémico Presupuesto Cuota de
Referencial en USD participacion
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. 45.347,23 100%
Total general 45.347,23 100%

Fuente: Informe de la DNICAPM nimero de tramite 1D 179957.

De acuerdo con los montos de presupuestos referenciales, mismos que han sido ofertados en los procesos
de contratacién publica de este mercado, y en virtud de que la firma ENDOVIEWMED es Ia tinica en
participar en este mercado (al tener procesos adjudicados), se determina que PERFECTECH no posee
posicion dominante en el mercado de adquisicién de repuestos de sistemas de video endoscopia de marca
FUJIFILM/FUJINON en compras pblicas, bajo el esquema de subasta inversa, a nivel nacional dentro
del periodo 2017-2018.
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Mercado de contratacién de servicios de mantenimiento de equipos de video endoscopia marca
FUJIFILM/FUJINON en compras piblicas, bajo el procedimiento de subasta inversa electronica,
a nivel nacional dentro del periodo 2017-2019:

i. Nimero de participaciones y adjudicaciones de cada operador en el mercado relevante
identificado:

Tabla 24: Participacion de operadores economicos en el mercado de contratacion de servicios de
mantenimiento de equipos de video endoscopia marca FUNFILM/FUJINON en compras publicas,
bajo el procedimiento de subasta inversa electronica, a nivel nacional dentro del periodo 2017-

20189.
Operador econémico Participante Adjudicado Total general
ENDOVIEWMED CIA. LTDA. 1 1
PERFECTECH S.A. 1 1

Fuente: Informe de 1a DNICAPM nimero de tramite ID 179957.

Con base a la informacion proporcionada por el SERCOP, tanto la firma ENDOVIEWMED CIA. LTDA,,
como PERFECTECH han tenido participaciones en este mercado.

Tabla 16: Cuotas de participacion, por presupuesto referencial, de operadores econémicos en el
mercado de contratacion de servicios de mantenimiento de equipos de video endoscopia marca
FUJIFILM/FUJINON en compras publicas, bajo el procedimiento de subasta inversa, a nivel
nacional dentro del periodo 2017-2019.

Operador econdmico Presupuesto Referencial Cuota de
en USD participacion

ENDOVIEWMED CIA. LTDA. 12.260,00. 100%

Total general 12.260,00. 100%

Fuente: Informe de la DNICAPM ntmero de tramite ID 179957.

De acuerdo con los montos de presupuestos referenciales, mismos que han sido ofertados en los procesos
de contratacion plblica de este mercado, y en virtud de que {a firma ENDOVIEWMED es la Gnica en
participar en este mercado (al ser el adjudicado), se determina que PERFECTECH no posee posicion
dominante en el mercado de adquisicion de mantenimiento de equipos de video endoscopia de marca
FUNFILM/FUJINON en compras pablicas, bajo el procedimiento de subasta inversa electrénica, a nivel
nacional dentro del periodo 2017-2019.

Con base a la argumentacion realizada en cuanto al nimero de frecuencias de participacion y procesos
adjudicados y la ponderacién de la participacion de cada uno de los operadores econdmicos, se concluye
que: PERFECTECH S.A., no ostenta posiciéon de dominio en ninguno de los mercados relevantes
identificados. A pesar de contar con un certificado de distribucién exclusiva se observa que bajo las
condiciones del procedimiento de subasta inversa electronica, €l operador economico no ostenta una
posicion que le permita actuar de manera independiente que sus competidores, por las caracteristicas
mismas del procedimiento.
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10.3. BARRERAS DE ENTRADA.- La LORCPM, en el articulo 8 literal b, establece que otro criterio
para determinar si un operador econémico tiene poder de mercado dentro de un mercado relevante es la
existencia de barreras de entrada.

La ICN sefiala que, al evaluar la existencia de una posible posicién dominante, las agencias de
competencia deberan considerar la posibilidad de que la expansién de los competidores existentes o la
entrada de los competidores potenciales derrote el gjercicio del poder de mercado. Para ello, se debe
examinar varias barreras que determinan si la entrada o expansién de operadores es oportuna, probable y
suficiente para impedir el ejercicio de poder de mercado. 7

Las barreras de entrada o expansion se pueden dividir en tres categorias: estructurales, estratégicas y
regulatorias. Las barreras estructurales son caracteristicas del mercado. Son el resultado de factores de
oferta como los costos hundidos, las economias de escala y alcance, y los insumos escasos, y de factores
de la demanda como la reputacién de una empresa. ™

Las barreras estratégicas se crean por la conducta de las empresas establecidas a través de factores como
la inversién en exceso de capacidad o contratos de suministro y distribucién. Finalmente, las barreras
regulatorias resultan de derechos protegidos por la ley, como los derechos de propiedad intelectual, y de
regulaciones administrativas que podrian favorecer a los operadores tradicionales o incluso prohibir la
entrada o expansion.”

En el presente caso, se analizarn las barreras de entradas regulatorias y estratégicas para la entrada de
proveedores al mercado de compras piblicas, en el sentido de que se abordarén las barreras que tendrian
los operadores ya existentes en el mercado de sistemas, repuestos y mantenimiento de video endoscopia
pero que quisieran participar de procedimientos de compras ptblicas. :

o Barreras estratégicas (certificado de distribucion exclusiva)

Los certificados de distribucién exclusiva, son una prictica usual en las relaciones comerciales entre
distintos operadores econdmicos; y, en principio, si éstos tienen justificaciones técnico-econémicas no son
considerados como anticompetitivos.

Sin embargo, pese a que, en general, dichos certificados, de ser justificados u otorgados por empresas sin
poder de mercado, no son anticompetitivos, éstos si generan una barrera de entrada al mercado. Para un
mejor entendimiento proporcionamos el siguiente ejemplo: si A quisiese distribuir el producto de B pero
C tiene un certificado de distribucion exclusiva expedido por B. Entonces, A se enfrente a una barrera de
entrada nsuperable que impide su ingreso.

7 International Competition Network (201 13. Unilateral Conduct Workbook Chapter 3: Assessment of Domirance. Presentado en la
10ma Conferencia Anual de la ICN en la Haya, Paises Bajos.

 Ibidemn

7 International Competition Network (2011). Unilateral Conduct Workbook Chapter 3: Asscssment of Dominance. Presentado en la
10ma Conferencia Anual de la ICN en la Haya, Paises Bajos.
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En el ejemplo proporcionado se parti6 de los supuestos que el certificado tenia su debido sustento técnico-
econémico y fue proporcionado por un operador sin poder de mercado; por tanto, pese a que A no ingrese
al mercado, esta situacién no afecta a la competencia o al bienestar general.

Ahora, si dicho certificado de exclusividad es expedido por un operador que si tuviese poder de mercado,
no es el presente caso, la justificacién técnico-econémica debe ser mucho mas estricta ya que dicho
certificado genera barreras de entrada que van a impedir el ingreso de la competidores y pueden afectar a
la competencia en general y al bienestar general.

e Barreras regulatorias

La regulacién gubernamental a menudo persigue objetivos de interés pablico, por ejemplo: salud y
seguridad, proteccién ambiental, planificacién urbana, que pueden requerir limitaciones en la competencia
del mercado compatibles con tales objetivos. En estas circunstancias, la regulacién puede impedir la
entrada de manera absoluta o significativa.”™

Cuando una regulacién establece estindares objetivos, y estos estandares se aplican por igual a todos los
competidores, generalmente no afectan el costo para los nuevos participantes mas de lo que afectan el
costo para los operadores que ya operan en el mercado, y no constituyen barreras para la entrada o
expansion.

Sin embargo, el costo de cumplir con las regulaciones puede tener economias de escala y puede ser un
costo hundido, los cuales pueden inhibir la entrada a potenciales competidores. Ademas, es posible que la
regulacién no se aplique por igual a todos los competidores, por gjemplo: eximiendo o "protegiendo” a los
titulares de nuevos requisitos, y los estandares regulatorios resuitantes del lobby de los titulares sobre las
agencias reguladoras u otros tomadores de decisiones gubernamentales pueden poner en desventaja a los
nuevos participantes.”’

¢ Inhabilidades

En el estudio realizado por la Intendencia de Abogacia de la Competencia {INAC) de la SCPM en
noviembre de 2015, titulado: “Estudio de compras ptblicas y Competencia en el Ecuador™, 1a Intendencia
analizd las posibles barreras de entrada al mercado de contratacion piblica, siendo una de cllas las

inhabilidades por parte de los proveedores’®.

Fl documento sefiala:

“Las inhabilidades no son otra cosa que los impedimentos legales para ejercer determinado cargo
u oficio. Las inhabilidades e incompatibilidades, constituyen una limitacién de la capacidad para

7 Jnternationat Competition Network (2011). Unilaterat Conduct Workbook Chapter 3: Assessment of Dominance. Presentado en la
10ma Conferencia Anuai de la ICN en Ia Haya, Paises Bajos.

™ Ibidem

8 Intendencia de Abogacia de la Competencia (2015). Estudio dc compras piiblicas y Competencia en ¢f Ecuador. Direccion Nacional
de Estudios de Mercado, Superintendencia de Control de Poder de Mercado.
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contratar con el Estado o sus instituciones, que se sustentan en la falta de aptitud, o la carencia
de una cualidad, calidad o requisito del sujeto que pretende contratar, que lo incapacita para ser
parte de una relacion contractual con las entidades estatales, en razén del interés publico que
persiguen las contrataciones administrativas, en donde deben imperar los principios
constitucionales de imparcialidad, eficacia, eficiencia, honestidad y transparencia’.

En este sentido, la LOSNCP, en su Art. 62 sefiala las inhabilidades generales para el Sistema Nacional de
Compras Piblicas:

“No podrdn celebrar contratos previstos en esta Ley con las Entidades Contratantes:

1.

b

6.

Quienes se hallaren incursos en las incapacidades establecidas por el Codigo Civil, o en las
inhabilidades generales establecidas en la Ley;

El Presidente, el Vicepresidente de la Republica, los ministros ¥ secretarios de Estado, el
Director Ejecutivo y demds funcionarios del Instituto Nacional de Contratacién Publica, los
legisladores, los presidentes o representantes legales de las Entidades Contratantes previstas
enesta Ley, los prefectos y alcaldes: asi como los conyuges o parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad. de los dignatarios, Juncionarios y servidores
indicados en este numeral;

Los servidores publicos, gestores, funcionarios y empleados, que hubieren tenido directa o
indirectamente vinculacion en cualquier etapa del procedimiento de contratacion o tengan un
grado de responsabilidad en el procedimiento o que por sus actividades o Junciones, se podria
presumir que cuentan con informacion privilegiada;

Quienes consten suspendidos en el RUP;

Los que, no habiendo estado inhabilitados en el procedimiento precontractual, al momento de
celebrar el contrato, lo estuvieren; y,

Los deudores morosos del Estado o sus instituciones.”

Por otro lado, el Art. 63 sefiala:

“Art. 63 Inhabilidades especiales: No podrdn celebrar contratos con la Entidad Contratante:

1

2.

Los consejeros provinciales, los concejales mumicipales y los vocales de las Juntas
parroquiales, en su respectiva jurisdiccion;

Las personas naturales o juridicas, incluidos sus representantes legales, que hubieren

realizado los estudios, los disefios y los proyectos de ingenieria o arquitectura, que presenten
algin tipo de vinculacion respecto a los ejecutores de las obras; y, los que hubieren elaborado
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las especificaciones de los bienes a adquirirse; salvo que el contrato se refiera a fiscalizacion,
supervision, o actualizacion de los estudios, disefios o proyectos;

3. Los miembros de directorios u organismos similares o de la Comision Técnica de la entidad
convocante, sus coényuges o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad;

4. Los funcionarios, servidores o empleados que hayan intervenido en la etapa precontractual o
contractual y que con su accion u omision pudieren resultar favorecidos, su comyuge o sus
parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, asi como las
personas juridicas de derecho privado o sociedades de hecho en las que los indicados
funcionarios, servidores o empleados, su conyuge o sus parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad tengan participacion, aun en el caso de que los
referidos funcionarios, servidores o empleados hubieren renunciado a sus funciones; y,

3. Los que de manera directa hayan estado vinculados con la elaboracion, revision o aprobacion
de los pliegos, relacionados con el contrato a celebrarse.”

Si bien la normativa sefialada regula la entrada de operadores al mercado de compras pablicas, la mayoria
de limitaciones se centran en la imposibilidad de funcionarios del sector piblico a participar en procesos.
De igual forma, se limita la participacion de aquelias personas naturales o juridicas que hubiesen estado
vinculados en algun punto del proceso contractual. Ademads, la Direccion considerd que esta normativa
se aplicaria de manera general a todos los operadores que quisieran participar como proveedores del
Estado, por lo que no constituye una barrera de entrada significativa de entrada al mercado de compras
publicas.

o Registro Unico de Proveedores

Como se menciond anteriormente en el apartado de descripcion del Sistema Nacional de Compras
Publicas, el Registro Unico de Proveedores (RUP) es la base de datos en donde deberan registrarse
previamente los proveedores para estar habilitados dentro del Sistema Nacional de Contratacion Publica
y eventualmente contratados por Entidades Contratantes en procesos donde actiien como participantes.

El Art. 18 de ia LOSNCP sefiala:

“Art. 18.- Obligatoriedad de Inscripcion.- Para participar individualmente o en las contrataciones
reguladas por esta Ley se requiere constar en el RUP como proveedor habilitado. Por excepcion,
los oferentes que intervengan en procesos de menor cuantia podran no estar inscritos en el RUP;
pero, deberdn inscribirse en el RUP previa a la suscripcion de sus respectivos contratos. El
Reglamento a esta Ley establecerd las normas relativas al funcionamiento del RUP. ™

Para la obtencion det RUP, se debe acceder al portal de Compras Publicas y realizar el proceso de registro,

que consiste en varios pasos para el registro del operador dentro del portal. Para personas naturales, se
necesita ademas estar al dia con las obligaciones tributarias del Servicio de Rentas Internas (SR1I), estar al
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dia con las obligaciones patronales y estar registrado con el titulo en el SENECYT en caso de ser un
consultor.

En el estudio realizado por Ja INAC (2015), se sefialan que los requisitos para la obtencion del RUP por
parte de los operadores no difieren de los requisitos minimos para gjercer una actividad economica o
empresarial en el pais. En este sentido, [a Direccién tampoco considerd que los requisitos de obtencién
del RUP representen un costo adicional para operadores que quieran gjercer como proveedores del Estado,
por lo que no se considera como una barrera de entrada significativa al mercado de compras publicas.

10.3.1. CONCLUSIONES DE BARRERAS DE ENTRADA.- En el presente informe se han analizado
barreras de entrada regulatorias, estratégicas y barreras en especifico con respecto a la contratacién
piblica. Del analisis realizado se puede concluir que en el presente caso no se pueden hablar que el
operador denunciado haya establecido barreras de entrada que afecten a la competencia o al bienestar
general ya que como se determiné éste no tiene un poder de mercado en el mercado relevante definido en
Ia presente investigacion. Y, en cuanto a las barreras de entrada regulatorias como a las que son en
especifico aplicables al sistema de contratacién piblica, se pudo observar que €stas se aplican y deben ser
cumplidas por igual por todos los competidores.

10.4. CONCLUSION DE PODER DE MERCADQ.- Dentro de los tres mercados relevantes analizados,
no se evidencia que PERFECTECH ostente poder de mercado, en virtud que su participacion en dichos
mercados no ha sido significativa y no se ha identificado barreras de entrada que permitan limitar la
participacién de posibles competidores en los mercados relevantes sefialados

DECIMA PRIMERA: ANALISIS DE LA CONDUCTA ANTICOMPETITIVA.- Dentro de los tres
mercados relevantes analizados, no se evidencia que PERFECTECH ostente poder de mercado, en virtud
que su participacion en dichos mercados no ha sido significativa y no se ha identificado barreras de entrada
que permitan limitar la participacion de posibles competidores en los mercados relevantes sefialados, por
lo cual se debe sefialar que no existe mérito suficiente para continuar con el analisis de las presuntas
conductas anticompetitivas denunciadas. Sin embargo, se procede a realizar una breve valoracion sobre la
conducta denunciada.

11.1. ABUSO DE PODER DE MERCADO EN GENERAL:

Por mandato del articulo 9 de la LORCPM, queda prohibido que uno o varios operadores con poder de
mercado: “(...) por cualquier medio, impidan, vestrinjan, falseen o distorsionen la competencia, o afecten
negativamente a la eficiencia econémica o al bienestar general”. De tal forma, una vez que se ha
determinado que no existen indicios sobre la existencia de un operador dominante, para fines explicativos
se analiza de forma general si la conducta alegada pudiese repercutir en la estructura competitiva del
mercado, la eficiencia econdmica o el bienestar general.

En lo que respecta a la afectacion a la competencia, siendo este el enfoque de la denuncia que se resolvié
investigar, conforme a lo dispuesto en el segundo inciso del articulo 7, es menester enfatizar que no toda
ventaja que obtenga un operador econdmico es anticompetitiva. Se acoge asi 1a nocién de las practicas
exclusorias, desarrollada en la jurisprudencia comparada, en particular de la Unién Europea. En esta
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jurisdiccion, tradicionalmente se definié a este tipo de abuso como aquellas actividades de un operador
dominante que obstaculizan la competencia “[...] por medios diferentes de los que rigen una competencia
normal de productos o servicios con arreglo a las prestaciones de los agentes economicos "7, Se equipard
a estos medios “normales™ con la competencia en razdn de méritos, reconociendo que la marginalizacion
de competidores puede ser justamente el producto de un mercado competitivo: “(...) la compeiencia
basada en los méritos puede entrafiar la desaparicion del mercado o la marginalizacion de los
competidores menos eficaces y, por tanto, menos interesantes para los consumidores, especialmente en
cuanto a precios, oferta, calidad o innovacion”®.

Bajo esa optica, cualquier impedimento, restriceion, falseamiento o distorsion a la competencia, para que
se considere como un abuso, debe ser producto de una conducta ajena a la competencia por méritos. La
aplicacion de la normativa de competencia, no debe impedir ni disuadir a las empresas la implementacién
de politicas que exclusivamente mejoren su calidad, precio o costo, aun cuando esto pueda afectar a sus
competidores.

La exclusion, conforme la Comision Europea, se produce a través del cierre anticompetitivo:

“(...) el concepto de “cierre anticompetitivo del mercado” para describir una situacion en la que
el acceso efectivo de los competidores reales o potenciales a los suministros o mercados se ve
obstaculizado o eliminado a consecuencia de la conducta de la empresa dominante, gracias a la
cual es probable que la empresa dominante esté en condiciones de incrementar de forma rentable
los precios en detrimento de los consumidores.”!

Para tal efecto, se evalia la posicion de la empresa en el mercado, las condiciones de este mercado, la
posicidén de los competidores, Ia posicion de los clientes o proveedores, y el alcance de la conducta, entre
otros factores.’” En esos casos, los efectos de la conducta de abuso tienen una repercusion horizontal, en
relacion con los competidores actuales o potenciales del operador dominante.

El articulo 9 de la LORCPM prohibe y sanciona conductas que repercutan negativamente en la
competencia, por ejemplo: aquellas que generan cierre anticompetitivo, afectan a la eficiencia econémica
v el bienestar general, cuando éstas sean fruto de una conducta anticompetitiva de un operador dominante.
Las conductas descritas en los numerales que le siguen a la tipicidad, sirven como base para identificar
casos que el legislador considera que pueden fungir como medios para la comisién de una conducta de
abuso de poder de mercado.

™ Tribunal de Justicia de Ia Unién Europea, Sentencia de 13 de febrero de 1979. Asunto 85/76.

¥ Tribunal de Justicia de la Unién Europea. Sentencia de 27 de marzo de 2012, Asunto C-209/10 apartado 22.

81 Comunicacién de la Comisién - Orientaciones sobre las prioridades de control de la Comisién en su aplicacion del articulo 82 del Tratado
CE a la conducta excluyente abusiva de las empresas. Pérrafo 19.

82 Comunicacién de fa Comision — Orientaciones sobre las prioridades de control de la Comisidn en su aplicacion del articulo 82 del Tratado
CE a la conducta excluyente abusiva de las empresas. Pérrafo 20.
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En lo que respecta al abuso de la posicién dominante, las principales jurisdicciones han adoptado por
tipologias abiertas o si establecen una lista, lo hacen a través de una no exhaustiva.®> En el caso de la
jurisprudencia de la Unién Europea, que ha inspirado en gran medida la tipificacién del articulo 9, se ha
reconocido que: “(...) esta disposicion enumera determinadas practicas abusivas gque prohibe; que se
trata de una enumeracion a titulo de ejemplo que no agota las formas de explotacion abusiva de posicion
dominante prohibidas por el Tratado.”

Por lo expuesto, las conductas descritas en los numerales aun cuando sirvan como ejemplos de abuso de
poder de mercado, no constituyen prohibiciones auténomas o distintas, entre si ni en relacién con el primer
inciso. Incluso es evidente que una misma hipétesis anticompetitiva puede adaptarse a multiples
numerales, sin que esto signifique que hay una concurrencia de infracciones.

11.1.1 PARTICULARIDADES JURIDICAS DE LA PRESUNTA CONDUCTA DE ABUSO DE
PODER DE MERCADO PARA EL CASO CONCRETOC

Antes de empezar a analizar la conducta denunciada en el caso en concreto, debemos, una vez mais,
enfatizar que no se ha encontrado indicios de la existencia de poder de mercado del operador econémico
denuncijado; por tanto, sin el requisito sine qua non para la existencia de un abuso de poder de mercado,
el andlisis que se realizé en esta seccidn tiene objetivos meramente tedricos y académicos con respecto a
las particularidades tnicas que dicha conducta presenta.

Conforme a lo narrado uf supra, el denunciante sefialé que los recurrentes escritos y peticiones que ingresé
PERFECTECH, en el contexto de la compra piblica, podrian ser considerados como una forma de abuso
de poder de mercado, conforme lo habria establecido el legislador en el numeral 10 del articulo 9, donde
se establece que: “La incitacion, persuasion o coaccion a terceros a no aceptar, limitar o impedir la
compra, venta, movilizacion o entrega de bienes o la prestacion de servicios a otros”. Los escritos de
PERFECTECH a los que hace referencia la presente investigacion, se presentan como peticiones dirigidas
ala Administracion Publica. Asimismo, en los escritos antes sefialados se insistiria que las adjudicaciones
serian contrarias al principio de vigencia tecnoldgica.

Respecto a esto, previo a analizar si recurrentes observaciones o peticiones por cualquier operador
econémico pueden o no ser consideradas como una conducta anticompetitiva, la Direccién realizo las
siguientes puntualizaciones, relacionadas con la conducta materia de analisis.

No se puede privar a un operador econdmico, incluso a un dominante, de su derecho a dirigir peticiones
que se encuentren encaminadas a proteger sus derechos ya sean de propiedad intelectual u otros. Mis aun
la Constitucién de la Repitblica del FEcuador, en su articulo 66 numeral segundo, reconoce ¢omo un
derecho constitucional el de dirigir peticiones o quejas a la autoridad publica y 2 recibir respuestas
motivadas. Partiendo del principio de que quien ejerce su derecho no incumple la Ley, el analisis debe
partir de la presuncion de legalidad de las actuaciones realizadas por el denunciado.

 “Neither the Sherman Act, the principal U.S. anfitrust statute applicable to monopolies examined herein. nor Japan's Anti-Monopoly Act
enumerate the specific types of conduct that can be seen as problematic. In contrast, Article 86 of the Treaty of Rome includes a non-
exhaustive list of offenses.” OECD. POLICY ROUNDTABLES Abuse of Dominance and Monopolisation (1996 ) p 33

# Tribunal de Justicia de Ia Unién Europea. Sentencia de 21 de febrero de 1973, Asunto 6/72. Péarrafo 26
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Sin perjuicio de aquello, ningiin derecho es absoluto y su ejercicio abusivo puede estar en contra del
ordenamiento juridico. En este sentido, a Corte Constitucional reconoce en sus fallos que los derechos no
son absolutos y pueden ser limitados por medio de la Constitucion y la ley, respetando siempre el “nicleo
esencial” de cada derecho.®

En el derecho ecuatoriano se reconoce que el ejercicio de un derecho, bajo ciertas circunstancias puede
ser considerado como ilegal y abusivo; el Codigo Civil, norma general que rige para el comportamiento
de los particulares, en su articulo sin numeracion, a continuacion del 32, sefiala: “Arr. .. .- (Agregado por
el Art. 7 de la Ley s/n, R.O. 797-28, 26-IX-2012).- Constituye abuso del derecho cuando su titular excede
irrazonablemente y de modo manifiesto sus limites, de tal suerte que se perviertan o se desvien, deliberada
y voluntariamente, los fines del ordenamiento juridico.” La norma transcrita constituye una limitacion
general al gjercicio de los derechos.

El Art. 3 de la LORCPM determina que, para la aplicacion de esta Ley, deberd analizarse la realidad
econdémica de una conducta antes que sus formas, por lo que una conducta anticompetitiva, no dejara de
serlo, por el hecho tener la forma del ejercicio del derecho, lo que no necesariamente garantiza la
inmunidad de una conducta. Asimismo, el articulo 9 de ta LORCPM, especificamente reconoce que: “No
serd admitida como defensa o eximente de responsabilidad de conductas contrarias a esta Ley la
valoracion del acto juridico que pueda contenerlas™. De tal forma, el marco legal ecuatoriano, asi como
nuestro régimen de competencia reconocen que aun cuando una conducta podria, a priori, estar amparada
en el ejercicio de un derecho, el ejercicio abusivo de esta conducta podria ser sancionado como una
conducta de abuso de poder de mercado, siempre que exista posicién dominante y una afectacion negativa
a la competencia, el bienestar general o la eficiencia econémica. Esta conclusién estaria acorde con la
interpretacién de la normativa de competencia generada en otras jurisdicciones, como en Estados Unidos,
la Unién Europea y la mas reciente Interpretacion Prejudicial del Tribunal de Justicia de la Comunidad
Andina® sobre la litigacién predatoria como abuso de posicién de dominio.

Dentro de la aplicaciéon comparada del Derecho de Competencia, encontramos que las principales
jurisdicciones han aceptado que este tipo de actuaciones pueden ser anticompetitivas. La Corte Suprema
de los Estados Unidos, ha reconocido que en excepcionales circunstancias el ejercicio fraudulento del
derecho de peticion, puede ser observado dentro del régimen del antitrust.’’ Esta excepcional revisién,
en sistema Federal de los Estados Unidos, aplica cuando la peticién no esté dirigida hacia la obtencion de
una respuesta legitima de la autoridad receptora, sino que estd encaminada a acosar a la competencia®®,
Afirma la Corte Suprema de los Estados Unidos que: “Una peticion, considerada como infundada por
una autoridad administrativa o judicial, puede pasar desapercibida; perc wn patron de peficiones

85 Corte Constitucional. Sentencia N.° 036-15-SEP-CC CASO N.° 0508-13-EP. “Sin embargo. es preciso puntualizar que el derecho a
recurrir, al igual que todos los demds derechos constitucionales. no tiene cardcter absoluto, y su ejercicio se halla sujeto a las limitaciones
establecidas en la Constitucion y la Ley. En este sentido. siempre que responda a la necesidad de garantizar los derechos constitucionales y
no se gfecte su micleo esencial, el ejercicio del derecho o impugnar es susceptible de ser delimitado. Una de las restricciones al derecho a
recurrir viene dada por la naturaleza de los diferentes procesos, como también por la propia naturaleza del medio de impugnacion que se
pretende ejercitar. Asi lo ha seiialado la Corte Constitucional en pronunciamientos anteriores:”

3 Vid: Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina. Proceso 2-JP-2019. Abuso de posicién de dominio en la modalidad de litigacion
predatoria.

& Corte Suprema de los Estados Unidos. California Motor Transp. Co. v. Trucking Unlimited. 404 U.S. 508 (1972)

38 Herbert Hovenkamp. Federal Antitrust Policy. Hornbook Series. Fifth Edition. p. 931-932.
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infundadas y repetitivas, llevarian a la conclusién de que se esta abusando del procedimiento.”®® Es lo
que en el derecho de competencia americano se conoce como: Sham litigation.

Por su lado, en el Derecho de la Unién Europea hay una posicién similar en relacién con ef derecho que
tienen las partes de acudir ante la autoridad en defensa de sus intereses comerciales, y sus limites, asi se
sefiala que:

“[...] si bien la existencia de una posicion dominante no priva a una empresa que se encuentra en
dicha posicion del derecho a proteger sus propios intereses comerciales cuando éstos se ven
amenazados [...], ésta no puede acudir a procedimientos legales con el fin de impedir o dificultar
la entrada de competidores en el mercado, de no concurrir motivos basados en la defensa de los
legitimos intereses de una empresa comprometida en una competencia basada en los méritos o de
no existir una justificacion objefiva.”®

En otras palabras, si bien se reconoce el derecho a dirigir peticiones a las autoridades, estas peticiones, en
el caso de ser ilegitimas, podrian estar fuera del gjercicio normal del derecho, ser sujetas al escrutinio de
la normativa del Derecho de Competencia y a esta practica en la Comunidad Europea se la ha conocido
como: Vexatious litigation.®!

Por tanto, la doctrina reconoce que las afirmaciones realizadas sobre un competidor pueden tener el
potencial de afectar el proceso competitivo.” En determinadas jurisdicciones, este tipo de actuaciones,
cuando provienen de operadores dominantes, han sido encontradas como una forma de abuso de poder de
mercado, por no corresponder a una forma de competencia con base en los méritos.*?

Para efectos de determinar si la conducta tendria una naturaleza abusiva, se deberia analizar la naturaleza
y fines Gltimos de las acciones Jurisdiccionales, administrativas o las comunicaciones o peticiones
planteadas a la Administracion Piblica, como ocurrié en este caso.

** Corte Suprema de los Estados Unidos. California Motor Transp. Co. v. Trucking Unlimited, 404 U.S. 508 (1972)

* Sentencia del Tribunal General de 1 de Julio de 2010 en ¢l asunto T-32 1/05Apartado 672

* Para mayor informacion sobre las diferencias en las teorias o estindares entre Sham Litigation y Vexastious Litigation vid:
“Vexatious/“Sham™ Litigation in EU and US Antitrust Law- A Mechanism in Design Approach de loannis Lianos and Pierre Regibeau,
Antitrust Bulletin, Vol. 62, No. 4. 2017.

*2 Pierino Stucchi Lopez Ravgada. “La Denigracién o el Descrédito sobre Ia Imagen Comercial Ajena como Acto de Competencia Desleal y
como Acto Contrario a la Regulacién Publicitaria ™ Derecho & Sociedad 28.p. 168

** En Francia y Dinamarca, las respectivas autoridades nacionales encontraron que los actos denigratorios podian corresponder a una forma
de abuso de fa posicién de dominio, en casos relacionados con la compra piblica. ~La ANC Jrancesa adopto una serie de decisiones contra
empresas que participaban en prdcticas de desprestigio, es decir, en la produccion ¥ la difusion de informacion incompleta v engafiosa
(dirigida a médicos, autoridades ¥ publico en general}) que podia Impedir la entrada o la expansion en el mercado de productos
compelidores.” Comision Europea. “INFORME DE LA COMISION AL CONSEIO Y AL PARLAM

ENTO EUROPEQ APLICACION DE LAS NORMAS DE COMPETENCIA EN EL SECTOR FARMACEUTICO (2009-2017)" 28 de
enero de 2019. p 33. En Dinamarca, en el caso Falek, la compaitia de servicio de ambutancia mis grande del mundo. se encontré un abuso
de poder de mercado a las declaraciones ¥ comunicaciones de Falck sobre la base de que, habiendo perdido dentro de un contrato de

estrategia en si misma es engafiosa v manipulativa, escapando la competencia por méritos. Principalmente, se repudio el uso de un
“intermediario™ para otorgar credibilidad y objetividad a estas declaraciones. Danish Campetition and Consumer Authority. “Falck has
abused its dominant position by excluding BIOS from the Danmish market for ambulance services” 30. January 2019. Véase:
tp//bit v 2rouX gv
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Con el analisis que antecede, corresponde evaluar si las actuaciones expuestas cuando son realizadas por
un operador econdmico con poder de mercado pueden o no considerarse como una conducta de abuso de
poder de mercado. Para este efecto, se tomaré en consideracion si el ejercicio del derecho puede exceder
desproporcionadamente los fines para los cuales esta permitido, de tal forma que repercuta negativamente
en la estructura competitiva del mercado.

Por cuanto, la presente investigacidn partié del ejercicio de derecho de peticion, amparado presuntamente
en el principio de vigencia tecnoldgica, a continuacion se analizan los siguientes puntos:

i.  La naturaleza juridica del derecho de peticidn;
ii. Elejercicio del derecho por parte del operador investigado;
fi. El potencial cierre anticompetitivo producto de la conducta.

11.1.2. DERECHO DE PETICION

Al amparo de lo mandado en el capitulo sexto Derechos de Libertad, articulo 66, numeral 23, de la
Constitucion de la Repiiblica del Ecuador, se establece el derecho de peticion: “Art. 66.- Se reconoce y
garantizard a las personas: [...] 23. El derecho a dirigir quejas y peticiones individuales y colectivas a
las autoridades y a recibir atencion o respuestas motivadas. No se podra dirigir peticiones a nombre del
pueblo.”

De tal forma, el derecho de peticién es un derecho fundamental, reconocido constitucionalmente, por lo
cual toda persona de manera individual o colectiva podra realizar solicitudes ante las autoridades para que
se le suministre informacion sobre situaciones de interés general o particular y, por lo tanto, recibir u
obtener respuestas motivadas por parte de los mismos, con lo cual, se garantiza la participacién ciudadana
y el control social.

Respecto al mismo, Cédigo Organico Administrativo en el Capitulo Quinto Derechos de las Personas,
articulo 32 acerca establece “Las personmas tienen derecho a formular peticiones, individual o
colectivamente. ante las administraciones publicas y a recibir respuestas motivadas, de forma oportuna.”

La Corte Constitucional en la sentencia N° 090-15-SEP-CC de 25 de marzo de 2015 establecio lo
siguiente:

“E] derecho de peticion es la garantia constitucional a través de la cual todo ciudadano tiene la
facultad de acceder directamente a la administracién publica para realizar peticiones y que estas
sean resueltas de forma oportuna, clara y motivada, es decir, que el derecho de peticion se
instituye en el fundamento de proteccién y de garantia para los administrados, puesto que al
recurrir a este mecanismo constitucional se exige de la administracion, concretamente del Estado,
la proteccion de los derechos.

Efectivamente, el derecho constitucional de peticion goza de jerarquia constitucional porque su
efectividad determinard la obtencion de los fines esenciales del Estado, en particular, del derecho
de participacion ciudadana en las decisiones del poder publico, para asegurar que las autoridades
cumplan con sus funciones, pero también tiene el cardcter de derecho politico porque garantiza a
las personas el derecho de participacion, mediante el cual ejerce control de las decisiones
emanadas por la administracion, cuyo fin, entre ofros, es el de crear los adecuados conductos de
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comunicacion entre el Estado y los ciudadanos y asi acceder a una sociedad mds democrética y
Justa.

A través del derecho de peticion lo que se pretende Jundamentalmente es que la administracién
asuma la obligacion de entregar pronta, dgil y eficaz respuesta o resolucion a lo solicitado de
manera motivada.

No obstante, es de radical importancia precisar que el derecho de peticion y la respuesta de la
administracion bajo ningiin concepto involucra la obligacion de acceder favorablemente a lo
solicitado, situacion que no necesariamente contrae la vulneracion del derecho de peticion,
bdsicamente cuando la autoridad ha respondido al peticionario de forma oportuna, aunque la
respuesta sea negativa, aunque si existe afectacion del derecho constitucional cuando la respuesta
ha sido tardia o se omite la respuesta. [...]”

El Derecho de Peticion o Tus Petitum, es: “[...] la facultad que algunas constituciones conceden a todos
los ciudadanos para dirigir peticiones a los poderes piiblicos en forma individual o colectiva” %

Jacobo Pérez Escobar acerca del derecho de peticion, dice lo siguiente:

“[...] la facultad concedida a las personas de lamar la atencicn o poner en actividad a las
autoridades publicas sobre un asunto determinado o una situacion particular. Tiene por objeto
reclamar un acto, positivo y determinado, que Ppertenece q la competencia juridica de la autoridad
publica [...]%

Léon Duguit sefialé que el derecho de peticién es: “[...] el derecho que pertenece al individuo de dirigir
a los érganos o agentes piiblicos un escrito exporiendo opiniones, demandas o quejas [...] "%

Jairo Enrique Bulla Romero, acerca del derecho de peticién, sefiala:

“Se tiene derecho a presentar peticiones, solicitudes, quejas, reclamos, denuncias, a pedir copias,
a ser atendido, oido o escuchado en audiencia. Se tiene derecho a solicitar informaciones, a pedir
copias de actos oficiales o de las autoridades administrativas™’ Ademss Bulla sefiala: “Los
derechos de peticion pueden o deben tener un interés, una finalidad, un propésito o beneficio
personal, particular o general, piiblico o colectivo [-.]7%

Patricio Cordero Ordéfiez identifica a las siguientes caracteristicas de este derecho:

“1. Es un derecho fundamental. Nace de la Constitucion, al encontrarse tipificada, se convierte
en legitima y acoge una importancia juridica, produciendo efectos positivos o negativos.

2. La efectividad del derecho de peticién es esencial para el logre de los fines del Estado. El
Estado tiene un fin principal que se resume a la tutela de los derechos y a la creacion de

 Guillermo Cabanellas, Diccionario Juridico Elernental, 2006, pg 133.

% Cordero Ordéfiez, Pamicio, “El Silencio Administrativo™, Quito. Editorial El Conejo. 2009, pg. 23.

% Duguit L.éon, “Traité de Troit Constitutionel™. Paris-Francia. Ancieene Librairie Fontemoing & Cie, 1925, pg 440,
*7 Bulla Romero Jairo Enrique, “Derecho de Peticion™. Bogoti D.C., Ediciones Nueva Juridica, 2012, pg 15.

* Butla Romero Jairo Enrique, “Derecho de Peticion™. Bogota D.C.. Ediciones Nueva Juridica, 2012, pg 12.
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mecanismos (garantias) que permitan el desarrollo de ese derecho, que en el caso del derecho de
peticion, la Constitucion establece la garantia de que las respuestas deben estar motivadas.

3. Se debe dar pronta resolucion a las peticiones. Como ya se lo menciono anteriormente no basta
que la respuesta se encuentre motivada, sino ésta también debe ser pertinente, debe existir la
obligatoriedad de entregar una respuesta bajo los términos plazo expresos en la Constitucion.

4. Es una obligacion irrecusable del Estado. Que se encuentran en manos de las autoridades
competentes Corresponde al asambleista nacional, fijar los términos para que las autoridades
respondan en forma oportuna.”™

En la misma linea, la Resolucion No. 0002-DPE-DPW-050-2015 de 09 de febrero de 2015, las 15h10,
expedida por la Defensoria del Puebio de Ecuador, establece que peticion es:

“Una peticién, es una solicitud verbal o escrita que se presenta ante un organo o individuo con el
fin de requerir su intervencion en un asunto concreto y con el dnimo de obtener una respuesia de
éste, v que segun de la jurisprudencia de la Corte Constitucional Colombiana, dicha respuesta
deberd reunir cuatro elementos fundamentales como son claridad, precision rapidez y
oportunidad, estas cuatro cualidades constituyen elementos fundamentales que deben contener las
respuestas que deben dar las autoridades administrativas a los administrados. [...] 100

Consecuentemente, el Derecho de Peticion consiste en la pronta respuesta o resolucion a la solicitud
planteada por los administrados y no soloa la formulacién de 1a misma, el cual busca la igualdad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Por consiguiente, considerando lo que establece Ja normativa, jurisprudencia y doctrina, el derecho de
peticién se centra en fa facultad de los individuos de solicitar, de manera oral o escrita, una actuacion o
respuesta del Estado. Esta actuacién puede tener distintas finalidades y beneficiarios. Asi, a través del
ejercicio de este derecho, las personas pueden exigir el cumplimiento de los deberes o fines esenciales de
[a administracion publica, requerir la proteccion de sus derechos o el reconocimiento de los mismos,
solicitar su actuacion en general acorde a las atribuciones de las instituciones publicas, etc. Es
indispensable mencionar que ello no implica que las respuestas por parte de las autoridades pablicas deben
ser favorables al peticionario, sino que deben solventar motivadamente su solicitud o requerimiento.

Ahora bien, conforme a lo anotado anteriormente, a fin de que el ejercicio del derecho de peticién pueda
ser considerado como una infraccién a la norma de competencia, su gjercicio debe corresponder a una
finalidad distinta 2 la anotada en parrafos anteriores. Es decir, en lugar de buscar un determinado
comportamiento de los 6rganos de la administracion, las solicitudes y peticiones para ser una infraccion
de abuso de poder de mercado deben estar dirigidas a entorpecer el proceso competitivo buscando la
exclusion de sus competidores. La naturaleza de las conductas debe ser evaluada conforme al contenido
de la peticion, el contexto econdmico en el que se realiza la conducta y los efectos que éstas pueden traer
en el mercado.

% Cordero Orddiicz Patricio, “El Silencio Administrativo™, Quito, Editorial El Congjo, 2009, pg 26,
100 Defensoria del Pueblo de Ecuador, Resolucion No. 0002-DPE-DPW-050-2015 de 09 de febrero de 2015. Acceso web:
http://repositorio.dpe.gob.ec/handle/39000/509
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Si bien la naturaleza abusiva de este ejercicio no esta directamente relacionada con el derecho de fondo,
éste es importante para analizar su contenido. En tal sentido, a continuacion se realizan consideraciones
respecto al principio de vigencia tecnoldgica, mismo que segun el denunciante ampararon sus peticiones.

11.1.3. LOS EFECTOS DE LA CONDUCTA EN LA COMPETENCIA

Conforme con Ia tipificacién contenida en el articulo 9 de la LLORCPM, a diferencia de ciertas conductas
prohibidas por ¢l articulo 11, las conductas no son sancionables por su objeto o forma. Para que una
conducta sea considerada como un abuso del poder de mercado debe revelar nocividad para fa
competencia, la eficiencia econémica o el bienestar general.,

Para este efecto, se debe observar los efectos actuales o potenciales. Estos Gltimos se evaltian teniendo en
cuenta factores como los siguientes: la posicion de la empresa en el mercado, las condiciones de este
mercado, la posicion de los competidores, la posicidn de los clientes o proveedores, vy el alcance de la
conducta, entre otros factores.

En el presente caso, no se pudo comprobar que el denunciado haya tenido un poder de mercado por tanto,
no es plausible que la conducta haya generado una afectacién actual o potencial 2 Ja competencia, la
eficiencia econémica o el bienestar general. Adicionalmente, se debe tomar en cuenta que en los procesos
de contratacion piblica relacionados con las actuaciones de PERFECTECH, los procesos se habrian
adjudicado y entregado segiin lo sefialado por el denunciante.’”! Por tanto, incluso en el supuesto no
consentido que el operador econémico haya tenido poder de mercado, las conductas no tuvieron aptitud
para excluir, ni excluyeron a sus competidores, por ende, no es necesario valorar la forma e intencién que
pudo haber existido.

Con base en lo expuesto, se concluye que al no determinar la existencia de un operador con posicion
dominante, elemento estructural de una infraccién tipificada en el articulo 9 de la LORCPM, no existen
elementos suficientes que permitan presumir el cometimiento de un abuso del poder de mercado. Sin la
existencia previa del requisito sine qua non, poder de mercado, no se puede configurar un abuso ya que
se carece de la condicién sobre la cual abusar: poder de mercado.

DECIMA SEGUNDA: PARTE RESOLUTIVA.- Dado el momento procesal, los hechos e informacién
constante en el expediente administrativo, y considerando el informe de investigacién de resultados
SCPM—IGT-INICAPMAPR—DNICAPM-2020-O27, esta autoridad administrativa al amparo de lo
establecido en el articulo 57 de la LORCPM, en concordancia con el articulo 63 del RALORCPM v los
articulos 8, 10 y 11 del Instructivo de Gestién Procesal Administrativa de 1la SCPM, RESUELVE:

PRIMERO: Acoger en su totalidad el informe de investigacion formal SCPM-IGT-INICAPMAPR-
DNICAPM-2020-027 de 15 de diciembre de 2020, elaborado por 12 Direccién Nacional de Investigacion
y Control de Abuso de Poder del Mercado;

SEGUNDO: Ordenar el ARCHIVO del expediente signado con el nimero No. SCPM-IGT-
INICAPMAPR-007-2019, toda vez que se ha agotado el tramite correspondiente establecido dentro de la
normativa legal, sin que se hayan encontrado elementos que ameriten la prosecucion de la investigacién

1% Escrito de 21 de agosto de 2020 09h16. Ver contratos anexos al tramite.
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sobre la posible infraccién del numeral 10 del articulo 9 de la LORCPM. Por cuanto, no se ha encontrado
. elementos de conviccién que permitan corroborar el presunto cometimiento de la infraccion por parte del
operador econémico PERFECTECH S.A. Esto se debe principalmente al determinarse que dicho operador
ostente poder de mercado dentro de los mercados relevantes analizados, condicion necesaria para analizar
]a comision de una conducta de abuso del poder de mercado.

TERCERO: Notifiquese a los operadores econémicos involucrados con el contenido de la presente
resolucion.

CUARTO: Una vez que cause estado la presente resolucion, notifiquese a la Intendencia General Técnica.

QUINTO: Continte actuando como Secretaria de Sustanciacion la Ab. Cristina Tamayo, dentro del
presente expediente administrativo. CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.-

Econ. Maria Alejandra Egliez Vésquez
INTENDENTE NACIONAL DE INVESTIGACION Y CONTROL DE ABUSO DEL PODER DE
MERCADO, ACUERDOS Y PRACTICAS RESTRICTIVAS.
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