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Segundo Supl enmento del Registro Qicial No.98 , 11 de Dicienbre 2019
Nor mativa: Vigente

Ultima Reforma: (Segundo Supl emento del Registro Cficial 48, 22-1V-2022)

RESOLUCION No. SCPM-DS-2019-62
(ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS Y SUS CORRESPONDIENTES
REFORVAS DE LA SUPERI NTENDENCI A DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO)

Danilo Sylva Pazmifio

SUPER!I NTENDENTE DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO
Consi der ando:

Que el articulo 82 de Constitucidén de la Republica del Ecuador, dispone: "El derecho
a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucidn y en la
exi stencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas a las
aut ori dades conpetent es”

Que el articulo 227 de fa Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: "La
administracidén publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentraciodn,
descentralizacidén, coordinacidn, participacidn, planificacidn, transparencia y
evaluacion ";

Que | a Superintendencia de Control del Poder de Mercado, fue creada nedi ante Ley
Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, publicada en el Registro
Oficial Suplemento No. 555 de 13 de octubre de 2011, como un organismo técnico de
control, con capacidad sancionatoria, de administracién desconcentrada, con
personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, presupuestaria
y organi zativa;

Que la Ley Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, tiene por objeto:
"(...) evitar, prevenir, corregir, elimnar y sancionar el abuso de operadores
econdémicos con poder de mercado; la prevencidn, prohibicidn y sancidn de acuerdos
colusorios y otras prdcticas restrictivas,; el control y regulacidén de las
operaciones de concentracidén econdmica; y la prevencidn, prohibicidén y sancion de
las prdacticas desleales, buscando la eficiencia en los mercados, el comercio justo y
el bienestar general y de |os consum dores y usuarios, para el establecimento de un
sistema econdémico social, solidario y sostenible';

Que la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, en su articulo 36,
crea | a Superintendencia de Control del Poder de Mercado, "(...) compb un organi sno
técnico de control, con capacidad sancionatoria, de administracidn desconcentrada,
con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
presupuestaria y organizativa,; la que contard con amplias atribuciones para hacer
cumplir a los operadores econémicos de los sectores publico, privado y de la
economia popular y solidaria todo lo dispuesto en la presente Ley. Su domicilio serd
la ciudad de Quito, sin perjuicio de |las oficinas que pueda establ ecer el
Superintendente en otros lugares del pais'";,

Que la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, en su articulo 44,
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numeral 10, establece como atribucidén y deber del Superintendente de Control del
Poder de Mercado, determinar y reformar la estructura orgédnica y funcional de la
Super i nt endenci a;

Que el numero 16 del articulo 44 de la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado, establece como atribucién del Superintendente de Control del Poder
de Mercado: "Expedir resoluciones de cardcter general, guias y normas internas para

su correcto funcionamento “;

Que el 06 de novienbre de 2018, |a Asanbl ea Naci onal de conform dad con | o di spuesto
en la Constitucidén de la ReplUblica del Ecuador y de acuerdo a la Resolucidén del
Consejo de Participacidén Ciudadana y Control Social No. PLE-CPCCS-T-0-163-23-10-
2018, de 23 de octubre de 2018, segun fe de erratas de 05 de noviembre de 2018,
posesiondé al doctor Danilo Sylva Pazmifio como Superintendente de Control del Poder
de Mer cado;

Que la letra e) del articulo 77 de la Ley Orgédnica de la Contraloria General del
Est ado, establece: "Los Ministros de Estado y las mdximas autoridades de las
i nstituci ones del Estado, son responsables de |os actos, contratos o resol uci ones
emanados de su autoridad. Ademds se establecen las siguientes atribuciones y
obligaciones especificas: (...) e) Dictar los correspondientes reglamentos y demas
normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y econdmico funcionamiento
de sus instituciones;";

Que en la letra b) del articulo 52 de la Ley Orgédnica del Servicio Publico, se
establece como atribucién de las Unidades de Administracidén del Talento Humano:
"El aborar | os proyectos de estatuto, normativa interna, manual es e indicadores de
gestion del talento humano';

Que el articulo 136 del Reglamento General a la Ley Orgédnica de Servicio Publico,
sefiala: "Los proyectos de reforma institucional o posicional que involucren
afectacion presupuestaria en las instituciones que se encuentran en el ambito del
articulo 3 de la LOSEP se someterdn al dictamen presupuestario por parte del ente
rector de las finanzas publicas, de ser el caso, previo a que el Ministerio del
Trabajo emta el correspondiente informe. "\

Que mediante Resolucién No. SENRES-PROC-2006-0000046, publicada en el Registro
Oficial No. 251 de 17 de abril de 2006, el Secretario Nacional Técnico de Desarrollo
de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico, emitidé la Norma Técnica de
Disefio de Reglamentos o Estatutos Organicos de Gestidédn Organizacional por Procesos;

Que mediante Resolucién No. SCPM-DS-2012-001 de 28 de septiembre de 2012, publicada
en el Registro Oficial, Edicidén Especial No. 345 de 04 de octubre de 2012, se
expididé el Estatuto Orgénico de Gestidn Organizacional por Procesos de la
Superint endenci a de Control del Poder de Mercado, refornmado nedi ante Resol uci ones
No. SCPM DS-026-2013, No. SCPM DS-046-2014, No. SCPM DS-056-2014, No. SCPM DS-060-
2014, No. SCPM DS-070-2014, No. SCPM DS-017-2016, No. SCPM DS-024-2016, No. SCPM DS-
05-2017, No. SCPM DS-028-2017

Que mediante Resolucién No. SCPM-DS-014-2018 de 19 de abril de 2018, publicada en el
Registro Oficial, Edicidén Especial No. 538 del 13 de septiembre de 2018, 1la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, reformdé integralmente su Estatuto
Organico de Gestidédn Organizacional por Procesos;

Que mediante Resolucidédn Nro. MDT-2018-0058-B de 04 de junio de 2018, el

Subsecretario de Empleo y Salarios, resolvid aprobar la reclasificacidn descendente
de ocho (8) puestos, el cambio de denominacidén de veinte y nueve (29) puestos, y la
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supresidén de cuatro (4) puestos establecidos en el nivel jerdrquico superior
or gani zaci onal de |a Superintendencia de Control del Poder de Mercado;

Que con Resolucién No. SCPM-DS-22-2018 de 30 de agosto de 2018, publicada en el
Registro Oficial, Edicién Especial No. 586 de 17 de Octubre de 2018, se expidid la
Reforma del Estatuto Orgédnico de Gestidédn Organizacional por Procesos de la
Superi ntendenci a de Control del Poder de Mercado, nediante |la cual se deroga |a
Resolucidén SCPM-DS-014-2018 de 09 de abril de 2018 y toda disposicién de igual o
inferior jerarquia que se oponga a dicha Resolucidn;

Que el Ministerio del Trabajo, mediante Resolucidén Nro. MDT-2018-0098 de 25 de
octubre de 2018, resolvid aprobar el cambio de denominacién de cuatro (4) puestos y
la supresién de tres (3) puestos de nivel jeradrquico superior, por implementacidén de
la Reforma Integral al Estatuto Orgdnico de la Superintendencia de Control del Poder
de Mercado, Resolucidén No. SCPM-DS-22-2018;

Que mediante Informe Técnico No. SCPM-INAF-DNATH-2019-0286-1 de 23 de septiembre de
2019, el Director Nacional de Administracién de Talento Humano (S), una vez
efectuado el andlisis de factibilidad y determinando la procedencia técnica de las
modificaciones efectuadas al instrumento técnico, recomendd al Intendente Nacional
Administrativo Financiero, remitir al Ministerio del Trabajo el informe técnico que
evidencia la necesidad de reformar parcialmente el Estatuto Organico de Gestiodn
Organi zacional de | a Superintendencia de Control de Poder del Mercado, para la
correspondiente validacidén técnica del proyecto de reforma; vy,

Que nediante Oicio Nro. MDT-VSP-2019-0301 de 21 de octubre de 2019, el Mnisterio
del Trabajo, emitidé validacidn técnica al proyecto de reforma del Estatuto Orgdnico
de | a Superintendenci a de Control de Poder del Mercado.

Sobre I a base de | as consideraci ones expuestas y ejercicio de las atribuciones que
le confiere | a Ley,

RESUELVE

EXPEDIR LA REFORMA AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO, EXPEDIDO MEDIANTE RESOLUCION No.
SCPM-DS-22-2018 DE 30 DE AGOSTO DE 2018, PUBLICADA EN EL REGISTRO OFICIAL EDICION
ESPECI AL 586 DE 17 DE OCTUBRE DE 2018 Y SUS CORRESPONDI ENTES REFORVAS.

Capitulo I
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Art. 1.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado: Es un organi sm
técnico de control, con capacidad sancionatoria, de administracidén desconcentrada,
con personalidad juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa,
presupuestaria y organizativa; perteneciente a la Funcidén de Transparencia y Control
Social; que cuenta con anplias atribuciones para hacer cunplir a | os operadores
econémicos de los sectores publico, privado y de la economia popular y solidaria
todo lo dispuesto en la presente Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de
Mercado. Su domicilio serd la ciudad de Quito, sin perjuicio de las oficinas que
pueda establecer el Superintendente en otros lugares del pais.

De conformidad con la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, La
Superintendencia de Control del Poder de Mercado en su estructura contard con las
instancias, intendencias, unidades, divisiones técnicas, y érganos asesores que se
establ ezcan en I a normativa que para el efecto emita el Superintendente de Contro

del Poder de Mercado. Se crearédn al menos dos 6rganos especializados, uno de
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investigacidn, y otro de sustanciacidédn y resolutivo de primera instancia.

Art. 2.- Misién y Visién.-

Misidén.- Controlar y vigilar el correcto funcionamiento del mercado mediante la
prevencidén, correccidn, eliminacidn y/o sancidén del abuso de operadores econdmicos
con poder de mercado; la prevencidén, prohibicidédn y sancidédn de los acuerdos
colusorios, practicas restrictivas y practicas desleales; el control y regulacidén de
las operaciones de concentracidén econdmica; promoviendo la competencia, eficiencia y
transparencia del mercado y el comercio justo con la participacidén activa de la
ciudadania.

Visidén.- Ser una institucién referente a escala nacional en la gestidén de la defensa
de competencia que beneficie a consumidores, usuarios y operadores econdmicos en el
marco de un conercio justo y de un nercado transparente, eficiente, equitativo que
opera sin distorsiones, para contribuir al establecimiento de un sistema econdmico
social, solidario y sostenible.

Art. 3.- Principios y Valores:
Princi pios.- Normas que deben cunplirse para el normal funci onamento de |a SCPM

a) Transparencia.- Accién que permite que las personas y los érganos administrativos
se comporten de forma clara, precisa y veraz, a fin de que la ciudadania ejerza sus
derechos y obligaciones, a través de la contraloria social;

b) Igualdad y no discriminacién.- Garantia del efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucidén y en los instrumentos internacionales para todos los
habitantes del Ecuador; tales como el derecho a la participacidén en las instancias
publicas, politicas y en cargos administrativos;

c) Proporcionalidad.- En la aplicacién de la Ley se establecera la debida
proporcionalidad entre las infracciones y | as sanciones a aplicarse;

d) Debido proceso.- En todos | os procesos realizados por esta Superintendencia se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las garantias basicas
contempladas en la Constitucién de la Republica del Ecuador, articulo 76;

e) Calidad del servicio.- Desempefiar las actividades laborales con el mejor
esfuerzo, segln sus competencias, capacidades y destrezas;

f) Principio de Legalidad.- Conocer y respetar la Constitucién de la Republica, las
leyes, reglamentos y demds disposiciones en cualquier actividad que se desemperie;

g) Promocién de los derechos de grupos vulnerables.- Los integrantes de grupos de
atencidén prioritaria poseen las mismas facilidades de acceso, representaciédn e
intervencién en los procesos de participacién, rendicidén de cuentas y oportunidades,
asi como para el ejercicio de sus derechos en la SCPM, para lo cual podran adoptarse
medidas de accidén positiva en favor de estas personas en diversas situaciones en las
cual es resul ten necesari as;

h) Proteccién de datos de los usuarios.- Vel ar por el buen uso de | os datos
personal es de | os sujetos de control y de sus empl eados, a guardar |a
confidencialidad o reserva de los mismos, utilizadndolos solo para los fines
i nstitucional es previstos; v,

i) Uso adecuado de bienes y recursos.- Velar por la economia y recursos del Estado y
por la conservacidén de los documentos, Utiles, equipos, muebles y bienes en general
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confiados a su guarda, administracidén o utilizacidbn de conformidad con la ley y las
nor mas secundari as.

Val ores. - Cual i dades positivas inherentes a las y | os servidores de |a SCPM

a) Equidad.- Identificacién y aplicacidén de medidas de accién afirmativa para
quienes lo requieran segUn su diversidad;

b) Probidad.- No solicitar a terceros prestaciones indebidas de ningun tipo en
beneficio propio o de otros;

c) Integridad.- Proceder y actuar con coherencia entre | o que se piensa, se siente,
se dice y se hace, cultivando | a honestidad y el respeto a | a verdad,;

d) Lealtad.- Confianza y defensa de |los valores, principios y objetivos de la
Institucién. garantizando los derechos individuales y colectivos;

e) Honestidad.- Rectitud en el cumplimiento de obligaciones y la prestacidén de
servi ci 0s;

f) Calidez.- Formas de expresidén y comportamiento de amabilidad, solidaridad y
cortesia en la atencidén y el servicio hacia los deméds, respetando sus diferencias y
acept ando su di versi dad;

g) Sigilo.- Las servidores y los servidores de la SCPM, utilizarédn la informacién a
la que tienen acceso en razdn de su trabajo, UGnica y exclusivamente para los fines
permitidos por la ley dentro del admbito laboral; no revelarédn ni difundirédn sin
autorizacidén expresa, informacidn clasificada como reservada o confidencial, planes,
programas, rutinas de trabajo u otros aspectos que estén vinculados con la gestién y
control; no podrd disponer, guardar, archivar o reproducir informacién electrdnica y
docunental con fines ajenos al ejercicio de sus funciones; v,

h) Respeto.- Reconocimiento y consideracién a cada persona como ser Unico, con
i ntereses y necesi dades particul ares.

Art. 4.- Objetivos Estratégicos:

1) Fonmentar la libre concurrencia, la transparencia y eficiencia de | os nercados y
el conercio justo en el Ecuador

2) Fortalecer el rol de regulacidédn y control en materia de defensa de 1la
competencia, eliminando las distorsiones del mercado y las préacticas
anticonpetitivas; v,

3) Incrementar la eficiencia y efectividad de la gestidén de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado

Capitulo II
DEL COMITE DE GESTION DE CALIDAD DE SERVICIO Y DESARROLLO | NSTI TUCI ONAL

Art. 5 - Comité de Gestidén de Calidad de Servicio y Desarrollo Institucional. De
conformidad con el Art. 138 del Reglamento General a la Ley Organica del Servicio
Ptblico, la Superintendencia de Control del Poder de Mercado tiene un Comité de
Gestidén de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional, gque tiene la
responsabilidad de proponer, monitorear y evaluar la aplicacidédn de las politicas,
normas y prioridades relativas al nejoramento de la eficiencia institucional

Este Comité tiene la calidad de permanente y estard conformado de la siguiente
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1. E1 intendente General de gestidén, en calidad de delegado del Superintendente,
quien lo presidiréd, con derecho voz y voto dirimente;

2. El1 Intendente General Técnico, con derecho a voz y voto;

3. El1 Presidente de la Comisidén de Resolucidn de Primera Instancia, con derecho voz
y vot o;

4. El1 Intendente Nacional Juridico, con derecho voz y voto;

5. E1 Intendente Nacional de Investigacidén y Control del Practicas Desleales, con
derecho voz y voto;

6. E1l Intendente Nacional de Investigacidén y Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Practicas Restrictivas, con derecho voz y voto;

7. E1 Intendente Nacional de Control de Concentraciones econdmicas, con derecho voz
y vot o;

8. El Intendente Nacional de Abogacia de la Competencia, con da echo voz y voto;
9. El intendente Nacional Adm nistrativo Financiero, con derecho voz y voto;
10. E1 Intendente Nacional de Planificacién, con derecho voz y voto;

11. E1 Intendente Nacional de Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones, con
derecho voz y votoo;

12. E1 Director Nacional de Administracién de Talento Humano, con derecho voz y
vot o;

13. El Director Nacional de Rel aci ones Internacional es, con derecho voz y voto;
14. E1 Director Nacional de Comunicacidén, con derecho voz y voto;

15. El Director Nacional de Control Procesal, con derecho voz y voto;

16. El Secretario Ceneral, con derecho voz y voto; v,

17. E1 Director Nacional de Gestidén de la Calidad, con voz informativa.

El Secretario del Comité serd el Intendente Nacional de Planificacidén, el cual
contard con el apoyo del Director Nacional de Gestidén de la Calidad.

Capitulo III
DE LOS PROCESCS Y LA ESTRUCTURA | NSTI TUCI ONAL
Art. 6.- De los Procesos de | a Superintendencia de Control del Poder de Mercado. Los
procesos que obtienen | os productos y servicios de |la Superintendencia de Contro
del Poder de Mercado, se ordenan y clasifican en funcién de su grado de contribucidn
o valor agregado al cumplimiento de la misién institucional:

a) Los Procesos Gobernantes.- Orientan la gestién institucional a través de la

formulacién de politicas y la expedicién de normas e instrumentos para poner en
funcionamiento a la organizacién.
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b) Los Procesos Sustantivos o que agregan val or.- Generan, adninistran y control an
| o0s productos y servicios destinados a usuarios internos y externos, permtiendo
cumplir con la misidén institucional; denotan la especializacidédn de la misidn
consagrada en la Ley Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y
constituyen la razdén de ser de la institucidn.

c) Los Procesos Adjetivos o habilitantes.- estédn encaminados a generar productos y
servicios para los procesos gobernantes, sustantivos y para si mismos, viabilizando
la gestidédn institucional. Se clasifican en adjetivos de asesoria y adjetivos de
apoyo.

d) Los Procesos Desconcentrados.- Encam nados a generar productos y servicios
directamente a los clientes internos y externos, en areas geograficas establecidas,
contribuyendo al cumplimiento de la misidén institucional.

Art. 7.- Representaciones graficas de los procesos institucionales:

a) Cadena de Val or.
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Art. 8.- De la Estructura Organi zaci onal por Procesos. La Superintendencia de
Control del Poder de Mercado, para el cumplim ento de sus competencias,
atribuciones, misidén, visidédn y la consecucidn de sus productos y servicios
desarrollard los siguientes procesos internos:

1. NIVEL DE GESTION CENTRAL-
1.1. Procesos (obernantes:
1.1.1. Nivel Drectivo.-

1.1.1. 1. Direccionamiento Estratégico.
Responsabl e: Superintendente de Control del Poder de Mercado.

1.2. Procesos Sustantivos:
1.2.1. Nivel Resolutivo.-

1.2.1.1. Gestién de Resolucién de Primera Instancia.
Responsabl e: Presidente de la Comisién de Resolucién de Primera Instancia.

1.2.2. Nivel Drectivo.-

1.2.2.1. Gestién General Técnica.
Responsabl e: Intendente General Técnico.

1.2.3. Nivel Qperativo.-

1.2.3.1. Gestién Nacional de Control Procesal.
Responsabl e: Director Nacional de Control Procesal.

1.2.3.2. Gestién Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales.
Responsabl e: Intendente Nacional de Investigacidén y Control de Précticas Desleales.

1.2.3.2.1. Gestién Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales.
Responsabl e: Director Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales.

1.2.3.3. Gestién Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Practicas Restrictivas.

Responsabl e: Intendente Nacional de Investigacidén y Control de Abuso del Poder de
Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas.

1.2.3.3.1. Gestidén Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de
Mer cado.
Responsabl e: Director Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de
Mer cado.

1.2.3.3.2. Gestidén Nacional de Investigacién y Control de Acuerdos y Practicas
Restrictivas.
Responsabl e: Director Nacional de Investigacién y Control de Acuerdos y Précticas
Restrictivas.

1.2.3. 4. Gestién Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.
Responsabl e: Intendente Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.

1.2.3.4.1. Gestidén Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.
Responsabl e: Director Nacional de Control de Concentraciones Econdmicas.

Pagina 8 de 52



lweb

Evolucion Juridica

1.2.3.5. Gestién Nacional de Abogacia de la Competencia.
Responsabl e: Intendente Nacional de Abogacia de la Competencia.

1.2.3.5.1. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.2.3.5.2. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

Estudios de Mercado.
de Estudi os de Mercado.

Promocién de la Competencia.
de Promocién de la Competencia.

1.2.3.6. Gestién Nacional Juridica.
Responsabl e: Intendente Nacional Juridico.

1.2.3.6.1. Gestidén Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.2.3.6.2. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Naci onal

1.2.3.6.3. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.3. Procesos Adjetivos:

1.3.1. Nivel Drectivo.-

Normativa y Asesoria Juridica.
de Normativa y Asesoria Juridica.

Patrocinio y Recursos Administrativos.

de Patrocinio y Recursos Adm nistrativos.

Recaudacién y Coactiva.
de Recaudacidén y Coactiva.

1.3.1.1. Gestién General de Procesos Adjetivos.
Responsabl e: Intendente General de Gestidn.

1.3.2. Nivel operativo. -
1.3.2.1. Nivel de Asesoria:

1.3.2.1.1. Gestiébn Nacional de

Planificacién.

Responsabl e: Intendente Nacional de Planificacidn.

1.3.2.1.1.1. Gestidén Nacional de Planificacién.

Responsabl e: Director Nacional

de Planificaciédn.

1.3.2.1.1. 2. Gestidén Nacional de la Calidad.

Responsabl e: Director Nacional

1.3.2.1.2. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.3.2.1.3. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.3.2.1. 4. Gestién Nacional de
Responsabl e: Director Nacional

1.3.2.2. Nvel de Apoyo:

1.3.2.2.1. Gestién Nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

de Gestidén de la Calidad.

Auditoria Interna.
de Auditoria Interna.

Relaciones Internacionales.
de Rel aci ones | nt ernaci onal es.

Comunicacién.
de Comunicacién.

Responsabl e: Intendente Nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

1.3.2.2.1. 1. Gestidén Nacional de Sistemas Tecnolégicos.

Responsabl e: Director Nacional

de Sistemas Tecnoldbgicos.
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1.3.2.2.1. 2. Gestidén Nacional de Infraestructura y Operaciones Tecnolédgicas.
Responsabl e: Director Nacional de Infraestructura y Operaciones Tecnoldgicas.

1.3.2.2.2. Gestién Nacional Administrativa Financiera.
Responsabl e: | ntendente Nacional Adm nistrativo Financiero.

1.3.2.2.2.1. Gestién Nacional Administrativa.
Responsabl e: Director Naci onal Adm nistrativo.

1.3.2.2.2.2. Gestién Nacional De Administracién De Talento Humano.
Responsabl e: Director Nacional de Administracién de Talento Humano.

1.3.2.2.2.3. Gestidén Nacional Financiera.
Responsabl e: Director Nacional Financiero.

1.3.2.2.3. Gestidén Nacional de Secretaria General.
Responsabl e: Secretario/a General.

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA.
2.1. Procesos gobernantes regional es:
2.1.1. Nivel Drectivo.-

2.1.1.1. Gestidén Regional.
Responsabl e: | ntendente Regional .

2.2. Procesos sustantivos regional es:
2.2.1. Nivel Qperativo.-

2.2.1.1. Gestién Regional de Investigacién y Control.
Responsabl e: Director Regional de Investigacién y Control.

2.2.1.2. Gestién Regional de Abogacia de la Competencia.
Responsabl e: Director Regional de Abogacia de | a Conpetenci a.

2.2.1.3. Gestién Zonal de Apoyo Técnico.
Responsabl e: Experto de Apoyo Técnico.

2.3. Procesos adjetivos regional es:
2.3.1. Nivel Qperativo.-

2.3.1.1. Gestién Regional de Apoyo Administrativo.
Responsabl e: Asistente de Apoyo Admi nistrativo Regional .

2.3.1. 2. Gestién Regional Documental Regional.
Responsabl e: Secretari a Regional .

Art. 9.- Representaciones Graficas de la Estructura Organica Organizacional

a) Estructura Orgdnica de Nivel Central.
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COMIBION GR MESOLUCION DE PRIMEAA |
- CIMETANGIA |

INTEMBEMCIA REGIONAL

b) Estructura Organica de Nivel Desconcentrado

| PROCESOS GOBERNANTES REGIONALES

‘ INTENDENCIA REGIONAL

PROCESOS ADJETIVOS REGIONALES

| UNIDAD DE GESTION [ UNIDAD DE APOYO
| DOCUMENTAL | ADMINISTRATIVO

PROCESOS SUSTANTIVOS REGIOMALES ___

_ = R _
DIRECCION REGIONAL DE OFICINA TECNICA DIRECCION REGIONAL DE
INVESTIGACION ¥ CONTROL DE APOYO OGACIA DE LA COMPETENCIA

Capitulo IV
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA

Art. 10.- Estructura Descriptiva. Para la descripcién de la estructura de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, se establece la misiédn,
atri buci ones, responsabilidades y | os productos y servicios de sus distintos
procesos i nternos.

1l. Gestidén Central.
1.1. Gestién de Procesos (Gober nantes.

1.1.1. Direccionamiento Estratégico de la Superintendencia de Control del Poder de
Mer cado.

Misién: Dirigir la gestidén de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado,
para hacer cumplir la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y
demds normativa vigente, a los operadores econdémicos de los sectores publico,
privado y de la economia popular y solidaria.

Responsabl e: Superintendente de Control del Poder de Mercado.

At ribuci ones y responsabil i dades:
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a) Conocer y resolver de forma motivada en UGltima instancia sobre las infracciones
establecidas en la Ley Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y
aplicar |as sanci ones pertinentes;

b) Conocer y resolver de forma notivada | 0os recursos que se interpusieren respecto
de actos o resoluciones conforme lo previsto por la Ley Organica de Regulacidn vy
Control del Poder de Mercado y su Regl anento

c) Dirigir las acciones de control descritas en la Ley Orgéanica de Regulacién y
Control del Poder de Mercado, Reglamento General, y su normativa de caréacter
técnico, asi como ejecutar las medidas derivadas del ejercicio de sus potestades
publicas;

d) Absolver consultas sobre la obligacién de notificar operaciones de concentracidn
econbémica, sobre sectores regulados y ayudas publicas;

e) Solicitar o practicar de oficio, segun sea el caso, las pruebas y diligencias
necesarias para el esclarecimento de | as denuncias y de | os procesos bajo su
conoci m ent o;

f) Elaborar y aprobar la normativa técnica general e instrucciones particulares en
el ambito de la Ley Orgéanica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

g) Conservar y coordinar los registros que prevea la Ley Organica de Regulacidén y
Control del Poder de Mercado

h) Nombrar al personal necesario, de acuerdo con la Ley Orgédnica de Servicios
Publico, para el desempefio de las funciones de la Superintendencia;

i) Presentar anualmente a la Asamblea Nacional un informe, en el que dara cuenta de
sus labores y del cumplimiento del objeto de la Ley Orgdnica de Regulacidén y Control
del Poder de Mercado

j) Determinar y reformar la estructura organica y funcional de la Superintendencia
de conformidad con la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

k) Dirigir y supervisar la gestidén administrativa, de recursos humanos,
presupuestaria y financiera de | a Superintendenci a;

) Aprobar el presupuesto anual de |a Superintendencia de Control del Poder de
Mer cado, - de- acuerdo con | a Ley;

m) Efectuar contrataciones de personal para la realizacidén de trabajos especificos o
extraordinari os que no puedan ser realizados por su planta permanente, de
conformidad con las normas del Sistema Nacional de Contratacidén Publica y de la Ley
Orgédnica de Servicio Publico.

n) Rendir cuentas de su gestidén y de la Superintendencia conforme la Constitucidn vy
| a Ley.

o) Conocer y absolver consultas sobre la aplicacidén de la Ley Orgadnica de Regulacidn
y Control del Poder de Mercado, para casos particulares, las cuales tendran caracter
vincul ante para el consultante;

p) Expedir resoluciones de caracter general, guias y normas internas para su
correcto funci onam ent o;

g) Delegar el ejercicio de sus atribuciones a |los funcionarios de |a
Superi ntendencia, confornme | o establ ezca el respectivo Regl anent o;

r) Ejercer y delegar la accidn coactiva de acuerdo con el Cbdbdigo de Procedimiento
CGvil y la normativa vigente;

s) Ejercer las demds atribuciones establecidas para los Superintendentes en la ley
que regule la Funcién de Transparencia y Control Social;

t) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la Ley Orgdnica de Regulacién vy
Control del Poder de Mercado y demds normativa vigente, asi como los compromisos
internacionales del pais en materia de competencia; vy,

u) Ejercer las demés atribuciones y cumplir los deberes que le sefialen las leyes.

1.2. Gestidén de Procesos Sustantivos.
1.2.1. Gestién de Resolucidén de Primera Instancia.

Misién: Conocer, sancionar o cesar en prinmera instancia |las conductas contrarias a
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la competencia, corrigiendo el impedimento, la distorsidén el falseamiento y la
restriccidédn de los mercados, de acuerdo a lo previsto en la Ley Orgéanica de
Regulacidén y Control del Poder de Mercado; asi como autorizar, subordinar o denegar
las operaciones de concentracidn econdmica.

Responsabl e: Presidente de la Comisién de Resolucién de Primera Instancia.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Celebrar la audiencia publica previa a la resolucidén de primera instancia;

b) Determ nar e inponer |as sanciones de conform dad con | o establecido en la Ley
Orgédnica de Regulacién y Control del Poder de Mercado;

c) Determinar y ordenar las medidas correctivas de conformidad con la Ley Orgénica
de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y su Reglamento;

d) Ordenar |as nedidas correctivas adicionales en caso de incunplinmento de |as
medidas correctivas impuestas previamente mediante resolucidén o la intervenciédn del
operador econdémico de ser el caso, de conformidad a lo establecido en la Ley
Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y su Reglamento;

e) Adoptar las medidas preventivas de conformidad con la Ley Orgédnica de Regulacidn
y Control del Poder de Mercado y su Regl anento

f) Disponer, a sugerencia del 6érgano de investigacidén o a pedido de parte, la
suspensidén, modificacidén o renovacidén de las medidas preventivas dispuestas en
virtud de circunstanci as sobrevinientes o que no pudi eron ser conocidas al nonento
de emitir la resoluciédn;

g) Autorizar, denegar o subordinar una operacidédn de concentracidn econdmica, la
subordinacidén estard sujeta al cumplimiento de condiciones;

h) Ordenar medidas de des concentracién o medidas correctivas, para el caso de
concentraciones econdémicas no notificadas, o si se llevd a cabo antes de ser
aut ori zada;

i) Imponer las nmultas coercitivas cuando correspondan, de conform dad con |lo
establecido en la Ley Orgédnica de Regulacién y Control del Poder de Mercado y su
Regl ament o;

j) Aprobar, nodificar o rechazar |a(s) propuesta(s) de comprom so(s) de cese
presentada (s) por el o los operadores econdmicos investigados;

k) Requerir infornmes, actuaciones conplenentarias y/o acciones operativas a |as
unidades de investigacidén y control de la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado, las que tienen la obligacidén de cumplir con lo requerido en las condiciones
y términos dispuestos por el dérgano de resolucidn;

1) Sustanciar y resolver exencién del pago o reduccidén del importe de la multa;

m) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual (POA) de la Comisidén; vy,

n) Las demds atribuciones que sean asignadas por el Superintendente de conformidad
con la ley.

Product os y servi ci os:

Acta de comparecencia y archivo magnético.

Resolucidén sancionatoria.

Resolucidén de medidas correctivas.

Resolucién de medidas correctivas adicionales.

Resolucién de intervencidn.

Resolucidén de medidas preventivas.

Resolucidén de suspensién, modificacidn o renovacidn de las medidas preventivas.

. Resolucién de autorizacidén, denegacidédn o subordinacidn de una operacidn de
concentracidén econdmica.

9. Resolucidén de medidas de desconcentracidén o de medidas correctivas.

10. Resolucién de multas coercitivas.

11. Resolucidén de aprobacidédn, modificacidédn o rechazo de propuesta(s) de

O Jo Ul WwN -
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conprom so(s) de cese

12. Providencia para requerir infornes, actuaciones conmpl ementarias y/o acciones
operati vas.

13. Resolucidén de exencidn del pago o reduccidn del importe de la multa.

14. Plan Operativo Anual (PQA).

15. Informe de Ejecucién.

La Comisidén de Resolucidén de Primera instancia estard constituida por su Presidente
y al nmenos dos com si onados.

1.2.2. Gestidén General Técnica

Misién: Coordi nar, supervisar y controlar | os procesos sustantivos de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, promoviendo el estricto
cumplimiento de los objetivos y las politicas institucionales, los procedimientos y
control es; con altos niveles de eficiencia, eficacia y calidad, para cunplir con lo
establecido en la Ley Organica de Control del Poder de Mercado, su Reglamento y
demés normativa relacionada.

Responsabl e Intendente General Técnico.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Reenplazar en caso de ausencia al Superintendente de Control del Poder de
Mer cado;

b) Coordinar y presentar al Superintendente los avances de la gestidén de las
Intendencias en el admbito de su competencia, sin detalles procesales;

c) Dirigir la aplicacidén de las metodologias y herramientas inherentes al desarrollo
de los procesos sustantivos con excepcién de la Gestidn de Resolucidn de Primera
| nst anci a;

d) Evaluar, aprobar y designar los casos de investigacidén originados por denuncia,
oficio o solicitud de organismo publico, a las Intendencias de los procesos
sustantivos que segun sus competencias les corresponda;

e) Conocer y coordinar la presentacidén al Superintendente de los informes de avance
sobre el control y regulacidén de los operadores econdmicos, seguin lo establecido en
la Ley Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y su Reglamento;

f) Coordinar el andlisis de las practicas anticompetitivas y sus actores, en los
diferentes sectores econdémicos;

g) Coordinar |as acciones para lograr y nejorar el cunplimento de objetivos y netas
asignadas a las Intendencias bajo su responsabilidad en el ambito de su competencia;
h) Coordinar la presentacidén al Superintendente de propuestas de politicas, normas y
reglamentos vinculados a la regulacidén en los sectores econdmicos;

i) Coordinar la entrega de informacidén a entidades publicas o privadas sobre
aspectos técnicos segun lo estipulado en la normativa vigente; asi como la
publicacidén de informacién técnica de competencia;

j) Gestionar la implementacidén de las directrices estratégicas en materia de
conpetencia en las Intendencias a su cargo;

k) Aprobar |os planes, programas y proyectos de |las |ntendencias a su cargo; v,

1) Ejercer las demas funciones que le delegare el Superintendente.

1.2.2.1. Gestidén Nacional de Control Procesal.

Misién: Supervisar y controlar el correcto desarrollo procesal de investigacidn,
sustanciacién y resolucidn, en base a un monitoreo constante de los expedientes de
investigacién que se manejan dentro de los procesos sustantivos, con el fin de
precautelar la correcta aplicacidén de la Ley Orgadnica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado, su Reglamento y demé&s normativa aplicable.
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Responsabl e: Director/a Nacional de Control Procesal
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Definir el plan de revisidén de expedientes de investigacidn;

b) Supervisar y evaluar periddicamente el desarrollo de los expedientes de
investigacién, sustanciacidén y resolucidn de las intendencias que ejecutan procesos
sustantivos, de conform dad con |la normativa vigente y aplicable a cada
investigacién;

c) Proponer sol uci ones ante posi bl es inconveni entes procesal es que se generen dentro
del desarrollo de la investigaciédn;

d) Estandarizar préacticas procesales aplicadas en las Intendencias de Investigacidn
y Control y la uniformidad de criterios en las Resoluciones de la Comisidén de
Resolucidén de Primera Instancia, respetando las reglas y principios aplicables para
cada caso;

e) Proponer mecanismos, metodologias de trabajo y normativa, que coadyuven a la
eficiencia del desarrollo procesal, dentro de las unidades de investigacidn,
sustanciacidén y érgano de resolucidn:

f) Supervisar la adecuada clasificacidén de la informacidén reservada y confidencial,
en los expedientes que se manejan en las unidades de investigacidén, sustanciacién y
resolucién;

g) Conocer y reportar a |las autoridades el cunplimento de tienpos procesales; |o0s
resul tados del control de |as actuaci ones procesales y el seguimento de
reconendaci ones fornul adas, a nivel nacional

h) Notificar a los responsables del proceso de investigacién sustanciacidn vy
resolucién, las observaciones procesales levantadas;

i) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccién: vy,

j) Las demds actividades que en el ambito de su competencia le asigne la Maxima
Autoridad y el intendente General Técnico.

Product os y servi ci os:

1. Plan de revisidén de expedientes de investigacidn.

2. Informes periddicos de gestidn.

3. Informe de soluciones o reconendaci ones ante | as observaci ones real i zadas.

4. Formatos de estandarizacidén de practicas procesales.

5. Propuestas de creacidn, modificacidn o derogacidn de metodologias y normativa
interna, en el ambito de control de expedientes de investigacidn.

6. Informes de seguimento al desarrollo y cunplimento de observaci ones enitidas a
las unidades de investigacidén y sustanciacién.

7. Reportes del control procesal

8. Reporte de observaci ones procesal es.

9. Plan Operativo Anual (POA) de la Direccidn.

10. Informe de ejecucidén del POA.

1.2.2.2. Gestién Nacional de Investigacidén y Control de Practicas Desleales.

Misién: Coordinar y organizar la investigacidén y el control de las préacticas
desl eal es en | as que puedan incurrir los operadores econémicos, de conformidad con
la Ley Orgéanica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, segln su competencia
legal cuando los efectos de la conducta afecten al interés publico econdmico o al
bi enest ar del consum dor

Responsabl e: Intendente Nacional de Investigacién y Control de Précticas Desleales.

At ribuci ones y responsabil i dades:
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a) Definir acciones y actos previos tendientes a obtener indicios razonables de |la
existencia de presuntas infracciones a la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado, en el ambito de sus competencias;

b) Definir las lineas de investigacidén y estrategia, a fin de recabar indicios o
hechos razonables de la posible existencia de préacticas desleales, previstas en la
Ley Orgéanica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, su Reglamento vy
legislacidén conexa;

c) Dirigir las actuaciones en los procedimientos administrativos de investigacién
iniciados de oficio, solicitud de otro érgano de la administracidén publica o por
denuncia formulada por personas naturales o juridicas, con el fin de recabar
indicios, elementos de conviccidén y prueba en materia de practicas desleales;

d) Proponer politicas, normas, lineamientos y procedimientos de gestién que permitan
identificar, précticas desleales en los sectores econdmicos y someterlas a
aprobacién de la autoridad competente;

e) Calificar las denuncias referentes a practicas desleales, de conformidad con lo
previsto de la Ley Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

f) Ordenar e instruir el inicio de la investigacidén en el admbito de préacticas
desleales, en caso de existir indicios razonables de la existencia de infraccidén a
la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

g) Ordenar el archivo de los expedientes, en caso de no existir mérito para la
prosecucidén de la instruccidén del procedimiento, por ser satisfactorias las
explicaciones o excepciones presentadas por los operadores econdmicos, en materia de
practicas desleales;

h) Coordinar la recepcién de declaraciones o testimonios que tengan relacidén con el
procedimiento de la investigacidén, en materia de practicas desleales;

i) Generar el pedido correspondiente a fin de obtener la autorizacidén del Jjuez
conpetente; . efectuar allanamientos, retenciones, asi como obtener y mantener
copias de la correspondencia fisica y virtual incluyendo cuentas bancadas y otras
informaciones de carécter confidencial, reservado o secreto, en materia de practicas
desl eal es;

j) Coordinar y participar en la ejecucidén de allanamientos e inspecciones, en el
ambito de practicas desleales;

k) Requerir informacidén y colaboracidén a toda persona natural o juridica, publica o
privada, asi como a las autoridades, funcionarios y agentes de la administracidn
publica, sin necesidad de requerimiento judicial alguno, a menos que sea mandatorio
en la norma, sienpre que esto no atente contra derechos ciudadanos;

1) Disponer la acumulacidén o el desglose de expedientes, en el admbito de practicas
desl eal es;

m) Recomendar a la Comisidén de Resolucidédn de Primera Instancia se adopte, suspenda
modi fi que o renueve medi das preventivas, correctivas, complementarias o
sancionatorias conforme la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de
Mercado, su Reglamento y legislacidédn conexa en materia de préacticas desleales;

n) Aceptar o rechazar los recursos de reposicidén interpuestos, en materia de
practicas desleales;

0) Asesorar a las autoridades para la toma de decisiones, en materia de préacticas
desl eal es;

p) Dirigir el cumplimiento de las disposiciones emanadas por la Comisidn de
Resolucidén de Primera Instancia, en materia de préacticas desleales, en especial el
segui m ento de conprom sos de cese;

q) Coordinar la absolucidén de consultas y reclamos que se formulen respecto de
operadores econdmicos, en materia de préacticas desleales, a peticidén de la autoridad
conpet ent e;

r) Coordinar el andlisis de la informacidén y las estrategias sectoriales en materia
de competencia, establecidas en estudios de mercado desarrollados por el drgano
competente, para establecer sus lineas de accidén en el admbito de practicas
desl eal es;
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s) Participar en las audiencias convocadas por la Comisién de Resolucidén de Primera
Instancia o la Méxima Autoridad (en Segunda Instancia) en materia de préacticas
desl eal es;

t) Emitir las providencias, resoluciones, infornmes de nedidas preventivas, infornes
gue conti enen nmedi das correctivas y/o sancionatorias y otros instrumentos en materia
de préacticas desleales, conforme la Ley Orgédnica de Regulacidédn y Control del Poder
de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

u) Coordinar y disponer el apoyo de |as |Intendenci as Regi onales en | os procesos de
investigacidén y control, en materia de préacticas desleales;

v) Conocer y aprobar los resultados de los procesos de investigacién y control, en
el ambito de précticas desleales en las Intendencias Regionales;

w) Clasificar y desclasificar la informacidén que ha sido catalogada como tal, que se
derive de la gestidén técnica dentro del proceso de investigacidn y control;

x) Disponer los cambios de fases y/o archivo de los casos de investigacién, en
materia de préacticas desleales;

y) Aprobar el Plan Operativo Anual de |las Direcciones a su cargo y controlar su
ejecucidn; vy,

z) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente, en el
ambito de sus atribuciones.

1.2.2.2.1. Gestidén Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales.

Misién: Conocer, investigar y controlar las préacticas desleales en las que puedan
incurrir los operadores econdmicos, de conformidad con la Ley Organica de Regulacién
y Control del Poder de Mercado, segln su competencia legal cuando los efectos de la
conducta afecten al interés publico econdémico o al bienestar del consumidor.

Responsabl e: Director Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales.
Atribuci ones y responsabili dades:

a) Sustanciar los procesos de investigacidén y sancidn, iniciados de oficio, a
solicitud de otro érgano de la administracidédn publica o por denuncia formulada por
personas naturales o juridicas, con el fin de recabar indicios, elementos de
conviccidén y prueba, en materia de practicas desleales;

b) Dirigir y ejecutar la investigacidén, a fin de recabar indicios o hechos
razonables de la presunta existencia de précticas desleales, previstas en la Ley
Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidn
conexa,

c) Ejecutar |as inspecciones y allanam entos de | os establecimentos, |locales o
inmuebles de operadores econdmicos;

d) Ejecutar los autos previamente formulados para la practica de diligencias dentro
de los procesos de investigacidén, en materia de préacticas desleales;

e) Ejecutar la acumulacidén o el desglose de expedientes, prérrogas de investigaciodn,
en materia de practicas desleales;

f) Recomendar al 6érgano competente, medidas preventivas, correctivas y deméas
acciones concernientes a los procedimientos de investigacién relacionada con
practicas desleales;

g) Calificar el recurso de reposicidédn y apelacidn, conforme a los plazos
establecidos en Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, su
Reglamento y legislacidn conexa;

h) Recomendar la formulacidén de acciones y remisidn de copias del expediente ante la
justicia ordinaria u otras instituciones publicas, cuando el caso lo amerite;

i) Generar la absolucidén de consultas y reclamos que se formulen, respecto de
operadores econdémicos, en el dmbito de su competencia;

j) Realizar el seguimento al cunplimento de |as resoluciones emanadas por la
autoridad competente, dentro de los procesos de investigacidén, en materia de
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practicas desleales;

k) Dirigir el orden y buen manejo, asi como la integridad, almacenamiento y custodia
de los expedientes fisicos y digitales de la Direccidén Nacional de Investigaciédn y
Control de Practicas Desleales;

1) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccién; vy,

m) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente, en materia
de précticas desleales.

Product os y servi ci os:

1. Autos para la investigacidén y sustanciacidn de procesos.

2. Providencias para la investigacidén y sustanciacidén de procesos

3. Informe final de resultados

4. Acta de inspeccién o allanamiento.

5. Evidencia o informacién de los operadores econdmicos.

6. Providencia de acumulacién o el desglose de expedientes.

7. Informe de recomendaciones para la Comisién de Resolucidn de Primera Instancia.
8. Providencia de calificacién.

9. Informe de recomendaciones para la formulacidén de acciones y/o remisidén de copias
del expediente ante la justicia ordinaria u otras instituciones pulblicas.

10. Proyecto de resolucidédn de absolucidn de consultas o reclamos.

11. Informes de segui m ento.

12. Expedi ente ordenado y foliado.

13. Plan Operativo Anual (POA) de la Direccidn.

14. Informe de ejecucidén del POA.

1.2.2.3- Gestién Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de Mercado,
Acuerdos y Practicas Restrictivas.

Misién: Conocer e investigar el presunto cometim ento de abuso del poder de
mercado, acuerdos y practicas restrictivas establecidas en la Ley Organica de
Regulacidén y Control del Poder de Mercado, conforme su competencia legal, buscando
la eficiencia en | os nercados y el bienestar general

Responsabl e: Intendente Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de
Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Definir acciones y actos previos tendientes a obtener indicios razonables de |a
existencia de presuntas infracciones a la Ley Orgédnica de Regulacidédn y Control del
Poder de Mercado, en el ambito de sus competencias;

b) Definir las lineas de investigacidén a fin de recabar indicios o hechos razonables
de la presunta existencia de abuso del poder de mercado, acuerdos y préacticas
restrictivas previstas en la Ley Orgadnica de Regulacidén y Control del Poder de
Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

c) Dirigir las actuaciones en los procedimientos administrativos de investigacién
iniciados de oficio, solicitud de otro érgano de la administracidédn publica o por
denuncia formulada por personas naturales o juridicas, con el fin de recabar
indicios y elementos de conviccidén y prueba en el admbito de abuso del poder de
mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

d) Proponer politicas, normas, lineamientos y procedimientos de gestidén procesal que
permitan identificar el abuso del poder de mercado, acuerdos y practicas
restrictivas en los sectores econdémicos y someterlas a aprobacidén de Intendente
General Técnico;

e) Cumplir estrictamente lo previsto en la Ley Organica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado en la calificacidén de denuncias referentes a abuso del poder de
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mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

i) Ordenar e instruir en caso de existir indicios razonables de |a existencia de
infraccidén a la Ley Orgadnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, el inicio
de la investigacidén en el ambito de abuso del poder de mercado, acuerdos y préacticas
restrictivas;

g) Ordenar el archivo de los expedientes, en caso de no existir mérito para la
prosecucién de la instruccidén del procedimiento o por ser satisfactorias las
explicaciones presentadas por los operadores econdmicos, en el ambito de abuso del
poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

h) Coordinar y dirigir la recepcidén de declaraciones o testimonios que tengan
relacién con el procedimiento de la investigacidén, en el &mbito de abuso del poder
de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

i) Generar el pedido correspondiente a fin de obtener la autorizacidén del Jjuez
competente para efectuar allanamientos, retenciones, asi como obtener y mantener
copias de la correspondencia fisica y virtual incluyendo cuentas bancarias y otras
informaciones de caracter confidencial o reservado, en el ambito de abuso del poder
de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

j) Solicitar informacidén y colaboracidén a toda persona natural o juridica, publica o
privada, asi como a las autoridades, funcionarios y agentes de la administracidn
publica sin necesidad de requerimiento judicial alguno, siempre que esto no violente
| os derechos ci udadanos;

k) Disponer e instruir la acumulacién o el desglose de expedientes, en el ambito de
abuso del poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

t) Recomendar a la Comisidén de Resolucidén de Primera Instancia se adopte, suspenda,
modi fi que o renueve medi das preventivas, correctivas, complementarias o
sancionatorias conforme la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de
Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa, en el admbito de abuso del poder de
mercado, acuerdos y practicas restrictivas

m) Aceptar o rechazar los recursos de reposicidén interpuestos, solo en efecto
devolutivo, en el abuso del poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

n) Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones, en el ambito de abuso del
poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

0) Dirigir el cumplimiento de las disposiciones emanadas por la Comisidén de
Resolucidén de Primera Instancia, en el dmbito de abuso del poder de mercado,
acuerdos y practicas restrictivas;

p) Validar la informacidén y poner a consideracidn de la Méxima Autoridad la
absolucidén de consultas y reclamos gque se formulen respecto de operadores
econbémicos, en el dmbito de abuso del poder de mercado, acuerdos y practicas
restrictivas;

q) Analizar la informacidén y las estrategias sectoriales en materia de competencia
desarrolladas por la Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia a través de
la Direccidédn Nacional de Informacidédn Técnica y Estudios Estratégicos, para
establecer sus lineas de accién en el ambito de abuso del poder de mercado, acuerdos
y practicas restrictivas;

r) Asistir a las audiencias convocadas por la Comisidén de Resolucidn de Primera
Instancia o la Maxima Autoridad (segunda instancia), en materia de abuso del poder
de mercado, acuerdos y practicas restrictiva;

s) Emtir las providencias, resoluciones, informes de medi das preventivas,
correctivas, sancionatorias y otros instrunentos en materia de abuso del poder de
mercado, acuerdos y practicas restrictivas, conforme la Ley Orgadnica de Regulacidén y
Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

t) Disponer el apoyo de las Intendencias Regionales en los procesos de investigacidn
y control, en el admbito de abuso de poder de mercado, acuerdos y practicas
restrictivas;

u) Conocer y aprobar los resultados de los procesos de investigacidén y control, en
el admbito de abuso de poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas en la
i ntendenci a Naci onal e Intendencias Regional es;
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v) Clasificar y desclasificar la informacién que se derive de la gestidén técnica y
administrativa dentro del proceso de investigacién y control;

w) Disponer |os canbios de fases en materia de abuso del poder de mercado, acuerdos
y préacticas restrictivas;

x) Aprobar el Plan Operativo Anual de las Direcciones a su cargo y controlar su
ejecucidédn y Realizar las demds actividades que le asigne la autoridad competente.

1.2.2.3.1. Gestidén Nacional de Investigacién y Control de Abuso del Poder de Mercado

Misién: |Investigar y sustanciar el presunto conetimento de conductas de abuso de

poder de mercado, establecidas en la Ley Organica de Regulacidén y Control del Poder
de Mercado por parte de operadores econdmicos, conforme su competencia legal,
propendiendo a | a eficiencia en | os nercados y el bienestar general.

Responsabl e: Director Nacional de Investigacidén y Control de Abuso del Poder de
Mer cado.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Sustanciar |os procedi mentos y actuaciones adm nistrativos ya sea de oficio, a
solicitud de otro érgano de la administracidédn publica o por denuncia formulada por
personas naturales o juridicas, con el fin de recabar indicios y elementos de prueba
en el dmbito de abuso del poder de mercado;

b) Planificar la investigacién a fin de cumplir el objeto y fin de la sustanciacidn
de | os procedi mentos adm nistrati vos;

c) Participar en las inspecciones y allanam entos de | os establ ecinientos, |ocales o
inmuebles de operadores econdmicos;

d) Desarrollar proyectos de providencias y resoluciones para la practica de
diligencias dentro de los procesos de investigaciédn, en el ambito de abuso del poder
de rmer cado;

e) Recomendar la acumulacidén o el desglose de expedientes, prdédrrogas de
investigacién, compromisos de cese, medidas preventivas, correctivas y deméas
acciones concernientes a los procedimientos de investigacidén relacionados con abuso
del poder de mercado

f) Conocer y analizar sobre la admisidédn del recurso ordinario y horizontal de
reposicidén, conforme a los plazos establecidos en Ley Organica de Regulacidn y
Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

g) Recomendar la formulacidén de acciones ante la administracién de justicia y otras
instituciones publicas, cuando el caso lo amerite;

h) Preparar la absolucidén de consultas y reclamos que se formulen respecto de
operadores econdédmicos en el dmbito de su competencia;

i) Realizar el seguimento al cunplimento de |as resol uci ones emanadas por |a
Maxima Autoridad o la Comisién de Resolucidn de Primera Instancia dentro de los
procesos de investigacidn;

j) Verificar el ordenamiento y custodia del expediente fisico de los expedientes y
manejo del repositorio digital de la Direccidén Nacional de Investigacidédn y Control
de Abuso del Poder de Mercado

k) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy,

1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

1. (Derogado por el Art. 3 y agregado por el Art. 4 de |la Res. SCPM DS-2021-12, RO
9-35, 23-II1-2022).- Informe de investigacién preliminar, de investigacidén formal e
informe de resultados de la investigacidn.

2. Plan de trabajo de la investigacidn.

3. Actas de diligencia de inspeccidén o allanamiento.
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4. Proyectos de providencia o resoluciones en las distintas etapas de |a
investigacién.

5. (Derogado por el Art. 3 y agregado por el Art. 4 de la Res. SCPM DS-2021-12, R QO
9-3S, 23-11-2022).- Informe de pertinencia sobre |la apertura de procedi m entos de
investigacién de abuso del poder de mercado.

6. Proyecto de providencia de admisidén o no del recurso.

7. Informe de recomendacién de acciones.

8. Proyecto de absolucién de consultas o reclamos.

9. (Derogado por el Art. 3 y agregado por el Art. 4 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-11-2022).- Informe de seguimento a | as disposiciones entidas por la
Comisidén de Resolucién de Primera Instancia.

10. Expediente fisico y repositorio digital.

11. Plan Operativo anual de la Direccidn.

12. Informe de ejecucidén del POA.

1.2.2.3.2. Gestidén Nacional de Investigacién y Control de Acuerdos y Practicas
Restrictivas.

Misién: Investigar y sustanciar el presunto cometim ento de conductas de acuerdos y
practicas restrictivas, establecidas en la Ley Orgdnica de Regulacidédn y Control del
Poder de Mercado por parte de operadores econdmicos, conforme su competencia legal,
propendiendo a |a eficiencia en | os nmercados y el bienestar general.

Responsabl e; Director Nacional de Investigacién y Control de Acuerdos y Préacticas
Restrictivas.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Sustanciar |os procedi mentos y actuaciones adm nistrativos ya sea de oficio, a
solicitud de otro érgano de la administracidédn publica o por denuncia formulada por
personas naturales o juridicas, con el fin de recabar indicios y elementos de prueba
en el ambito de acuerdos y practicas restrictivas;

b) Planificar la investigacién a fin de cumplir el objeto y fin de la sustanciacidén
de | os procedi m entos adm nistrativos;

c) Participar en las inspecciones y allanamentos de | os establ ecimentos, |ocales o
inmuebles de operadores econdmicos;

d) Desarrollar proyectos de providencias y resoluciones para la practica de
diligencias dentro de los procesos de investigacidén, en el ambito de acuerdos y
practicas restrictivas;

e) Recomendar la acumulacidén o el desglose de expedientes, prdédrrogas de
investigacidén, compromisos de cese, exencidédn del pago de la multa, medidas
preventivas, correctivas y demds acciones concernientes a los procedimientos de
investigacidén relacionados con acuerdos y practicas restrictivas;

f) Conocer y analizar sobre la admisidén del recurso ordinario y horizontal de
reposicién, conforme a los plazos establecidos en Ley Orgédnica de Regulacidén y
Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacién conexa;

g) Recomendar la formulacidén de acciones ante la administracién de justicia y otras
instituciones publicas, cuando el caso lo amerite;

h) Preparar la absolucidén de consultas y reclamos que se formulen respecto de
operadores econdémicos en el admbito de su competencia;

i) Realizar el seguimento al cunplimento de |as resol uci ones emanadas por |la
Méxima Autoridad o la Comisidén de Resolucidén de Primera Instancia dentro de los
procesos de investigacién;

j) Verificar el ordenamiento y custodia del expediente fisico de los expedientes y
manejo del repositorio digital de la Direccidén Nacional de Investigacidédn y Control
de acuerdos y préacticas restrictivas;

k) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy;
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1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.
Product os y servi ci os:

1. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de |a Res. SCPM DS-2021-12, R QO
9-3S, 23-1I1-2022) .- Informe de investigacidén preliminar, de investigacidén formal e
informe de resultados de la investigacidn.

2. Plan de trabajo de la investigacidn.

3. Actas de diligencia de inspeccién o allanamiento.

4. Proyectos de providencia o resoluciones en |las distintas etapas de |a
investigacién.

5. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-11-2022; Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM
DS-2022- 020, R O 48-2S, 22-1V-2022).- Informe de pertinencia sobre |a apertura de
procedimientos de investigacién de acuerdos y préacticas restrictivas.

6. Proyecto de providencia de admisién o no del recurso.

7. Informe de recomendacién de acciones.

8. Proyecto de absolucién de consultas o reclamos.

9. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-11-2022).- Informe de seguimento a |as disposiciones enitidas por la
Comisidén de Resolucidén de Primera Instancia.

10. Expediente fisico y repositorio digital.

11. Plan Operativo anual de la Direcciédn.

12. Informe de ejecucidén del POA.

1.2.2.4. Gestidén Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.

Misién: Controlar y dirigir la aplicacién del régimen de control de concentraciones
econdémicas, conforme las disposiciones de la Ley Organica de Regulacidén y Control
del Poder de Mercado, su reglanmento y normativa conexa, buscando |a eficiencia
econdémica y el bienestar general.

Responsabl e: Intendente Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Coordinar el procedimiento de andlisis de las operaciones de concentracidn
econémica notificadas obligatoriamente, de acuerdo a lo establecido en la Ley
Orgénica de Regulacién y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidn
conexa,;

b) Recomendar a la Comisidén de Resolucidén de Primera Instancia se autorice, niegue o
subordine al cumplimiento de condiciones conductuales o estructurales, una operacidn
de concentracién econdémica notificada obligatoriamente;

c) Coordinar el trédmite para el cobro de la tasa por andlisis y estudio de las
operaciones de concentraciédn;

d) Coordinar el procedimiento de andlisis de operaciones de concentracidén econdmica
notificadas para fines informativos, de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica
de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

e) Conocer las operaciones de concentracidén econdmica notificadas para fines
informativos, o en su defecto solicitar que la m sma sea notificada de manera
obligatoria, en virtud de | os hechos de cada caso;

f) Coordinar el procedimiento de consulta previa respecto a la notificacidén de
operacién de concentracidn econdmica, de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgénica
de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

g) Informar al Superintendente de Control del Poder de Mercado, si la consulta
previa a la notificacién ingresada por el operador econdmico, constituye o no una
operacidén de concentracidn sujeta al procedimiento de notificacidén previa
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obligatori a;

h) Coordinar la realizacidén de estudios de mercado relacionados a concentraciones
econémicas y/o a detectar posibles incumplimientos a la Ley Orgéanica de Regulacidén y
Control del Poder de Mercado y su Regl anento, ya sea de oficio, a solicitud de otro
6rgano de la Administracidén Publica, o de personas naturales o juridicas;

i) Coordinar los procedimientos de investigacidén sobre posibles operaciones de
concentracién econdmica no notificadas o no autorizadas, acorde a lo establecido en
la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y
legislacidén conexa;

j) Coordinar los procedimientos de investigacidén sobre posibles infracciones a la
Ley Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

k) Disponer, de manera notivada, el archivo de | os expedientes a su cargo

) Tramitar y resolver |os recursos adm nistrativos que | e sean interpuestos, en el
ambito de sus competencias;

m) Gestionar la implementacidén de instrumentos o insumos técnicos, econdbmicas;
legales para el control de las operaciones de concentracidédn econdmica;

n) Atender consultas y emitir criterios técnicos en materia de control de
concentraciones econdémicas;

0) Convocar a reuniones de trabajo y/o solicitar informacidén a toda persona natural
o juridica, publica o privada, asi como a las autoridades, funcionarios y entes de
la Administracidén Publica, para la elaboracién de andlisis y estudios de las
operaciones de concentracién econdmica;

p) Atender las disposiciones emanadas por el érgano competente, en el ambito de sus
at ri buci ones;

gq) Atender |os requerimentos del Superintendente de Control del Poder de Mercado,
Comisidédn de Resolucidn de Primera Instancia, Intendencia General Técnica e
Intendencia Nacional Juridica, respecto a los recursos en sede administrativa y
jurisdiccional, en el ambito de sus competencias;

r) Coordinar el seguimento del cunplimento de |os condicionam entos inpuestos a
una operacién de concentracidén econdmica por parte del dérgano competente;

s) Participar en las audiencias publicas convocadas por parte del érgano competente;
t) Disponer la realizacidén de inspecciones o allanamientos, previa autorizaciédn
judicial, en el contexto del andlisis y estudio de operaciones de concentracidn
econémica y posibles infracciones a la Ley;

u) Controlar el ordenamiento y clasificacién de los expedientes, fisicos y
digitales, a la Direccidén Nacional de Control de Concentraciones Econdmicas;

v) Aprobar el Plan Operativo Anual de la Direccién Nacional de Control de
Concentraciones Econémicas y controlar su ejecucidn;

w) Coordinar la elaboracidén, disefio e implementacidén de metodologias, guias o
documentos técnicos dentro del ambito de control de concentraciones econdmicas;

x) Aprobar el plan de trabajo elaborado por la Direccidén Nacional de Control de
Concentraciones Econdémicas para la ejecucidédn de las investigaciones de operaciones
de concentracidén econdmica obligatoria, no notificada, no autorizada y para fines
i nformativos; v,

y) Realizar las demds actividades que sean necesarias para el efectivo cumplimiento
de sus atri buci ones.

1.2.2.4.1. Gestidén Nacional de Control de Concentraciones Econdémicas.

Misién: Examinar e investigar las operaciones de concentracidén econdmica, conforme
las disposiciones de la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado,
su reglamento y legislacidén conexa, buscando la eficiencia econdmica y el bienestar
general .

Responsabl e: Director/a Nacional de Control de Concentraciones Econdmicas.

Atri buci ones y responsabili dades:
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a) Examinar las operaciones de concentracidédn econdmica notificadas obligatoriamente,
de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de
Mer cado, su Reglanento y normativa conexa;

b) Sustanciar el procedimiento de andlisis de las operaciones de concentracidn
econémica notificar obligatoriamente, de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgénica
de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y normativa conexa;

c) Verificar y calcular el monto de la tasa por andlisis y estudio de las
operaciones de concentracién econdmica;

d) Examinar las operaciones de concentracidén econdémica notificadas para fines
informativos, de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de Regulacidén y Control
del Poder de Mercado, su Reglanento y nornmativa conexa

e) Sustanciar el procedimiento de andlisis de las operaciones de concentracién
econdémica notificadas para fines informativos, de acuerdo a lo establecido en la Ley
Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y normativa
conexa,

f) Analizar las consultas previas a la notificacidén de una operacidn de
concentracidén econdmica, de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de
Regulacién y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

g) Sustanciar el procedimento de consulta previa de | as operaciones de
concentracidén econdémica, de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica de
Regulacién y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

h) Verificar en las instancias pertinentes el cunplimento de |os requisitos previos
a la etapa de investigacidén, en el ambito de sus competencias:

i) Realizar estudios de mercado relacionados a concentraciones econdmicas y/o a
detectar posibles incumplimientos a la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado y su Reglamento, ya sea de oficio, a solicitud de otro érgano de la
Administracidén Publica, o de personas naturales o juridicas;

j) Analizar las posibles operaciones de concentracidédn econdmica no notificadas o no
autorizadas, acorde a lo establecido en la Ley Organica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado, su Reglamento y legislacidén conexa;

k) Sustanciar procedimientos de investigacidén sobre posibles operaciones de
concentracidén econdmica no notificadas o no autorizadas, acorde a lo establecido en
la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, su Reglamento y
legislacidén conexa;

1) Analizar las posibles infracciones a la Ley Organica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado

m) Sustanciar procedimientos de investigacidén sobre posibles infracciones a la Ley
Orgénica de Regulacidédn y Control del Poder de Mercado;

n) Monitorear las operaciones de concentracidédn econdmica a nivel nacional e
i nternaci onal para detectar posibles incunplimentos a |o dispuesto en |la Ley
Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado y su Reglamento, que permita
identificar posibles operaciones no notificadas;

o) Desarrollar criterios técnicos en materia de control de concentraciones
econdémicas;

p) Atender |os requerimentos formul ados por |a |Intendencia Naci onal de Control de
Concentraciones Econdémicas;

g) Realizar el seguinmiento del cunplimento de | os condicionani entos inpuestos por
parte del érgano competente;

r) Participar en las audiencias publicas a requerimiento del Intendente Nacional de
Control de Concentraciones Econdémicas o del dérgano competente;

s) Realizar inspecciones o allanamientos, previa autorizacidédn judicial, en el
contexto del andlisis y estudio de operaciones de concentracidén econdmica y posibles
i nfracciones a | a Ley;

t) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidédn Nacional de Control de
Concentraciones Econdémicas;

u) Administrar la base de datos de la informacidén presentada por operadores
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econdémicos en el contexto de procedimientos de investigacidén o estudios de mercado;

ya

v) Realizar las demds actividades que le sean asignadas por el drgano competente.
Productos y servi ci os:

1. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12, R Q
9-3S, 23-1I1-2022).- Informes de anadlisis de operaciones de concentracidén econdmica
sujetas a los procedimientos de notificacién previa obligatoria.

2. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R QO
9-33, 23-11-2022) .- Expediente de sustanciacién del procedimiento obligatorio de
notificacidén previa de operacidén de concentracidn econdmica.

3. (Derogado por el Art. 1y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S5, 23-1I1-2022).- Memorando de verificacién del valor pagado por concepto de Tasa
por andlisis y estudio de las operaciones de concentracidn econdmica.

4. (Derogado por el Art. 1y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R Q
9-3S, 23-1I1-2022) .- Informes de anadlisis de operaciones de concentracidén econdmica
sujetas al procedimiento de notificacidén para fines informativos.

5. (Derogado por el Art. 1y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-I1-2022).- Expediente de sustanciacidén del procedimiento de notificacidn
para fines informativos de operaciones de concentracién econdmica.

6. (Derogado por el Art. 1y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-1II-2022) .- Informes de andlisis de consultas previas a la notificacién de
operaciones de concentracidén econdmica.

7. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de la Res. SCPM DS-2021-12, R Q
9-33, 23-11-2022) .- Expediente de sustanciacién del procedimiento de consulta previa
a notificacidén de operaciones de concentracidén econdmica.

8. Matriz de verificacidén de cumplimiento de requisitos previos al inicio de la fase
de investigacién de una operacidédn de concentracidédn econdmica.

9. Informe de estudios de mercado relacionados a concentraciones econdmicas y/o a
detectar posibles incunplimentos a |la Ley.

10. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.0. 9-3S, 23-II-2022).- Informes de andlisis de operaciones de concentracidn
econdémica no notificadas o no autorizadas.

11. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.O. 9-38, 23-11-2022) .- Expediente de sustanciacidédn del procedimiento de
investigacién de concentraciones no notificadas o no autorizadas.

12. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.O0. 9-35, 23-I1-2022).- Informes de andlisis de posibles infracciones a la Ley
Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado.

13. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.O. 9-38, 23-I1I-2022).- Expediente de sustanciacidédn de procedimientos de
investigacién sobre posibles infracciones a la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control
del Poder de Mercado.

14. Informe de monitoreo de las operaciones de concentracidn econdmica a nivel
naci onal e internacional.

15. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |a Res. SCPM DS-2021-12,
R.0. 9-3S, 23-II-2022).- Comunicados, guias o cualquier documento técnico respecto a
criterios en materia de control de operaciones de concentracidn econdmica.

16. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.O. 9-38, 23-II-2022).- Documentos de atencidén a los requerimientos formulados por
la Intendencia Nacional de Control de Concentraciones Econdmicas

17. Informe seguimento del cunplimento de | os condicionan entos inpuestos por
parte del érgano competente.

18. Acta de las audiencias publicas.

19. Actas de inspecciones o allanam entos.

20. Plan Operativo Anual de la Direccidédn Nacional de Control de Concentraciones
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Econdémicas.

21. Informe de Ejecucidén del POA.

22. (Derogado por el Art. 1 y agregado por el Art. 2 de |la Res. SCPM DS-2021-12,
R.0. 9-3S, 23-I1-2022).- Base de datos y andlisis de la informacidén presentada por
operadores econdémicos en el contexto de procedimientos de investigacidén o estudios
de mercado relacionados a concentraciones econdmicas.

1.2.2.5. Gestién Nacional de Abogacia de la Competencia.

Misién: Gestionar un modelo de abogacia de la competencia que promueva una efectiva
promocidén de la competencia en operadores econdémicos, consumidores y usuarios; asi
como coordinar las relaciones en materia de conpetencia con otras instancias
nacionales y regionales en su admbito de accidn, buscando la eficiencia y
transparencia en | os nercados y el conercio justo, con el fin de prevenir |as
practicas contrarias a la competencia.

Responsabl e: Intendente Nacional de Abogacia de la Competencia.

a) Establecer lineamientos para la elaboracidén de estudios de mercado, informes
especiales., informes de evaluacidén de ayudas publicas, politica de precios,
opi niones y exhortos en materia de conpetenci a;

b) Proponer reconendaci ones en materia de conpetenci a;

c) Definir lineamiento sobre las guias metodoldégicas para la elaboracidén de los
estudios de mercado, informes especiales, informes de evaluacidén de ayudas publicas
y politica de precios, opiniones y exhortos en materia de competencia;

d) Aprobar la planificacién de las direcciones a su cargo;

e) Aprobar la revisidén de estudios de mercado e informes especiales que son
elaborados por las Intendencias Regionales, previo la aprobacidén de la Intendencia
General Técnica;

f) Asesorar a la administracién publica en la proteccidén de la competencia;

g) Proponer la eliminacidén de barreras normativas a la competencia;

h) Proponer la simplificacién de trémites administrativos pro competencia;

t) Aprobar guias practicas en materia de competencia para operadores econdmicos;

j) Observar la ejecucidén de convenios y acuerdos de cooperacidn técnica con
operadores econémicos y la academia en materia de competencia;

k) Emitir lineamientos para la capacitacidén a la administracidn publica,
asociaciones de usuarios y consumidores, asi como a los gremios de la economia
popular y solidaria, artesanos, pequefia, mediana y gran empresa en materia de
conpet enci a;

) Aprobar publicaciones y boletines en nmateria de conpetenci a;

n) Aprobar el Plan Operativo Anual de |as direcciones a su cargo; V.

n) Realizar las demds actividades que le asigne la autoridad competente.

1.2.2.5.1. Gestidén Nacional de Estudios de Mercado.

Misién: Gestionar estudios e informes de mercado, identificando su estructura,
dindmica y la existencia de posibles distorsiones en el mercado y préacticas
anticompetitivas; generar insumos y herramientas técnicas para el desarrollo de los
andlisis econdmicos, estadisticas de competencia, investigaciones sectoriales y
recomendaciones en sectores estratégicos de la economia ecuatoriana en el ambito de
competencia; y efectuar el seguimiento y evaluacidén de las ayudas publicas y
politica de precios contempladas en la Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado

Responsabl e: Director/a Nacional de Estudi os de Mercado.

At ribuci ones v responsabil i dades:
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a) Realizar estudi os de nercado, infornmes especiales en materia de conpetencia e
informes de evaluacidén de ayudas publicas y politica de precios, conforme la guia
metodoldgica aprobada por la Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia;

b) Formul ar reconmendaci ones en nmateria de conpetenci a;

c) Realizar el seguimiento a las recomendaciones emitidas por la méxima autoridad en
mat eri a de conpetenci a;

d) Disefiar metodologias y herramientas técnicas como insumos para la elaboracidén de
los estudios de mercado, informes especiales e informes de evaluacidén de ayudas
publicas y politica de precios;

e) Diseflar y ejecutar el plan anual de estudios de mercado e informes especiales;

f) Establecer y mantener un registro actualizado de los operadores econdémicos y su
participacién en los mercados;

g) Difundir los resultados de |os estudi os de mercado, informes especial es,
evaluacidén de ayudas publicas y politicas de precios; elaborados en versidén publica,
conforme la guia metodoldgica aprobada por la Intendencia Nacional de Abogacia de la
Conpet enci a;

h) Solventar consultas técnicas que se formulen respecto de operadores econdmicos en
el ambito de actuacién de la Direccidn;

i) Revisar |os estudios de nmercado e infornes especial es que son el aborados por | as
intendencias Regionales previo la aprobacidén de la Intendencia General Técnica; v,

j) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

I nforne de Estudi os de Mercado.

I nf or mes especi al es.

Informes de evaluacidén de ayudas publicas.

Informe de evaluacidén de politicas de precios.

Propuest a de Reconendaci ones en materia de conpetenci a.

I nfornme de segui mi ento de reconendaci ones.

Guias metodoldgicas para la elaboracidén de los estudios de mercado, informes
especiales e informes de evaluacién de ayudas publicas y politica de precios.

8. Plan de estudi os de nmercado e infornes especi al es.

9. Informe de ejecucidén del plan de estudios de mercado e informes especiales.

10. Base de datos de operadores econdmicos y su participacidén en el mercado.

11. Reporte estadistico de la competencia en la economia nacional.

12. Versiones publicas de los informes de evaluacidén de estudios de mercado,
informes especiales, y evaluaciones de ayudas publicas y politicas de precios.

13. Oficio de pronunciamiento con respuesta a consulta técnica.

14. Informe de revisidén técnica a estudios de mercado e informes especiales de la
I nt endenci a Regi onal

NoUewNE

1.2.2.5.2. Gestidén Nacional de Promocién de la Competencia.

Misidén: Gestionar las acciones gque faciliten la creacidén de una cultura de
competencia en el mercado nacional, fundamentada en la Ley Orgédnica de Regulacién y
Control del Poder de Mercado, que pronueva la eficiencia y transparencia en |os
mercados, el comercio justo y elimine las préacticas contrarias a la competencia.
Responsabl e: Director/a Nacional de Promocién de la Competencia.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Asesorar a la administracidédn publica en la protecciédn de la competencia;

b) Proponer la eliminacién de barreras normativas a la competencia;
c) Proponer la simplificacidn de tramites administrativos pro competencia;
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d) Desarrollar guias préacticas en materia de competencia para operadores econdmicos;
e) Gestionar la suscripcidén de convenios y acuerdos de cooperacidédn técnica con
operadores econdémicos y la academia en materia de competencia;

f) Capacitar a la administracién plblica, asociaciones de usuarios y consumidores y
usuarios asi como a los gremios de la economia popular y solidaria, artesanos,
pequefia, medianas grandes empresa en materia de competencia;

g) Realizar publicaciones y boletines en materia de conpetenci a;

h) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

i) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Productos y servi ci os:

Informe de opinidén en materia de competencia.

Exhortes en materia de conpetenci a.

informe técnico de evaluacidén de barreras normativas en materia de competencia.
Informe técnico de simplificacién de tradmites en materia de competencia.

Guias practicas en materia de competencia para operadores econdmicos.

Convenios y acuerdos de cooperacién técnica.

I nforme de capacitaci ones ej ecutadas.

Publ i caci ones y bol etines en nateria de conpetenci a.

Plan Operativo Anual de la Direcciédn.

0. Informe de ejecucidédn del Plan Operativo Anual de la Direcciédn.

1.2.3. Gestidén Nacional Juridica.

Misidén: Prestar asesoria juridica y absolver consultas en todos los temas legales y
administrativos; asi como tramitar los recursos administrativos y ejercer la
facultad coactiva, observando para el efecto las disposiciones de la Ley Orgénica de
Regulacién y Control del Poder de Mercado y deméds normativa aplicable; y ejercer la
defensa judicial y extrajudicial de los intereses institucionales, con el fin de
sustentar la gestidén institucional.

Responsabl e: Intendente Nacional Juridico.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Coordi nar | as acciones de patrocinio y defensa institucional en general de todos
los procesos judiciales, extrajudiciales, constitucionales, administrativos y demés,
en las que la Superintendencia de Control del Poder de Mercado actle cédmo legitimado
pasi vo, activo o tercero, conmp consecuencia de |as acciones ejecutadas en el
cunplimento de sus conpetencias y responsabili dades;

b) Coordinar el ejercicio de la representacidédn institucional en audiencias
convocadas por distintas instancias, extrafias a las contiendas judiciales y de ser
el caso delegar su representacién a los responsables de las direcciones a su cargo;
c) Coordinar | os procesos coactivos;

d) Coordinar la asesoria institucional a las autoridades, funcionarios y servidores
publicos de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, para la correcta
aplicacién de las normas legales vigentes;

e) Coordinar la creacidén o reforma de las resoluciones de carédcter general, guilas y
normas internas para el correcto funcionanm ento de |a Superintendencia de Contro
del Poder de Mercado

f) Coordinar la elaboracidén de proyectos de convenios de cooperacidn
interinstitucional, nacional o internacional

g) Asesorar a la Maxima Autoridad o su delegado en la absolucidn de consulta sobre
la aplicacidén de la Ley Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

h) Coordinar la asesoria institucional en materia de contratacidédn publica;

i) Aprobar el Plan Operativo Anual de las Direcciones a su cargo y controlar su
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ejecucidén; vy,
j) Realizar las demds actividades que le asigne la autoridad competente.

1.2.3.1. Gestién Nacional de Normativa y Asesoria Juridica.

Misidén: Asesorar en materia juridica y emitir instrumentos dentro del marco legal
aplicable, con la finalidad de asegurar |la legitinmdad y |egalidad en | os actos
adm ni strativos institucional es.

Responsabl e;: Director/a Nacional de Normativa y Asesoria Juridica.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidén en su ambito de
accidn;

b) Realizar el andlisis y observaciones de indole juridica a proyectos de ley, en
materia de competencia, previo informe de las Intendencias Técnicas;

c) Ceneral - proyectos de normativa interna con base a | as propuestas remtidas por
las diversas unidades de la Institucidn;

d) Codificar la normativa interna de | a Superintendencia de Control del Poder de
Mercado con base a | as propuestas remtidas por |l as diversas uni dades de |a
Instituciédn;

e) Absol ver consultas |egal es internas;

f) Generar convenios de cooperacidén nacional e internacional garantizando el
cunplimento de |la normativa aplicabl e;

g) Generar instrumentos Jjuridicos en materia de Contratacidén Publica;

h) Generar instrumentos juridicos determinados en el Reglamento General Sustitutivo
para la Administracién, Utilizacidn, Manejo y Control de los bienes e inventarios
del sector publico;

i) Generar informes y/o proyecto de absolucidén de consulta sobre la aplicacidédn de la
Ley Orgédnica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado, para casos particulares
por parte de la M&xima Autoridad o su delegado, previo criterio e informe de las
Intendencias Técnicas; vy,

j) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Productos y servi ci os:

1. Plan Operativo Anual (POA) de la Direccidn.
2. Informe de ejecucidédn del POA.

GESTION INTERNA DE NORMATIVA

1. Informe de andlisis y observaciones de indole juridica a proyectos de ley.
2. Proyectos de Normativa Interna
3. Proyecto de Codificacidén de normativa interna.

GESTION INTERNA DE ASESORIA JURIDICA

Criterios juridicos, ayudas memoria e informes.

Cartas de intencién.

Proyect os de conveni os.

Proyectos de resoluciones en materia de contratacién Publica.

Proyectos de contratos en materia de contratacién publica,

Proyecto de instrunentos de para el ingreso, egreso y baja de bienes.

Informe o Proyecto de absolucidén a consultas efectuadas por operadores
econdémicos.
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1.2.3.2. Gestién Nacional de Patrocinio y Recursos Administrativos.

Misién: Patrocinar a | a Superintendencia de Control del Poder de Mercado en todos
| os procesos judiciales, extrajudiciales, constitucionales en defensa de |os
intereses de la institucidén; asi como sustancial- los expedientes administrativos en
razdédn de los recursos subidos en grado, vigilando el debido proceso y deméas
garantias constitucionales, en procura de los intereses institucionales.

Responsabl e: Director/a Nacional de Patrocinio y Recursos Adm nistrativos.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn;

b) Interponer actos preparatorios previo a una contienda segin corresponda;

c) Ejercer la defensa institucional cuando la institucidédn comparezca como legitimado
activo, pasivo o tercero interesado;

d) Preparar y comparecer a las diligencia seflaladas por la autoridad competente;

e) Informar el desarrollo y progreso de |as causas en general a cargo de |la
Direccidén a la autoridad que lo requiera dentro del admbito de sus competencias;

f) Impugnar documentos y actuaciones dentro de las contiendas segun corresponda;

g) Presentar elementos de prueba en las contiendas segUn corresponda; h) Interponer
alegatos en derecho en las contiendas segln corresponda;

i) Interponer recursos ordinarios y extraordinarios en |las contiendas judiciales,
segln corresponda;

j) Interponer quejas o reclams disciplinarios a servidores externos que han
incurrido en alguna prohibicidén legal; bajo disposicidn expresa del inmediato
superior o de la maxima autoridad, en defensa de los intereses de la institucidn;

k) Conocer el recurso interpuesto y radicar conpetencia;

) Informar el desarrollo y progreso de |os expedi entes adm nistrativos a cargo de
la Direccidén, a la méxima autoridad o al inmediato superior;

m) Emitir la resolucidén correspondiente atendiendo el recurso Jjerdrquico
i nt er puest o;

n) Atender las solicitudes posteriores a la resolucidén y recursos interpuestos de
acuerdo a | a norma,;

o) Convocar e instalar audiencias que se generan a causa de | os recursos
i nterpuestos; v,

p) Sustanciar los expedientes administrativos iniciados a causa de la interposicidn
de recursos.

Productos y servi ci os:

1. Plan Operativo Anual (POA) de la Direcciédn.
2. Informe de ejecucién.

GESTION INTERNA DE PATROCINIO

1. Escritos de actos preparatorios previos a la interposicidén de juicios, segun la
materi a.

2. Escrito de interposicidén de acciones en general seguidas por la institucidn ante
| as entidades judiciales, admnistrativas, constitucionales u otras.

3. Escritos de contestacidén a las acciones en general seguidas en contra de la
institucidén ante las entidades Jjudiciales, administrativas, constitucionales u
otras.

4. Ponencia segln la estrategia de defensa en los procesos judiciales,
administrativos o de otra indole.

5. Informes sobre | os procesos de juicios adm nistrativos, judiciales o
constitucionales; asi como del desarrollo de audiencias, cuando el superior 1lo
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requiera.

6. Escritos de inpugnaciones a los informes periciales dentro de los juicios, y de
ser el caso en otro tipo de procedi m entos.

7. Escritos de prueba en instancias judiciales, admnistrativas, constitucionales y
otras.

8. Escritos de alegatos ante instancias judiciales adm nistrativas o
constitucionales, segun el caso y materia.

9. Escritos de interposicidén de recursos (incluido recurso de casacién).

10. Quejas o reclamos disciplinarios a servidores publicos externos.

GESTION INTERNA DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS

1. Providencia de avoco conocimento del expediente adm nistrativo recurrido;

2. Informes técnicos juridicos de los expedientes administrativos analizados, bajo
requerimiento del inmediato superior o la maxima autoridad;

3. Resolucidédn de los recursos subidos en grado;

4. Providencias que atienden las solicitudes posteriores a la resolucidn y recursos
i nterpuestos de acuerdo a |a norna

5. Actas de audi encias que se generen dentro de | os recursos subi dos en grado; v,

6. Actos de simple administracidn necesarios para la sustanciacién de actos subidos
en grado.

1.2.3.3. Gestién Nacional de Recaudacién y Coactiva.

Misién: Dirigir la recaudacién de valores derivados de resoluciones administrativas
sancionatorias ejecutoriadas impuestas por la Comisidén de Resolucidédn de Primera
Instancia a los operadores econdmicos que infrinjan la Ley Orgédnica de Regulacidén y
Control del Poder de Mercado, asi como supervisar, coordinar y evaluar el aspecto
procesal y administrativo en |as acci ones coactivas.

Responsabl e: Director/a Nacional de Recaudacién y Coactiva.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Sustanciar en el ambito nacional a nombre de la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado la jurisdiccién coactiva;

b) Informar a la Maxima autoridad sobre los procesos coactivos y su recaudaciédn

c) Realizar el control de bienes innmuebl es enbargados y muebl es secuestrados

d) Gestionar con la Direccidén Nacional Financiera para el registro contable de las
acciones coactivas finalizadas, asi como el registro de los gastos administrativos
que se generen en la sustanciacién de los expedientes.

e) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

f) Realizar las demés actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

1. Requerimento previo de pago

2. Providenci a de nedi das cautel ares.

3. Mandamiento de ejecuciédn.

4. Providencia de remate de bi enes enbargados o secuestrados.

5. Providencias generales de sustanciacién.

6. Providencia de terminacidén de procesos coactivos.

7. Infornmes de |las diligencias de embargo de bienes nmuebles e inmuebl es para
asegurar el cobro de |as obligaciones.

8. Informe de avaluo de bienes embargados.

9. Informe sobre la gestidn coactiva.

10. Regi stro de bi enes innuebl es enbargados y nuebl es secuestrados.

Pagina 31 de 52



elweb

Evolucién Juridica

11 Informe de bi enes nuebl es i nnuebl es recuperados.

12. Informe de inspeccidédn a bienes muebles e inmuebles embargados.
13. Providencia de solicitud de registro contabl e.

14. Plan Qperativo Anual (PQA).

15. Informe de ejecuciédn.

1.3. Gestién de Procesos Adjetivos.
1.3.1. Gestién General de Procesos Adjetivos.

Misién: Asegurar el funcionamiento de los procesos adjetivos de asesoria y de apoyo,
conforne a lo dispuesto en la Constitucién, leyes y normas; en concordancia con los
objetivos y netas de | a Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

Responsabl e: Intendente General de Gestidn.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Ejecutar |as disposiciones y del egaci ones enitidas por el Superintendente;

b) Dirigir, coordinar y supervisar la gestidén de los procesos adjetivos;

c) Presentar informes periddicos del cumplimiento de su gestidn;

d) Supervisar el cunplinmento de observaci ones y reconendaci ones em tidas por |os
entes de control

e) Asesorar y coordinar actividades con la Intendencia General Técnica; y

f) Aprobar |os planes, programas y proyectos de |as |Intendencias a su cargo.

1.3.2. Gestién de Procesos Adjetivos de Asesoria.
1.3.2.1. Gestién Nacional de Planificacidn.

Misidén: Coordinar la formulacidén, seguimiento y evaluacidén de la planificaciédn
estratégica, operativa y planes, programas y proyectos institucionales; asi como
promover y supervisar la mejora en |la calidad de | os productos y servicios
institucionales, mediante la asesoria técnica en materia de su competencia, para el
logro de | os objetivos de |a Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

Responsabl e: Intendente Nacional de Planificacidn.
Atribuci ones y responsabili dades:

a) Aprobar las directrices y politicas de planificacién, inversidn, seguimiento y
evaluacidén, asi como de gestidn de la calidad y procesos;

b) Coordinar el cunplimento de |as responsabilidades de | a Superintendencia de
Control del Poder de Mercado en relacidén a los objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo y de las directrices emitidas por el érgano rector de la
planificacién nacional;

c) Administrar la informacidén que se reporta en la herramienta tecnoldgica del
6rgano rector de la planificacidén nacional;

d) Asesorar a las autoridades en la toma de decisiones de la planificacidn
institucional e informar sobre el cunplimento de |os planes, programas y proyectos
institucionales, asegurando su articulacién con niveles superiores de planificacién,
asi como de la gestidén de la calidad y procesos;

e) Promover, coordinar y supervisar la planificacidén estratégica, operativa y la
gestidén de la calidad;

f) Coordinar la formulacidén y consolidacidédn de los programas y proyectos de la
Institucidn:

g) Coordinar la administracidén de riesgos de la institucién en el ambito de la
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planificacién y el sistema de gestiédn;

h) Validar el proyecto del Plan Operativo Anual de |a Superintendencia de Contro
del Poder de Mercado en coordinacidén con todas las areas;

i) Aprobar? el Plan Operativo Anual de |las Direcciones a su cargo y controlar su
ejecucidn;

j) Supervisar la consolidacién de la informacidén generada para el cumplimiento de la
LOTAl P

k) Coordinar y supervisar la implementacién y ejecucidn del sistema de gestidn de la
calidad institucional; vy,

1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

1.3.2.1.1. Gestidén Nacional de Planificacién.

Misién: Asesorar, dirigir y promover la formulacidn, programacidn, seguimiento y
evaluacién de la planificacidén estratégica y operativa, los programas y proyectos, a
través de las diferentes herramientas de gestidén, en el marco de la normativa
vigente, para garantizar el cunplimento de |la estrategia institucional de la
Superi ntendenci a de Control del Poder de Mercado.

Responsabl e: Director/a Nacional de Planificacién.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Proponer lineamientos y/o metodologias de planificacidn, proyectos, seguimiento y
evaluacién;

b) Dirigir la elaboracidén, actualizacidédn y evaluacidn del plan estratégico
institucional, en coordinacidén con las unidades de la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado

c) Dirigir la elaboracidn y seguimiento al cumplimiento del plan operativo anual
institucional, en coordinacidén con las unidades de la Superintendencia de Control
del Poder de conforme |a Nornmativa | egal vigente;

d) Dirigir la elaboracidén de planes de inversidén institucional, programas,
proyectos, en coordinacidén con todas las unidades;

e) Dirigir el levantamiento y evaluacién de los riesgos institucionales gque
constituyen una amenaza al logro de objetivos estratégicos y operativos, y sus
acciones para la prevencién, contingencia, transferencia o mitigacién;

f) Gestionar ante el 6rgano rector de la planificacidén nacional la presentaciédn,
validacién y priorizacidén de programas y proyectos institucionales;

g) Generar informacidén de seguimiento y evaluacidédn de la gestidn estratégica y
operativa;

h) Realizar el seguimento al cumplinento de observaci ones y reconendaci ones
emtidas por |os organisnos de control;

i) Actualizar y reportar la informacién de planificacidn, inversidn, seguimiento y
evaluacién en el sistema que disponga el érgano rector de la planificacidén nacional;
j) Elaborar informes técnicos sobre la viabilidad de reformas y reprogramaciones del
Pl an Qperativo Anual institucional;

k) Consolidar la informacidén para la rendicidn de cuentas institucional;
1) Consolidar la informacién para el cumplimiento de la LOTAIP;
m) Disefilar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

n) Coordinar y controlar el nivel de ejecucidén del Plan Operativo Anual
i nstitucional

Product os y servi ci os;
GESTION INTERNA DE PLANIFICACION

1. Lineamientos y/o metodologias de planificacidén y proyectos.
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2. Plan Estratégico Institucional.

3. Plan Qperativo Anual institucional.

4. Plan anual de | nversiones.

5. Matriz de riesgos de objetivos.

6. (Derogado por el Art. 3 y agregado por el Art. 4 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R.0O. 48-2S, 22-IV-2022).- Plan de Gestidén de Riesgos de Objetivos.

7. Portafolio de proyectos priorizados.

8. Informes de reformas al PQA

9. Plan Operativo Anual de la Direccidn.

10. Certificaciones del Plan Qperativo Anual institucional

GESTION INTERNA DE SEGUIMIENTO

Lineamientos y/o metodologias seguimiento.

Reporte de seguimento al Plan Anual de Inversiones.

Matriz de seguimento de riesgos de objetivos.

Informe seguimiento al Plan Estratégico.

I nformes seguimento al Plan Operativo Anual

(Derogado por el Art. 3 y agregado por el Art. 4 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R O 48-2S, 22-1V-2022).- Informe de seguimento al cunplimento de reconendaci ones.
7. Reportes de seguinmento en el aplicativo dispuesto por el ente rector.

8. Informe de Rendicidén de Cuentas Institucional.

9. Matrices homologadas de informacién para LOTAIP.

OUle WN P

GESTION INTERNA DE EVALUACION

Lineamientos y/o metodologias de evaluacidn.

Informes de evaluacidén al Plan Anual de Inversiones, y evaluacidédn de proyectos.
Informe de evaluacidén de riesgos de objetivos.

Informes de evaluacidén al Plan Estratégico.

Informes de evaluacidén Plan Operativo Anual.

(Derogado por el Art. 3 de |la Res. SCPM DS-2022-020, R O 48-2S, 22-|V-2022).

U wWwN

1.3.2.1.2. Gestidén Nacional de Gestidén de la Calidad.

Misién: Administrar el sistema de gestidén de calidad de la Institucidn, mediante la
aplicacién de metodologias, herramientas, buenas practicas y deméds instrumentos que
contribuyan a la mejora continua e innovacidén de los procesos y servicios
institucionales, con la finalidad de lograr la misidén de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado

Responsabl e: Director/a Nacional de Gestién de la Calidad.
At ribuci ones y responsabil i dades:

) Proponer la matriz de competencias y el modelo de gestidén de la institucidn;

) Dirigir el sistema de gestidén de calidad de la instituciédn;

) Dirigir el levantamiento de la informacidén documentada del sistema de gestidn de
| a calidad;

d) Asesorar a las autoridades y servidores publicos en temas relacionados a la
gestidén de la calidad;

e) Dirigir las auditorias del sistema de gestidén de la calidad y proponer mejoras;

f) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

g) Gestionar las demds atribuciones y responsabilidades asignadas por la autoridad
conpet ent e.

Q O W

Productos y servi ci os:
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Matriz de conpetenci as.

Modelo de gestidn.

Lineamientos y metodologias de gestidén de la calidad,

(Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
.0. 48-2S, 22-1IV-2022) .- Propuesta de politica de calidad.

(Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R O 48-2S, 22-1V-2022).- Manual de procesos.

6. (Derogado por el Art. 5 vy agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R.0O. 48-2S, 22-1IV-2022).- Matriz de identificacién, andlisis y evaluacidén de riesgos
de procesos.

7. (Derogado por el Art. 5 vy agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R.0O. 48-2S, 22-IV-2022) .- Matriz de taxonomia de servicios institucionales.

8. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R O 48-2S, 22-1V-2022).- Carta de servicios.

9. (Derogado por el Art. 5 vy agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R O 48-2S, 22-1V-2022).- Mtriz de indicadores de procesos nejorados.

10. (Derogado por el Art. 5 vy agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R.0O. 48-2S, 22-1IV-2022) .- Planes, programas y/o proyectos de mejora de la gestidn de
la calidad institucional

11. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de |la Res. SCPM DS-2022-020,

SN

R.0O. 48-2S, 22-IV-2022) .- Informe de auditorias de calidad.
12. (Derogado por el Art. 5y agregado por el Art. 6 de la Res. SCPM DS-2022-020,
R.O. 48-2S, 22-IV-2022).- Plan Operativo Anual de la Direccidn.

13. (Derogado por el Art. 5 de la Res. SCPM DS-2022-020, R QO 48-2S, 22-1V-2022).
14. (Derogado por el Art. 5 de |la Res. SCPM DS-2022-020, R Q 48-2S, 22-1V-2022).

1.3.2.2. Gestidédn Nacional de Relaciones Internacionales.

Misién: Gestionar acciones que faciliten el intercambio de informacién y el trabajo
conjunto en temas de competencia, para fortalecer las capacidades técnicas del
Institucidén a través de mecanismos de cooperacidn internacional.

Responsabl e: Director/a de Rel aci ones I nternacional .
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Gestionar la suscripcidédn de acuerdos, convenios, compromisos y deméds instrumentos
i nt er naci onal es;

b) Identificar opciones de cooperacidén internacional en materia de competencia;

c) Gestionar la participacién de expertos internacionales en eventos de promocidén de
| a conpet enci a.

d) General” insumos y recabar buenas practicas internacionales en materia de
conpetencia y difundir a las diferentes uni dades de | a Superintendencia de Control
del Poder de Mercado;

e) Gestionar- capacitaciones, reuniones, conferencias, pasantias y visitas de
observacidén en el exterior;

f) Dirigir la entrega de informacidén de la Superintendencia de Control del Poder del
Mer cado, requerida por organi snos internaci onal es;

g) Asesorar a autoridades y adreas en la gestidén de proyectos de cooperacidn
i nt er naci onal ;

h) Acompafiar y evaluar las actividades de carédcter internacional en las gque
partici pen representantes o del egados de | a Superintendencia de Control del Poder de
Mer cado;

i) Dirigir las transcripciones, traducciones e interpretaciones simulténeas
diferentes al idioma espafiol;

j) Gestionar las relaciones internacionales de |as autoridades de |l a
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Superi nt endenci a de Control del Poder de Mercado;

k) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy,

1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente dentro
ambito de sus competencias.

Product os y servi ci os:

Acuerdos, convenios, compromisos y demds instrumentos internacionales.
Informe de opciones de cooperacidn.

Regi stro de expertos internaci onal es.

Insumos y buenas préacticas internacionales.

Informe de viabilidad y pertinencia de eventos en el exterior.
Documento de envio de la informacidn.

Informes de la gestidén de proyectos de cooperacidn internacional.
Informe de evaluacidn de eventos internacionales.

Transcri pCI ones, traducciones Yy regl stro de inter pret aci ones.

10 Regi stro de activi dades protocol ari as.

11. Plan Operativo Anual de la Direcciédn.

12. Informe de ejecucidédn del Plan Operativo Anual de la Direccidn.

1.3.2.3. Gestidén Nacional de Auditoria Interna.

Misién: Realizar el control interno de |as operaciones y actividades de |la
Institucidén, mediante la ejecucidn de auditorias y exdmenes especiales con sujecidn
a las disposiciones legales y normativas, y proporcionar asesoria técnica y
administrativa, con el propdésito de contribuir al logro de los objetivos
i nstitucional es.

Responsabl e: Director/a Nacional de Auditoria Interna.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Dirigir la elaboracién y ejecucidn de la planificacién anual de la Direccidn a
base de las politicas emitidas para aprobacidén de la instancia administrativa
pertinente;

b) Realizar auditorias y exdamenes especiales planificados a las operaciones
financieras y adm nistrativas de | a Superintendencia de Control del Poder de
Mer cado;

c) Realizar auditorias y exadmenes especiales imprevistos a las operaciones
financieras y adm nistrativas de |la Superintendencia de Control del Poder de
Mer cado;

d) Ejecutar verificaciones prelimnares autorizadas por el Contral or General del
Estado o el Subcontralor de Auditoria, segun corresponda, del disefio, actualizacidn
y funcionam ento del control interno inplenentado en |as enti dades del sector
publico; y, de hechos o denuncias, cuyos resultados serdn remitidos a la Direccidn
Nacional de Auditorias Internas para el trdmite respectivo;

e) Ejecutar otras acciones de control autorizadas por la Contraloria General del
Estado; y, actividades complementarias, en la Institucidn;

f) Evaluar en forma permanente el sistema de control interno de la Institucidn, a
fin de determinar &reas de riesgo y temas a considerarse para el control, asi como
fomentar su fortal eci m ento;

g) Asesorar y absolver consultas en el dmbito de su competencia;

h) Elaborar el manual especifico de auditoria interna, cuando la Direccidédn Nacional
de Auditorias Internas lo autorice; y, remitirlo para la revisidédn y tramite de
aprobacién por parte del Contralor General del Estado;

i) Elaborar el memorando resumen de predeterminacidén de responsabilidades producto
de las acciones de control ejecutadas, con toda la evidencia acumulada para tramite
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en la Contraloria General del Estado;

j) Remitir el informe con indicios de responsabilidad penal, producto de |as
acciones de control ejecutadas, con toda la evidencia acumulada para aprobacidén del
Contraloria General del Estado;

k) Efectuar en forma permanente el seguimiento a la implementacidén de las
recomendaciones establecidas en los informes de auditoria gubernamental aprobados,
producto de acciones de control anteriores, remitidos por la Contraloria General del
Estado a la institucién del sector publico donde se encuentra ubicada la Unidad; vy,
1) Las demés funciones que le asigne la Contraloria General del Estado.

Productos y servi ci os:

Plan anual de control de la Direccidn.

Informes de la ejecucidén del plan anual de control.

Informes de auditoria y exadmenes especiales.

Informes de auditoria y exdmenes especiales imprevistos.

Informe de Verificaciones Prelinnares.

I nforme de Qperativos de Control Vehicul ar

I nf ormes sobre activi dades conpl enent ari as.

Informes de evaluacidén de control interno.

. (Derogado por el Art. 7 y agregado por el Art. 8 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O
9-3S, 23-II-2022).- Asesorias Técnicas - Administrativas en las Areas de Control.
10. Manual especifico de auditoria interna, autorizado.

11. Memorando resumen de predeterminacidédn de responsabilidades.

12. Informe de indicios de responsabilidad penal

13. Asesorias en la implementacidén de las recomendaciones.

1.3.2.4. Gestidén Nacional de Comunicacién.

Misién: Definir, disefiar e implementar estrategias de comunicacidén para difundir a
la ciudadania la gestidén de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado.

Responsabl e: Director/a Nacional de Comunicacién.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Disefiar e implementar el plan de comunicacidén institucional;

b) Asesorar a los servidores y autoridades en temas referentes a comunicacidén e
i magen instituciona

c) Dirigir la comunicacién interna de la institucidn;

d) Gestionar y administrar la informacidén en la padgina web institucional;

e) Monitorear y analizar la informacidén difundida en los medios de comunicaciédn
sobre temas de interés para la gestidén institucional;

f) Disefiar material grafico para la comunicacién institucional;

g) Producir y difundir material audi ovisual institucional

h) Elaborar y difundir material periodistico sobre la gestidédn institucional;

i) Realizar la cobertura informativa institucional

j) Gestionar? el archivo informativo, grafico y audiovisual de la Direccidn;

k.) Gestionar |as redes sociales institucionales;

1) Gestionar las relaciones publicas institucionales;

m) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

n) Ejecutar las demds funciones y atribuciones que le delegaren las autoridades y
norma aplicabl e.

Product os y servi ci os:

1. Plan de Comunicacidén Institucional.
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Informe de ejecucidén del Plan de Comunicacién Institucional.

Actas de asesorias.

Cartel era.

Conruni cados i nt er nos

P4dgina web institucional actualizada.

Resunen de noti ci as.

An4dlisis de coyuntura medidtica de temas de interés institucional.

. Artes graficas (afiches, tripticos, invitaciones, presentaciones, revista, entre
otros).

10. Material audiovisual (fotografias, wvideos, animaciones, entre otros).

11. Material periodistico (boletines de prensa, revista, notas periodisticas, lineas
arguméntales, guiones, entre otros).

12. Infornme de coberturas informativas.

13. Repositorio Grafico y audiovisual.

14. Archivo documental de la Direccidn.

15. Reporte de redes social es institucionales.

16. Informe de relaciones publicas.

17. Plan Operativo Anual de la Direccidn.

18. Informe de ejecuciédn.

W o ~NoY A wN

1.3.3. Gestién de Procesos Adjetivos de Apoyo.
1.3.3.1. Gestidén Nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

Misién: Coordi nar, supervisar y asegurar |la continuidad de |os servicios de
tecnologias de informacidén y comunicaciones, conforme a | o establecido en el Plan
Estratégico de Tecnologia de Informacidédn y Comunicacidén, garantizando las
operaciones tecnoldgicas institucionales.

Responsabl e: Intendente Nacional de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.
Atri buci ones y responsabili dades:

a) Coordinar el disefio y ejecucidn del Plan Estratégico de Tecnologia de 1la
Informacién y Comunicaciones;

b) Aprobar y controlar la ejecucidén del Plan Operativo Anual de la de las
di recciones a su cargo;

c) Coordinar la implementacidén de politicas, normas y buenas practicas para la
gestién de tecnologias de informacidn;

d) Coordinar la operacidn de los servicios de Tecnologia de Informacidén vy
Comuni caci ones;

e) Coordinar el desarrollo de las aplicaciones que permitan la automatizacién de los
procesos de | a Superintendencia; v,

f) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente dentro del
ambito de sus competencias.

1.3.3.1.1. Gestidén Nacional de Infraestructura y Operaciones Tecnolégicas.

Misién: Gestionar y adquirir |os conponentes de infraestructura que garanticen la
disponibilidad, capacidad, seguridad y la continuidad de los servicios tecnolébgicos,
segun la planeacidén estratégica institucional.

Responsabl e: Director/a Nacional de Infraestructura y Operaciones Tecnolégicas.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Planificar y gestionar el catdlogo de servicios tecnoldgicos;
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b) Definir, elaborar e implementar politicas para la administracidén, soporte y
mantenimiento de la infraestructura y operaciones tecnoldbgicas;

c) Definir e implementar la arquitectura tecnoldgica (infraestructura);

d) Gestionar y mantener la disponibilidad de los servicios tecnoldgicos;

e) Planificar y ejecutar la contingencia y recuperacidén de desastres de tecnologia;
f) Dirigir la gestién de servicios tecnoldgicos;

g) Planificar, ejecutar e implementar la adquisicidén, mantenimiento y renovacidén de
equipamiento, servicios y soluciones informédticas, relacionados con infraestructura
y operaciones tecnoldgicas;

h) Realizar la puesta en produccién de las aplicaciones desarrolladas o servicios;

i) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

j) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad dentro del ambito de
sus conpet enci as.

Productos y servi ci os:

1. Propuesta de infraestructura y operaciones tecnoldgicas para el Plan Estratégico
de Tecnologias de la Informacidén (PETI).

2. Politicas para la administracidén, soporte y mantenimiento de la infraestructura y
operaciones tecnoldgicas.

Documento de arquitectura de servicios tecnoldgicos.

I nf ormes de di sponi bilidad de servicios.

Plan de contingencia y recuperacidén de desastres.

Informe de ejecucidén del Plan de contingencia y recuperacién de desastres.
Registros de soporte técnico a usuarios.

Informe de adquisicidén, mantenimiento y renovacidén de equipamiento, servicios y
soluciones informédticas, relacionados con infraestructura y operaciones
tecnoldbgicas.

9. Informe de puesta en produccidén de las aplicaciones desarrolladas o servicios;

10. Plan Operativo Anual

11. Informe de Ejecuciédn.

ww Joy ol hw

1.3.3.1.2. Gestidén Nacional de Sistemas Tecnolégicos.

Misién: Desarrollar, nantener, gestionar y adquirir software de calidad, utilizando
metodologias, herramientas y buenas préacticas de desarrollo de software, conforme a
la planeacidn estratégica institucional.

Responsabl e: Director/a Nacional de Sistemas Tecnolégicos.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Planificar e implementar |as estrategias necesarias para el correcto
funcionamiento del &area;

b) Definir e implementar politicas para la administracién, soporte y mantenimiento
de desarroll o de aplicaci ones;

c) Desarrollar aplicaciones segUn priorizacidén de la cartera de proyectos del Comité
de Tecnologias;

d) Generar la documentacidén técnica de las aplicaciones desarrolladas;

e) Gestionar el soporte a usuarios de |as aplicaciones desarroll adas;

f) Asesorar, gestionar e implementar la adquisicién de software especializado;

g) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direccidn; vy,

h) Realizar las demds actividades que le asigne la autoridad dentro del ambito de
sus conpet enci as.

Product os y servi ci os:
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1. Documento de desarrollo y gestidén de aplicaciones para el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién (PETI).

2. Politicas para administracidén, soporte y mantenimiento de desarrollo de
apl i caci ones.

3. Aplicacidén desarrollada o actualizada.

4. Documentacidédn técnica de aplicaciones desarrolladas.
5. Registros de soporte de aplicaci ones desarrol | adas.
6. Acta entrega recepcidén de software especializado.

7. Plan Operativo Anual

8. Informe de Ejecucidn.

1.3.3.2. Gestién Nacional Administrativa Financiera.

Misién: Coordinar la administracién del talento humano, recursos financieros vy
adm ni strativos, observando la normativa |egal vigente, con la finalidad de apoyar
de manera eficiente y oportuna al desempefio institucional.

Responsabl e: | ntendente Nacional Adm nistrativo Financiero.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Coordinar las actividades adm nistrativas, financieras y de tal ento humano;

b) Supervisar el cumplimiento de la normativa vigente en la gestidén administrativa,
financiera y de tal ento humano;

c) Controlar los actos de la gestién administrativa, financiera y de administracién
de tal ento hunmano

d) Aprobar los planes, programas y proyectos en el ambito de su competencia;

e) Coordinar la programacidén y formulacidn del presupuesto anual de la Instituciédn,
para conocimiento y aprobacién de la méxima autoridad;

f) Ejercer las funciones, representaci ones y del egaci ones asi gnadas por el
Superintendente de Control del Poder de Mercado;

g) Impulsar la estandarizacidén de politicas, procesos y procedimientos
adm ni strativos, financieros y de tal ento humano;

h) Validar el proyecto de proforma presupuestaria anual, en coordinacién de todas
las &reas de la instituciédn;

i) Supervisar la ejecucidén del presupuesto anual;

j) Asesorar a las autoridades en la materia de su conpetenci a;

k) Aprobar el Plan Operativo Anual de las Direcciones a su cargo y controlar su
ejecucidn; vy,

1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

1.3.3.2.1. Gestidén Nacional Administrativa.

Misién: Administrar los bienes y servicios institucionales, asi como liderar los
procesos y procedimientos de contratacidén publica, en observancia de la normativa

vigente, para precautelar el é6ptimo funcionamiento de la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado

Responsabl e: Director/a Nacional Adm nistrativo.

At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Admi nistrar |os bienes nmuebles e inmuebles de |a Superintendencia de Control del
Poder de Mercado

b) Dotar de materiales y suministros a |las uni dades de | a Superintendencia de

Control del Poder de Mercado
c) Administrar las pdlizas de seguros de los bienes muebles e inmuebles de la
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Institucién;

d) Definir el Plan Anual de Contratacién (PAC) de la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado y sus reformas, asi como realizar el seguimiento a su ejecucidn;

e) Asesorar a las distintas dependencias en la elaboracidén de términos de
referencia, especificaciones técnicas y estudios de mercado;

f) Ejecutar la fase precontractual de los procesos para la contratacidédn de bienes,
obras y servicios, incluidos los de consultaria, en coordinacidédn con el area
juridica;

g) Ejecutar los procesos de contrataciédn de bienes, obras y servicios bajo la
modalidad de infima cuantia;

h) Administrar la informacidén publicada en el portal institucional del Servicio
Nacional de Contratacién Piblica (SERCOP);

i) Garantizar la adecuada y oportuna prestacidén de los servicios generales
necesarios para el normal funcionamiento de la Institucién;

j) Adm nistrar el parque autonmotor institucional en concordancia con |a normativa
Vi gent e;

k) Diseflar y ejecutar el Pian Operativo Anual de la Direcciédn; v,

1) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

1. Plan Operativo Anual (POA) de la Direcciédn.
2. Informe de ejecucidédn del Plan Operativo Anual (POA).

GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DE ACTIVOS FIJOS

1. Plan de mantenimento preventivo y correctivo de bienes nmuebl es e inmuebl es.

2. Informe de ejecucidn del plan de mantenimiento preventivo y correctivo de bienes
nmuebl es e i nnuebl es.

3. Informe de baja de bienes nmuebl es e innuebl es.

4. Actas de entrega recepcidn de bienes muebles e inmuebles.

5. Informe de la toma fisica de bienes muebles e inmuebles.

6. Registro actualizado de bienes nuebles t; innuebles en el sistenma gubernanental
correspondi ent e.

7. Actas de entrega de pedidos de suministros y material es.

8. Registro interno de sunministros y nateri al es.

9. Pbéliza de seguros,

10. Reporte de inclusiones y exclusiones.

11. Expedientes de administracidén de siniestros y reclamos de bienes asegurados.

GESTION INTERNA DE COMPRAS PUBLICAS

1. Plan Anual de Contratacidén (PAC).

2. Reformas al Plan Anual de Contratacién (PAC).

3. Actas de revisidén de términos de referencia, especificaciones técnicas y estudios
de rmercado.

4. Pliegos para la contratacién de los bienes o servicios requeridos.

5. Ordenes de compra (Catdlogo Electrénico).

6. Ordenes de trabajo de infimas cuantias.

7. (Derogado por el Art. 7 y agregado por el Art. 8 de la Res. Res. SCPM DS-2022-
020, R O 48-2S, 22-1V-2022).- Informe de seguimento al estado de procesos de
contratacién.

8. (Derogado por el Art. 7 de la Res. Res. SCPM DS-2022-020, R O 48-2S, 22-1V-
2022) .- Informe de seguimiento al estado de procesos de contratacién.

GESTION INTERNA DE SERVICIOS GENERALES
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1. Informe de pago de servicios basicos.
2. Reporte de emisidédn de pasajes.
3. Informe de conformidad de la prestacidén de servicios contratados.

GESTION INTERNA DE TRANSPORTE

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

I nfornme de consunop de conbusti bl es.

Reporte de matriculacidén vehicular.

Informe de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.
Reporte de novili zaci ones.

po\low_o'l.b

1.3.3.2.2. Gestidén Nacional Financiera.

Misién: Cestionar el presupuesto institucional y optimzar el uso de |os recursos
financieros, conforme a la planificacidén anual institucional y en cumplimiento de la
normativa vigente, en coordinacidén con las areas de la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado, para la ejecucidén de los planes, programas y proyectos en
forma transparente y efectiva.

Responsabl e: Director/a Naci onal Fi nanciero.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Reconocer la obligacidén de pago o el derecho de cobro de las operaciones
fi nanci er as;

b) Cumplir oportunamente las obligaciones tributarias de la Institucidn;

c) Registrar, custodiar y controlar las garantias institucionales;

d) Verificar y registrar recaudaciones que se realicen en la Cuenta Corriente Unica
(CCU) del Banco Central del Ecuador;

e) Emitir titulos de crédito y solicitar el inicio de procesos coactivos, con base
en las solicitudes formales requeridas por la Comisién de Resolucidn de Primera
| nst anci a;

f) Autorizar los pagos gue se deriven de obligaciones contraidas por la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, de confornm dad con | as | eyes,
normas y regl anentos vi gentes;

g) Definir el proyecto de pro forma presupuestaria institucional y sus refornas,
conforme al Plan Operativo Anual, de manera conjunta con las areas requirentes, para
aprobacién de la autoridad competente;

h) Dirigir la ejecucidén y evaluacidn presupuestaria en coordinacién con las &areas
requirentes;

i) Solicitar al dérgano rector de las finanzas publicas las modificaciones
presupuestarias y |as progranaci ones financi eras;

j) Proponer normas y politicas internas para la correcta administracidédn de los
recursos financieros y nateri al es;

k) Organizar y custodiar | os documentos de respaldo de |as transacci ones
fi nanci er as;

1) Disefiar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; vy,

m) Realizar las demds actividades que le asigne la autoridad dentro del ambito de su
conpet enci a.

Product os y servi ci os:

Proyecto de reformas a | a normativa interna vigente.

Politicas internas relativas a la gestidén financiera.

Archivo de la documentacién de respaldo de las transacciones financieras.
Pl an Qperativo Anual

N
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5. Informe de Ejecucidn.
GESTION INTERNA DE CONTABILIDAD
Comprobante Unico de Registro de devengado.
Declaracién de Impuesto a la Renta.

Declaracién de Impuesto al Valor Agregado.
Registro contable de Garantias.

SN

GESTION INTERNA DE TESORERIA

Informe de custodia de garantias.

Comprobante Unico de Registro (CUR) de ingreso.

Titulo de crédito.

Solicitud de inicio de proceso coacti vo.

Comprobante Unico de Registro de confirmacién de pago.

abdhwdR

GESTION INTERNA DE PRESUPUESTO

Proyecto de proforma presupuestari a.
Certificaci ones presupuestari as.
Certificaciones presupuestarias |iquidadas.
Comprobante Unico de Registro de Compromisos.
Informe de ejecucidn presupuestaria.
Comprobante de Modificacidédn Presupuestaria.

oo W

1.3.3.2.3. Gestidén Nacional de Administracidén de Talento Humano.

Misién: Adm nistrar, gestionar y controlar el desarrollo de | os subsistemas de
talento humano y remuneraciones, mediante la aplicacidén de leyes, reglamentos,
normas técnicas, politicas, métodos y procedimientos, como apoyo al cumplimiento de
la Misién Institucional.

Responsabl e: Director/a Nacional de Administracién de Talento Humano.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Cumplir y hacer cumplir la Ley Orgédnica de Servicio Publico (LOSEP), su
Reglamentos General, el Cédigo del Trabajo y las resoluciones del Organo Rector, en
el admbito de su competencia;

b) Aplicar el régimen disciplinario con sujecidén a la normativa aplicable y a los
regl anent os i nt er nos;

c) Administrar el Sistema Informadtico Integrado de Talento Humano (SIITH) y el
sistema informético institucional;

d) Receptar las quejas y denuncias realizadas por la ciudadania en contra de
servidores publicos, elevar un informe a la autoridad nominadora y realizar el
segui m ent o oport uno;

e) Gestionar las licencias, com siones de servicio y pernisos;

f) Organi zar y custodiar el archivo docunental de |os procesos de tal ento humano;

g) Ejercer |as del egaci ones asi gnadas por el Superintendente de Control del Poder de
Mer cado;

h) Planificar y garantizar el derecho de las y los servidores publicos y
trabaj adores a disfrutar de vacaci ones anual es pagadas;

i) Controlar el cunplimento de la jornada de trabajo y de |os horarios de trabajo
definidos por la institucién de acuerdo con la Ley;

j) Aplicar el subsistema de reclutamiento y seleccidén de personal para la
vinculacién de personal, de conformidad con la normativa pertinente;
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k) Ejecutar los Concursos de Méritos y Oposicidén conforme lo dispone el articulo 58
de la ley de la materia en concordancia con | os plazos establ eci dos en su Regl anent o
General y la norma técnica;

) Gestionar y ejecutar |os movim entos de personal, incluyendo cesaciones
definitivas, de conform dad con |la nornmativa vigente;

m Admi nistrar, ejecutar y controlar el sistema de remuneraci ones e ingresos
conpl enent ari os;

n) CQunplir y hacer cunplir la normativa para registro y control de |as cauci ones;

o) Implementar el plan de salud ocupacional integral con caracter preventivo:

p) Ceneral -~ procesos de nejoram ento de clima |aboral y cultura organi zaci onal ;

q) Disefiar y ejecutar Plan Operativo Anual de la Direccidn;

r) Definir y aplicar el manual de descripcién, valoracidén y clasificacidén de puestos
i nstitucional

s) Estructurar la planificacién anual del talento humano institucional, sobre la
base de las normas técnicas emitidas por el Organo Rector en el ambito de su
conpet enci a;

t) Disefilar los proyectos de estatuto, reglamentos internos, manuales e indicadores
de gestidén del talento humano;

u) Realizar la evaluacién del desempefio conforme a la normativa vigente;

v) Ejecutar el subsistema de formacidén, capacitacidn, desarrollo profesional de
acuerdo con la nornativa vigente; v,

w) Observar y ejercer las demds atribuciones y responsabilidades especificas
determinadas en los articulos 52 de la Ley Orgédnica del Servicio Publico y 118 de su
Reglamento General de aplicacién.

Productos y servi ci os:
GESTION INTERNA DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO

Criterios técnicos y directrices para la aplicacién de la normativa.

I nformes de cunplimento

Informe técnicos solicitados por el Organo Rector.

Informe sobre la pertinencia de la aplicacidén de sanciones disciplinarias leves y
accién de personal de sanciones disciplinarias o notificaciones.

5. Informes sobre | a procedencia de iniciar un sumario adm ni strativo.

6. Reporte de actualizacidén del Sistema Informdtico Integrado de Talento Humano
(SIITH) y del sistema informatico institucional.

7. Informe de quejas y denuncias realizadas por la ciudadania en contra de
servidores publicos.

8. informe técnico de sustento para licencias, comisiones de servicio y permisos y
Accibn de Personal.

9. Informe de actualizacidén del archivo de talento humano.

10. Convenios marco e individuales para pasantias, préacticas pre profesionales y
servicios a la comunidad, conforme a delegacidn.

11. Plan anual de vacaci ones.

12. Acciones de personal de uso de vacaci ones.

13. Registros de asistencia de las y los servidores y trabaj adores de | a
Institucién.

14. Credenciales y tarjetas de acceso.

nbwl\)l—‘

GESTION INTERNA DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

1. Informes técnicos favorables para el ingreso y accidédn de personal o contrato de
t rabaj o.
2. Acta de Confidencialidad.

3. Registro de asistencia a induccién.
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4. Informe de Concursos de Méritos y Oposicidén y acciones de personal de posesidn en
el cargo.

5. Informe técnico de sustento del movimiento de personal y accién de personal, 6.
Certificados | aborales.

GESTION INTERNA DE NOMINA

1. Distributivo de renuneraci ones nensual es uni fi cadas.

2. Avisos de ingresos y salidas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Soci al

3. Rol de Pagos.

4. | nforme para pagos.

5. Informe de justificacidén para la contratacidén de la Pdliza de Cauciones.

6. Informe de conform dad para el pago.

7. Solicitud de inclusidén, exclusidén a la pdliza de cauciones y reporte de encargos
y subrogaci ones.

GESTION INTERNA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y BIENESTAR SOCIAL

Regl ament o de segundad y sal ud ocupaci onal y actuali zaci ones.

Planes de prevencidén de riesgos laborales.

Pl anes de energencia y de contingenci as.

Informes de gestién Plan de seguridad y salud ocupacional.

Informe de justificacidén para la contratacidédn del servicio de transporte y ropa
de trabaj o o unifornes.

6. Informe de conform dad para | os pagos.

7. Informe de resultados de la evaluacidén del clima laboral y cultura
or gani zaci onal

8. Plan de accidén para el mejoramiento de clima laboral y cultura organizacional.

9. Informe de cumplimiento del plan de accidén para el mejoramiento de clima laboral
y cul tura organi zaci onal

GESTION INTERNA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Plan Operativo Anual (POA) de la Direcciédn.

Informe de Ejecucién del Plan Operativo Anual de la Direccién.

Manual de descripciédn, valoracién y clasificacidn de puestos institucional.
Planificacién de Talento Humano.

Proyecto de Estatuto Orgdnico de Gestidén Organizacional por Procesos y reformas.
Proyecto de Regl amentos Internos y refornas.

Matriz de indicadores de gestién del talento humano.

OO0 wWwN

GESTION INTERNA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Informe de planificacién de evaluacidén del desemperfio.

Informe consolidado de resultados de evaluacidén del desempefio.

I nforme de Resul tados del periodo de prueba.

Notificacidén de resultados de la evaluacidén del desempefio.

Plan de mejoramiento de la gestidén y desarrollo de competencias.

Plan de formaciédn, capacitacidén, desarrollo profesional.

Informe de justificacidén para la contratacidén del servicio de capacitacidn.

I nforme de conformn dad para | os pagos.

Informe de ejecucidén del Plan de formacidén, capacitacidn, desarrollo profesional.

OO0 Jo 0 dd WN -
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.3.3.3. Gestidén Nacional de Secretaria General.

Misién: Gestionar y administrar la documentacidén fisica y digital de 1la
Superintendencia, a través del registro, tramite y archivo, en cumplimiento de las
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politicas, normativas, procedimientos y estrategias que garanticen el manejo
eficiente, eficaz y oportuno de la documentacidén e informaciédn.

Responsabl e: Secretari o Ceneral
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Administrar técnicamente la documentacidén, archivo e informacidén de la gestidn de
| a Superintendencia de conformidad a | a normativa vi gente,;

b) Administrar el sistema de gestidén documental institucional;

c) Registrar la informacién recibida y entregada en la Secretaria General;

d) Garantizar la conservacidédn digital de la documentacidén de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado

e) Proponer procedimientos de documentacidén y archivo de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado;

f) Certificar los actos administrativos y normativos expedidos por la Institucidn;

g) Custodiar y salvaguardar la documentacién fisica de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado

h) Asesorar y capacitar periddicamente a las unidades administrativas de 1la
Superintendenci a de Control del Poder de Mercado, en temas de su conpetencia, para
mejorar la gestidn documental y archivistica;

i) Coordinar con la Intendencia Nacional de Tecnologias de la Informacidn y
Comunicaciones la implementacién de sistemas de gestidén documental e informacidén a
ni vel naci onal

j) Difundir la normativa interna para su implementacién;

k) Notificar actos adm nistrativo generados por |a Superintendencia de Control de

Poder de Mercado

1) Diseflar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

m) Las demés que le asigne la autoridad competente en el admbito de sus competencias.

Product os y servi ci os:

1. Inventario docunent al

2. Tabla de pl azos.

3. Cuadro de clasificaciédn documental.

4. Informe de seguimiento a los documentos ingresados y generados a través del
sistema de gestidén documental.

5. Registro de archivo fisico y magnético de la documentacidén interna y externa;

6. Registro de documentacidén digital.

7. Manual de politicas e instructivos del &rea documental institucional de acuerdo a
la normativa vigente.

8. Certificaciones de actos admnistrativos y normativas institucionales.

9. Mapa documental de archivo pasivo para la ubicacidén topogrédfica de los
expedi ent es.

10. Base de datos de préstamo documental de los expedientes con sus medios
di gi tal es.

11. Informes de asesoria o capacitacidn.

12. Actas de reunién.

13. Medio de verificacién de socializacidédn de la normativa.

14. Medio de verificacién de la recepcidén o razdn de no notificacidn.

15. Plan Operativo Anual del &rea.

16. Informe de ejecucidédn del Plan Operativo Anual del area.

2. Gestidén de Procesos Desconcentrados.

2.1. Gestién de Procesos Gobernantes Regionales.
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2.1.1. Gestidén Regional.

Misién: Conocer e investigar el presunto cometimiento de préacticas desleales, abuso
del poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas por parte de los operadores
econbémicos, de conformidad con la Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de
Mercado, asi como planificar, implementar y ejecutar acciones de abogacia de 1la
competencia que permitan regular la competencia entre operadores econdmicos para
beneficio de usuarios y consumidores en ambito regional.

Responsabl e: | ntendent e Regi onal
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Supervisar el cumplimiento de politicas, normas, lineamientos y procedimientos de
gestién" procesal que permitan identificar presuntas préacticas anticompetitivas en
los diferentes sectores econdémicos;

b) Coordinar la elaboracidén de los proyectos de absolucidén de consultas técnicas
sobre la aplicacidén de la Ley Orgénica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado
y los reclamos que se formulen respecto de operadores econdmicos;

c) Coordinar y emitir lineamientos para la investigacidén y sustanciacién de
procedimientos administrativos de investigacidén, asi como la gestidn de acciones de
abogacia de la competencia;

d) Coordinar la ejecucidn de eventos de promocidn de la competencia, y campafas de
difusidén de contenidos referentes a la Ley Organica de Regulacién y Control del
Poder de Mercado, y de los instrunmentos normati vos generados en anparo de |a Ley;

e) Gestionar la suscripciédn de convenios, acuerdos y otros instrumentos de
cooperacidén con entidades puUblicas y privadas nacionales e internacionales, para el
fomento de la competencia y transparencia de los mercados y la promocidén de la libre
concurrencia de los operadores econdémicos; asi como con los Gobiernos Autdénomos
Descentralizados para la habilitacién de oficinas receptoras de denuncias;

f) Coordinar la realizacidén de estudios e investigaciones de mercado;

g) Di sponer actuaci ones previas tendientes a obtener indicios razonables de |la
presunta existencia de infracciones a la Ley Orgédnica de Regulacién y Control del
Poder de Mercado

h) Dirigir las actuaciones en los procedimientos administrativos de investigacién
iniciados de oficio, a solicitud de otro érgano de la administracidédn publica o por
denuncia formulada por personas naturales o juridicas, con el fin de recabar
indicios, elementos de conviccién y prueba;

i) Disponer |os canbios de fases y/o archivo de procedi m entos adm nistrativos de
investigacidén que sustancie la Intendencia Regional;

j) Disponer la recepcidén de declaraciones o testimonios que tengan relacidén con el
procedimiento administrativo de investigacidén y estudios de mercado;

k) Solicitar informacidén y colaboracidén a toda persona natural o juridica, publica o
privada, asi como a las autoridades, funcionarios y agentes de la administracidn
publica, sin necesidad de requerimiento judicial alguno, siempre que esto no
viol ente | os derechos ciudadanos;

1) Solicitar la autorizacidén judicial para la realizacidén de allanamientos y
retenciones dentro de los procedimientos administrativos de investigacidn;

m) Disponer la ejecucidn de inspecciones para obtener informacidén necesaria para los
procedimientos administrativos de investigacidén y estudios de mercado;

n) Garantizar |la custodia de |os archivos activos de la Intendencia Regi onal
conforme al instructivo de gestidén documental y archivo de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado

0) Asesorar a las autoridades institucionales en temas referentes al control de
practicas anticompetitivas y de abogacia de la competencia;

p) Coordi nar el seguimento al cunplimento de | as resol uciones enmtidas por |la
Comisién de Resolucidén de Primera Instancia dentro de los procedimientos
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administrativos de investigacién o de la Maxima Autoridad;

q) Coordinar la gestidén administrativa de la Intendencia Regional con la Intendencia
General de Gestidén y las Intendencias Nacionales de los procesos adjetivos;

r) Aprobar el Plan Operativo Anual de |las Direcciones Regionales a su cargo y
controlar su ejecucidn; vy,

s) Ejercer la demds atribuciones y delegaciones asignadas por la autoridad
conpet ent e.

2.2. Gestién de Procesos Sustantivos Regionales.
2.2.1. Gestién Regional de Investigacién y Control

Misién: Sustanci ar |as actuaci ones necesarias para determnar el conmetinmento o
presunto cometimiento de abuso del poder de mercado, acuerdos y practicas
restrictivas y practicas desleales establecidas en la Ley Orgédnica de Regulacién y
Control del Poder de Mercado, que pernitan regular |a conpetencia entre operadores
econémicos para beneficio de usuarios y consumidores en &mbito regional.

Responsabl e: Director/a Regional de Investigacién y Control.
Atri buci ones y responsabili dades:

a) Dirigir los procedimientos administrativos de investigacidn de conformidad con lo
establ ecido en la LORCPMy su Regl anent o;

b) Elaborar los proyectos de absolucidén de consultas técnicas sobre la aplicacién de
la Ley Orgénica de Regulacién y Control del Poder de Mercado y reclamos gque se
formulen respecto de operadores econdmicos;

c) Definir lineas de accidén en los procedimientos administrativos de investigacién,
a fin de recabar indicios o hechos razonables de | a presunta existencia de conductas
contrarias a la competencia previstas en la Ley Organica de Regulacidén y Control del
Poder de Mercado

d) Realizar inspecciones y allanam entos de | os establ ecim entos, |locales o
inmuebles de operadores econdmicos;

e) Recomendar la acumulacién o el desglose de expedientes;

f) Realizar el seguimento al cunplimento de | as resoluciones emtidas por |a
Comisién de Resolucidén de Primera Instancia dentro de los procedimientos
administrativos de investigacidén o de la Maxima Autoridad;

g) Recabar y validar la informacidén en el dmbito de practicas desleales, abuso del
poder de mercado, acuerdos y practicas restrictivas;

h) Supervisar el ordenamiento de los expedientes de investigacidén, y sus
correspondi entes repositorios digitales, sustanciados en | a Intendencia Regi onal

i) Elaborar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

j) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

Proyecto de providencias para la investigacidén y sustanciacién de procesos.
(Derogado por el Art. 9 de la Res. SCPM DS-2021-12, R O 9-3S, 23-11-2022).
Informe de etapa de investigacidédn preliminar.

Informe de etapa de investigacién formal.

Proyecto de Informe final.

Informe de respuesta de absolucidén de consultas y reclamos que se formulen
respecto de operadores econdémicos en el ambito de su competencia.

7. Planes de trabajo para los procedimientos administrativos de investigacidn.

8. Acta sobre las diligencias de inspecciones y/o allanam entos.

9. Infornes de diligencias de inspecciones y/o allanam entos a solicitud de |as
i nt endenci as naci onal es.
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10. Informe de recomendacidén de acumulacidédn o desglose de expedientes.

11. Informe de seguimiento de resoluciones de la Comisidén de Resolucién de Primera
Instancia o de la Maxima Autoridad.

12. Informe de validacidén de los insumos recabados en la investigacién.

13. Expediente fisico de los procedimientos administrativos de investigacién.

14. Repositorio digital

15. Plan Operativo Anual de Direccién.

16. Informe de Ejecucién.

2.2.2. Gestién Regional de Abogacia de la Competencia

Misién: Ejecutar las acciones que faciliten la gestidén de abogacia de la competencia
en el admbito de su jurisdiccidén, con fundamento en la Ley Orgédnica de Regulacidn vy
Control del Poder de Mercado que pronueva la eficiencia y transparencia en |os
mercados, el comercio justo y prevencidén de précticas contrarias a |a conpetencia,
buscando el bienestar general y de | os consum dores y usuari os.

Responsabl e: Director/a Regional de Abogacia de la Competencia.
At ribuci ones y responsabil i dades:

a) Ejecutar acciones de promocidén de la competencia en el ambito regional;

b) Proponer acciones en el ambito de promocidén de la competencia, en funcidn a las
necesi dades regi onal es;

c) Ejecutar convenios, acuerdos y otros instrumentos de cooperacidén con entidades
publicas y privadas nacionales e internacionales, para el fomento de la competencia
y transparencia de los mercados y la promocidén de la libre concurrencia de los
operadores econdmicos; asi como con los Gobiernos Auté4nomos Descentralizados para la
habilitacién de oficinas receptoras de denuncias;

d) Capacitar a la administracidén publica, asociaciones de usuarios y consumidores y
usuarios, asi como a los gremios de la economia popular y solidaria, artesanos,
pequefia, mediana y gran empresa en materia de competencia;

e) Desarrollar estudios de mercado, evaluacidén de ayudas publicas y politicas de
precios en coordinacidén con la Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia,
siguiendo para el efecto las guias metodoldgicas establecidas;

i) Difundir los resultados de los estudios de mercado, evaluacidén de ayudas publicas
y politicas de precios; elaborados en versidén publica, conforme la guia metodoldgica
aprobada por la Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia;

g) Realizar el seguimento al cunplimento de | as reconmendaci ones enitidas por parte
de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado a operadores econdmicos e
instituciones publicas;

h) Elaborar propuestas de metodologias, insumos y herramientas técnicas que permitan
generar estadisticas, indices e indicadores en materia de competencia;

i) Realizar el seguimento del cunplimento de |as disposiciones de la Junta de
Regulacién de la Ley Organica de Regulacidén y Control del Poder de Mercado;

j) Elaborar y ejecutar el Plan Operativo Anual de la Direcciédn; v,

k) Realizar las deméds actividades que le asigne la autoridad competente.

Product os y servi ci os:

1. Informes de promocién de la competencia.

2. Informes del cumplimiento del plan de eventos de promocidn.

3. Informe sobre sistematizacidén de eventos de promociédn.

4. Propuesta de acciones en el ambito de promocién de la competencia.

5. Informe de factibilidad de la suscripcidén de convenios, acuerdos y otros
instrumentos de cooperaciédn.

6. Provecto de convenios, acuerdos y oiros instrumentos de cooperaciédn.
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7. Informe de ejecucidédn de convenios, acuerdos y otros instrumentos de cooperacidn.
8. Informe de capacitaci ones ejecutadas.

9. Informes de Estudi os de Mercado.

10. Informes de evaluacién de ayudas publicas.

11. Informe de evaluacidén de politicas de precios.

12. Versiones puUblicas de estudios de mercado, ayudas publicas o politicas de
preci os.

13. Informe de seguimento del cunplimento de reconendaci ones emtidas por la
Superi ntendencia de Control del Poder de Mercado.

14. Propuesta metodoldgicas.

15. Infornme de seguimento del cunplimento de |as disposiciones de Ia Junta de
Regulacién en el ambito regional.

16. Plan Operativo Anual (POA) de la Direcciédn.

17. Informe de ejecucidén del Plan Operativo Anual (POA) de la Direccidn.

2.2.3. Gestién Zonal de Apoyo Técnico
Responsabl e: Experto de Apoyo Técnico.
Productos y Servi ci os:

Reportes del cumplimiento de diligencias dentro de los procesos de investigacidn.
I nfornes de inspecciones y/o all anam entos.

Reportes de estudi os de nercado.

Reportes de evaluacidén de ayudas publicas.

Reportes de evaluacidédn de politicas de precios.

Informes de promocidén de la competencia.

Informe de seguimento al cunplimento de reconendaci ones.

Informe de ejecucién de convenios, acuerdos y otros instrumentos de cooperacidn.
9. Reportes de informacidén y/o diligencias realizadas.

10. Archivo fisico.

11. Repositorio digital.

12. (Derogado por el Art. 10 de la Res. SCPM DS-2021-12, R
13. (Derogado por el Art. 10 de la Res. SCPM DS-2021-12, R

S, 23-11-2022).
S, 23-11-2022).

2.3. Gestidén de Procesos Adjetivos Regionales.

2.3.1. Gestién Regional de Apoyo Administrativo. Unidad
Responsabl e: Uni dad de Apoyo Adm nistrativo.

Productos y Servi ci os.

Reportes de informacidén requerida por los procesos adjetivos centrales.
Reporte de caja chica

Acta de entrega-recepcidédn de bienes y suministros.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

I nforme de consunp de conbusti bl es.

Reporte de matriculacién vehicular.

Informe de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos.

Reporte de novili zaci ones.

9. Informe de justificacidén de necesidad de adgquisicidén de bienes o servicios.
10. Informe de satisfaccidén de recepcidn de bienes o servicios.

11. Archivo fisico.

12. Repositorio digital

13. (Derogado por el Art. 9 de |la Res. SCPM DS-2022-020, R O 48-2S, 23-1V-2022).
14. (Derogado por el Art. 9 de la Res. SCPM DS-2022-020, R O 48-2S, 22-1V-2022).
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2.3.2. Gestién Documental Regional.
Uni dad Responsabl e: Unidad de Gestién Documental.
Product os y Servi ci os.

1. Inventario docunental Regi onal

2. informe de seguimiento a los documentos ingresados y generados a través del
sistema de gestidén documental.

3. Registro de archivo fisico y magnético de la documentacién interna y externa.
Registro de documentaciédn digital.

Base de datos de préstamo documental de los expedientes con sus medios digitales.
Actas de reunidn.

Medio de verificacidén de socializacidén de la normativa.

Medio de verificacién de la recepcidédn o razdn de no notificacidn.

o ~J oy U1 >

Dl SPCSI Cl ONES GENERALES

Primera.- Disponer a la Secretaria General la difusién de la presente Resolucidn
para | os fines consiguientes.

Segunda. - De la ejecucién de la presente resolucién encdrguese a todas las areas en
el ambito de sus competencias,

Tercera.- La Superintendencia de Control del Poder de Mercado, se alinea con su
misidédn y definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias
y en su Modelo de Gestidn.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica.- Se dispone a la Direccién de Administracién de Talento Humano viabilice la
ejecucidén del Estatuto Organico de Gestidén Organizacional por Procesos de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado en el plazo de 180 dias a partir de
la entrada en vigencia de esta resolucidn.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica.- Derbguese la Resolucién No. SCPM-DS-22-2018 de 30 de agosto de 2018,
publicada en el Registro Oficial Edicidén Especial 586 de 17 de Octubre de 2018 y sus
correspondi entes refornas.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucidédn entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcidn
sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 25 NOV 2019.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA REFORMA AL ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANI ZACI ONAL PCR PROCESCS Y SUS CORRESPONDI ENTES REFORVAS DE LA SUPER NTENDENCI A
DE CONTRCOL DEL PODER DE MERCADO

1. - Resolucién SCPM-DS-2019-62 (Segundo Supl enento del Registro Oficial 98, 11-XlI-
2019).
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2. - Resolucidén SCPM-DS-2021-12 (Tercer Suplemento del Registro Oficial 9, 23-11I-
2022).

3.- Resolucidén SCPM-DS-2022-020 (Segundo Supl emento del Registro Oicial 48, 22-1V-
2022). -
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