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¢ Denunciante: LABORATORIOS WINDSOR 5.A
+« Denunciado: CALBAQ) S A y otros

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.- Cuito,
M. 27 de diciembre de 2018, a las 15h55 - VISTOS.- Doctor, Danile Sylva Pazmifio,
en mi calidad de Superintendente de Control del Poder de Mercado, conforme la
accion de personal No. SCPM-INATH-328-2018 de D6 de noviembre de 2018, cuya
copia certificada se agrega al expediente, en uso de mis facultades legales v estando el
proceso para resolver, AVOCO conocimiento del presente expediente SCPM-TTPD-
0016-201 B-A-0006-201 B-D)5, considero ¥ dispongo: PRIMERC.-
COMPETENCIA - En virtud de lo dispuesto en los articulos 44 numeral 2: 65 ¥ 67
de ln Ley Orpinica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (LORCPM), esta
Autoridad es competente para conoeer y resolver el Recurso de Apelacion plantesdo.-
SEGUNDO.- YVALIDEZ PROCESAL.- La tramitacion del expediente en esta
instancip jerirquica, no adolece de vicios de procedimicnio, ni se han omitido
solemnidades sustanciales que puedan generar nulidad procesal; por lo gue csia
Autoridad declars la validez del mismo. TERCERQ.. LEGALIDAD DEL
RECURSO.- El seiior Francisco Jarrin Rivadeneira, en calidad de Gerente General
v Representante Legal de la compaiiia CALB AD 5.A, mediante escrito de 20 de
agosto de 2018, interpone Recurso de Apelacion en contra de la Resolucion de 06
de agosto de 2018 a las 15h50, emitida por la Intendencia MNacional de
Investigacion v Control de Practicas Desleales, mediante la cual se dispone ¢l inicio
de la Investipacion en contra del apelante y otros; cumpliendo asi con el principio de
oportunidad establecido en la Ley Organica de Regulacion vy Control del Poder de
Mercado en (LORCPM), gue en el articulo 67 dispone: “Recursa de Apelacidn o
Jerdrguico - Los actos administratives emitidos en virtud de la aplicaciin de esta Ley
padvin ser elevados af Superintendente de Contral de Poder de Mercado mediante
recurso de apelacion, que se presentard anfe éste También serdn susceptibles de
recursn de apelacidn actos administratives en los gue se niegue el Fecurss ordinario
v hovizontal de reposician. EU término para la interpasicidn del recurse serd de 20
dias comtados @ partir del dia sigutente al de la notificacion del acto administraiive
vecurrido. Transenrrido dicho térming sin haberse interpuesto el vecurso, el acto
administrativa serd firme para fodos sus efectos. El recurso se comeederd solo en el
efecto devolutiva. El plazo mdximo para dictar v notificar la resolucion serd de 6
diay calendarta. Conira el acto o resolucion gue concede o niegue el recurso de
apelacidn me cahrd ningtin ofro recurse en via adminisirativa " CUARTO.- ACTO
IMPUGNADO - El acto impugnado por ¢l operador economico CALBAQ 5.A. 08
la Resolucion de 06 de agosto de 2018 a las 15h50, emitida por la Intendencia
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Nacional de Investigacidn y Control de Practicas Desleales, mediante la cual se
dispone el inicio de la Investigacion en contra del apelante v otros. QUINTO.-
ARGUMENTACIONES Y SOLICITUD DEL RECURRENTE.- El sefior
Francisco Jarrin Rivadeneira, en calidad de Gerente General v Representante Legal
de la compaiia CALBAQ S.A, mediante escrito de 20 de agosto de 2018,
interpone Recurso de Apelacion en contra de la Resolucién de 06 de agosto de
2018 a las 15h50, emitida por la Intendencia Nacional de Investigacion v Control
de Pricticas Desleales, mediante la cual se dispone el inicio de la [nvestipacion en
contra del apelante y otros, argumentando principalmente lo siguiente: "f...)
Conforme se expondrd mas delante de manera detallada, ta Resolucidn ohjeto del
presente Recwrso es, invalida v, por tamte mela, toda vez gque carece de
metivacion, requisito sine qua non para o validezr de cuwalquier acto

admintstrative, la motivacion 2, principio que conforme la normativa pertinente
fdrt, 100 COA) debe observar de manera estricta (...) se desconocicron todos
lox argumentos v pruchas presemtadas por mi represemtada denmtro  def
expediente  administrative (...) 2.1, Carencia de debida motivacion de la
Resolucion del W de agosto de 2008 ¢, )En virtud de lo expuesto, se determing
que, un acio se encontrard debidamente motivado cuamdo se demuestre gue la
Auwtoridad ha realizado un verdadero, v sustentado, efercicio de la logica en la
aplicacion de los preceptos juridicos frente a los hechos presentados, a efecios de
garaniizar que la Resolucion emitida por la Ditendencia de Investipacion de
Preicticay Desleales cumpla con los pardgmetros de razomabilidad, ldgica v
comprensibilidad, lo cual evidentemente no ha ocurrido en el presente casa. (...)
Lo anterior significa que la Awloridad no realizd un efercicio de andlisis de lox
argumentos de mi representada o su peticion, frente a la novmativa aplicable, en
este caso ef numerad 2 del articulo 27 de la LORCPM: lo cual evidencia ef
incunplimiento de los pardmetroy de razonabilidad v légica en la exposicion de
mativas ¥ posterior resolucidn de dicho acte administrative (... ) De lo anterior se
colige gue el procedimiento adminivirative para el recurso de apelacion contenido
en la LORCPM v su Reglamento de aplicacidn fueron derogados v, por tanto, son
inaplicables a esta impugnacion. Consecuentemente, el Superintendente de
Coantrol del Poder de Mercado deberd segair el procedimiento contenido en el
capifule segundo, titulo cuarto del libvo segundo de! Cddigo Orgdnice
Administrativo referente a la Apelacicn. (...)"; v texwalmente solicita, “r..J
Kevague la roralidad del contentdo de la Resolucion de Inicio de [nvestipacion
emitica el 6 de agosto de 2018 a las 13750 dentro del expediente administrativo
No. SCPM-IIPD-20 18-00 16; 2. Disponga a la Intendencia de Investipacion de
FPracticay Desleales que archive of expediente No, SCPM-TIPD-2018-0016 al no
tener mérito alguno para continuar con su ramitacion, 3. De manera subsidiaria,
en el evento que su Autoridad no disponga el archive del expediente, salicito gue
s¢ ordene a la HPLD que emita wna resolucion debidamente motivada, en respeto
al ardenamiento juridico vigente y los principios contenidos en la Constitucion de
la Republica sobre la materia”, SEXTO.- CONSTANCIA PROCESAL
RELEVANTE.- Una vez analizado ¢l expediente SCPM-IIPD-0016-2018, se
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verifican las sipuientes constancias procesales relevantes: 6.1. Denuncia presentada el
15 de junio de 2018 por el sefior Vinicio Pinto Espinoza en representacion de
Laboratorios Windsor S.A, en contra de Calbag y otros operadores economicos, por el
cometimiento de actos de engafio a los consumidores. 6.2, Providencia de 22 de junio
de 2018, emitida por ¢l Intendente de Investigacién de Pricticas Desleales, en la cual
dispone al denunciante, aclare y precise su denuncia. 6.3, Escrite de 26 de junio de
2018, presentado por el Abp. Carlos Trujille Viteri, patrocinador de Laboratorios
Windsor $.A, mediante el cual aclara la denuncia presentada, 6.4, Providencia de 28
de junio de 2018, emitida por el Intendente de Investigacion de Practicas Desleales. en
¢l cual solicita a los operadores econdmicos denunciados, presenten sus explicaciones,
6.5, Fserito de 19 de julio de 2018, presentado por el Dr. Francisco Antonio Jarrin
Rivadeneire en calidad de Gerente General de la compadiia Calbag 5.A, mediante el
cual presenta sus explicaciones. 6.6, Informe Juridico de Investigacion Nro. SCPM-
NPD-DNIPD-007-2018, de 03 de agosto de 2018, emitido por la Direccion Nacional
de Investigacion y Contral de Practicas Desleales, en el cual concluye y recomienda,
Yo Par lo expuesto v del andlisis jurfdico realizado, se puede presumir
preliminarmente que existiria una vulneracion al derecho de lox consumidores al
mamente de adguirir el producto espuma de carnaval ya que, de las reuniones de
trabajo, del andlisis del peso de los envases, del andlisis ocular de lay lafas, ¥, de las
capacidad de las mismas, se ha podide presumir que la informacidn referente al
contenida neto no estavia de acorde a la copacidad mdxima de diches emvases de
expruma de carnaval, Que presuntamente el derecho de loy consumidores se estaria
afectando por gue o brformacion plasmada en la efiqueta presumtamente e seri
veras il completa sobre el contenido del producto. Oue del examen realizado de forma
conjunta con el operador econdmico denunciante LABORATORIOS WINDSOR, sobre
wnat de sus ladas de 1000 mi, de espuma de carnaval, la misma no tendria la copacidad
de conterer ¢l peso neto de 850 mi, por lo que se presumiria gue inclusive el operador
denunciante también estaria inmerso en el presunto cometimiento de prdacticas
determinadas en el articulo 27 numeral 2 de la LORCPM. Por lo que esta Direccidn
reconienda abrir una investigacion de oficio a los LABORATORIONS WINDSOR y a
los demds aperadores econdmicos gue concurren en este mercada a excepeion de los
giic se encwentran investigados en el presente proceso, o, en su defecto de manera
mativada aplicar el articule 66 inciso 2 del Reglamente para la aplicacion de la
LORCPM, que hace relacidn a la ampliaeidn de la resolucidn de inicio de
investigacion en el momento oportuno” 6.7, Resolucion de 06 de agosto de 2018 a
las 15h30, emitida por el Intendente Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales mediante la cual entre otros, dispone, ...} Ordenar el inicio de la etopa de
imvesiigacion en el presente expediente en consideracion a lo sigwiente: (..} se
comsidera  como  presuntos  responsables  los  operadores  econdmicos
COMERCIALIZADORA HAL ROB HALROB-HERRERA CIA. LTDA., GOLDERIE
TRADING Cld, LTDd4, CONFITECA €A, IMPORTADORA EDUARDO
PALACION NARANJO EPN CI4. LTDA., CALBAQ SA. COMBLANC DEL
ECUADOR 84, ORGANIZA CION COMERCIAL E INDUSTRIAL NUNEZ

SANCHEZ CI4. LTDA.: v, IMPORTADORA MANRIQUE CADENA JUAN ALEX, con
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sus productos de espumtas de carnaval sefialados en la denuncia y expediente. (i) Las
conductas abfein de investigaciion son las presuntas pricticas desteales contempladas
en el articulo 27 mumeral 2 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado, siendo las caracteristicas de los bienes y servicios las determinadas en e
andiisls econgmico preliminar de la presente resolucidn, (iii) Se motiva el inicie de la
investigacion en el presente caso, puesto gue de los hechos denunciados, exisien
presunciones del cometimiento de actos de engaito por parte de oy denunciados,
conforme o expuesio en la parte considerativa, Durante el presente procedimiento se
determinarg si existe wna afectacion al bienestar peneral. al derecho de los
consumtidores y uswarios, v al mercado en general {7, SEPTIMO.- NORMATIVA
APLICABLE.- Para ¢l andlisis del acto materia de la impugnacidn, es necesario
considerar 1o establecido en la norma; asi, la Constitucion de la Republica del
Ecuador prevé: "Art. 76 (...} 2. Se presumivd la inocencia de toda persona, v serd
tratada come tal, mienfras no se declare su responsabilided mediante resolucion firme
o semfencia efecutoriada. 7. El derecho de las personas a lo defensa ineluird las
siguientes garaniias: (... ) e) Ser excuchado en el momento aperiuna ¥ en irtaldad de
candicianes. ) Las resoluciones de los poderes piblicos deberdn ser motivadas. No
habrd motivacion si en la resolucion no s¢ enuncian las rormas o principies juridicos
en gue s¢ funda v no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de
hecho, Los actfos administratives, resoluciones o Jaflos que no s¢ encueniren
debidamente  motivadoy  se  comsiderardn nulos, Las servidoray o servidores
responsables serdn sancionados.... ") "Art. 82.- El devecho a la seguridad juridica se
Jundamenta en el respeto o la Constitucidn y en la existencia de normas furidicas
previas, claras, publicas v aplicadas por las awtoridades competentes,”'; “Art. 213.-
Las superintendencias son organismos técnicay de vigilancla, auditoria, intervencion
¥y control de las actividades econdmicas, sociales y ambientales, y de los servicios que
prestan lay entidades priblicas y privadas, con el propasito de que extas actividades y
yervicios se sufeten al ordenamivnio jurldico y atiendan ol interés peneral Lay
superintendencias aciuardn de oficio o por requerimiento ciudadano. Lax fucultades
cspectficas de lax superintendencias y las dreas que réguieran del coniral, auditoria
y vigilancia de cada wna de ellas se determinardn de acwerdo con la ley.: “Art, 226,
Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoray o
servidores publicos y las personas que actiien en virtud de wna potestad estatal
efercerdn solamente fay competencias y facultades gue fes sean atribuidas en la
Constitucion y la fey. Tendrdn el deber de coordinar acciones para of cumplinienta
de sus fines v hacer efectivo el goce y efercicio de fox derechos reconocidos en la
Constitucion. " "Arl. 425- {..} La jerarguia mormativa consideravd, en lo g
corresponda, el privcipio de competencia, (..)". En concordancia la Ley Orginica
de Regulacidn y Control del Poder de Mercado establece, “Aet, [.- Ohjeio.- El
abfeto de la presente Ley es evitar, prevenir, corregir, eliminar v sancionar ¢l abuso
de operadores ecomomicos con poder de mercado, fa prevencidn, prohibicidn v
sancion de acuerdos colusorios y otras préicticas restrictivas; el control v regulacion
de las operaciones de concentracion econdmica; v la prevencidn, prohibiciin v
suncion de las prdaciicas desleales, buscando la eficiencia en fos mercados, el
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comercio justo ¥ el bienestar general y de los consumidores y usuwarios, pord ef
extablecimiento de wn sisiema econdmico social, solidariv y sostenible. ”; "Art. 2.-
Ambito.- Estan sometidos a las disposiciones de la presente Ley todes los operadores
econdmices, sean personas naturales o furidicas, publicas o privadas, nacionales y
extranjeras, con o sin fines de lvero, gue actual o potencialmente realicen acttvidades
coondmicas en toda o en parie del territorio nacional, asi come loy gremios que las
agrupen, v las que realtcen actividades eeondmicay fuera del pais, en la medida en
gue sus actos, actividades o acuerdos produzean o puedan producir efectos
perfudiciales en el mercado nacional. (...}", "Art. 3.- Primacia de la realidad - Para
la uplicacidn de esta Ley la awtoridad adminisirativa determinara la metturadeza de las
conductas investipadas, atendiendo a su realidad y efecto economice. La forma de los
acios furidicos utilizados por los operadores econdmicos no enerva el andalisiy que la
antoridad efectie sobre la verdadera naturaleza de las conductay subyacentes g
dichos actos. La costumbre o la costumbre mereantt! no podran ser imvocadas o
aplicadas para exonerar o eximir las conductas contrarias a esta Ley o la
responsabifidad del operador econimice”, “Art. 25.- Definicion- Se considera
desleal o todo hecho, acte o practica contrarios a los usos o costumbres honesios en
el devarrollo de actividadis econdmicas, incluvendo aquellas conductas realizadas en
o traviés de la actividad publicitaria, La expresion actividodes econdmicas se
entenderd en senrido amplio, gue abarque actividades de comercio, profesionales, e
servicio v otras. {...) La determinacion de la existencia de una prectica desfeal no
regquiere aereditar conciencia o veluniad sobre Su pealizaeidn £ing |gue se asume como
casidelito de conformidad con el Cadigo Civil. Tampoco serd necesario acredifar
gue diche acte genere un dafio efectivo en perjuicio de otra concurrente, lox
consumidores o ¢l orden piblico econdmico, hastando constatar que la generacion ce
diche dafio sea potencial, de acuerdo a lo extablecido en esta Ley. ()7 Art. 26.-
Prahibicién, - Quedan prohibidos y serdn sancionados en los términos de la presente
Ley, los hechos, actos o practicas desleales, cualguiera sea la forma que agoplen y
cualguiera yea la actividad econdmica en que se manifiesten, cuando impidan,
resirinjan, falseen o distorsionen la competencia, atenfen corira la eficiencia
coondmica, o el bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios. Los
astitfos en que ¢ discutan crestiones relativas a la propledad intelechual entre pares.
piiblicos o privados, sin que exista afectacion al inferés general o al bienestar de o
consumidores, serdn conoetdos v resueltox por la autoridad nacional competente en
la materia. ™. “Art. 27~ Practicas Desleales,- Enire oiras, s¢ consideran practicas
desleales, lay siguienies: (... ) 2= Actos de engailo,- Se convidera desleal toda conducia
gue tenga por objete o como gfectn, real o polencial, inducir a error al prblico,
inclusive por omisidn, sobre la naturaleza, modo de fabricacion o distribuciin,
caracteristicas, aptitud para el use, calidad y cantidad, precto, condiciones e venti,
procedencia geogrdfica y en general, las vemiajas, los atributes, bencficios o
condiciones gue corvesponden a los productas, serviclos, extablecimientos o
tramsacciones que e operador econdmico gque desarrolla taley actos pone a
dispasicion en el mercado; o, inducir a error sobre los atributox gue poasee dicho
operador, incluido todo aguelle que representa sw acti vidad empresarial, Configura
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acte de engaiio la difusion en lo publicided de afirmaciones yobre producies o
servicios que no fuesen veraces v exactos. La carga de acreditar la veragidod v
exactitud de las afirmaciones en la publicidad corresponde o guien las hava
continicada en su calidad de anunclante. En particular, para la difusiion de caalguier
mensaje veferido a caracteristicas comprobables de un producto o servicto anunciads,
el anunciante debe contar con lay pruchas que sustenten la veracidad de dicho
mensaje”’. "Art. 38.- Awribuciones.- La Superintendencia de Controd del Poder di
Mercado, a través de sus drganas, gjercerd las siguienies atribuciones: I, Realizar lox
extudios ¢ investigaciones de mercado que considere pertinentes. Para ello podrd
requerir a los particulares v autoridades piblicas la documeniacion y colaboraciin
que considere necesarias. 2. Sustanciar fos procedimientos en sede administrativa
para la imposicidn de medidas y sanciones por incumplimiento de esta Lev. (.17
‘Art. 44.- Atribuciones del Superintendente - Son airibuciones v deberes del
Superintendente, ademds de los determinados en esta Ley (.0 2. Conocer y resolver
de forma motivada los recursos que se interpusieren respecto de actos o resoluciones
conforme lo previste por esta Lev v su Reglamento (..)" "Art. 33- Inicio- £l
procedimiento se infciard de oficie, a solicitud de oiro dreano de la Adminisracion
Piihiica, por denuncia formulada por el agraviado, o por cualguier persona natural o
furidica, publica o privada que demuestre un interés legftimo (..)"; "Art. 56.- Inicio
de investigacion - Vencido el término seflalado en el articulo anterior, ef argang oy
sustanciacion deberd promunciarse sobre el inicio de o investizacicn en of térming de
diez dias. 5 estimare que existen presunciones de la existencia de alguna de lax
infracciones previstas enesta ley, medionte reselucion motivada ordenard el iniclo de
la investigacion, seflalando ¢l plazo de duracidn de la misma, plazo que podrd ser
ampiiady sl fuere necesario (.07 “Art. 87 - Archivo de lo denuncia,- Si el drgano de
susianciacion considera satisfactorias  fay explicactones del denunciado, o s
congluida la investigacidn no existiere mérito para la prosecucian de lo inxiruccion
del  procedimiento, mediante resolucion motivada ordenard e archive de la
demancia”; "Art. 67.- Recurso de Apelacton o Jerdrquico.- Los actas admintstrativoy
emitidos en viriud de la aplicacion de esia Ley podrdn ser elevadas al Superintendente
de Control de Poder de Mercade mediante recurso de apelacion, que se presersard
ante éste. Tamibién serdn suscepribles de recurso de apelacion actos adminisirativos
en lox gue se micgue e recurso ordinarie v horizontal de reposicion.. )",
"DISPOSICIONES GENERALES.- Primera - Jerarguia - {...) £n lo no previsio on
exta Ley se estard a lo dispuesto en el Codige de Procedimiento Civil, Codieo de
Procedimiento Penal, Cddigo de Comercio, Cédigo Civil, Cddigo Penai, Ley
Crganica de Servicte Piblico y las demds leyes v regulaciones aplicables.”. El
Codigo Orgidnico Administrative —COA- establece, “fud Art. 3.- Principio de
eficacia Laxy actuaciones administrativay se realizan en fimcion del cumplimiento de
los. fines previstos para cada drgane o entidad piblica, en el dmbito de sus
competencias. ©) "Ars 42 - Ambito material. El presertte Cadigo se aplicard en §...03
Las bases comunes a fodo procedimiento administrativa ¢..)", “Art, 43.- Ambito
subjetivo. EI presente Codigo es de aplicacion a los drganas y entidades que integran
el sector piiblico, de conforntidad con la Constitucion, (...) ", "Art. 65 - Competencia
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L competencia es la medida en la que Ta Constitueidn p la ley habilitan a wn organo
para phrar v cumplir suy fines, en razdn de la materia, el tervitorio, el tiempa ¥ ¢l
grado (...)", “Art, 67.- Alcance de las competencias atribuidas, El efervicio de lax
competencias asignadas o lox drganos o entidades adminisirativos incluye, no solo lo
expresamente defimide en g ley, sino todo aguello que sea necesario pora el
ctimpiimiento  de sus funciones (..J)" "Art. 98- Acto administrative.  dcto
adminisirative es la declaracion unilateral de voluniad, efectuada en efercicio de la
funcidn adminisirativa que produce efectos furidicos individuales o yenerales,
siempre que s¢ agote con su cumplimiento y de forma directa, Se expediva por
cualguier medio documental, fisico o digital y quedard constancia éen el expediente
administrative, " “Art. 120~ Acto de simple administracion. Acto de simple
adminisiracion es loda declaracion unilateral de volumtad, interna o entre drganos de
la administracion, efectuada en ejercicio de la fimcion adminisirativa que produce
efecios juridicos individuales v de forma indirecta, " E] Cadige Civil especifica, "Art.
32.- S llama presuncion la consecuencia que se deduce de ciertos anfecedentes o
circunstancias conocidas, (...} Se permitird probar la no existencia del hecho que
legalmente se presume, aungue sean ciertos los antecedentes o circunstancias de qute
lo inflere la ley; a menos gue la fey misma rechace expresamente esia prueha,
supuestos  los  amtecedemtes o circunstancias .. A7 OCTAVO.- ANALISIS
FACTICO JURIDICO DE LA PRETENSION.- En primer término la Resolucion
impugnada es la emitida con fecha 06 de agosto de 2018 a las 15h30, por el Intendente
de Investigacion de Pricticas Desleales, en la que resolvio el inicio de la investigacion
dentro del expediente SCPM-IIPD-D016-2018, en contra de varios operadores
ecomémicos. dentro de ellos, se encuentra CALBAQ S.A.; en el escrito de Apelacion
presentado por el recurrente, sustancialmente se refiere a: 8.1, La aplicacion del
Codigo Organico Administrative, que a su criterio deberia ser aplicado de manera
principal en la sustanciacion de este Recurso de Apelacion, en este sentido, de
conformidad a lo determinado en la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, en ¢l
Art. 425, con claridad establece, (...} La jerarguia normativa considerard, en lo que
corresponda, ¢l principio de competencia, ... " asi, la Ley Orgdnica de Regulacion
y Control de Poder de Mercado ~-LORCPM-, en el Art. 1 decreta cual ¢s ¢l objeto de
la ley de competencia v consecuentemente el de su organo ejecutor, al decir, (...}
evitar, prevenir, corregir, eliminar y sancionar el abuso de operadores economicos
con poder de mercado (...) la prevencidn, prohibicion y sancion de lox precricas
desleales, nido la eficiench los merca camercio ji bicnestar
general (...} (¢l resaltado es propio); estableciendo su ambito de aplicacidn en el Art,
2 de la Ley ibidem, manifestado que la LORCPM es aplicable a todos los operadores
ccondmicos nacionales o extranjeros que realicen actividad econdmica en ¢l pais o
fuera de él, en la medida en que estos actos produzean o pudieran producir afectacidn
¢n el territorio nacional: con lo cual se marca el grado de competencia en razon de la
miateria que es competencia exclusiva y excluyente de la Superintendencia de Control
del Pader de Mercado. Por otro lado el COA en el Ar. 3 preseribe, “f..) Las
actuacianes adminisirativas xe realizan en funcion del cumplimiento de los fines

previstos para cada drgano o entidad publica,en el dmbito de sus competencias (..}
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(el resaltado es propio); partiendo de este presupuesio, ¢l Codigo Orgénico
intrinsecamente va cstablece la competencia en razdn de la materia, es decir la
especialidad atribuida a cada drgano de la administracion pablica, en el case de la
SCPM. la materia de competencia; ¢l Art. 42 del mismo cuerpo legal al hablar dei
ambito de aplicacion es tajante en manifestar que la aplicabilidad del COA es a las
bases comunes del procedimiento administrativo, circunsiancia inaplicable a esta
entidad en virtud de la especialidad de la materia; en este camino de ideas , es
imprescindible mencionar el Art. 65 del COA que habla especificamente de la
competencia diciendo, "f...) La competencia es la medida en la gue la Constitucidn y
la ley hahilitan a wn drgano para obrar y cumpliv sus fines, en razin de la materia, of
tervitorio, el tiempo y el grade (...)"'; asi lo comentan los Drs. Sergio Artavia v Carlos
Picado, en su publicacion denominada “Criterios determinantes de la Competencia en
Materia Civil” al referir, (...} La competencia por materia airibuve o cada tribumal
distintas ramas del derecho sustantive, gue por especialidad es determinada por ef
legistador (...} La especializacidn mpone la creacion de tribunales particulares para
cada materia ...} " Es preponderante el tener clare que, ¢l dmbito de accion otorgado
a cada organismo del Estado en la Carta Constitucional tiene su razon de ser en la
especialidad de la materia que cada uno de ellos conoce v controla, es decir actuando
dentro de las competencias atribuidas; el Diccionario Juridico Expansion, respecto del
Principio de Especialidad menciona, "/...) El principio de expecialidad normativa no
supone gue, en el supnesto de contradiceidn entre ung rorma general ¥ otra especial,
la primera queds derogada, sing que. como seftala Villar Palasi, persiste fa vizencia
simultanea de ambas normas, si bien la ley se especial se aplicard con preferencia a
la ley general en aguellos supuestos comtemplados en aguella novma (...)". En este
sentido, la normativa invocada por ¢l accionante como norma rectora del
procedimiento instruido en este organismoe de control no es la correcta, no de manern
principal, ¢l Cixlige Organico Administrativo, es de aplicacion supletoria de
conformidad a lo estipulado en la Disposicion General Primera de la LORCPM, es
decir, en lo no previsto en la Ley principal s¢ aplicara la supletoriedad permitida en la
legislacion. 8.2. Se toma importante referir que, de conformidad a lo establecido en el
Art. 67 de la LORCPM, las actuaciones procesales que pueden ser elevadas a
conocimiento de la maxima autoridad son aguellss que configuran un acto
administrativo, esto en concordancia con el Art. 98 Codipo Orgdnico Administrativo
(norma supletoria), es decir, las que manifiestan la voluntad de la administracidn, cuvo
factor determinante es que cause efectos juridicos directos sobre el administrado, cosa
que no se evidencia en la especie, ya que la reselucion de inicio de investipacion de 06
de aposto de 2018 a las | Sh50, es ¢l acto de sustanciacion mediante ¢l cual se prosigue
can la fase de investigacion, establecida en la norma. 8.3, El recurrente alega que la
resolucion de micio de investigacion no se encuentra debidamente motivada, puesto
que no existe una debida valoracion de las prucbas presentadas, asi como de sus
argumentaciones, por lo que carece de razonabilidad, logica v comprensibilidad; en
este punto, es necesario entender cudl ez la naturaleza de la fase de investipacion, la
cual no es establecer una sancion o generar efectos juridicos, perjudiciales al o los
investigados, lo que busca esta fase, es precisamente establecer si existen indicios de
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responsabilidad del o los operadores econdmicos participantes en un mercado
determinade, frente al cometimiento de una infraccion a la competeneia que afecte o
seq apta para afectar su nommal desarrollo: en este sentido, lo dispuesto por la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales constituye el
cjercicio de la facultad investigativa atribuida en [a Ley que rige la materia, €n
consecuencia constituye un acto de simple administracion; la doctring a este respecto,
subdivide a las actuaciones de la administracion, entre otros, en sctos de simple
administracion o de mero trdmite, que son aquellos que se ejecutan a fin de proseguir
con |a tramitacion, es decir, los que no generan efecto directo sobre el administrado;
v, los actos administrativos propiamente dichos, que constituyen la expresion juridica
de 1a voluniad de la administracion, resuelven el tema principal, o incidental,
penerando un efecto directo sobre el administrado, imponiéndole un gravamen o
liberandole de este: al respecto el tratadista Patricio Secaira Durango en su obra “Curso
Breve de Derecho Administrative™ dice, “(...) Is enfances siempre una declaracion
de veluntad gue crea efectos juridicos directos ¢ inmediatos o tereeros (...} " de igual
Forma ¢l tratadista Andrés Serra Rojas, en su obra “Derecho Administrative, T.I 9
Fd.”, manifiesta; “f...J, una declaracidn de voluntad, de conocimiento y de fuicio,
unilateral, concreta v efecutiva, que constituye una decision efeculoria, que emana de
un sujeto; La Administracion Piblica, en el gfercicio de una potestad adminisirative,
que crea. reconpce, modifica, transmife o exiingue und situacidon furidica subfetiva
(. con lo que se¢ ratifica lo argumentado por esta amtoridad. Bajo estas
consideraciones, s niecesario puntualizar que, si bien la Constitucion de ln Repiblica
del Ecuador en &l Art. 173 posibilita a las personas para WTPURnar actos
administralivos, no es menos cierto que una resolucitn que apertura una investigacion
no causa dafio irreparable, no resuelve el fondo de la investigacion, no decide sobre un
hecho gque verse sobre la afectacidn de los derechos del investigado, pues, la
Superintendencia a través de sus Organos técnicos realiza las actividades que la Ley
determina para ¢l cumplimiento de su objeto, consecuentemente, dentro de ellas se
encuentra la de investigar a operadores econdmicos que podrian estar ingurriendo en
alguna infraccidn establecida en la norma, El Codigo Orgdnico Administrativa,
respecto de las Actividades de las Administraciones Publicas, establece textualmente
encel Ar. 89.- f..) Lay actuaciones administrativas son. |- Acto Adminisirative. 2.-
Acto de  Simple  Adminisracion, - Contrato Administrativa, 4.- Hechi
Administrative, 5.- Acto Normative de Cardeter Administrativo. Las administraciones
priblicas pueden, excepcionalmente, emplear insirumentos de derecho privade, para
el efercicio de sus competencias”. Y referente al Acto de Simple Administracion
determing en el Art. 120.= “f...) Acto de simple administracidn es toda declaracion
unilateral de veluntad, interna o entre drganos de la administracion, efectuada en
efereicio de fa funcion adminisirativa gtie produce efectos juridicos individuales y de
farma indirecta . El acto que ahora se impugna, da inicio al proceso de investigaciin
“formal”. o cs més que la apertura de un procedimiento de investigacion, el cual
cumple tiempos procesales dentro de su desarrolio, inclusive, en la sustanciacion del
mismo, se contempla una etapa de prueba con el ohjeto de tutelar el derecho a la
defensa de lps investigados, La forma cn que los actos sefialados se acreditaran,
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dependerd del principio formativo que inspira al procedimiento; si en ¢l procedimiento
prima ¢l principio investigativo, la determinacidn de los hechos se realiza a través de
una actividad de investigacidn; cuya particularidad recae en la comprobacion de la
conducta en la sustanciacion del proceso investigativo, es decir, probar es investigar,
Adicional a ello, el drgano de investigacion ha considerado que las explicaciones dadas
por el operador econdmico dentro de lo fase de actuaciones previas, no fueron
consideradas satisfactorias, v en estricto apego al Art. 57 de la LORCPM no se archive
el proceso, sino viabilizd el inicio de la investigacion, lo cual no implica falta de
maotivacidn, menos atin que no se haya considerado dichas explicaciones, pues, lanlo
en el informe técnico como en la resolucion se evidencia un adecuado andlisis: se
observa que en la Resolucion de inicio de investigacion, ¢l drgano téenico genera un
examen lécnico, suficiente para la etapa en la que se encuentra, en la que se identifican
los elementos de logica, razonabilidad, y comprensibilidad que forman parte de una
resolucién motivada, La falia de motivacion aludida por el recurrente, al parecer, se
cenira en una conviccion propia que nace de la pretension no ser parte de In
investigacion; sin embarge, esta institucion estd obligada a alcanzar pleno
convencimiento de que los operadores econdmicos no se encuentran inmersos en la
conducta que se investiga, razon por la cual, debe realizar lo preceptuado en la norma
y verificar los hechos y términos que acacceran en el contexto del procedimiento que
inicia, por tal motivo, no se ha violentado el derecho del recurrente, quidn en la etapa
de investigacion y de ser el caso en la etapa de prueba ejercerd su derecho. el que serd
tutelado en cada fase. Empero de lo manifestado, hay que clarificar que el inicio de un
procese de investigacion no es imputar una infraccion, sino investiparla, es obligacion
estatal confirmar si las explicaciones dadas en su momento por CALBAQ S.A., vy
olros, son versces, sin que de ninguna maners esta autoridad pretenda entender como
falsa la explicacion, sino como sujeta a comprobacion. La Intendencia técnica ha
considerado  aperturar una  investigacion  por no  considerar  suficientes  las
explicaciones, ergo, con el fin de comprobar la veracidad de sus dichos, asi como
prevenir ¢l posible mal funcionamiento del mercado que se investiga, se apertura el
procedimienio. NOVENO.- CONSIDERACIONES ADICIONALES.- Del analisis
de la resolucidn de inicio de investigacion 06 de agosto de 2018 a las 15h350, emitida
por la Intendencia Nacional de Investigacion v Control de Practicas Desleales, se
determina que el organo de investigacion dispuso, “f...) PRIMERC.- Agregar al
expediente el informe furidico econdmice elaborado por (o Direceion Nacional de
Investigacicn y Control de Practicas Desleales, v acoger su recomendacion,
f..d"; sin cmbargo en la disposicion constante en el numeral segundo, se
determina que no se ha dispuesto la apertura de la investigacion al operador
econdmico LABORATORIOS WINDSOR S.A, denunciante en la presente causa,
empero que, ha sido la propia intendencia quien ha determinado indicios del
cometimiento de la conducta por parte del referido operador, en virtud de lo cual.
esta autoridad considera que, en base a lo determinado en el Art. 66 tercer
considerando del Reglamento de Aplicacion a la Ley Oradnica de Regulacion v
Control del Poder de Mercado, se torna imprescindible la ampliacion de la
resolucion de investigacion a LABORATORIOS WINDSOR S.A. en base a las
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conclusiones constantes en el Informe Juridico de Tnvestigacion Nro, SCPM-1IPD-
DNIPD-007-2018, de 03 de aposto de 2018, emitido por la Dircccion Nacional de
Investigacion y Control de Pricticas Desleales. DECIMO.- Por todo lo expuesto, v
cxistiendo méntos suficientes para resolver, amparado en las disposiciones
establecidas en los articulos 44, numeral 2 y articulo 67 de la Ley Orginica de
Regulacion vy Control del Poder de Mercado, esta Awtoridad, RESUELVE:
PRIMERO.- NEGAR el Recurso de Apelacion, presentado por el sefior Francisco
Jarrin Rivadeneira, en calidad de Gerente General v Representante Legal de la
compaiia CALBAQ 5 A, mediante eserito de 20 de agosto de 2018, en contra de
la Resolucion de 06 de agosto de 2018, emitida por la Intendencia Nacional de
[nvestigacion y Control de Pricticas Desleales, mediante Ia cual se dispone el inicio
de la Investigacion en contra del apelanie y otros. SEGUNDO.- Se dispone al drgano
de investigacion amplior la resolucion de inicio de investigacion al operador
econdmico LABORATORIOS WINDSOR S.A, y continuar con el trdmite de ley, En
consecuencia ¥ con esta adicion, se ratifica lo actuado por la Intendencia Nacional de
Investigacion de Practicas Desleales en resolucion de 06 de agosto de 2018, cuyos
tiempos procesales se contaran a parlir del acto impugnado, esto es el (6 de agosto de
2018, en virtud de la naturaleza de |a fase investigativa, tanto mds que el operador
econdmico denunciante ha sido notificado en la presente causa por la INICPD.
TERCERID.- Natifiguese al organo de investigacion, como a las partes procesales.-
CUMPLASE ¥ NOTIFIQUESE.

Dr. Danilo Sylva Pazmino
SUPERINTENDENTE DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO
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