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«  Organo de Resolucién:  Superintendencia de Control del Poder de

Mercado
«  Organo de Sustanciacion: [NICPD
s  Expediente 1IPD: SCPM-LPD-0016-2018
* Expediente Apelaciin: SCPM-TTPD-0016-2018-A-0007-2018-DS
s  Denunciante: LABORATORIOS WINIDSOR S.A
s  Denunciado: IMPORTADORA EDUARDO PALACIOS

NARANIO EPN CIA. LTDA Y OTROS

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.- Quito,
DM, 26 de diciembre de 2018, 4 las | 6h(), - VISTOS.- Doctor, Danilo Sylva Pazmifio,
en mi calidad de Superintendente de Conirol del Poder de. Mercada, conforme la
aecion de personal No. SCPM-INATH-328-201% de 06 de noviembre de 2018, cuya
copia certificada se agrega al expediente, en uso de mis facultades legales v estando el
proceso para resolver, AVOCO conocimiento del presente expediente SCPM-11TPD-
0016-2018-A-0007-2018-108, considero v dispongo; PRIMERO.-
COMPETENCIA - En virtud de lo dispuesto en los articulos 44 numeral 2; 65 y 67
de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (LORCPM), esta
Autoridad es competente para conocer y resolver ¢l Recurso de Apelacion planteado.-
SEGUNDO.- VALIDEZ PROCESAL.- La tramitacion del expediente en esta
instancia jerirquica, no adelece de vicios de procedimiento, ni se han omitido
solemnidades sustanciales gue puedan gencrar nulidad procesal; por lo que ésta
Autoridad  declara la walidez del mismo. TERCERQD.- LEGALIDAD DEL
RECURSO .- El sefior CORSING EDUARDO PALACIOS NARANJO, en su calidad
de Representante lepal de la Compafiia IMPORTADORA EDUARDO PALACTOS
NARANIO EPN CIA. LTDA. mediante escrito de 14 de agosto de 2018, mterpone
Recurso de Apelacion en contra de la Resolucion de 06 de agosto de 2018, las
1 5h50, emitida por la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales. mediante la cual se dispone el inicio de la Investizgacion en contra del
apelante y otros; cumpliendo asi con el principio de oportunidad establecido en la Ley
Drgdnica de Repulacion y Control del Poder de Mercado en (LORCPM), gue-en ¢l
articulo 67 dispone: “Recurso de Apelacidn o Jerdrguico.- Los actes administrativos
etitidos en virtud de la aplicacion de esta Ley podrdn ser elevados al Superintendente
de Conirol de Poder de Mercado mediante recurse de apelaciin, que se presentarad
ante éxte. También serdn susceptibles de recurse de apelacion actos adminisirativey
en las que se nlegue ef recrrso ardinarie y horizontal de vepogsicion. Eltérming para
lar interposicion del recurse serd de 20 dias contados a partic del dia siguienie al de
la notificacidn del acto administrative recurrida, Transcurrido dicho érminn sin
haberse interpuesto el recurso, el aeto administrativo sera firme para tedos yus
cfectos. El recurso se concedera solo en el efecto develutive, El plazo mdaximo para
dicrar v notificar laresolucion serd de 60 dias calendavio, Conira ¢l acto o resolucion
que concede o niegue ef recurso de apelaciin no cabrd ningin OIFo recurso en Vi
administrativa”. CUARTO,- ACTO IMPUGNADO .- El acte impugnado por el
aperador econdmico IMPORTADORA EDUARDO PALACIOS NARANJO EFN
CIA. LTDA., es la Resolucion de 06 de-agosto de 2018, kas 15h50, emitida por ln
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Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, mediante
la cual se dispone el inicio de la Investipacion en contra del apelante v otros.
QUINTO.- ARGUMENTACIONES Y SOLICITUD DEL RECURRENTE.- EL
sefior CORSING EDUARDO PALACIOS NARANJIO, en su calidad de Representante
legal de la Compaitia IMPORTADORA EDUARDO PALACIOS NARANIO EPN
CIA. LTDA, mediante escrito de 14 de agosto de 2018, interpone Recurso de
Apelacion en contra de la Resolucidn de 06 de agosto de 2018, las 15h350, emitida
por la Intendencia Nacional de Investigacion v Control de Practicas Desleales,
mediante ka cual se dispone el inicio de la Investigacion en contra del apefante v otros,
argumentande principalmente lo siguiente: ..} INEXISTENCIA DE CONDUCTA:
Ml REPRESENTADA NO TUVO ACTIVIDAD EN EL PERIODO TEMPORAL
OBJETO DE LA DENUNCIA ESTO WO HA SIDO CONSIDERADO AL
MOMENTO DE RESOLVER. La Resolucion de inicio de investigacion ha analizado
algunas de las explicaciones presemtadas por mi empresa, sin embarge ha omitido
analizar la que es quizd mais importante v evidente, v que distingue nuestro caso del de
oros denunciados. Pera, nuesiva empresa no comercializé KATUNGA en los
periodos 2016 y 2017 objeto de la demumeia, por cuanto IMPORTADORA
EDUARD) PALACION NARANIO EPN CIA, LTDA., aun no existia en lay
temporadas de carnaval 2016, v, respecto de la temporada de carmaved 200 7 atin
mik imporiaha esfos productos, pues  nuestras primeras importaciones de  este
producto. se  realizaron en enerp de 2018, por o gue evidentemiente
IMPURTADORA EDUARINY PALACKIS NARANJO EPN CIA. LTDA, ne P
haber vendido el mismo en lus temporadas de carnaval de altes anteriores, (. )
NO EXISTE PRACTICA DESLEAL, MAS ALLA DE SI EXISTE € NG UNA
NORMA QUE REGULE EL ETIQUETADC DE CONTENIDONET. (...) Lo g eie
se o afirmado es que la norma aplicable a los productos de fiesta (RTE INEN
133 referente a "Retwlado de los articulos parva flestas de navidad, carnaval v
ofras diversiones”), es distinia a la gue argamentd ol denunciante com
presuntamente infringida (.0 Ex indispensable cumpliv con estos precepios
miinimos pues de lo contrario po se establece nexo causal entre los presunios
indicios y el operador econdmico a quien se dirige la resolucion, lo gue conlleva
@ gue, de imiciarse ¢f procedimienio, se haria violand las garantiay del debido
proceso, pues el investigado mal podria defenderse si no conoce —por medio del
eontenide de la resolucion- cudl ex el nexe gue tendria con lo acusade. Por tanto,
en ler atinente a mi representada, el acto aderinistrativo de vesolucion de inicio de
investigacicn adolece de falla de motivacion respecto a la existencia de indicios
wilidos y suficientes gue relacionen a IMPORTADORA EDUARDC PALACIOS
NARANJO EPN CIA. LTDA, con la conducta acusada, por lo que debe ser dejado
stn gfecto. (...) ACERCA DE LA DEFINICION DE MERCADOS RELEVANTES
Y LA NORMATIVA APLICABLE - (..) Al incluirse estos productos  come
sustitutos, mal podreia entonces hablarse de cuotas de participacion solumente
de "espumas de carnaval”. tendria que incluirse las cupias de loy sustitwtos. ¥ s
son éstas sustitutos a los que ol consumidor migraria en cavo del mcremento de
precio de la espuma de carnaval, ex imposible la existencia de afectacion al
mereade, par loogue debe arehivarse el caso. Asimisme, se reconoce fa existencia
de aferta y compelencia potencial fanto por la facilidad de ity estos
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productos coma por la posible entrada de operadores gue ya Henen maguinaria
sitndlar. Sin embargo no se incliyve a estos eperadores deniro del calculo de cuolas
de participacian, ni en el andlisis de posible afectacion al mercado. Si exisie
sustituihilidael del lado de Ta oferta y competencia potencial con suficiente
Jacilidad. es imposible eldafio al mevcado. Se incumple con la Resolucion de la
Juntc de Repulacion gue indica que el mercado relevante es la combinacion del
mereado de producto con el mercado  peogrdfice, debido o gue al definir el
mercado de producio se considera la existencia de yustitutos, peor al momento
de tndicar fa definicion del mercado relevante se los omite. Esto lleva a un ervor
ent ¢l prnte "Conclusiones econdmicas”, pues no se corresponde la conclusion d
s premisas, lo gue segin lo jurisprudencia de fa Carte Constitucional implica
falta de motivacidn. INCONGRUENCIA ENTRE EL INFORME ACEPTADO Y
LA RESOLUCTON. En adicion a lo expresto, existe vicio de incongruencia enid
Resolucion de imicio de investigacion, por cuanto ésta acepta sin reparas el
informe juridico econdmice emitido por la Direccidn Nacional de Investigacion y
Contrel de Prédcticas Desleales, pero no se resuelve acorde al mismo, asli: El
informe menciona que -bajo la interpretacion que Remos expuesio como errada-
“inclive el denunciante™ estaria inmerse e lay presuntay conductas desleales.
Fsta diveccion recomienda abrir wna investigacidn de oficio a LABORATORIOS
WINDSOR v a oy demds operadores  econtgmicos”), sin embargo no resuelve
iniciar la investigacidn en su contra .. CONFLSION DE NATURALEZA DE
ETAPAS PROCESALES QUE CAUSA NULIDAD. Finalmente, existe un ervor en
la resolucion de inicio de investigacion por cuanto se da por sentado gue se han
comprobadn hiechos v conductay desteales en la breve etapa de explicaciones,
dundo a entender gue en la fase de investigacion bastaria determinar si existe o
no afectacion al bienestar general, al derecho de los consumidorés y usuarios ¥
al mercado general. Se aprecia entances que la Intendencia de Investigacion de
Pricticas destecles . habria valorado prucbas en ung etapa en la gue no
carresponde. hacerle, pues ello. procede sunicamente en el "Informe Final" de
imvestigacicn, gue procede emitir luego de realizada la misma, y no al momento
de recabar explicaciones, PETICION CONCRETA. En virtud delo expuesio a
lo largo de este Recurso de Apelacicn, solicito comedidamente se sirva aoeplar
infesramente este recursa ) en consecuencia; al Peje yin éfecto la Resolucion de
inicio de imvestipacion por haber incurrida en falta de motivacian, haber omitido
arlizar debidamente  las  explicaciones  presemtadas, v finalmente,  haber
menrrido en vicio de nulidad by acepre por suficientes las explicaciones
presentadas por IMPORTADORA EDUARIND PALACHKIS NARANS EPN CIA

LTOA, v se disponga la exclusidn de esta empresa del procedimiento de
investigacion SCPM-ITPD-2018-00016, sin perjuicie de la focultad que posee su
Autoridad poara continuar con el mismo respecio de olros operadores, ¢ incluso,
de vincular a otros posteriormente en case de recabar mievos elementas. ("
SEXTO.-CONSTANCIA PROCESAL RELEVANTE.- Una ver analizado el
expediente SCPM-LPD-0016-2018, se verifican las siguientes constancias procesales
relevantes: 6.1. Denuncia presentada el 15 de junio de 2018 por el sefior Vimicio Pinto
Espinoza en representacion de Laboratorios Windsor 5.A, en contra de Importadora
Fduardo Palacios Naranjo EPN CIA, LTDA ¥ otros operadores economicos, por ¢l
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cometimicnio de actos de engafio a los consumidores, 6.2, Providencia de 22 de junio
de 2018, emitida por ¢l Intendente de Investigacion de Practicas Desleales, en la cual
dispene al denunciante, aclare y precise su denuncia. 6,3, Escrito de 26 de junio de
2018, presentado por ¢l Abg. Carlos Trujillo Viteri, patrocinador de Laboratorios
Windsor 5.A, mediante ¢l cual aclara la denuncia presentada. 6.4. Providencia de 28
de junio de 2018, emitida por ¢l Intendente de Investigacion de Practicas Desleales, en
el cual solicita a los operadores econdmicos denunciados, presenten sus explicaciones.
6.5, Escrito de 19 de julio de 2018, presentado por el operador econdmico Importadora
Eduardo Palacios Naranjo EPN CIA. LTDA, mediante el cual presenta sus
explicaciones, 6.6. Informe Juridice de Investigacion Nro. SCPM-HPD-DNIPD-0(07-
2018, de 03 de agosto de 2018, emitido por la Direccion Nacional de Investigacion y
Control de Pricticas Desleales, en ¢l cual concluve ¥ recomienda, “f...) Par lo
expruesto vy cdel andlisis juridico realizado, se puede presumir preliminarmente que
existirfa wna valneracion al derecho de los consumidores al momento de adguirie of
producto espume de carnaval va que, de las reuniones de trabajo, del andlists del peso
de los envases. del andlisis ocular de oy latas, v, de lay capacidad de las mismas, e
ha podida presumir gue la informacion referene al contenido neto no estaria de
acarde a fa capacidad mdvima de dichos envases de espuma de carnaval e
presuntamente el devecho de los consumidores se estaria afectando por gue fa
informacion plasmadi en la etigueta presuntamente ko serfa veraz ni completa sobre
el comenido del producto. Cue del examen realizado de forma conjunra con el
operador gcondmice denunciante LABORATORIOS WINDSOR, sobre uma oo sus
fatas de 000 mi, de espuma de carnaval, la misma no tendria la capacidad de
contener ef peso nefo de 850 mi, por lo que se prosumiria gue inclusive el aperador
demunciante también estaria inmerso en el preyunto comerimiento de practicas
determinadas en el articulo 27 mumeral 2 de la LORCPM. Por lo gue esta Direccion
recomienda abrir una investigacidn de oficio a lox LABORATORIOS WINDSOR o
los demdy operadores econdmicos que concurren en este mercado a excepcion de los
que se encucniran investigados en el presenfe proceso, o, en su defecto de manera
motivada aplicar el articule 66 incisa 2 del Reglamento para la aplicacion de Ja
LORCPM, que hoce velacion a la ampitacion de lo resolucion de infeio de
imvestigacion en el momento apartuno ™, 6.7, Resolucion de 06 de agosto de 2018, Jas
I5h34, emitida por el Intendente Nacional de Investigacidm v Control de Practicas
Desleales mediante la cual entre otros, dispone, “f...) Ordenar ef inicio de la etapa de
imvestigacion en el presente expedieme en consideracion o lo sigwiente: () se
considera  como  presumtos  responsables  los  operadores  econdmicos
COMERCIALIZADORA HAL ROB HALROB-HERRERA CIA. LTDA., GOLDERIE
TRADING CIA. LTDA, CONFITECA C.A., IMPORTADORA EDUARDO PALACIOS
NARANSOD EPN Cld. LTDA., CALBAQ 84, COMBLANC DEL ECUADOR SA.
ORGANIZACION COMERCIAL E INDUSTRIAL NUNEZ SANCHEZ CIA. ETDA.; 3,
IMPORTADORA MANRIQUE CADENA JUAN ALEX, con sus productos de eSS
de carmaval seftalados en la denuncio v expediente, (i) Lay conductas ahiein de
investigaciin xon las presuntas practicas desleales comemploday en el articulo 27
numeral 2 de la Ley Orgdnica de Regulacion v Control del Poder de Meveado, siends
las caracteristicas de los hiewes v servicios las determinadas en ol andlisis econdmico
preliminar de-la presente resolucion. (1) Se motiva el inicio de la investigacidn en el
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presente caxe, puesto gue de los hechos denunciados, existen presunciones del
comelinienio de aclos de engafio. por parie de los denuneiados. conforme lo expuesio
en i porte considerativa, Durante el presente procedimiento se delerminard si existe
una ajectacion al hienestar geveral, al derecho de los consumidores ¥ usugrios, v al
mercadn en general ()7 SEPTIMO.- NORMATIVA APLICABLE.- Para el
andlisis del acto materia de la impugnacion, es necesario considerar lo establecido en
la norma; asi, la Constitucién de la Repiblica del Ecuador prevé: “Aet 76 (.. L
Se preswmird o inocencta de toda persona, y sera tratada como tal, mientras no se
declare su responsabilidad mediante resofucion firme o sentencia efecutoriada. 7. El
derecho de las personas o la defensa incluira las siguientes garantias; (.. )5¢) Ser
escuchade en el momento oportune v on ignaldad de condiciones. ) Las resoluciones
de los poderes piblicos deberdn ser motivadas. No habrd metivacion sioen la
resolucion no ve emincian las novmas o principios furidicos en que se funda y no se
explica la pertinencia de su aplicacion a los amecedentes de hecho. Los actos
administrativis, resoluciones o fallos que no se encueniren debidamente motivades se
considerardan mdos. Las servidoras o servidores responsables verdn sancionados.... ™
“Art. 82.- El derecho a la seguridad furidica se fundamenta en el vespeio a la
Constitucion v en la exisiencia de normas juridicas previas, claras, publicas p
aplicadas por las auioridades competenies. ") "Arl. 213 - Las superinfendencias son
arganismos enfcos de vigifancia, auditoria, infervencion v control de fas actividaces
econdmicas, sociales v ambientales, v de los servicios gue prestan los entidades
puiblicas v privadas, con el propasite de gue estas actividades  servicios se sujefen al
arderamicnio jurldico v atiendan gl tnterés peneral. Las superintendencias actuaran
de aoficio o por reguerimiento cindodano. Las facultades especificas de as
superintendencias v las dreas gue requicran del control, auditoria y vigilancia dé cada
wna de ellas se determinavan de acuerdy conla ley.”: “Art. 226.- Las instituciones del
Extudo, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores paibficos v las
porsanas gue gcttien en virtud de una potesiad estatal ejercerdan solamente las
competencias v faculiades gue les sean atribuidas en la Constitucion v la fey, Tendran
el deber de coardinar acciones para ¢l cumpliniento de sus fines y hacer efective el
wace v efercicio de los derechos recanacidos en la Constitucion, " "Art. 425 - (...} La
Jerarguio normativa considerard. enlo gue correspongda. ef principio de comperencia,
£..0" En concordancia la Ley Orgdnica de Regulacién y Conirol del Poder de
Mercado establece. “Art. 1 - Ohjero - Ef objeto de la presente Ley exevitar, prevenir,
carregir, eliminar v sancionar el abuse de eperadores economicos con poder de
mercadn; la prevencidn, prohibividn v sancldn de aceerdos coluserios v otras
practicas restrictivas; el confrol v regulacion de las eperaciones de concentracion
gconamica, ¥ la prevencidn, prohibicien v sancion de Tas practicas desleales,
huscanedo la eficiencia en los mercados, el comercio justo y el hienestar general v de
s comswmidores v usuarios, para el establecimiento de un sixtema econdmice social,
sulldario v sostenible. ", “Art. 2 - Ambito.- Estin sometidos a las disposiciones de-la
presente Ley todos los operadores econdmicos, sean personas naturales o juridicas,
priblicas o privadas. nacionales y extranferas, cen o sin fines de fucra, que actal o
patenclalmente realicen actividades econdmicas en todo o en parte del lerritorio
macional, asi como los gremios gue fay agrupen, v las gue reallcen actividodes
eeonamicay fuera del pais, en la medida en que sux actos, actividades o acuerdos
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produzean o puedan producty efectos perfudiciales en el mercade nacional .0")
VArt 3.~ Primacia de la vealidad - Para la aplicacion de exia Ley la awioridad
adminisirativa determinard la naturalezio de lay conducias investigadas, atendiendoe o
su realidad v efecto econdmice. La forma de los octos juridicos wtilizados por los
aperadares economices ne enerva ef andlisis que la auteridad efectiie sobre la
verdadera naiwraleza de las conducias subyaventes a dichos actos. La costumbre o la
costumbre mercantil no podran ser invecadeas o aplicadas para exonerar o eximir las
conductay comrarias o exta Ley o la responsabilidad del operador econdmicn” “Art.
25~ Definicion.- Se considera desleal a tode hecho, acto o practica contrarios a lox
usos o costumbres honestos en el desarrollo de actividades econgmivas, incluverndn
aguellay conductas realizadas en o através de laacrividad publicitaria. La expresidn
aclividades economicas se emenderd en sentido amplio, gue abargue actividades de
comercio, profesionales, de servicio y otras. () Lo determinacton de la extstencla de
una praciica desteal no requiere acreditar concienvia o voluntad sobre yu realizacion
Sino |gue s¢ asume coma cuasidelite de conformidad con el Cadige Civil. Tampoce
serd necesario acreditar gue dicho acto genere un dafio ¢fectivo en perjuicio de ofro
concurrente, fox consumidores o el orden priblico econdmico, bastando constarar gie
la generacion de dicho daflo sea potencial, de acuerdn a To extablecido en esia Lev.
.07 Arf. 26,- Prohibicion. - Quwedan prohibidos v serdn sancionados en los (érminoy
de la presenre Ley, fos hechos, actos o practicas desteales. cualguiera sea la forma
gue adopten ¥ cualquiera sea la aciividad econdmica en gue se manifiesten, cuonde
Impitcan, restrinfan, falseen o distorsionen la competencia, atenien contra fa eficiencia
economicd, o-¢l bienestar general o los derechos de los consumidores o usuarios. Loy
Asunios en que sedisculan cuestiones relarivas a la propiedad intelectual entre pares,
pliblicos o privades, sin gue exista afectacion al interés general o al bienestar de los
centrumiidores, serdn conocidas v resuelios por la awtoridad nacional comperente en
fa materia. ", "Art. 27.- Practicas Desleales - Entre otras, s¢ consideran practicay
desleales, lay siguienies. (...) &= Acios de engafio. - Se considera desteal toda conduicra
que lenga por ahjeto o camo efecio. real o polencial, inducir a ereor al publico,
inclusive por omision, sobre la naturaleza, modo de fabricacidn o distribucion,
caracteristicas, aptitnd para el uso, calidad y cantidad precio, condiciones deventa,
procedencia geogrdfica v en general, lay ventajas, loy airibuivs, beneficios o
condiciones gue corresponden a oy productos, servicios, establecimiontos o
fransacciones que el operador econdmico gque desarrolla tales actos pone a
disposicicn en el mercado; o, Inductr a ervor sobre los atributos gue posée dichao
aperador, incluide todo aquello que representa su actividad empresarial Configura
dete deengefio lo difusion ¢n la publicidad de afirmaciones sabre productos o
servicios que no fuesen vergces ) exactes. La carga de acreditar la veracidad v
exactitid de. las afirmaciones en la publicidad corvesponde o guien las. hava
comunicado en su calidad de ammcicnte. En particular, para la difusion de cuwaliguier
mensaje referido a caracteristicas comprobables dv win producio o servicio anuncicdo,
el anunciante debe contar con las pruebas gue sustenten la veracidad de dicho
mensafe ") CArt 38 - Afribuciones - La Superimiendencia de Conirol del Poder de
Mercadp, a través de sus organos, ejercerd lay siguientes atribuciones! |, Realizar fox
estudios € investigaciones de mercado que considere pertinentes. Para ello podrd
reguerir a los particulares y autoridades piblicay la documentacion v colaboracidn
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gue considere necesarias. 2 Sustanclar fos procedimientos en sede adminisirativa
para la imposicion de medidas v sanclones por incumplimiento de esta Ley. (.07
‘Art. 44~ Airibuciones del Superiniendente - Son  airibuciones v deberes del
Superintendenle, ademds de los determinados en esta Ley (...) 2. Conacer y resalver
de forma motivada los recursos que se interpusicren respecto de actos o resaluciones
conforme lo previste por esta Ley v su Reglamento (.. )" "Ark 53 Inicio.- El
procedimientn se iniciard de offcio, a selicitud de oire drgana de la Adminisiracion
Mihlica, por denuncia formulada por el agraviado, o por cualguier persona natural o
Juridica, publica o privada gue demuesire un interés legitima {...) 7 "Ark. 36.- Inicio
de imvestigacion.- Vencido el término seitalade en el articulo anterior, el argano de
sustunciacion deberd pronunciorse sobre el inicio de 1o investigacion en el término de
dies dias, S estimare gue existen presunciones de la existencia de alguna de las
infracciones previstas en esta ley, mediante resolucion miotivada ordenard el inicio de
la invesiigacion, seiclando el plazo de dwvacidn de la misma. plazo que podra ser
ampliada si fuere necesario (... )" “Ar. 57 - Archive de lo denuncia. - Si el organo de
sustanciacion considern sotisfaciorias lax explicaclones del denunciado, e si
concluida la investigacion mo exisiiere mérito para la prosecucion de la instruccion
el procedimiento, mediagnie resolwcidn  motivada  ovdenard el archiva de la
dentncin”; Art 67 - Recurso de Apelacion o Jerdarguico.- Loy actos admrinistranivos
emitidng en virnid de la aplicacidn de exta Ley podran yer elevadas al Superintendente
de Comrol de Poder de Mercado mediante recurse de apelacion, que se preseniard
ante ¢ste. También seran suscepiibles de vecurso de apelacion acios adminisiratives
en los que se miegue el recurso ordinario v herizomtal de reposicioni.. )"
“DISPOSICIONES GENERALES.- Primera - Jerarquia.- {..) En'le no previsto en
esta Ley ve estard a lo dispuesto en el Codigo de Procedimiento Civil. Cddigo de
Procedimiento Penal, Codigo de Comercio, Codige Civil, Cédigo Penal. Ley
(hodnica de Sérvicle Pablica y las demds leves v regulaciones aplicables.”. El
Cadige Orginice Administrativo —COA- establece, “f..) Art J- Principio de
eficacia. Las actugeiones adminisirativas se realizan en fincion del cumplimiento de
los fines previstos para cada drgano o entidad publica, en el ambito de sus
competencias. " Ak 42.- Ambito marerial. £ presente Codigo se aplicard en: (...)3.
Las hases comunes @ todo procedimiento administrative (...)7 "Arf. 43 .- Ambito
subfetivo. El presente Cddigo es de aplicacion a los organos y entidades que integran
el secior puiblico, de conformidad con la Constitucion. (... )70 "ArL 65 - Competencia.
La competencia ex la medida en la gue la Constitueidn y la ley habilitan a un organi
para obrar v cumplic sus jines, en razon de la materia, el territorio, el tiempo v el
grado ()" "Ark 687- Alcance de las competencias atribuiday. Bl efercivio de lay
compeiencias asipnadeas a los drganos o entidades administrativos incluve, no sola lo
expresamente definido en la lev, sino todo aquello que sea necesario para el
cumplimiento  de  sus funciones (.0"7 “Art, 98- Avio administrative, Acto
adminivtrativo ex la declaracion wnmilateral de volumtad, efectiada en ejercicio de o
functon administrativa gque produce efectos furidices individuales o generales,
siempre gie se agote con sy cumplimienio ) de forma directa. Se expedira por
ctigiguier medio documental, fisico o digital y quedara constancia en el expediente
adminisirative. " "Art. 120.- Acto de simple administracion. Adcto de simple
administracidn es toda declaracidn unilateral de voluntad interna o entre drganos de
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la administracion, fectuada en efercicio de la funcion admintstrativa gue produce
efecios furidicos individuales y de forma indirecta. " El Codigo Civil especifica, “Art.
32 - 8e llama presuncion la consecuencia que se deduce de clertos antecedentes o
circunstanciay conecidas. (...} Se permitird probor la no existencia del hecho gue
legalmente se presume, aungue sean clertos lox antecedentes o circunstanclas de grie
frn Fﬂﬁﬂ‘ﬁ fa L’l'_}-'. a menos gue la ley misma rechace Expresamenie esla prieha,
supiexios  los ontecedentes o circunstancias (..)" OCTAVO.- ANALISIS
FACTICO JURIDICO DE LA PRETENSION.- En primer término la Resolucion
impugnada es ln emitida con fecha 06 de agosta de 2018, fas 15h50, por el Intendente
de Investigacion de Practicas Desleales, en la que resolvio ¢l inicio de la investigacion
dentro del expediente SCPM-IIPD-0016-2018, en contrs de varios operadores
cconamicos, dentro de ellos, se encuentra Importadors Eduardo Palacios Naranjo
EPN CIA. LTDA. en el escrito de Apelacién presentado por @l recurrente,
sustancialmente se refiere a: 8.1. Se toma importante referit gue, de conformidad a lo
cstablecido en el A, 67 de la LORCPM. las actuaciones procesales que pueden ser
clevadas a conocimiento de la maxima awtoridad son aquellas gue configuran un acto
administrativo. esto en concordancia con ¢l Art. 98 Codige Orpanico Administrative
(nomma supletoria). es decir, las que manifiestan la voluntad de la administracion, cuyo
lactor determinante es que cause efectos juridicos directos sobre el sdministrado, cosa
que no seevidencia en la especie; va que la resolucion de inicio de investigacion de 06
de agosto de 2018 a las 15h50, es el acto de sustancigeion mediante el cual se prosipue
con la fase de investigacion, establecida en la norma. 8.2, Se ha presentado como
excepeion que ¢l operador econtmico apelante, no ha participado en €l mercado de
espuma de carnaval, sino a partic del afio 2018, por lo que ro estaria inmerso en ¢l
marco de temporalidad establecido por el denunciante, Elemento que deberd ser
comprobado o contradicho por el drgano téenico, en base o la informacion que se
genere en la fase de investigncion, cuya naturaleza es desvirtuar o reafirmar los
indicios determinadoes. 8.3, Plantea que la norma de aplicacion INEN, no es la alegada
por el denunciante, ¥ que la normativa commecta 25 la RTE INEN 135, refercnte al
“Rotulado de los articulos para fiestas de navidad, camaval y otras diversiones™ en
¢ste sentido, serd la Intendencia de Investipacion quien deberd establecer la normativa
aplicable para la conducta que se investiga, en este caso o determinado en el Art, 27
numeral 2, sin perjuicio que en ¢l trascurso de la fase de investigacion pueda ampliar
la misma si encontrare indicios dé otras infracciones, con la finalidad de corroborar o
desvanecer las presunciones a las que a la fecha ha arribado, considerando que serd en
esta fase en la que se actie las diligencias facultadas por la LORCPM. 8.4. Aduce
ademas el apelante que la INICPD ha cometido un error en la determinacion del
mercado relevante, en este punto es de aclarar que; para realizar tal determinacion es
necesario que el organo de investigacidn realice un andlisis mds profundo respecto de
todos los elementos que debe atender en fundamento a lo expuesto en el Art. 5 de lg
Ley que rige la materia, a mas de lo dispuesto en la Resolucion 11 de la Junta de
Regulacidn, por lo que se vuelve a verificar que el proceso de investigacion necesita
un estudio mas detallado para determinar el cometimiento o no de la conducta
anticompetitiva denunciada v sus presuntos responsables. Fn este orden de ideas es
necesario entender cual es la naturaleza de la fase de investigacion, la cual no es
establecer una sancion o generar efectos juridicos. perjudiclales al o los investigados.
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lo gue busen esta fase, es precisamente esiablecer siexisten indicios de responsabilidad
del-o los operadores econdmicos participantes en un mercado determinado, frente al
cometimiento de una infraccion a la competencia que afecte o sea apta para afeciar su
normal desarrollo; en este sentido, lo dispueste por la Intendencia MNacional de
Investigacion ¥ Contrel de Pricticas Desleales constituve el gjercicio de la facultad
investigativa atribuida en la Ley que rige la matetia, en consecuencia constituye un
acto de simple administracion: la doctrina a este respecto, subdivide a las actuaciones
de la administracion, entre otros; en actos de simple administracion o de mero tramite,
gue son aquelles gue se ejecutan a fin de proseguir con la tramitacion, es deeir, los que
no. peneran efecto directo sobre el administrado; v. los actos administrativos
propiamente. dichos, que constituven la expresion juridica de la voluntad de la
admimistracion, resuelven el tema poncipal, o incidental, generando un efecto directo
zobre el administrado, imponiéndole un gravamen o liberandole de este; al respecto el
tratadista Patneio Secaira Durango en su obra “Curso Breve de Derecho
Administrative” dice, "(...) Ex entonces stempre una declaracion de voluntad que orea
efecios juridicos directos ¢ nmediatos o terceros {07 de igual forma el tratadista
Andrés Serra Rojas. en su obra “Derecho Administrative, T.1. 9" Ed.”, manifiesia;
) e declaracion de volumiad, de conacimiento v de juicio, wnilateral, concreta
VoLjecutiva, gue constituye ung decision ejecutoria; gue emana deun sufefo; La
Administracion Publica, en el ejercicio de una poteyiad administrativa, gue crea,
reconace, modifica, transmite o extingue unia sttvecion faridica subjetiva (... con lo
gue se ratifica lo argumentado por esta autoridad. Bajo estas consideraciones, es
necesano puniualizar que, si bien la Constitucidn de la Repablica del Ecuador en el
Art. 173 posibilita a las personas para impugnar actos administrativos; no €8s menos
cierto gue una resolucion que apertura una investigacion no causa dafio imeparable, no
resuclve el fondo de la investigacion, no decide sobre un hecho gque verse sobre o
afectacion de los derechos del investigado, pues, la Superintendencia a través de sus
drganos téenicos realiza las actividades que la Ley determina para el cumplimiento de
su objeta, consecuentemente, dentro de ellas se encuentra la de investigar a operadores
econdmicos gue podrian estar incurriende en alguna intraccion establecida en la
norma. El Codign Orginico Administrativo  {norma supletoria), respecto de las
Actividades de las Administraciones Publicas, establece textualmente en ¢l Art, 89.-
o Lax actuaciones adminisirativas son: - Aeto Administrative, 2,- Acie de Simple
Administracion, - Contralo Administrative, 4,- Hecho Adminisivative, 3.- Acto
Normative de Cardgcier Administrative. Lay adminiziraciones piublicas  puvden,
excepcionalmente, emplear instrumentos de derecho privado, para el efercicio de sus
competencias . Y referente al Acto de Simple Administracion determina en el Art.
120.- (... ) Acta de simple adminisiracion es toda declaraciin wnilateral de voluntad,
imlerna o entre organes de la administracion, cfectuada en efercicio de la funcion
aaminisirativa gue produce efectos juridicos mdividuales v de forma indirecta ™, El
aeto gue ahora se impugna, da inicio al proceso de mvestigacion “lormal”™, no e mis
que fa apertura de un procedimiento de investigaeion, el cual cumple tiempos
procesales dentro de su desarcollo, inclusive, en la sustanciaciin del mismo, se
contempla una etapa de prueba con el objeto de tutclar ¢l derecho a la defensa de los
investipados. La forma en que los actos sefialados se acreditarin, dependerd del
principio formativo que inspira al procedimicnto; si en ¢l procedimiento prima el
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principio investigativo, la determinacion de los hechos se realiza o través de una
actividad de investigacion; cuya particularidad recae en la comprobacitn de la
conducta en la sustanciacion del proceso investigativo, es decir, probar es investigar,
Adicional aello. el dorgano de investigacion ha considerado que las explicaciones dadas
por el operador economico dentro de la fase de actuaciones previas, no fuerom
consideradas satisfactorias, ¥ en estricio apego al Art. 57 de la LORCPM no se archivi
el proceso, sino viabilizd ¢l inicio de la investipacidn, lo cunl no implica falta de
motivacion. menos adn que no se hayva considerado dichas explicaciones, pues, fanto
en el mforme téenico como en la resolucion se evidencia un adecuado andlisis: se
observa que en la Resolucion de inicio de investigacion, ¢l drgano téenico genera un
examen eenico, suficiente para la etapa en la que se encuentry, en la que se identifican
los elementos de logica, razonabilidad, ¥ comprensibilidad que forman parte de una
resolucion motivada. La falta de motivacion aludida por el recurrente, al parecer, se
centra on una conviceidn propia que nace de la pretension no ser parte de ln
investignesin; sin émbargo. esta institucion estd obligads a aleanzar pleno
convencimiento de que los operadores econdmicos no s¢ encuentran inmersos en la
conducta que se investiga, razon por laeual, debe realizar 1o preceptuado en la norma
v verificar los hechos ¥ lérminos gque acacceran en el contexte del procedimiento gue
nicia, por tal motive, no se ha violentado el derecho del recurrente, quién en la etapa
de investigacion y de ser el caso en la etapa de prueba ejercerd su derecho, el que sera
tutelado en cada fase, Empere de lo manifestado, hay que clarificar que el inicio de un
procesi de investigacion no ¢s imputar una infraccion, sino investigarka, es obligacidn
estatal confirmar si las explicaciones dadas en su momento por Imponadora Eduardo
Palacios Naranjo EPN CIA. LTDA., v ofros, son veraces, sin que de ninguna manera
esta auloridad pretenda entender como  falsa la explicacion, sino como sujela o
comprobacion. La Intendencia téenica ha considerado aperturar una investigacion por
no considerar suficientes las explicaciones, ergo, con ¢l in de comprobar la veracidad
de sus dichos, asi como prevenir ¢l posible mal funcionamiento del mercado gue se
mvestiga, se apertura ¢l procedimiento. NOVENO.- CONSIDERACIONES
ADICIONALES.- Del andlisis de la resolucion de inicio de investigacion 06 de
agosta de 2018, las 1 5h50; emitida por la Intendencia Nacional de Investigacion y
LControl de Practicas Desleales, se determing que ¢l organo de investigacion
dispuso, “f...) PRIMERC.- Agrepar al expediente ¢f informe juridico econdmice
elaboradn por la Direccidn Nacional de Investigacion y Comral de Prcticas
Desleales, v acoger su recomendacion, ¢...)" sin embargo en la disposicion
constante en el numeral segundo, se determina que no se ha dispucsto la apertura
de la investigaciton al operador ccondmico LABORATORIOS WINDSOR S.A.
denunciante en la presente causa, empero que, ha sido la propia intendencia quien
ha determinado indicios del cometimiento de la conducta por parte del referido
operador, en virtud de lo cual, esta autoridad considera que, en base a lo
determinado en el Art, 66 tercer considerando del Reglamento de Aplicacion a la
Ley Organica de Regulacion v Control del Poder de Mercado. s¢ toma
unprescindible  la  ampliacion  de la  resolucion  de  investigacion  a
LABORATORIOS WINDSOR S.A, en base a las conclusiones constantes en el
Informe Juridico de Investigacion Nro. SCPM-IIPD-DNIPD-007-2018. de 03 de
ogosto de 2018, emitido por la Direccion Nacional de Investigacion y Conirol de
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Practicas Desleales. DECIMO.- Por todo lo expuesto, v existiendo méritos suficientes
para resolver, amparado en las disposiciones establecidas en los articelos 44, numeral
2 y articulo 67 de Ja Ley Orpanica de Regulacion y Control del Poder de Mercade, esta
Autoridad. RESUELVE: PRIMERO.- NEGAR el Recurso de Apelacion, presentado
por Importadora Eduardo Palacios Naranjo EPN CIA, LTDA., mediante escrito de
14 de agosto de 2018, en contra de la Resolucién de 06 de agosto de 2018, las
15h30, emitida por la Intendenecia Nacional de Tnvestigacién v Control de Practicas
Desleales; mediante la cual se dispone el inicio de la Investigacion ¢n contra del
apelante ¥ otros. SEGUNDO,.- Se dispone al drgano de investigacion ampliar la
resolucion de inicio de investigacion al operador econdmico LABORATORIOS
WINDSOR 8.A, v continuar con el tramite de ley, En consecuencia v con esta adicion,
se ratifica lo actuade por la Intendencia Nacional de Investigacion de Pricticas
[resteales en resolucion de (46 de agosto de 2018, las 15h50. cuyos tiempos procesales
se contarin & partir del acto impugnado, esto es ¢l 06 de agosto de 2018, en virtud de
la maturaleza de ln fase investigativa, tamto mds gue el operador econGmico
denunciante ha side notificado en la presente causa por ln INICPD, TERCERO.-
Natifiquese al drgano de investigacion, como a las partes procesales.- CUMPLASE
Y NOTIFIQUESE.

| ;
Dr. Danile Sylva Pazmiiio
SUPERINTENDENTE DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO

_ CRETARIA AD-HOC
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