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INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTCRIZACION PARA CUMPLIMIENTC
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES FECHA DE INFORME {dd-mmm-aaaa)
DNIOT-2019-006
19-11-2019
DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:

BALDEON GUTIERREZ MARCELA DEL ROCIO ANALISTA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION 2

CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA C EL
SERVIDOR

GUAYAQUIL - GUAYAS DIRECCION NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA Y OPERACIONES
TECNOLOGICAS

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: José Vallejo, Mariela Bellettini

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Martes 12-11-2019

09h00 Salida de Quito a Guayaquil.

09h50 Llegada a la ciudad de Guayaquil.

10h00 Desayuno.

10h50 Llegada a fas oficinas de la SCPM Intendencia Regional Guayaquil.
11h00 Reconocimiento de ubicacidn de camaras de seguridad.

12h00 Revisién y correccion de camaras de seguridad instaladas en data center alterno.
14h00 Almuerzo.

14h45 Revision y correccién del estado de los equipos de usuario final.
15h30 Revision y Correccién de Servicios de Telefonia y de Videoconferencia.
17h15 Traslado ai hotel y fin de Ia jornada

Miércoles 13-11-2019 -~

07h00 Desayuno

08h00 Trasiado a la regional de la SCPM
08h30 Reunidn y directrices previo al allanamiento por parte de la Intendenta Nacional de Invegtigacidn y Control
de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Précticas Restrictivas. ,ﬁ

09h30 Actividades logisticas y preparativas para el allanamiento. w o Coniron e -
13h00 Almuerzo. Foder g6 Metcato

14h00 Preparacion de instrumental para allanamiento. . TESORERIA . . E
14h40 Revision de equipos Falcon y herramientas. CONTABILIDAD . ['—J
16h00 Pruebas de funcionalidad de equipos Falcon. PR —
17h15 Traslado al hotel y fin de la jornada. PRESUPUESTO gj

VIATICDS Lh l
Jueves 14-11-2019 . OTROS: ?’CUH“/

08h00 Traslado a la regional de la SCPM.

08h45 Distribucién de los equipos de trabajo para el allanamiento.

09h00 Traslado a la defensoria publica. HORA: [é:"g;‘F'R?"Ai QL
y /0 22 LD

FECHA: 20-(i~20/%

09h35 Traslado al lugar del allanamiento.
11h00 Clonacidn de discos duros de computadores solicitados mediante la utilizacién de los equipos Falcan.
20h30 Fin del allanamiento y lectura del acta de cierre.
21h10 traslado al hotel y fin de la jornada.

;uj:

Viernes 15-11-2019
06h00 Salida a la ciudad de Quito.

Jwr




14h30 Llegada da la ciudad de Quito.

Productos Alcanzados

En la Intendencia Regiona! ubicada en Guayaquil se realizd la revisién y correccidn de las camaras de
seguridad instaladas en data center alterno.

Se realiza configuraciones en los equipos de usuario final.

Se valida la conectividad de telefonfa y videoconferencia.

En la diligencia de allanamiento programada por la Intendencia Nacional de Investigacién y Contro! de
Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas se recolecta evidencia mediante la
clonacién de discos duros de los computadores del lugar allanado.

Observaciones

Mediante correo electréonico de fecha 13 de noviembre de 2019, la Intendenta Nacional de
Investigacion y Control de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas solicita
autorizar la permanencia en la ciudad de Guayaquil, para realizar Ia diligencia de allanamiento.
Mediante correo electrénico, la Intendenta General Técnica considera pertinente y asertiva la
permanencia y dispone que se informe a los servidores comisionados para efectos de vidticosy
movilizacién.

Mediante correo electrénico, la Intendenta Nacional de Gestion indica que la ruta de retorno
se coordinara con el personal administrativo para brindar el apoyo que se requieren.

Mediante correo electrénico, la Intendenta Nacional de investigacién y Control de Abuso de
Poder de Mercado, Acuerdos y Prdcticas Restrictivas informa al Director Nacional de
Infraestructura y Qperaciones Tecnolégicas que “.. desde el dio de ayer se comenzé o realizar
las gestiones para la obtencion del juez para el alianamiento, lo misma que conforme nos habian
indicado estaria lista en horos de la mafiana. No obstante, la recibimos fisicamente el dia de hoy
en horas de lag tarde (17h00), conforme el procedimiento una vez obtenida la autorizacion se
debe notificar a la Policia Judicial y o o Defensorio Publica, instancias que unicamente trabajan
hasta las 18h00 (logramos notificar) y 17h00.

Por esta razon, el allanamiento se instalord el dio de mafiana o primera hora del dia y es

necesario conforme estaba previsto contar con el personal de tecnoldgico para los 2 empresas
qgue hemos recibido la autorizacidn de ingresar.”

El retorno se realizd via terrestre el viernes en la mafiana, por precautelor la seguridod de los
funcionarios no se retorné el mismo jueves en lao noche”,

Uipo SALIDA LLEGADA NOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
dd-mmm-aaa 12/11/2019 | 15/11/20% | en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA 09h00 14h30 cumplimiento del servicio institucional segun sea el caso,
hh:mm hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
marftimo, otros} dd-mmm-aaza hh:mm dd-mmm-aaza hhimm
AEREO TAME auiTo - 12/11/2019 09HCO 12/11/2019 09HS50
GUAYAQUIL
TERRESTRE PEl - 3821 Gug\[ﬁ?g“_ | 15/11/2019 06HO0 15/11/2019 14H30

NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a
bordo o boletos.

OBSERVACIONES




. irieterh Superintendencia

SEHG Ministeio A

- GBRY |deRelaciones . de Contro! de!
Laborales % Poder de Mercado

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO
DE SERVICIOS INSTITUCIONALES FECHA DE INFORME (dd-mmm-aazaa)
DNIOT-2019-006
19-11-2019
DATOS GENERALES
APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA:
BALDEON GUTIERREZ MARCELA DEL ROCIO ANALISTA DE TECNOLOGEAS DE LA INFORMACION ¥
COMUNICACION 2
CIUDAD — PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL
SERVIDOR
GUAYAQUIL - GUAYAS DIRECCION NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA Y OPERACIONES
TECNOLOGICAS

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Danny Encalada

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS -

Martes 12-11-2019

09h00 Salida de Quite a Guayaquil.

09h50 Llegada a la ciudad de Guayaquil.

10h00 Desayuno.

10h50 Llegada a las oficinas de la SCPM Intendencia Regional Guayaquil.
11h00 Reconocimiento de ubicacién de camaras de seguridad.

12h00 Revisidn y correccién de camaras de seguridad instaladas en data center alterno.
14h00 Almuerzo.

14h45 Revision y correccion del estado de los equipos de usuario final.
15h30 Revision y Correccion de Servicios de Telefonia y de Videoconferencia.
17h15 Traslade al hotel y fin de la jornada

Miércoles 13-11-2019

07h00 Desayuno

08h00 Traslado a la regional de la SCPM

08h30 Reunidn y directrices previc al allanamiento por parte de la Intendenta Nacional de Investigacidn y Control
de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas.
09h30 Actividades logisticas y preparativas para el allanamiento.
13h00 Almuerzo.

14h00 Preparacién de instrumental para allanamiento.

14h40 Revision de equipos Falcon y herramientas.

16h00 Pruebas de funcionalidad de equipos Falcon.

17h15 Traslado al hotel y fin de la jornada.

Jueves 14-11-2019

08h00 Traslado a la regional de la SCPM.

08h45 Distribucidn de los equipos de trabajo para el allanamiento.

09hQ0 Traslado a la defensoria publica.

09h35 Traslado al lugar del allanamiento.

11h00 Clonacidn de discos duros de computadores solicitados mediante la utilizacién de los equipos Falcon.
20h30 Fin del allanamiento y lectura del acta de cierre.

21h10 traslado al hotel y fin de la jornada.

Viernes 15-11-2019
06h00 Salida a la ciudad de Quito.




14h30 Llegada da la ciudad de Quito.

Productos Alcanzados

En la Intendencia Regional ubicada en Guayaqguil se realizd la revision y correccion de las camaras de
seguridad instaladas en data center alterno.

Se realiza configuraciones en los equipos de usuario final.

Se valida la conectividad de telefonia y videoconferencia.

En la diigencia de allanamiento programada por la Intendencia Nacional de Investigacién y Control de
Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas se recolecta evidencia mediante la
clonacion de discos duros de los computadores del lugar allanado.

Observaciones

Mediante correo electrénico de fecha 13 de noviembre de 2019, la intendenta Nacional de
investigacion y Control de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y Préacticas Restrictivas solicita
autorizar la permanencia en la ciudad de Guayaquil, para realizar la diligencia de allanamiento.
Mediante correo electronico, la Intendenta General Técnica considera pertinente y asertiva la
permanencia y dispone que se informe a los servidores comisionados para efectos de vidticos y
movilizacién.

Mediante correo electronico, la Intendenta Nacional de Gestion indica que la ruta de retorno
se coordinara con el personal administrativo para brindar el apoyo gue se reguieren.

Mediante correo electrénico, la Intendenta Nacional de Investigacion y Control de Abuso de
Poder de Mercado, Acuerdos y Practicas Restrictivas informa al Director Nacional de
Infraestructura y Operaciones Tecnoldgicas que “.. desde el dia de ayer se comenzd a realizar
las gestiones para la obtencidn del juez para el allanamiento, la misma que conforme nos habian
indicado estaria lista en horas de la mafiana. No obstante, la recibimos fisicamente el dia de hoy
en horas de la tarde (17h00), conforme el procedimiento una vez obtenida la autorizacién se
debe notificar a la Policia Judicial y a la Defensoria Publica, instancias que unicamente trabgjan
hasta las 18h00 (logramos notificar) y 17h00.

Por esta razon, el allanamiento se instalard el dia de mafiana a primera hora del dia y es
necesario conforme estaba previsto contar con el personal de tecnoldgico para las 2 empresas
que hemos recibido la autorizacion de ingresar.”

Fi retorno se realizo via terrestre el viernes en la mafiana, por precautelar la sequridad de los
funcionarios no se retorno el mismo jueves en la noche”.

o

Tipo SALIDA LLEGADA NQOTA
FECHA Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado
dd-mmm-aaa 12/11/2019 | 15/11/2019 | en el cumplimiento del servicio institucional, desde la
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del
HORA 09h00 14h30 cumplimiento del servicio institucional segiin sea el caso,
hh:mm hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE
TRANSPORTE NOMBRE DE RUTA SALIDA LLEGADA
{Aéreo, terrestre, TRANSPORTE FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) dd-mmm-aaaa hhzmm dd-mmm-aaaa hh:mm
AEREO TAME QuITo - 12/11/2019 09H0O 12/11/2019 09H50
GUAYAQUIL
TERRESTRE PEl - 3821 GUQIUIT,?SIL ) 15/11/2019 06H00 15/11/2019 14H30

NOTA: En caso de haber utilizado transporte puablico, se debera adjuntar obligatoriamente los pases a

bordo o boletos.

OBSERVACIONES




| FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

"
MARCELA BALDEON
C.1. 1716181456

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término
de 4 dias del cumplimiento de servicios institucionales, casc
contraric la liquidacidén se demorard e incluso de no
presentarlo tendria que restituir fos valores percibidos.
Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea
superior al niimero de dias autorizados, se debera adjuntar
la autorizacidn par escrito de la Maxima Autoridad ¢ su
Delegado

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LAO EL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD

W Andads £

: DO CHAMORRO
'mTENDE TE NACIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

ING. GABRIEL ANDRADE
DIRECTOR NACIONAL DE INFRAESTRUCTURA Y
OPERACIONES TECNOLOGICAS
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