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SUPERINTENDENTE DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO

CONSIDERANDO:

Que el articulo 52 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que:
“Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima
calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una informacion precisa y no
engafiosa sobre su contenido y caracteristicas. La ley establecera los
mecanismos de control de calidad y los procedimientos de defensa de las
consumidoras y consumidores;, y las sanciones por vulneracion de estos
derechos, la reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafios o mala
calidad de bienes y servicios, y por la interrupcion de los servicios puiblicos
que no fuera ocasionada por caso fortuito o fuerza mayor.”;

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la Ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion. ”;

Que el articulo 283 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que:
“El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin, propende a una relacion dinamica y equilibrada entre sociedad,
Estado y mercado, en armonia con la naturaleza, y tiene por objetivo
garantizar la produccion y reproduccion de las condiciones materiales e
inmateriales que posibiliten el buen vivir.- El sistema econdmico se integrard
por las formas de organizacion econdmica publica, privada, mixta, popular y
solidaria, y las demds que la Constitucion determine. La economia popular y
solidaria se regulard de acuerdo con la ley e incluira a los sectores

cooperativistas, asociativos y comunitarios.”; @,
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el articulo 335 de la Constitucion de la Republica del Ecuador indica que.: “El
Estado regulard, controlara e intervendrd, cuando sea necesario, en los
intercambios y transacciones econémicas; y sancionard la explotacion, usura,
acaparamiento, simulacion, intermediacion especulativa de los bienes y
servicios, asi como loda forma de perjuicio a los derechos economicos y a los
bienes publicos y colectivos. El Estado definird una politica de precios
orientada a proteger la produccion nacional, establecerd los mecanismos de
sancion para evitar cualquier prdctica de monopolio y oligopolio privados, o
de abuso de posicion de dominio en el mercado y otras prdcticas de
competencia desleal. ”;

el articulo 336 de la Constitucion de la Repuiblica del Ecuador determina que:
“El Estado impulsard y velard por el comercio justo como medio de acceso a
bienes y servicios de calidad, que minimice las distorsiones de la
intermediacion y promueva la sustentabilidad. El Estado asegurard la
transparencia y eficiencia en los mercados y fomentard la competencia en
igualdad de condiciones y oportunidades, lo que se definira mediante ley.”;

el articulo 340 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que:
“El sistema nacional de inclusion y equidad social es el conjunto articulado y
coordinado de sistemas, instituciones, politicas, normas, programas y
servicios que aseguran el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos
reconocidos en la Constitucion y el cumplimiento de los objetivos del régimen
de desarrollo.- El sistema se articulara al Plan Nacional de Desarrollo y al
sistema nacional descentralizado de planificacion participativa; se guiard por
los principios de universalidad, igualdad, equidad, progresividad,
interculturalidad, solidaridad y no discriminacion; y funcionard bajo los
criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y
participacion.”;

el articulo 1 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 555 de 13 de
octubre de 2011, establece que ésta tiene como objeto: “(...)evitar, prevenir,
corregir, eliminar y sancionar el abuso de operadores economicos con poder
de mercado, la prevencion, prohibicion y sancion de acuerdos colusorios y
otras prdcticas restrictivas; el control y regulacion de las operaciones de
concentracion econdmica, y la prevencion, prohibicion y sancion de las
prdcticas desleales, buscando la eficiencia en los mercados, el comercio justo
vy el bienestar general y de los consumidores y usuarios, para fe{
establecimiento de un sistema econdmico social, solidario y sostenible.”; )

José Bosmediano E15-68 y José Carbo m Telf: (593) 23956 010 = www.scpm.gob.ec = Quito-Ecuador




Que

Que

Que

Que

Que

Que

Supermtendencua

de Control del
Poder de Mercado

el literal a) del articulo 29 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado establece que: “Se podrdn otorgar ayudas por el Estado o
mediante la utilizacion de recursos publicos, por el tiempo que fuere necesario,
por razones de interés social o publico, o en beneficio de los consumidores.
Procedera el otorgamiento de ayudas piiblicas en los siguientes casos: a) Las
ayudas de cardcter social concedidas a un sector de consumidores, siempre
que se otorguen sin discriminaciones basadas en quien provea los bienes y
servicios que se puedan adquirir con dichas ayudas.”

el articulo 30 de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado dispone: “Para efectos de control y evaluacion, las ayudas ptiblicas
otorgadas en virtud del articulo precedente serdn notificadas a la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado a mds tardar después de
quince dias de haber sido otorgadas o establecidas.”

el articulo 33 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado establece que. “Los organismos, instituciones publicas, oérganos de
control, empresas publicas, de economia mixta, entidades publicas, gobiernos
autonomos descentralizados, dentro de su potestad normativa, respecto de su
contratacion y de las prestaciones de servicios publicos realizadas en
mercados relevantes de libre concurrencia, respetardn y aplicardn los
principios, derechos y obligaciones consagrados en la presente Ley.”’;

el articulo 37 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del Poder de
Mercado dispone que: “Corresponde a la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado asegurar la transparencia y eficiencia en los mercados y
fomentar la competencia (...).”;

el numeral 11 del articulo 38 de la Ley Organica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado dispone que la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado, a través de sus organos, ejercerd las siguientes atribuciones:
“Emitir recomendaciones de cardcter general o sectorial respecto a las
modalidades de la competencia en los mercados. ”,

el numeral 26, del articulo 38 de la Ley Orgdnica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, dispone que la Superintendencia de Control del Poder de
Mercado, a través de sus organos, ejercerd las siguientes atribuciones:
“Apoyar y asesorar a las autoridades de la administracion publica en todos
los niveles de gobierno, para que en el cumplimiento de sus atribuciones,
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promuevan y defiendan la competencia de los operadores econdmicos en los
diferentes mercados.";

el articulo 8 de la Ley Orgdnica de la Economia Popular y Solidaria y del
Sector Financiero Popular y Solidario, publicada en el Registro Oficial 444 de
10 de mayo de 2011, sefiala que. “[...] integran la Economia Popular y
Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores Comunitarios,
Asociativos 'y Cooperativistas, asi como las Unidades Econdmicas
Populares.”;

el literal a) del articulo 2 del Decreto Ejecutivo 580, de 23 de agosto de 2007,
publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 158 de 29 de agosto de 2007,
sefiala que le corresponde al Ministerio de Inclusion Economica y Social:
“Promover y fomentar activamente la inclusion economica y social de la
poblacion, de tal forma que se asegure el logro de una adecuada calidad de
vida para todos los ciudadanos y ciudadanas, mediante la eliminacion de
aquellas condiciones, mecanismos o procesos que restringen la libertad de
participar en la vida economica, social y politica de la comunidad y que
permiten, facilitan o promueven que ciertos individuos o grupos de la sociedad
sean despojados de la titularidad de sus derechos economicos y sociales, y
apartados, rechazados o excluidos de las posibilidades de acceder y disfrutar
de los beneficios y oportunidades que brinda el sistema de instituciones
economicas y sociales.”;

el literal b) del articulo 4 del Decreto citado en el considerando anterior
establece como objetivos estratégicos del Ministerio de Inclusion Econdmica
y Social el de: “b. Promover la inclusion econdmica de la poblacion mediante
la generacion o garantia de las oportunidades de poseer, acceder y utilizar los
recursos economicos de la sociedad para consumir, producir o realizar
intercambios, de tal forma que se garanticen las oportunidades de acceso a
trabajo, ingreso y activos. ™,

la Superintendencia de Control del Poder de Mercado ha detectado que en el
programa “Redes de Descuento — Socio Ahorro”, ejecutado por el Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social, no participan los actores de la economia
popular y solidaria, es asi que del uiltimo “Reporte nacional del Viceministerio
de aseguramiento no contributivo y movilidad social ”, de fecha marzo de 2014,
publicado en su pdgina institucional, se observa que en el programa “Redes

de Descuento - Socio Ahorro” participan en calidad de proveedores \)
unicamente tres actores privados; A
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Que la falta de participacion de mas proveedores en el programa “Redes de
Descuento — Socio Ahorro” podria impedir, restringir y distorsionar la
competencia; y, atentar contra la eficiencia economica o el bienestar general
o0 los derechos de los consumidores o usuarios;

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el articulo 38 numeral 11 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado.

RECOMIENDA:

Primera.- A fin de conseguir una mayor participacion en las cadenas de distribucion
y de produccion y de prevenir posibles distorsiones a la libre competencia en el
mercado, se exhorta al Ministerio de Inclusion Econdmica y Social incluir a los
actores de la economia popular y solidaria (organizaciones de bases, productivas,
comunas, asociaciones y unidades econdmicas individuales) en el programa “Redes
de Descuento — Socio ahorro”;

Segunda.- Con la finalidad de que los actores de la economia popular y solidaria
participen en el programa “Redes de Descuento — Socio Ahorro”; se recomienda al
Ministerio de Telecomunicaciones, la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
v al Ministerio de Inclusion Economica y Social coordinen el estudio, elaboracion e
implementacion de herramientas tecnologicas (programas de conectividad, acceso a
internet, dotacion de equipos, capacitacion y demds acciones). Se exhorta a los
técnicos de las distintas instituciones el recurrir al material que la Superintendencia
de Control del Poder de Mercado ha ido elaborando entorno a las ventajas de
tecnologias de informacion y comunicacion en su aplicacion a la economia popular y
solidaria en el marco de varios de sus talleres internacionales,

Tercera.- A efectos de que los actores de la economia popular y solidaria participen
en el programa “Redes de Descuento — Socio Ahorro”, se exhorta a la Corporacion
Nacional de Finanzas Populares y Solidarias y al Ministerio de Inclusion Economica
v Social a coordinar las acciones que permitan la inclusion de los actores de la
economia popular solidaria en una alianza estratégica con las instancias del sector
publico para constituir efectivamente una opcion en la provision de bienes y servicios
en un mercado historicamente concentrado,

Cuarta.- Se invita al Banco Central del Ecuador y a las autoridades de la Economia
Popular y Solidaria para conjuntamente con la Superintendencia desarrollar
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mecanismos concretos que garanticen una mejor participacion de la economia
popular y solidaria en los mercados a través de los avances ya logrados en la Nueva
Arquitectura Financiera Nacional, en particular ligados a las tecnologias de
informacion y comunicacion, dinero electronico y otras normativas vigentes,

Quinta.- A fin de dar a conocer, reportar y consultar cualguier prdctica
anticompetitiva a que se refiere esta recomendacion, se pide a las instituciones
publicas difundir e informar a la ciudadania en general, la utilizacion del numero
telefonico 159 de la “la Funcién de Transparencia y Control Social”; y,

Sexta.- Se invita a los actores de la economia popular y solidaria a vigilar el
cumplimiento de éstas recomendaciones; ademds, a los medios de comunicacion
social, a las instituciones publicas y privadas, a las asociaciones de consumidores, a
las universidades, a los movimientos populares de base y a la ciudadania en general
para que se contacten a esta Superintendencia en caso de inquietudes que pudieran
tener en referencia a la presente recomendacion.

Dada en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, el 11 de agosto
de 2014.
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