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EXPEDIENTE No. SCPM-CRPI-0043-2018

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.-
COMISION DE RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIA.- Quito D.M. 06 de
diciembre de 2018, a las 17H05.- VISTOS: El Superintendente de Control del Poder
de Mercado designo al doctor Marcelo Ortega Rodriguez, Presidente de la Comision,
al doctor Agapito Valdez Quifionez, Comisionado y al doctor Oswaldo Ramon
Moncayo, Comisionado, mediante las acciones de personal correspondientes, quienes
en uso de sus atribuciones legales DISPONEN: Agregar al expediente el memorando
SCPM-IGT-INICPD-14-2018-1, de fecha 18 de octubre de 2018, constante en cuatro
(4) paginas, suscrito por el Abg. Marlon Roberto Vinueza Armijos, Intendente
Nacional de Investigacién y Control de Practicas Desleales, el cual contiene la
ampliacion al Informe Técnico No. SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1, firmado por el
funcionario antes citado, sobre la propuesta de Compromiso de Cese presentada por la
sefiora Bertha Cumanda Nufiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal del
operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA., y quienes por corresponder al estado procesal del presente procedimiento
administrativo, el de resolver, para hacerlo consideran:

PRIMERO.- COMPETENCIA.- La Comision de Resolucion de Primera Instancia
es competente para conocer, aprobar, modificar o desestimar la propuesta de
Compromiso de Cese, conforme a lo sefialado en los articulos 89, 90 y 91 de la Ley
Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (en adelante LORCPM), en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 117 del Reglamento para la Aplicacion de
la Ley Orgénica de Regulacion y Control del Poder de Mercado (en lo posterior
RLORCPM).

SEGUNDO.- VALIDEZ PROCESAL.- La propuesta de Compromiso de Cese ha
sido tramitada de conformidad con las disposiciones contenidas en la LORCPM y en
su Reglamento de Aplicacion, observando para el efecto las garantias basicas del
derecho al debido proceso y la seguridad juridica contenidas en los articulos 76 y 82
de la Constitucion de la Republica del Ecuador, no existiendo por lo tanto error, vicio
o nulidad que declarar que hubiera influido en el presente expediente, por lo que
expresamente se declara su validez.

TERCERO.- DESTINARIO DE LA RESOLUCION.- Esta Resolucion estd
dirigida al operador econéomico Comercializadora HAL ROB HALROB
HERRERA CIA. LTDA., con domicilio en las calles Juan de Dios Martinez No. 177
y Francisco de Orellana, sector puente dos, del cantén Quito Provincia de Pichincha,
teléfono 593-2-571164, con correo electronico atroyalwnovosolution.ec y
jasecapito(@aslez.com.ec, identificada con el RUC. No.1792579880001 vy
representada legalmente por la sefiora Bertha Cumanda Nufiez Nufiez, con cédula de
identidad 1704797388, quien sefiala el casillero judicial No. 2131 del Palacio de
Justicia de Quito para efectos de notificacion.

CUARTO.- ORIGEN DE LA PETICION.- La sefiora Bertha Cumandd Nufiez
Nufiez, en su calidad de Representante Legal del operador econdémico
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Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., con fecha 07
de septiembre de 2018, a las 09h55, presentd en la Secretaria General de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado, su propuesta de Compromiso de
Cese con el animo y la obligacion de cesar las conductas investigadas por la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, dentro del
expediente de investigacion No. SCPM-IIPD-2018-0016, al haber encuadrado su
conducta a lo previsto en el numeral 2 del articulo 27 de la LORCPM, por presuntos
actos de engafio.

QUINTO.- IDENTIFICACION DE LAS PARTES QUE RESULTEN
OBLIGADAS POR L.OS COMPROMISOS DE CESE.- Queda obligado por el
presente Compromiso de Cese el operador econdémico Comercializadora HAL ROB
HALROB HERRERA CIA. LTDA, con domicilio en las calles Juan de Dios
Martinez No. 177 y Francisco de Orellana, sector puente dos, del canton Quito
Provincia de Pichincha, teléfono 593-2-571164, con correo electronico
atroya/@novosolution.ec 'y jasecapito@aslez.com.ec, identificada con el RUC.
No.1792579880001 y representada legalmente por la sefiora Bertha Cumandé Nufiez
Nufiez. con cédula de identidad 1704797388, quien sefiala el casillero judicial No.
2131 del Palacio de Justicia de Quito para efectos de notificacion.

SEXTO.- ANTECEDENTES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.-

6.1.- La scfiora Bertha Cumanda Nufiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal
del operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA., con fecha 07 de septiembre de 2018, a las 09h55, presentd en la Secretaria
General de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, su propuesta de
Compromiso de Cese, dentro del expediente principal No. SCPM-IIPD-2018-0016,
que se sustancia en la Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales.

6.2.- El 13 de septiembre de 2018, a las 10h00, se suscribi6 el acta de reconocimiento
de firma y ribrica del escrito de Compromiso de Cese presentado por la sefiora Bertha
Cumandd Nafiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal del operador econdmico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA.

6.3.- Mediante auto debidamente motivado de 17 de septiembre de 2018, a las 10h17,
esta Comision avocod conocimiento de la propuesta de Compromiso de Cese,
presentado por la sefiora Bertha Cumanda Nafiez Nufiez, en su calidad de
Representante Legal del operador econémico Comercializadora HAL ROB
HALROB HERRERA CIA. LTDA., y dispuso que la Intendencia de Investigacion
y Control de Précticas Desleales, en el término de quince (15) dias, proceda a elaborar
y remitir a ésta Comision un informe técnico sobre la propuesta de Compromiso de
Cese presentada, el cual debera contener los requisitos establecidos en el literal d) del
articulo 10 del Instructivo de Gestién y Ejecucion de los Compromisos de Cese,
contenido en la Resolucion No. SCPM-DS-078-2015.

6.4.- Mediante escrito de 02 de octubre de 2018, a las 16h03, el operador econdémico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CTA. LTDA., presenta 7 fojas
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utiles de pruebas fidedignas del cometimiento de la practica investigada, y solicita:
“(...) dada la informacién existente se declare la misma como reservada (...)".

6.5.- Con fecha 09 de octubre de 2018 el abogado Marlon Vinueza Armijos Intendente
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, remite a esta Comision el
Informe Técnico No. SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1, constante en catorce (14)
paginas sobre la propuesta de Compromiso de Cese presentado por la sefiora Bertha
Cumanda Nuiiez Nuiiez, en su calidad de Representante Legal del operador econémico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA.

6.6.- Mediante providencia de 11 de octubre de 2018, a las 11h27, ésta Comision
manifestd: “(...) 2) En atencién al escrito que se despacha presentado por el
Operador econémico COMERCIALIZADORA HAL ROB HALROB HERRERA
CIA. LTDA., se corre traslado con el mismo sus anexos a la Intendencia Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales de la SCPM., a fin de que se pronuncie
y amplié su informe en los términos que solicita, para lo cual se concede el término
de cinco (5) dias, al mismo tiempo se corre traslado a la Intendencia Nacional de
Investigacion y Control de Prdcticas Desleales de la SCPM., a fin de que se pronuncie
sobre el pedimento de declaracion de cardcter reservada a la informacion adjunta..

(.)"

6.7.- Mediante memorando SCPM-IGT-INICPD-14-2018-I, de fecha 18 de octubre
de 2018, suscrito por el abogado Marlon Vinueza Armijos Intendente Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales, constante en cuatro (4) paginas, se
remite a esta Comision la “(...) Ampliacion del informe sobre propuesia de
compromiso de cese del operador economico HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA. (..)"

SEPTIMO.- ACEPTACION Y RECONOCIMIENTO EXPRESO DE LA
CONDUCTA.-

La sefiora Bertha Cumand4a Nuiiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal del
operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA., en su escrito de propuesta de compromiso de cese, presentado el 07 de
septiembre de 2018, a las 09h55: manifiesta:

“(...) Cometimiento de actos de engafio en el contenido de los envases de espuma de
carnaval comercializados por el operador (...)".

“(...) De I de diciembre de 2015 a noviembre de 2017 (...)"

“(...) En mi calidad de representante legal del operador economico Comercializadora
HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., y debidamente autorizado (sic),
aceplo y reconozco que he infringido las siguientes normas legales y reglamentarias:

“(...) Oue he realizado Actos de violacion de norma al cometer actos de engario en el
contenido de los envases de espuma de carnaval comercializados por el operador
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., determinada en el
Art. 27 numeral 2de (sic) la LORCPM (...)"
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OCTAVO.- FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES, LEGALES,
DOCTRINARIOS, TECNICOS, JURISPRUDENCIALES Y PRINCIPIOS.-

8.1.- Constitucion de la Repiblica del Ecuador.-

El articulo 76.- Sobre las garantias basicas del derecho al debido proceso sefala:
“(...) En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias
basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administraliva o Judicial, garantizar el cumplimiento
de las normas y los derechos de las partes.

2. Se presumird la inocencia de toda persona, y serd tratada como tal, mientras no se
declare su responsabilidad mediante resolucion firme o sentencia ejecutoriada.

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias:

a) Nadie podrd ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento.

b) Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la preparacién de su
defensa.

c) Ser escuchado en el momento oporiunoy en igualdad de condiciones.

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea
asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir
las que se presenlen en su conira.

J) Quienes actiien como lestigos o peritos estardn obligados a comparecer ante la
jueza, juez o autoridad, y a responder al interrogatorio respectivo.

k) Ser juzoado por una jueza o juez independiente, imparcial y competente. Nadie serd
v S

Jjuzgado por tribunales de excepcion o por comisiones especiales creadas para el

efecto.

) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que
se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho.
Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuenitren debidamente
motivados se considerardan nulos (...)".

El articulo 213.- En relacion a las Superintendencias prescribe: “(...) Las
superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion y
conirol de las actividades econémicas sociales y ambientales, y de los servicios que
prestan las entidades publicas y privadas, con el propésito de que estas actividades y
servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuardn de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades
especificas de las superintendencias y las dreas que requieran del control, audiloria
y vigilancia de cada una de ellas se determinard de acuerdo con laley (...)".
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El articulo 284.- Consagra los objetivos de la politica econémica al expresar: “(...)
8. Propiciar el intercambio justo y complementario de bienes y servicios en mercados
transparentes y eficientes (...)"

El articulo 304.- Establece que la politica comercial tendra como objetivo: “(...)
6. Evitar las prdacticas monopdlicas y oligopdlicas, particularmente en el sector
privado y otras que afecten el funcionamiento de los mercados (...)".

El articulo 335.- Prevé el intercambio y transacciones econémicas cuando indica
que: “(..) El Estado definird una politica de precios orientada a proteger la
produccion nacional y establecer los mecanismos de sancion para evitar cualquier
practica de monopolio u oligopolio privado o de abuso de posicion de dominio en el
mercado, asi como otras prdcticas de competencia desleal (...)".

El articulo 336.- Determina que: “(..) El Estado asegurard la transparencia y
eficiencia en los mercados y fomentarad la competencia en igualdad de condiciones y
oportunidades, lo que se definira mediante ley.”

8.2.- Ley Orgdnica de Regulacion de Control del Poder de Mercado.-

El articulo 89.- En relacién a los compromisos dice: “(...) Hasta antes de la
resolucion de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado, el o los
operadores econdmicos investigados, relacionados o denunciados podran presentar
una propuesta de compromiso por medio del cual se comprometen en cesar la
conducta objeto de la investigacion y a subsanar, de ser el caso, los dafios, perjuicios
o efectos que hayan producido, que produzcan o que puedan producir en el mercado
relevante y en los consumidores sus prdcticas anticompelitivas.

La Superintendencia de Control del Poder de Mercado tiene la facultad de suspender
los términos y plazos del tramite hasta por ciento veinie dias término para llegar a un

compromiso, suspendiéndose los demds plazos previstos.

La propuesta de compromiso serd aprobada, modificada o rechazada hasta en el
término de cuarenta y cinco dias, que decurren desde la fecha de presentacion de la

propuesta (...)".

El articulo 90.- Sobre la evaluacién de la solicitud de compromiso indica: “(...)
Para evaluar la solicitud de compromiso de cese, y en ejercicio de una facultad
discrecional, la Superintendencia de Control del Poder de Mercado tomard en
consideracion el cumplimiento concurrente de las siguientes condiciones:

1. Que la totalidad o una parte de los operadores econdmicos investigados efectiie un
reconocimiento de todos o algunos hechos de la denuncia o de los cargos imputados.
Dicho reconocimiento debe resultar verosimil a la luz de los medios de prueba que
obren en el expediente principal o que hayan sido aportados por las partes en el marco
del procedimiento de aprobacion del compromiso de cese;

2. Que los operadores econémicos investigados ofrezcan medidas correctivas que
permitan verificar el cese de la prdctica anticompelitiva denunciada y que garanticen
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gue no serdn reincidentes. Adicionalmente, podrdn  ofrecerse medidas
complementarias que evidencien el proposito de enmienda de los infractores.

El articulo 91.- En cuanto a la resolucién sobre compromisos establece: “(... ) La
Superintendencia de Control del Poder de Mercado se pronunciard mediante
resolucion motivada, aceptando, modificando o desestimando la propuesia de
compromiso, considerando para ello si la misma cumple debidamente con los alcances
previstos en el articulo anterior. En caso de aceptarse el compromiso se tendrd por
concluida la investigacion o denuncia.

De no aceptarse el compromiso, se continuard con la investigacion o denuncia. El
hecho de que la Superintendencia de Control del Poder de Mercado conozca o
resuelva sobre un compromiso no constituye luego causal de recusacion.

La resolucion de la Superintendencia de Control del Poder de Mercado sobre el
compromiso contendrd:

1. La identificacién del compromiso; 2. Las partes intervinientes; 3. Los plazos de
cumplimiento, 4. Las demds condiciones acordadas.

Adicionalmente, esta resolucién establecerd el compromiso de las partes involucradas
de suministrar la informacion relativa al cumplimiento del compromiso y de la
resolucion con el fin de verificar su cabal cumplimienio en el plazo fijado por la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado (...)".

El articulo 92.- Respecto al incumplimiento del Compromiso sefiala: “(...) En caso
de incumplimiento del compromiso acordado, la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado iniciard el proceso de ejecucion y aplicacion de las sanciones
previstas en esta Ley y, de ser el caso, adoptard las medidas correctivas a que hubiere

lugar (...)".

El articulo 93.- En lo que se refiere a la modificacion de condiciones de un
compromiso determina: “(...) En caso de que las condiciones en el mercado
relevante se modifiquen sustancialmente, el operador economico que asumio un
compromiso conforme a este capitulo podrd solicitar a la Superintendencia de Control
del Poder de Mercado la revision del compromiso acordado (...)".

8.3.- Instructivo para la Gestion y Ejecucién de los Compromisos de Cese en la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado Expedido Mediante
Resolucién No. SCPM-DS-078-2015 (Resoluciéon No. SCPM-DS-041-2016).-

El articulo 2, respecto de los mecanismos de calculo del descuento, determina:

“(...) El descuento sobre la cuantia del importe de subsanacion se calculara en
funcion del orden de presentacién de los compromisos de cese segun la siguienie

tabla: (...) Primero (...) hasta 40% (...) "
8.4.- Doctrina sobre el Compromiso de Cese.-

8.4.1.- En Colombia un estudio promovido por la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos - OCDE sustenta: “(...) Procedimiento
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acordado de terminacion anticipada.- La ley colombiana permite que la SIC ponga
fin a una investigacion si la parte denunciada realiza una “oferta de garantias” de
que suspendera o modificard la conducta por la cual esta siendo investigada. La
capacidad de acordar la terminacion anticipada de un caso puede ser una
herramienta util para una autoridad de competencia, permitiéndole lograr un
resultado en un caso aunque mantenga recursos escasos. No todos los paises, sobre
todo en Latinoamérica, proveen a sus autoridades con esa capacidad. Parece, en
cambio, que aungue este procedimiento se usa con frecuencia en Colombia, a veces
no resulta efectivo. Ademadas, las reglas que se aplican a los procedimientos de
acuerdos no estan claras, como ya se ha citado en la Seccion 2.1, y al menos en una
ocasion, el intento de la SIC de reglamentar este procedimiento fue anulado por los
tribunales. Podria ser posible, por ejemplo, que un acuerdo de terminacion anticipada
requiera no solo la terminacion de la conducta ofensiva, sino que, cuando sea
oportuno también sea necesario que la parte infractora emprenda acciones firmes
para rectificar el dafio causado por la conducta y garantizar que no se repetird. Tales
compromisos deben efectivizarse, y el incumplimiento debe ser causa de multa.
Ademas, deberia ser posible que un acuerdo de terminacion anticipada incluya una
sancion para la parte infractora, nuevamente cuando proceda. Aparentemente estos
procedimientos no son posibles con la actual ley colombiana. Con la modificacion
introducida por la Ley 1340/09, la declaratoria de incumplimiento de los
compromisos dard lugar a una sancion por violacion a las normas de competencia,
que podran incluir instrucciones orientadas a verificar el cese de las conductas
investigadas (...)".

8.4.2 - En la Republica del Pera, con resolucion 39-2005-INDECOPI/CLC del 11
de julio de 2005, la Comisién de Libre Competencia aprobé un Compromiso de
Cese sustentado en tres criterios: “(...) (i) Que la totalidad o una parte de los agentes
economicos investigados efectiie un reconocimiento de todos o algunos de los cargos
imputados en la resolucion de admision a tramite. Dicho reconocimiento debe resultar
verosimil a la luz de los medios de prueba que obren en el expediente principal o que
havan sido aportados por las partes en el marco del procedimiento de aprobacion del
compromiso de cese. (ii) Que la conducta anticompetitiva imputada y reconocida por
los agentes econdmicos investigados no haya causado (o no cause) una grave
afectacion al interés economico general. Para tal efecto, se tomard en cuenta los
efectos en el bienestar economico, para lo que se considerard el tamaiio del mercado
relevante, la duracion de la conducta, el bien o servicio objeto de la conducta, el
nmumero de empresas o consumidores afectados, entre otros factores. (iii) Que los
agentes economicos investigados ofrezcan medidas correctivas que permitan verificar
el cese de la prdctica anticompelitiva denunciada y que garanticen que no habrd
reincidencia. Adicionalmente, podran ofrecerse medidas complementarias que
evidencien el propdsito de enmienda de los infractores (...)"

8.4.3.- El Dr. Fabiin Andrade Narviez sobre el compromiso de cese se pronuncia
asi: “(...) De conformidad con el articulo 89 de la LORCPM, el operador econémico
sometido a un procedimiento de investigacion, puede proponer a la autoridad de
control su compromiso de cesar la conducta que es objeto de la actuacion
administrativa y, en lo que es relevante de este andlisis, de “subsanar, de ser el caso,
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los dafios, perjuicios o efectos que hayan producido, que produzcan o puedan producir
en el mercado relevante y en los consumidores™(...)" Analiza: “(...) de conformidad
con el articulo 91, primer inciso, infine, de la LORCPM, en caso de que la
Superintendencia llegue aceptar un compromiso de cese "se tendra por concluida la
investigacion o denuncia” y, conforme a los dispuesto en el 92 Ibidem, en caso de
incumplimiento del compromiso de cese, la Superintendencia iniciard el proceso de
ejecucion y aplicacion de las sanciones previstas en esta Ley y, de ser el caso,
adoptard las medidas correctivas a que hubiere lugar” (...) Y agrega: “(...) De modo
que un compromiso de cese es und técnica de terminacién anticipada de un
procedimiento administrativo sin que recaiga resolucion administrativa sobre el fondo
de la cuestion, en este caso, de investigaciony sancion de conductas anticompetifivas
(...)". Derecho Administrativo y Correccién Econdmica. Memorias del Seminario
Internacional. Corte Nacional de Justicia. 16- 19 de noviembre de 2015. Paginas 253-
254.

8.5.- Fundamentos Jurisprudenciales.-

8.5.1.- La Constituciéon de la Republica del 2008 es garantista “(...) la Carta
aprobada en el 2008, de que el FEcuador es un Estado constitucional de derechos y
Justicia, y que tiene €omo deber primordial garantizar, sin ninguin tipo de
discriminacion, el goce efectivo de los derechos establecidos en la Constitucién y en
instrumentos internacionales; por lo tanto, su mds alto deber consiste en respetar y
hacer respetar los derechos constitucionales que son de aplicacion directa e
inmediata, sin que para su ejercicio deban exigirse condiciones o requisifos que no
estén establecidos en la Constitucion, o falta de norma para Justificar su violacion.
(..)" Sentencia No.060-12-SEP-CC. Caso No.0420-10-EP, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No.735 de 29 de junio de 2012.

8.5.2.- La Corte Constitucional del Ecuador en cuanto al debido proceso enseia:
“(...) El articulo 76 de la Constitucion garantiza que en lodo proceso en el que se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden se asegurard el derecho al
debido proceso, y establece ademds que corresponde a toda autoridad administraliva
o judicial garantizar el cumplimiento de las normas y derechos de las parles, asi como
que nadie podrd ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento; y asi también la garantia del debido proceso consolida, a su vez la
seguridad juridica que constituye el elemento esencial y patrimonio comun de la
cultura del Estado de derechos y justicia; la sujecion de todos los poderes del Estado
a la Constitucion en donde la ley se concreta en la confiabilidad, en el orden juridico,
en la certeza sobre el derecho escrito y vigente, es decir, el reconocimiento y la
prevision de la situacion juridica (...)".Corte Constitucional para el Periodo de
Transicion Sentencia No.056-12-SEP-CC- CASO NO.0850-10-EP de 27 de marzo de
212.

8.53.- En lo que respecta al derecho a la seguridad juridica la Corte
Constitucional se pronuncia asi: “(..) El derecho a la seguridad juridica se
fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas
previas, claras, piblicas y aplicadas por las autoridades competentes. Como lo ha
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sefialado esta Corte, la seguridad juridica se entiende como cerieza prdaclica del
derecho y se traduce en la seguridad de que se conoce lo previsto como lo prohibido,
lo permitido, y lo mandado por el poder publico respecto de las relaciones entre
particulares y de éstos con el Estado, de lo que se colige que la seguridad juridica es
una garantia que el Estado reconoce a la persona para que su integridad, sus derechos
y sus bienes no sean violentados y que en caso de que esto se produzca, se establezcan
los mecanismos adecuados para su tutela (...)"

“(...) En definitiva, el derecho a la seguridad juridica es una garantia de certeza de
respeto a los derechos, o dicho de otro modo: una situacion juridica no serd cambiada
sino de conformidad con procedimientos establecidos, es decir, el derecho
constitucional a la seguridad juridica implica la seguridad en el orden juridico y la
sujecion de todos los poderes del Estado a la Constitucion y la ley, sin quedar sujeto
a la arbitrariedad, de ahi su estrecha relacion con el derecho a la tutela judicial, pues
el respeto de la Constitucion y de la ley garantizan el acceso a una justicia efectiva,
imparcial y expedita (...)". Corte Constitucional para el Periodo de Transicién,
Sentencia No.109-12-SEP-CC CASO No.0246-10-EP de 08 de marzo de 2012.

8.5.4.- En cuanto al derecho a la defensa la Corte Constitucional establece: “(...)
De una manera somera, diremos que el derecho de las personas a la defensa se
manifiesta en que nadie puede ser privado del mismo en ninguna etapa o grado del
procedimiento, contar con los medios adecuados, ser oido en el momento oportuno
también denominado adialteram parte, el derecho de acceso al expediente, el derecho
a formular alegatos y presentar pruebas, derecho a una decision expresa, motivada y
fundada en derecho, ser asistido por un abogado, recurrir el fallo o resolucion en
todos los procedimientos en los que se decida sobre sus derechos (...)".

“(...) El derecho de defensa constituye un derecho fundamental de naturaleza procesal
que conforma el ambito del debido proceso. En cuanto derecho fundamental se
proyecta como principio de interdiccion de ocasionarse indefension y como principio
de contradiccion de los actos procesales que pudieran repercutiv en la situacion
Juridica de algunas de las partes de un proceso o de un tercero con interés (...)" *.
Jurisprudencia de la Corte Constitucional. Corporacion de Estudios y Publicaciones.

Tomo VIIL. Junio 2012. Pagina 506.

8.5.5.- La Corte Constitucional del Ecuador sobre el deber de motivar los actos
administrativos sostiene: “(...) La administracion tiene el deber de motivar sus
actos, es decir, debe indicar, ademds de su parte dispositiva o contenido del acto en
sentido estricto, una sucinta referencia de sus fundamentos fdcticos y juridicos.
Cuando la motivacion sea obligada y se omita o sea excesivamente genérica, el acto
estard afectado por un vicio formal y producird su anulabilidad. Este es el conflicto
mds frecuente a que da lugar la motivacion. Las alegaciones de las motivacion, en
cuanto el elemento formal, se examina con cardcter previo al fondo del asunto (...)".
Jurisprudencia de la Corte Constitucional, Corporacién de Estudios y Publicaciones.
Tomo VII. Junio 2012. Quito- Ecuador. Pagina 712.

8.5.6.- Instructivo para la Gestion de los Compromisos de Cese Superintendencia
de Control del Poder de Mercado contempla los Elementos de Procedibilidad.-
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“(...) Para la procedencia de las propuestas de compromiso de cese se deberd tener
en cuenta los siguienfes casos:

a. Las propuestas de compromiso de cese procede si el operador economico reconoce
libre y voluntariamente ante la Superintendencia de Control del Poder de Mercado
las conductas violatorias a la LORCPM;

b. El derecho de presentar la propuesta de compromiso de cese solamente termina en
el momento en que la Comisién de Resolucion de Primera Instancia notifica a las
partes la resolucion final del procedimiento, cuando el caso lo amerite; y,

c. La gestion procesal de las propuestas de compromiso de cese, se deberd (ramitar
ante la Comision de Resolucion de Primera Instancia en un expediente distinto
vinculado al principal (...) "

8.6.- Principios Operativos.-

Fn la aplicacién de los compromisos de cese asi como en su gestion procesal se
observan los siguientes principios:

a. Prevencion: Principio legal mediante el cual se tutela a los operadores econémicos
a no ser sancionados conforme lo establece la Ley, siempre y cuando se acojan en
forma libre y voluntaria a los compromisos de cese.

b. Celeridad: Tanto los operadores economicos, las Intendencias y la Comision de
Resolucién de Primera Instancia deben ajustar su actuacion de tal modo que se dote al
procedimiento de la méxima dinamica posible, evitando actuaciones procedimentales
que dificulten su desenvolvimiento, a fin de alcanzar una decision en tiempo razonable,
sin que ello releve a las autoridades del respeto al debido proceso o vulnere el
ordenamiento juridico.

¢. Confidencialidad: La gestion integral de los compromisos de cese esta sometida al
principio de confidencialidad, a excepcion de la resolucion que apruebe el compromiso
de cese y que debe ser publicada.

d. Debido Proceso: La Superintendencia a través de los érganos de investigacion y de
resolucién haran efectiva la tutela juridica a través del cumplimiento del debido
proceso consagrado en la Constitucion de la Republica.

e. Eficiencia: Las actividades de gestion de los compromisos de cese se desarrollaran
procurando evitar la generacion de costos injustificados para las partes procesales y
para la Superintendencia.

f. Ejercicio Potestativo: Los compromisos de cese son exclusivamente potestativos,
libres v voluntarios para los operadores econdémicos que se comprometen a este
procedimiento de cese.

g. Potestad Exclusiva: La Comision de Resolucion de Primera Instancia tiene la
potestad exclusiva de recibir, analizar, admitir, controlar, aceptar, modificar, rechazar
o desestimar las propuestas de los compromisos de cese.
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h. Presuncion de Veracidad: Los documentos u otros mecanismos de informacion,
exhibidos o presentados por los operadores economicos deben ser presentados en
copias certificadas, en virtud de lo cual se presume que su contenido responde a la
verdad de los hechos a los cuales se encuentran referidos o que afirman.

i. Motivacion: Toda decision emitida por los oérganos competentes, debera ser
adoptada de modo tal que los criterios a utilizarse sean conocidos y previsibles por los
operadores economicos a las partes procesales. Las decisiones serdn debidamente
motivadas.”

8.7.- Consideraciones Técnicas y Juridicas.-

8.7.1.- Se concibe a la propuesta de compromiso de cese como un ofrecimiento de
detener la conducta anticompetitiva como respuesta al emplazamiento formulado por
la autoridad a cambio de la suspension del procedimiento administrativo iniciado. Un
“Compromiso de Cese” es una forma rapida y eficiente para terminar las
investigaciones, evitar sanciones, y reestablecer la competencia. Cuando el operador
econdmico sabe que ha incurrido en una de las conductas sancionadas, puede
comparecer ante la Comision de Resolucion de Primera Instancia para reconocer todos
o parte de los hechos, ofrecer el cese de tales hechos o conducta y proponer las medidas
de correccidn o subsanacion.

El articulo 91 de la LORCPM, establece que la Superintendencia de Control del Poder
de Mercado, en su Resolucion podra aceptar, modificar o desestimar la propuesta de
compromiso de cese. En el presente caso se advierte que existe el Informe Técnico
signado con el No. SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1 de 09 de octubre de 2018, remitido
a este Organo de sustanciacion y resolucion, asi como también el memorando SCPM-
INICPD-14-2018-1 de fecha 18 de octubre de 2018, suscritos por el abogado Marlon
Vinueza Armijos, Intendente Nacional de Investigacion y Control de Practicas
Desleales, sobre la propuesta de Compromiso de Cese, presentada por la sefiora Bertha
Cumanda Nufiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal del operador econdmico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., de fecha 07 de
septiembre de 2018, a las 09h55, en el cual se realiza un andlisis técnico y
pormenorizado del compromiso de cese del citado operador econdomico y recomienda
su aprobacion.

8.7.2.- A través de este medio procesal se simplifican los procesos administrativos
incoados por conductas anticompetitivas, minimizando los recursos del Estado,
velando por un comercio justo y complementario de bienes y servicios en mercados
transparentes y eficientes, evitando con ello cualquier monopolio, oligopolio o abuso
de posicion de dominio, al tiempo que permite a los operadores econémicos corregir
sus comportamientos a la brevedad posible, evitando sanciones mas drasticas. Este
mecanismo juridico se encuentra previsto en el articulo 89 y siguientes de la LORCPM
y 114 y posteriores del RLORCPM, como una facultad que tienen los operadores
economicos para acudir con su peticién al 6rgano de sustanciacion y resolucion,
expresando que se comprometen a cesar la conducta materia de la investigaciéon y a
subsanar los dafios, perjuicios o efectos que hayan producido, que produzcan o que
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puedan producir en el mercado relevante en los consumidores sus practicas
anticompetitivas.

8.7.3.- Con sujecion a lo previsto en el articulo 90 de la LORCPM, la Superintendencia
de Coontrol del Poder de Mercado al evaluar la solicitud de compromiso de cese tomara
en cuenta que el operador econdmico investigado efectué un reconocimiento de todos
o alguno de los hechos materia de la denuncia o de los cargos imputados. Dicho
reconocimiento debe ser verosimil a la luz de los medios aportados en la prueba y
ademas debe ser expreso y claro, citando la o las normas legales infringidas. En
segundo término el operador investigado debe ofrecer medidas correctivas que
garanticen que no se presentaran reincidencias y que permitan verificar el cese de la
préctica anticompetitiva; adicionalmente, podran ofrecerse medidas complementarias
que evidencien el propdsito de enmienda del infractor.

NOVENO: CONSIDERACIONES Y ANALISIS DE LA CAUSA'Y EFECTOS
DE LA PROPUESTA DE COMPROMISO DE CESE.

9.1.- La sefiora Bertha Cumandé Nuiiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal
del operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA., present6 su Compromiso de Cese, en la Secretaria General de la SCPM. el 07
de septiembre de 2018, a las 09h55, amparado en lo que disponen los articulos 89 al
93 de la LORCPM, v en los articulos 114 al 121 de su Reglamento de Aplicacion de
la Ley antes invocada y en las normas reglamentarias de la Superintendencia aplicables
que regulan los compromisos de cese y manifiesta lo siguiente:

“(...) Cometimiento de actos de engafio en el contenido de los envases de espuma de
carnaval comercializados por el operador (...)".

“(...) De 1 de diciembre de 2015 a noviembre de 2017 (..)"

“(...) En mi calidad de representante legal del operador econdémico Comercializadora
HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., y debidamente autorizado (sic),
acepto y reconozco que he infringido las siguientes normas legales y reglamentarias:

“(...) Oue he realizado Actos de violacién de norma al cometer actos de engario en el
contenido de los envases de espuma de carnaval comercializados por el operador
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., determinada en el
Art. 27 numeral 2de (sic) la LORCPM (...)"

9.2.- Segun la Intendencia Nacional de Investigaciony Control de Practicas Desleales,
4 traves de su informe téenico No. SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1 de 09 de octubre
de 2018, el procedimiento se inicio y sustancid de la siguiente manera: )

1. Con fecha 15 de junio de 2018 el operador econdmico Laboratorios WINDSOR
S.A.. presenta denuncia en contra de los operadores economicos: “i) CALBAQ
S.A. cuyo represeniante legal es el sefior Francisco Antonio Rivadeneira Jarrin.
ii) COMBLANC DEL ECUADOR S.A., cuyo representanie legal es el sefior Juan
Rafael Ojeda Ruiz. iii) COMERCIALIZADORA HAL ROB HALROB-HERRERA
CIA. LTDA., representado por la sefiora Bertha Cumanda Nuiiez Nufiez. iv)
CONFITECA C.A., cuyo representante legal es el sefior Bernardo Alfonso
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Espinosa Terdn. v) GOLDERIE TRADING CIA. LTDA., legalmente represeniado
por el sefior Freddy Alejandro Luna Maldonado. vi) IMPORTADORA EDUARDO
PALACIOS NARANJO EPN CIA. LTDA., legalmente representado por el sefior
Corsino Eduardo Palacios Naranjo quien también funciona como persona natural
cuyo  nombre comercial es IMPORTADORA CUMPLEANOS.  vii)
IMPORGENESIS MANRIQUE CIA. LTDA., cuyo representante legal es el sefior
Cristian David Manrigue Cadena, a la persona natural JUAN ALEX MANRIQUE
CADENA quien es el presidente de IMPORGENESIS MANRIQUE CIA. LTDA.,
viii) ORGANIZACION COMERCIAL E INDUSTRIAL NUNEZ SANCHEZ CIA.
LTDA., legalmente representado por el sefior Paiil Richard Nunez Sanchez”.

2. Con fecha 22 de junio de 2018, se dispone al denunciante aclarar su denuncia,
mismo que da cumplimiento mediante escrito presentado el 26 de junio de 2018.

3. Con fecha 28 de junio de 2018, se corre traslado con la denuncia y sus anexos a
los operadores econémicos denunciados para que el término de 15 dias presente
(sic) explicaciones.

4. Con fecha 06 de agosto (sic) la Intendencia Nacional de Investigacion y Control
de Prdcticas Desleales resuelve el inicio de la investigacion por el plazo de 180
dias, prorrogables hasta por 180 dias adicionales (...)"

9.3.- Por otra parte en el mencionado informe respecto de las medidas correctivas
propuestas por la seflora Bertha Cumandd Nuiflez Nufiez, en su calidad de
Representante Legal del operador econémico Comercializadora HAL ROB
HALROB HERRERA CIA. LTDA., en su Compromiso de Cese, la Intendencia
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, sefiala:

“(...) Los antecedentes de hecho y de derecho expuestos, llevan a esta Intendencia de
Investigacion de Prdcticas Desleales a sugerir que de las medidas planteadas como
medidas complementarias de las propuestas por el operador que se tome en
consideracion la siguiente precision:

Que de la camparia publicitaria de indole radial propuesta por el operador, se debera
enviar el guion, propuesta de cuantos dias durara la campaiia, que se pondra a
consideracion de la Direccion Nacional de Comunicacion con el fin de que el mensaje
que se quiere transmitir y socializar sea el preciso.

Respecto de la Capacitacion sugerida por el operador se propone que el mismo
colabore a su costa con la participacion de un expositor nacional en un evento de
promocién de la competencia liderado por la Intendencia Nacional de Abogacia de la
Competencia, para lo cual deberd coordinar con dicha intendencia los detalles de la

misma (...) "

9.4.- En relacion a los plazos de cumplimiento y régimen de vigilancia, la Intendencia
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, en su informe determina:
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“(...) Sobre este punto, es criterio de la INICPD que una vez que se haya aprobado el
compromiso de cese, en el término maximo de 30 dias la Intendencia y el operador
elaborardn un cronograma de cumplimiento de las medidas expuestas, en la cual se
fijardan los plazos demds condiciones, no obstante la medida correctiva propuesia por
el operador es de cardcter recurrenie de cumplimiento (...)".

“(...) Corresponde al (sic) Intendencia el monitoreo del cumplimiento de los
compromisos en la periodicidad determinada por la CRPI conforme el cronograma
que definan entre el proponente del compromiso de cese y la Intendencia (...)".

9.5.- La Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales,
respecto al importe de subsanacion, en su informe indica:

“(...) En este sentido, la Resolucién SCPM-DS-04 1-2016 que modifica el Instructivo
para la gestion y ejecucion de los compromisos (resolucion N° SCPM-DS-078-2015),
establece para infracciones graves presentadas durante la fase de investigacion el
escenario d) Compromisos de cese presentado dentro de un procedimiento
adminsitrativo de investigacion: Cuando el operador econdmico presenta und
propuesta de compromiso de cese habiendo sido notificado con la resolucion de inicio
de un procedimiento de investigacion en su contra por la Superintendencia. El importe
de Subsanacion (ISub) se determinard mediante la siguiente ecuacion:

ISub = (0,00000019t2 +0,0001724t
+ 0,015) x Volumen Maximo de Negocios

Donde:

Volumen Mdximo de Negocios = volumen del operador econémico dentro del mercado
relevante en el cual se han cometido las infracciones, para lo cual se considerard el
valor mdximo del volumen de negocios de los tres (3) iilltimos afios fiscales anteriores
a la presentacion del compromiso de cese.

T= tiempo en dias término transcurridos desde la fecha de inicio de la investigacion
preliminar relacionada hasta la fecha en la que la propuesta de compromiso de cese
ha sido formalmente presentada. En caso de que la CRPI disponga modificaciones a
la propuesta de compromiso de cese, para efectos del cdlculo del importe de
subsanacion se considerard la fecha de presentacion de la propuesta de compromiso
de cese inicial. El tiempo mdximo para el cdlculo del importe de subsanacion del
compromiso de cese en esta fase es de 205 dias término.

Las ventas del operador econdmico en el mercado relevante’ durante los tres ultimos
afios fiscales (2015, 2016, 2017) fueron los siguientes:

IMediante resolucién RES-IG-INICPD-2018-006 se establecié durante la fase de investigacion
preliminar como mercado relevante al producto espumas de carnaval comercializadas a nivel
nacional.
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Afio | Ventas sin IVA

2015 21.224,79
2016 889.337,04
2017 1.312.165,67

Por lo tanto, para el cdlculo del importe de subsanacion se consideraron las ventas
del aiio 2017, por ser el afio en el que se registran las mayores ventas del operador
economico.

Cdlculo del importe de subsanacion:

COMPROMISO DE CESE
FECHA DE INICIO
INVESTIGACION* 06/08/2018
FECHA DE
PRESENTACION CC 07/09/2018
DIAS TERMINO
TRANSCURRIDOS 23
VOLUMEN DEL NEGOCIO 1.312.165,67
ESCENARIO d
FACTOR 0,01906571
IMPORTE DE
SUBSANACION 25.017,37

*Inicio de la fase de investigacion, mediante resolucion RES-1G-INICPD-2018-006

De la aplicacion de la formula correspondiente para el escenario d) se obtuvo un valor
del importe de subsanacion de $ 25.017,37.

Sobre los mecanismos de descuentos establecidos en el articulo 2 de la resolucion
SCPM-DS-041-2016, se fija un descuento de hasta 40% para el primero operador en
presentar un compromiso de cese, hasta 10% para el segundo y 3% para el tercero.
Sin embargo, la resolucion fija como condicion para que el operador economico
pueda beneficiarse de los descuentos el hecho de que “[...] debera presentar a la
Superintendencia evidencia fidedignas y relevantes sobre las mismas practicas
cometidas por si mismo y por otros operadores”.

En este sentido, el operador economico proporciono el documento “Pruebas que
corroborarian el incumplimiento del llenado de aerosoles”. En el mismo se detalla
cada una de las etapas de la produccion de espumas de carnaval, y se expone que el
error se daria en el diseiio de etiquetado, cuando se afirma que la equivocacion se da
“al momento de proceso del disefio del envase y la impresion del mismo, donde se
coloco peso neto en lugar de peso brufo”.

De lo anterior se puede concluir que para que no exista engaiio al consumidor se
deberia indicar que el peso expuesto en el disefio de la etiqueta corresponde al peso
bruio y no es el peso neto como entenderia el consumidor.
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Como se puede ver, el operador a través de su informe técnico presenta pruebas del
cometimiento de la prdctica por parte de la empresa, sin embargo, es criterio de esta
Intendencia que no cumple los criterios fidedignos y relevantes sobre las mismas
prdcticas comelidas respecto de otros operadores economicos.

9.6.- Mediante memorando SCPM-IGT-INICPD-14-2018-1, de 18 de octubre de
2018, suscrito por el Abg. Marlon Roberto Vinueza Armijos, Intendente Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales, constante en cuatro (4) pdginas, se
remite a esta Comision “Ampliacion informe (sic) sobre propuesta de compromiso de
cese del operador economico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA.
LTDA.”, concluye y recomienda:

“(...) [...] No se consideran descuentos en el cdleulo del importe de subsanacién, loda
vez que no se ha cumplido con el requisito de que provea informacion relevante y
fidedigna sobre las mismas prdcticas cometidas respeclo de otros operadores
econdmicos [...]".

Por lo tanto me ratifico en el andlisis realizado por la Intendencia a mi cargo en el
Informe SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1 de 9 de octubre de 2018.

En cuanto al pronunciamiento requerido, respecto de la solicitud de declaracion de
cardcter reservada a la informacién anexada por el operador econdmico
COMERCIALIZADORA HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., debo indicar lo

siguiente:

La resolucion No. SCPM-DS-078-20135, en el inciso primero, del articulo I determina:
“I...] Los expedientes de las propuesias de compromisos de cese, son cardcter
confidencial, a los cuales solo las partes procesales tendrdn acceso y serd asequible
a terceros solamente en via judicial, con excepcion de los textos mismos de las
propuestas de compromiso de cese aceptadas o desestimadas por la Comision de
Resolucion de Primera Instancia en la Resolucion respectiva”. (Lo subrayado me
pertenece).

En virtud de lo expuesto, la peticion de declarar la informacién como reservada no
procede, ya que, como se menciond: “Los expedientes de las propuestas de
compromisos de cese, son_cardcter confidencial [...]", y dentro de este y bajo la
categoria de confidencial, se encuentra la informacion cuya reserva solicita (...)".

El Instructivo para la Gestion y Ejecuciéon de los Compromisos de Cese en la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado Expedido Mediante Resolucion
No. SCPM-DS-078-2015 (Resolucién No. SCPM-DS-041-2016), en el articulo 2,
sobre de los mecanismos de calculo del descuento, determina:

“(...) El descuento sobre la cuantia del importe de subsanacién se calculara en
funcién del orden de presentacion de los compromisos de cese segun la siguiente
iabla: (...) Primero (...) hasta 40% (...) "

Por lo que esta Comision en observancia a la norma antes citada y al ser el operador
economico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., el
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primero en presentar la Propuesta de Compromiso de Cese, considera que debe
aplicarse el descuento del 40% del valor del importe de subsanacion.

DECIMO.- RESOLUCION.- OPERATIVA.- La Comision de Resolucion de
Primera Instancia en uso de sus atribuciones legales previstas en los articulos 89 y
siguientes de la Ley Organica de Regulacion y Control del Poder de Mercado y 114 y
siguientes de su Reglamento de Aplicacion,

RESUELVE:

A. INFORME TECNICO.- ACOGER parcialmente las recomendaciones
contenidas en el Informe Técnico No. SCPM-IGT-INICPD-12-2018-1,
del 09 de octubre de 2018, asi como también la ampliacion a dicho informe
remitida mediante Memorando No. SCPM-IGT-INICPD-14-2018-1, del 18
de octubre de 2018, sobre la propuesta de Compromiso de Cese presentada
por la sefiora Bertha Cumandd Nuflez Nufiez, en su calidad de
Representante Legal del operador econémico Comercializadora HAL
ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., documentos suscritos por el
abogado Marlon Roberto Vinueza Armijos Intendente Nacional de
Investigacion y Control de Practicas Desleales.

B. ACEPTAR, la solicitud de compromiso de cese, planteado por la sefiora
Bertha Cumand4 Nufiez Nufiez, en su calidad de Representante Legal del
operador economico Comercializadora HAL ROB HALROB
HERRERA CIA. LTDA., a condicién del cumplimiento de todas las
medidas correctivas, medidas complementarias y el pago del importe de
subsanacion.

C. SUBSANACION ECONOMICA.-

i. La sefiora Bertha Cumand4 Nufiez Nufiez, en su calidad de Representante
Legal del operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB
HERRERA CIA. LTDA., con fecha 07 de septiembre de 2018, a las 09h55, fue
la primera en presentar la propuesta de compromiso de cese, documento que
ha sido introducido en la etapa de investigacion formal, razén por la cual, con
sujecion a lo previsto en el articulo 2 de la Resolucion SCPM-DS-041-2016,
mediante el cual se modifica el articulo 17 de la Resolucion SCPM-DS-078-
2015, que guarda relacién con la tabla de descuento, goza de un descuento de
hasta el 40%.

ii. Realizado el célculo se establece el monto de VEINTE Y CINCO MIL
DIECISIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
37/100 (USD 25.017,37), como importe de subsanacion. Al haber presentado
el compromiso de cese en PRIMER LUGAR, el operador economico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., goza de un
descuento de hasta el 40% sobre el importe determinado en lineas anteriores,
por lo que el valor que se determina a pagar corresponde al monto de QUINCE
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MIL DIEZ DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
42/100 (USD 15.010,42).

MEDIDAS CORRECTIVAS.-

Establecer la informacién correcta del contenido de la espuma de carnaval
dentro de las etiquetas de los envases del producto comercializado.

El cese inmediato de la préctica anticompetitiva, a efecto de restablecer el
proceso competitivo en el mercado relevante del presente caso, y garantizar la
no reincidencia.

MEDIDAS COMPLEMENTARIAS.-

La no reincidencia de la conducta investigada, ni ninguna de las establecidas
en la LORCPM.

Realizar una campafia de indole radial con el fin de concientizar a la poblacion
respecto de la importancia de verificar el contenido de los productos de espuma
de carnaval, para lo cual debera remitir el guion respectivo, indicando el
namero de dias que durara la campania, lo cual se pondra a consideracion de la
Direccion Nacional de Comunicacion e Imagen Institucional, la que debera
establecer si el mensaje que se quiere transmitir y socializar es el preciso, lo
cual sera analizado en coordinacién con la Intendencia Nacional de
Investigacién y Control Practicas Desleales.

Contribuir a su costa, con la realizacién de un evento de capacitacion sobre
derecho de competencia organizado por Superintendencia de Control del poder
de Mercado, para el efecto la Intendencia Nacional de Investigacion y Control
Practicas Desleales, en coordinacion con la Intendencia Nacional de Abogacia
de la Competencia, determinaran las especificaciones de la mencionada
contribucion.

PLAZOS DE CUMPLIMIENTO DEL. COMPROMISO DE CESE.-

El pago del importe econdémico de subsanacion, detallado en el literal C,
numeral ii) de la parte resolutiva de esta resolucion, debera ser cancelado por
el operador econémico Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA
CIA. LTDA., representado legalmente por la sefiora Bertha Cumanda Nufiez
Nufiez, en el término de quince (15) dias, contados a partir de la notificacion
de la presente Resolucion. Valores que serdn depositados en la cuenta corriente

No 7445261 del Banco del Pacifico, a nombre de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado.

Los cronogramas de cumplimiento de los puntos establecidos la parte
resolutiva de esta resolucién, seran presentados por el operador econémico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA,
representado legalmente por la sefiora Bertha Cumanda Nufiez Nufiez, ante la
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Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales, la que
determinar4 los términos para el respectivo cumplimiento. Con la aprobacion
de dichos cronogramas por parte de la Intendencia Nacional de Investigacion
y Control de Practicas Desleales, en coordinacion con la Intendencia Nacional
de Abogacia de la Competencia, y en lo relacionado con la campafia
publicitaria, como se mencion6 en el literal E, ii) la Intendencia contard con el
criterio de la Direccién Nacional de Comunicacion ¢ Imagen Institucional, lo
cual se comunicara de manera oportuna a la CRPI con la finalidad de tomar
nota dentro del expediente.

iii. La Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales,
informara a la CRPI, sobre el cumplimiento de las disposiciones de la presente
resolucion, para lo que adjuntara los medios de verificacion correspondientes.

G. REGIMEN DE VIGILANCIA DE CUMPLIMIENTO DEL
COMPROMISO.-

i. El operador econdémico Comercializadora HAL ROB HALROB
HERRERA CIA. LTDA., representado legalmente por la sefiora Bertha
Cumanda Nufiez Nufiez, por medio de la presente resolucion se compromete a
cumplir las condiciones y mecanismos de vigilancia que la Intendencia
Nacional de Investigacion y Control de Practicas Desleales establezca para la
realizacion de las medidas dispuestas por el o6rgano sustanciador, asi como a
determinar las fuentes de verificacion del cumplimiento.

ii.  Adicionalmente, durante el periodo de cumplimiento la Intendencia Nacional
de Investigacion y Control de Practicas Desleales, podra requerir la
informacion que creyere pertinente o en su defecto realizar las diligencias que
considere pertinentes con la finalidad de verificar el cumplimiento de las
medidas adoptadas por esta Comision. En este sentido, el operador econdmico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., , tiene
la obligacién de colaborar con la Intendente Nacional de Investigacion y
Control de Practicas Desleales.

H. PUBLICIDAD DEL. COMPROMISO DE CESE.-

Se dispone que una vez ejecutoriada la presente Resolucion, el operador econdmico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA., representado
legalmente por la sefiora Bertha Cumanda Nufiez Nufiez, personalmente o por
intermedio de sus abogados patrocinadores, comparezca el dia lunes 17 de diciembre
de 2018, a las 10h00, a recibir una copia certificada de la presente resolucién, y para
los fines previstos en el articulo 11 del Instructivo para la Gestion y Ejecucion de los
Compromisos de Cese en la Superintendencia de Control del Poder de Mercado,
expedido mediante Resolucion de No. SCPM-DS-078-2015 de 18 de noviembre de
2015, publicado en el Registro Oficial No. 651 de 17 de diciembre de 2015, modificada
mediante Resolucién No. SCPM-DS-041-2016, emitida el 13 de julio de 2016, se
dispone notificar al Direccion Nacional de Comunicacién e Imagen Institucional de la
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SCPM, para que proceda a grabar en audio y video la diligencia citada, acto del cual
se dejard la correspondiente constancia procesal.

L NOTIFICACIONES.-

i. Notifiquese con la presente Resolucion al operador econémico
Comercializadora HAL ROB HALROB HERRERA CIA. LTDA.,
representado legalmente por la sefiora Bertha Cumanda Nuflez Nuilez, a la
Intendencia Nacional de Investigacion y Control de Précticas Desleales. a la
Intendencia Nacional de Abogacia de la Competencia; a la Direccion Nacional
de Comunicacién e Imagen Institucional; y para los fines legales pertinentes, a
Secretaria General de la SCPM '

ii.  Actué en calidad de Secretario Ad-hoc de I8 Comisién el abogado Eduardo
Maigualema Herrera.- NOTIFIQUESE Y CU

Dr. Oswaldo Ramgh Moncayo | Dr. Agapito Vald¢
COMISIONADO / ‘ COMISIONADO

D'!*\. Marcglo Ortega Rodriguez
PRESIDENTE
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