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EXPEDIENTE SCPM-CRPE-2014-024

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE MERCADO.- COMISION DE
RESOLUCION DE PRIMERA INSTANCIAL- Quito. 17 de abril de 2015, 4 las 09h30.- VISTOS:
El Superintendente de Control del Poder del Mercado designdé al abogade luan Emilio Monicero
Ramirez. Presidente de la Comision. al doctor Acapito Valdes Quinoner. Connsionado v oal doctos
Viarcels Orteza Rodricuer. Conisionado. mediante los actos admimistrativos correspondicnies. it o
principal. agreeucense al expediente ¢l memorando No. SCPM-HPD-2015-086-A de 17 de tebrere de
2013, suscrito por et abogado davier Freire Ndnes. Intendente de linvesugacion de Practicas
Desleates. mediante el cual ~¢ remite el mforme constante en una foja wik. sobre nuevas medidis
preventivas sugeridas para CONECED SAL Py corresponder al estado procesal de! expedicnie ¢l de

resolbyer. pari NACCTIO Se consideris

PRIMERO.- COMPETENCEA- Lo Comision de Resolucion de Primera Instanc oy compelente
pirad resulver o |7L‘u(i<)}l dooomedidas preyentnas solicitadas por el Peradal cociionlice
FEVECABLLE S.AL por mandato legal contemdo en los artuculos 02 de e ey Organica de
Reeulacion v Control del Poder de Mercado (en adelante LORCPNMy v 75 del Reelamento de fa ey
Oredinica de Regulacion v Control ded Poder de Mercado. (en wdelanme Reglamenio de la EORCPNT.

SEGUNDO.- VALIDEZ PROCESAL.- ! a soliciiud de medidas preventivas ba side tamiada de
conformidad con las disposiciones contempiadas en fa LORCPM v el Reglamento de fa [LORCPM
absery ando para ol efecto las varantis basicas del debido proceso v derecho de detensa. Consaeradas
en el articulo 76 de la Constitucion de la Republica. por Lo tanto. no existe vicie error o nulidad que

pueda intluir en fa deeision def presenie expediente. razon por ky cual. se declara L valides procesal.
TFRCERQ.- ANTECEDENTES PROCESALES.-

3.0- 1 1 seior Clemenie José N nvance Sahvador. en su calidad de Procurador Judicat de fa compani
FEVECABLE S AL mediante denuncia presentada en la Secretaria General de fa SCPM el 50 de
mavo de 20040 a las 1oh3s en contra de fa compania CONSORCH) ECUATORIANO DE

FELECOME NCACIONES SoA CONBOED da o conoeer presuntas pracucas desleates. al no

|

incluir ¢f precio final del producte publiciiado. conducta que se encucnira ipthcada e fos nuinerades
2y Y del articulo 27 deda TORCPM. en concordancia con ¢l articulo Y de o Loy Organica de

Defensa del ©onsumidor.

3.2.- |1 denunciante José Clemente Vivanco Salvador. en la caiidad antes i ocada. con arreglo abo
que disponen los articulos 62 de la FORCPN y 73 del Reglamento de o EORCPNML solicia gue
mrientras dure ¢f proceso inyvesteative e adopeion de medidas preventivis, coi i de preseryar b

ieualdad en fas condiciones de competencia

3.3.- Mediante providencia de 20 de junio de 2004 @ das TORS L esta Comision avoco conoimicnto
de o peticion de adoperon de medidas preventivas solicitadas por b operador cconomice
FEVECARBRLL  S.A. en conua de la compatia  CONSORCIO 1 CUNTORIANO 31
TELECOMUNICAUCTONES S A CONLCEL requiniende a0 da lniendencra de bmestigacion de

Practicas Desleales que en el icomine maximo de quinee dias cnnita ot inivrme correspondienic g
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3.4 Con memorando SCPNTPDZ2014-T98-M de T de julio de 2074 of abogade Javier Freive
Nufies fntendente de fmvestigacion de Practicas Dosleales. adiunta ¢l informe relativo a fas medidas
preventivas sohicitadas por TEVYEFCABEE SO0 on contm del CONSORCTO FCT ATy RIANO '

FELECECOMUNICACIONES S.A CONFCEL.

L5 Medianie decision de 21 de julio de 2004, a las 08h340. osta Comision. resuel e Y aceprar
e solicitud e imediclas proveminvas solicitadas por TEUEC 1BEE S 1 en cortra del CONSOIRC )
FOOBTORIANG BE TELECOME NICACIONES CONFCEL S disposiendo ire ool rermiie

mavime e siete dias cose da pibficidad emitida por wodos jos medios. sean tpresos, racicles,
anteliovisualos. valles, letreros. avisos. mudiimedic, intessier, redes sociules i olros e a0 confergan
fox mdicacion del precio final gue of consumidor deberd pagar imcliido imprestos v recaraas [

3.6 Mediante resotucion de 17 de vetabre de 2074, g fas 1R, esta Comision revoco la~ medians
preventivas adoptadas of 27 de julic de 2014 @ las 08h30 o e ciiie of intorme presentade por
far Interrdencie e lnvestioecion oo Precticas Desfeates se despremde que el operador econdnicn
CONECEL SCL he cumplido con dichus medidas. en la publicidud realizad por todos los medios

ARprENos conforme consica ca el informe e mescion Je S de sepricnbre de 2074 fo I
CUARTO- FUNDAMENTOS DF HECHO.-

4.1.- De acuerde con el contenido de ia denuncia electuada por fu compaitia ITVECABLE S AL
: ittt publicickad dei CONSORCTC FCT AFORIANG 1 TELFCOVE NECWCIONES S §
CONFCEL colocadu cn ci valle de Cumbavo se aprecia “CLARO TV, contrgtalo desde S 18 s

npuestos. siciado osto g presuimible miriesira deo o de fractivas desteales por parte de e

etk Fededei VO b fre . Ber 18TV (‘/ areees Bl ool Iredefiicte! "r‘ff‘r"!l'r‘-.‘:'!illf-' r

+.2.- Sefiafy ef operador TEVECABLE SO\ gue ¢ lecho denunciado os una conducia tiptiicada on
los aumerales 2 49 del articulo 27 de da L ORCPM 7 Dol vl afecia o sy plandarie conro
compctidore. sino gue oademds ensafia v oafecta al consimidor pes se desparuraliza informacio 1.
dasido il clicute mn valor mcompleto v por ende irreal: o ciai aparecer en un letrero Hame io

ATCTHO b SHEpC vINEd cliedgnier pessone [

4.3.- Mediante decision de 21 de julio de 2014 u fas 0830 esti Comision tesolvio aceplar ‘a
peticion de medidas prevestivas realizada por TEVECARID S AL en contra del CONSORCIO
Pt ATORIANG DU PR RCOMUNICACTONES CONECH] S dispomiendo gue ) S en o
tCrtinG maxinG de sicie dias cese la publicidad emitidea por 1odos los medios, sean (PICSON,
rereltles. amdiovisindes. vellas fetrovos. avisos. pniltimedia. internel. redes sociales it ofros e 10
CORITLAn fus tirdicacion del precio tinad gme of consumidor dobere pecar moluido fmpuesios v

Feederdes |

4.4 Con resolucion emitida de 17 de octubre de 2004 0 Jas 10RO, exta Comision revocy e
medidas preventivas adoptadas ¢ 21 de julio de 2004, g las 0820, Vo por cranto ¢ informg
presceatado por fa litendencio de Ivesticacion de Prceticas Desteales se desprende oue of sperader
ceomnmico CONECEL S L ik cumlide con dichas medidas. en o pihlicidead realizade por rodos

los siedion mmpmesas coifornne consta e of mforme en mencion de s de sepiiomibie do 20040 ]
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.- Sediwne providenciz de b5 de tebrero de 20050 0 fas TG ¢ste orgiano de sustancacion s
resefucion. considerando gue of mlorse presentadoe por fa Intendencin de i esthizacion de Practicas
Pesleales. seeun memorande SUPN=UPD-20T3-238-M de 08 de septicmibre de 2014, 1 s
\.I!{Q‘r'u;'_‘ e e U onnNio (JUC SO SOVO e fds IRCdEdeds reyciiiivors ot SPRUCNICES, PO V02 @Hiic S CHCHC IR
CHCHESG LG THVESTEga it e fo coscluve, rogiirie o o idendesncg de Tnvesooocion oo Practicas
Desteales gque o el tesniio ac res dias diforme o o Comiston sobee fonecesicdad Jdooodoprar o o
tus Medidas Prevemivas solictiadas por denasicio preseitade por DRURC BRSO en conra del
CONSORCH ECU ATORIANC L JETECOVE NICIWCTONES CONFORD S 0 ]

4.6~ Con memorando No. SCPVSHPD-2005-080-N0 de 27 de febrero de 200> ¢ renuio a
Comision por parte ac la intendencia de Investizacion de Practicas Desteades. ¢f mnlonine sobie

nuevas medidas preventny as suecrtidas en contra de CONLCTT S

4.7.- De acuerdo con a providencia de 25 de tebrero de 201030 a fas OYROU. esta Conusion requicre i
la Intendencia de Investigacion de Practicas Desleales que en el térmimo de venticuatro (243 boras, fe
remita un informe en el que precise si persiste fa necesidad de imponer una nucya medida en conra
ded CONSORCTIO ECU ATORIANO DT TELECOMUNICACIONES CONLCORE SOA

QUINTO.- FENDAMENTOSN DE DERECHO.-

5.1.- De contormidad con vl oarticuto 215 de la Constitucion de fa Repubhica del Feuador. da
Supertiendencia de Control del Poder de Mercado, 7o [ es i orcanisnico tecnice de vreidanca.
_11.!(."[.'(1".!({, HHOCEVCHCERT § Ceridlion! de fes qetividecdles CCOHoicas, sociclles :i’HJ"I(.‘f‘H/L'\ vl fes
£

NCPVECON (f e PUOSTOR s CHedoddes '.H.l,”l:‘fe'cf‘\ U pEvelelies . et ol MO N eler G ONaN LTI fetefers

SCPVECION NC SUfCHCTE af Ordosiansc o jaridice v aticnaadti of iieres seneral |

5.2.- D su oparte el artculo S50 de b Carta Suprenia del Bstado ceuatorinno. consagru: [ 7 of
Fstaede fmpulsard v velard por i comercio frsio como gedio deogocese o hrenes 1 oservicios o
culidad, e animucec lus distorsiones de la nnerimediacion o praiineve dan stsicitielididerd
aseenraindo  fao tronsparencie v cficiencia el fos guercedos cnodgnglaoed de condiciones
aportriidades. fo gue se detinga medivine fev |
3.3.- La Core Constitucional s¢ ha pronuneiade cnorelacton al articulo 66 numeral 13 de a
Constitucion «de la Republicy cue 7/ L/ preve como win derecho de tibertad of de 7 Cdesarrolia
aerividades ceonomicay, en Jorme individual o colectva, conjorme a los privicipios de soliduridad,
responsabilidud sociad v ambictial . es decie. i dereceho fundamerial que el Estado cotatoriano
hrinde « tas personas oy fo Shestad de ejercer cialger aotivedadd freita aciiiro de o fos Tintes

restlaciones que ef propie ardenannento furidice mpoire |7

S.d.- bl articulo 62 de la LORC PN prescribe: )/ of oroaie de sasiciiciacion v resolueios de (o
Superiniendencia de Control aol Poder Mercado, anies o en cuabquicr estade dol procedii e de

HIVONTIEacton, ‘,Huu'f'u o NSHLCUCHC ofed oPeaie de BIvesEELUCTon o Dcu it ofe il aithicre FUN Itteieles

jurisprudencia de la Corte Constilucionat, Lorporacion de Estudios y Publicaciones, Toma V. mayo 2012, pagitag
246
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5.5.- Segun el penultimo inciso del articufo 75 del Reglamento de Ta | ORCPM establece que ™/ /
e se podian diclenr medidas proventivas g pruedan oriciaar dofios iereparables o oy presinios

sespanscahlos o gue implgien violacion de dereciios findamenialos |1

SEATO - ANALISISAURIDICO DE EASMEDIDAS PREVENTIVAS SOLICITADAS -

6.1 Come medidas preventivas selicitadas por fa compan TENVTCABLE SOA esta e cese de™) ./
f puhlicidod del CONSORCTO FCUATORIING P TEDFCOVUNTC 1[CTHONES S 1L CONFECE!,
corfacider ool vl e Cambave e aprecio *CEARQ T, contritalo desde 8 18 nids impuestos.

NECHTAOE NFO TR PGSR e siran ol riNo dfe priacticas devicalos oor peicte de o des dlonrcieda o

VT kil iaelnve o pweector Braaedd diol predinicte: padiciiodeo

2.- Bl abogado Javier Freire Nunes. Intendente de Investicacion de Practicas Desleales en <u
sy

orme remitide o esta Camision medionte memormdo No SCPMVSHPD-2015-080-M de 27 e

tehreres e 20050 wobre fne nuevas miedidas preventivas sucendns nara CONECRD S AL on <ty
conclisiones v recomendaciones sostiene:

Fhetsif LDt medider preventive adopteder er s momeio por o CRUE qne debdamenie cumpii
par- el apcrador ceconomico CONFCRL sitiacion e sonitoredadea ¢ intorniade: por esi
lmendencice ol ON de septicimbre de 2004 deiando clare gie ev ninama parte de ese inforing
e rvcomneindn o revocatoria de loomedida preventva v ono podia faeerio puesie ane esta
CHOCHESG 0 PEOCeSs IIVeSTHQAIv o, ieios aiin se podia recomendear dal sitiacion va que ol
aperador coonomicn bodia caicader gue habilitabea ta posibilidad de volver a publicar o

Trcse . O IREY T comtrenalo desde SCES s pmpgesios o

YLD esta Imendencia no e Hesado intormacion deogue of operador ccononiicon
AT feva vielio o ;?i,n’?:’r; O pd AICRCEOdl raNe, oo osTe SeRbide iy we ;\,m-‘_;'(’

et s eredopcion do e By medn fee pEeveriinve

6.3.- | as medidas preventivas contendidas de o que determinan los articulos 62 de fa T ORCPAM, 72
yostgtitentes del Reglamenio de fs FORCPNT son de naturaicsn juridica cautelar gue pueden ~or
adopradas dentro de un procedimicnto de myestigeeion en curso. cuando se cumplan los reguisitos

cndgidos pora norma feeal v reelamentaria anies citadas.

6.4 Desde of punto de vista fegal o reglamentario el objeto de las medidas preventivas es presers ar
tas condicienes de fa competencia v evitar una grase lesion o dafio gue pudieran causar las conductas
investieadas, gue atecte afa libre concurrencia de los operadores cconamicos, ¢l hienesiar aeneral o

s derechos de dos consumidores o usuarios. o cual mo se advierte en el easo sub tudice.

0.5 Do consecuencia, conforme ¢ desprende de tas reflexiones de orden juridico expresadas
ateriormenie s de fos clementos facticos existentes en ¢l evpediente. no se ha acreditade @
necesidad para B adopcion de nuevas medidas preventivas requeridas por la compaiin TEVECAR! !
S ereonin CONSORCIO LCTUATORTANO DE T FCONNICACHONES S A CONECEL
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SEPTIVIO .- RESOLL CION, o enptiest crdteneton g lo dispoesto e b artietibo 82
on Organiva de Regulacion © ool del Poder de Mercado, esta Comisior de Reseluoo
Primers instanci.
RESUELNVE
L. Avvyer el | tae eribde g esta Comasion poe e} abteado Jasvier brcire Nunes, T
de Iivestizacion de Practicas |

resicaies, moediante menmorande Seou SO PN 200 2=080-M
de 27 de ehrero de 2000
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