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Resalucldn No. SCPM-DS-070-2013
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Pedro Pdez Pére:
SUPERINTENDENTE DE CONTROL DEL PODER DE MERCADG

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 82 de [a Constitucidn de la Repiiblica del Ecuador establece gue el
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto o la Constitucion y en
la exisiencia de normas furidicas previas, claras, piblicas v aplicadas por las
autoridades competentes;

Que, el mumeral 6 del arifewdn 132 de la Constitucion de la Republica del Fcuador
precephia en su parte pertinente gue; “(..) Se vequerird para otorgar a los
erganismos publicos de control v regulacion la facuitad de expedir normas de
cardcter general en las materfas propias de su competeéncia, sin gue puedan alterar
o imnovar las disposiclones legales (...) "

Que, ¢l ariicula 226 de la Norma Suprema determing que. “Las instituciones del Estado,
sus organismos, dependencias. las servidoras o servidores priblicos v las personas
gue actuen en virtud de una potestad estaral ejercerdn solamente fas compelencias v
facultades que les sean atribuidas en la Constitucion v la lev. Tendrdn ¢l deber de
coordinar acciones para ¢l cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el foce y
egfercicio de los derechas reconocidos en la Constitucion ™

Que, el articulo 227 de la Constitucidn de la Repiiblica establece gue "La administracion
publica constituve un servicio a fa colectividad gue se rige por los principios de
eficacta, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracicn, descentralizacion,
coordiracion, participacion. planificaciin, fransparencia v evaluacion™:

Que,  El articulo 213 ibidem establece que “(...) Las superintendencias son F GRS
iécnicos de vigilancia, auditoria, intervencidn y conwrol de lay actividades
econdmicas, sociales y ambientales, v de los servicios que prestan las entidades
publicas y privadas, con el propisita de que extas actividades y servicios se sujeten
al ordenamiento furidico y atiendan al interés gemeral Las superintendencias
actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano, Las facultades especificas de las
superinfendencias v las areas que requieran del conirol, auditoria y vigilancia de
cada una de ellas se determinardn de acverdo con laley ()"

mediante Ley Organica, publicada en el Registra Oficial Suplemento 335 de 13 de
octubre de 200 1, se cred la Superintendencia de Control del Poder de Mercadp, come
un organisme téenico de control, con capacidad sancionatoria, de administracicn /
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Que,

Oue,

Quse,

desconcentrada, con personalidad juridica, patrimonio propio y auionomia
adminisiraliva, presupiestaria y organizativa,

el primer incise del articulo 37 de la Ley Orgdnica de Regwlacion del Poder de
Mercado determina que: “(..) La Superintendencia de Control del Poder de
Mercado tendrd facultad para expedir normas con el cardcier de generalmente
obligatorias en las materias propias de su compelencia, sin que puedan alterar o
innovar las disposiciones legales v las regulaciones expedidas por la Junia de
Regulacidn ¢...) "

el numeral 2 del artieulo 38 de la ley ihidem prescribe que; (...} Ex atribuciin de la
Superintendencia de Control del Poder de Mercado a iravis de sus drgenos,
sustanciar los procedimientos en sede administrativa para la imposicion de medidas
v sanciones por incumplimlento de esta Ley ™.

el meral 16 del articulo 42 de la LORCPM determing: ...} Expedir resoluciones
de cardeter general, guias y rormas internas para su correcto funcionamiento (...}

el articulo 53 de la precitada ley establece gue: "(...} El procedimiento s¢ iniciara
de oficio, a solicitud de ofro drgano de la Administracion Publica, por demincia
Fformulada por el agraviads, o por cuslquier persona natural o jfuridica, pibiica o
privada gue demuestre un inferés legitimo (.07

Es mecesarlo disponer de un instrumento juridico-administrative que implemente la
susianctacion de procesos de imvestigacidn de la Superintendencia de Conirol del
Poder de Mercado!

En ejercicio de sus facultades y atribuciones contempladas en Ia Ley.

RESUELVE:

“EXPEDIR EL INSTRUCTIVO DE SUSTANCIACION DE PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION EN SEDE ADMINISTRATIVA DE LA SUPERINTENDENCIA DE

CONTROL DEL PODER DE MERCADO™

Tiruro 1

DE LA ORGANOS DE INVESTIGACION ¥ RESOLUCION

Art. 1.- De fa Intendencia General,

La Intendencia General se encarga de planificar I gestidn récnica con las Intendencias,
Direcciones v Coordinaciones Generales
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Art. .- De la Intendencia de Investigacion de Abuso de Poder de Mercado, Acuerdos y
Prdcticas Restriciivas,

Se encarga de investigar, coordinar v supervisar lay actuaciones tendientes @ determinar la
consecucion de praciicas sancionadas por la ley, referemtes al abuso de poder de mercado,
acuerdos v praciicas restrictivas, y acuerdos colusorios; ¢ idemtificar a los operadores
econamicas responsabies,

La Intendencia de Investipacidn de dbuso de Poder de Mercado, Acuerdos v Practicas
Restrictivas cuenta con las siguientes Direcciones Nacionales:

2.1, Direccidn Nacional de Investigacion de Abuso de Poder de Mercado.

Se encarga de levar a cabo las actuaciones mecesarias, en efercicio de las facultades
extablecidas en los articulos 48 y 49 de la Ley Orgdnica de Regulacidn v Comrol del Poder
de Mercadn, referentes a la vestigacion de las conductas contenidas en los articulos 8, 9 y

10 de fa referida Ley.
2.2. Direccidn Nacional de Investigacion de Acuerdos y Prdeticas Restrictivas,

Ex la encargada de llevar a cabo las aeruaciones necesarias, en ejercicio de las facultades
estableciday en los articulos 48 y 49 de la Ley Orgdnica de Regudacidn y Control del Poder
de Mereado, referentes a la imvestizacion de las conductas contenidas en ef articulo 1] de
la referida Ley,

Art. 3.« De la Intendencia de Investigacidn de Practicas Desleales

Se encarga de coordinar y supervisar las actuaciones fendlentes a investigar v determinar
la consecucidn de prdcricas desleales establecidas v sancionadas en la Ley Orgdnica de
Regulacidn y Control del Pader de Mercado; e idemtificar a loy operadores economicos
resporsables.

La Iniendencia de Investigacicn de Prdcticas Desleales cuenta con la sigwlente Diveceign:
3.1 Direccion Naciowal de Estudios ¢ Investigacidn de Pricticas Desleales

Se encarga de llevar a cabo, en ejercicio de las facuitades de investizacicn conferidas por
la Ley Orgdnica de Regulacidn y Controd del Poder de Mercado, Lay actuaciones necesarias
para la investigacion de las conductas contenidas en los articulos 25, 26 y 27 de la referida
Ley.

Art. 4.- De le Intendencia de Control de Conceniraciones

Se encarga de Investigar, coordinar y supervisar las actuaciones tendientes a examingr v
conirodar fas operaciones de concentracion econdmica sometidas al procedimienio de ;._'
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motificacion previa de conformidad a la Ley Orgdnica de Regwlacion y Contral del Poder de
Mercado v el Reglamento de aplicabilidad.

La Intendencia de Control de Conceniraciones cuenta con la siguiente direccign:
4. I. Direccidn Nactonal de Examen de Concentraciones

Se encargn de realizor el examen v andlisis de los nofificaciones de aperaciones de
concentracion econdmica sometidas a aniorizacion previa de la Superintendencia y llevar a
cabo las actwaciones necesarias, en efercicio de las facultades establecidas en los articulos
48 y 49 de la Ley Orgdnica de Regulacicn y Control del Poder de Mercadn, con el objeto de
determinar si operaciones de concentracion sometidas al régimen de auiorizcacion previa se
reqlizaron sin haber sido aurorizadas.

Art. 5.- De la Comision de Resolducidn de Primera Instancia

Se encarga de resolver la imposicidn de sanciones y medidas correcrivas que resulten de las
imvestigaciones generadas por los drganos de investigacién y sustanciacion, en caso de lay
practicas anticompetitivas o desleales, y por aperaciones de concentracion no notificadas;
asi come resolver acerca de las sanciones por no cooperacicon parva realizar estudios de
mercado, selicitudes de autorizacion concentracion, medidas prevemivas o compromisos de
cese, cuando corresponda.

TTULO It

ASPECTOS GENERALES

Art, .- Objeto, finalidad y dmbito de aplicacidn.- El presente Instructivo tiene por objei
determinar las aciuaciones en los procedimientos de estudios de mercado y la sustanciacion
de investigacidn v sanctén, a fin de operativizar el procedimiento establecido en la Ley y e
Reglamento que corresponderd al dmbiio de aplicacion de lox drgonos invesiigalives,

Art. 7.- De los estudios de mercado.- Le Superintendencia de Control del Poder de Mercado
realizard exstudios de mercado con la finalidad de analizar ¢ identificar la estructura del
mercade v las condiciones de competencia en éste. En caso de que en los estudios de mereadn
se hallaren indiclios del cometinmiento de una fnfraccion a fa Ley, yus resultados podrdn ser
incorporados come parte de los procedimientos de invesligacion

Para la realizacion de los estudios de mercado, podrd solicitar a toda persona natural o
Jjuridica, pibliea o privada, asi como las outoridedes. funcionarios v agenfes de la
adminisiracion publica el suministro de dates, documentacion, informacidn, verdadera,
veraz v aporiuna, y foda lo colabaracidn gue requiera la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado y sus servidores piblicos, 77' ;
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Art. 8.- Caracteristicas del procedimiento preliminar de investigacidn p del procedimiento
de investigacidn formal.- Tanto el procedimicnto de investigacion previa o preliminar, come
la misma fase de investigacion formal, deben ser de cardcter reservado excepto para les
partes que se encueniran directamente involicrades, quienes podvdn obtener copics de todos
los documentos gue Se requieran y a la ves acceder posteriormente a los que se adfunien al
expediente, salve agquelios que havan sido calificados como confidenciales v reservados,
cuande se frale de secrelos comerciales de olros interesados o terceros o informacion
confidenciol

Art. 9.- De la documentacidn.- El organe de investigacion y sustanciacion podrd requerir
a ewalguicr operador econdmico, fnstiiucidn y drgano del sector pablice o privado, los
informes, informacion o documenios, que estimare necesarios a efectos de realizar sus
tmvestigaciones. Podra realizar cuantas actuaciones, procedimientos v andlisis sean
wecesarios para el esclarecimienio de lox hechos v la determinacion de responsabilidades,
de conformidad a las jacultades establecidas en la ley.

La intendencia solicitante extablecerd, en el requerimiento de informacicn, el térming dentro
del cual deberdn presemtarla, de lo contrario se procederd a la aplicacidn de lay mulias ¥
sanciones correspondientes, ol operador econdmice, institucidn u drgano del sector piiblico
que incumpla con dicho requerimiento, de acuerdo a lo previsio en el articulo 85 de la Ley
Chrgenica de Regulacidn y Control del Poder de Mercado.

TITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

Art. 10.- Formas de inicip def procedimienta de investigacion.- El inicio del procedimienia
de investigacion iniciard de lay siguientes maneras:

al De oficio,
b} A soliciiud de ofra drgano de Ta Administracicn Priblica,
¢l Denuncia formulada por quien demuiesire un interés legitimo.

Ari. 11.- Inicio del procedimiento de oficio.- Lo inicia la Intendencia competenie NG vez
que fiene conocimientn directa o indireciamenie de lax conductas susceptibles de constituir
una fafraccion o como consecwencia de extudios econdmicos de mereads o andlisis de las
restricciones, previstos en la Ley.

Art. 12.- Inicio del procedimiento a solicitud de otro Organo de lo Adwinistracion Pablica.-
Los drganos de la Adminisiracidn Piblica solicitante deberdn preseniar toda la informacicn
mecesaria relevante para dav inleio af procedimiento tafes como infarmes idemicos,
narvacidn de los hechos, la forma en que el Organo de la Administracion Piblica conocic ef
case ¥ ledas aguellos elementos de comviecidn de gue disponga para el efecto. La
presentacion de wna solicinid de drgane de la administracién piblica no obliga a la
Superintendencia de Control del Poder de Mercada a la apertura de un procedimiento de




investigacidn preliminar, salvo cuando a su criterio existan elementos de ceviccici
suficientes.

Art. 13.- Apertura del expediente de investigacidn preliminar.- En los casos en los que se
inicie una investigacion de oficio o por solicitud de la administracidn publica, el argane de
investigacion v sustanciacion procederd a abriv el expediente adminisirafivo de
imvestigacidn preliminar dentro del cual podrd acopiar elemenios de conviceion, Esia etapa
no podrd durar mds de clenta ochenta dias iérmino, Exte expedienie serd ablerto mediante
resofucion v concluird con un informe de la Direcetdn Nacional que eorresponda, el enal
verd frasladade a conocimiento de los investigades mediante resolucian del drgano de
fnvexstigacion y USRI RO TOn.

Art. 14.- Proceso de investigacidn preliminar.- Es faculiad de la Superintendencia de
Control del Poder de Mercado a través de sus drganas investigativos, solicitar a los
particulares y auioridades piblicas o privadas la documentacion, informes, datos v
colabaracidn que considere necesaria, previo al inicio del procedimienio de investigacion
formal para su respectiva sustanciacion.

La naturaleza y el objeto de esta etapa es rewnir informaciin o identificar indicios
razonables de la existencia de infracciones a la Ley Orginica de Reguiacion y Conirol del
Poder de Mercado.

Art. 15.- Denuncia.- La denuncia deberd cumpliv con los requisitos contenidos en el arifculo
54 de la LORCPM, v en el articulo 16 de este Instructivo y pudiemdo ser presentada por
cualquier persona natural o furidica que demuestre interds legitimo o presente derechos
vulmerados

Se considera interés legitimo aguel protegidn a través de norma juridica cuya titularidad la
ejerza una persona natural o juridica de devecho privado o de devecho publico y en cuyd
norma exté determinada la facultad de exigencia del respeto y cumplimiento de este derecho.

Art. 16.- Reguisitos de la Denuncia.- La denuncia deberd contener lo siguiente:

al Nombre y domicilio del denunciariie,

by Identificacidn de los presuntos responsables;

¢l Deseripeian de la conducta denunciada;

d) Perfode aproximado de duracidn de la conducta demmelada,

e) Relacion de los involicrados con la conducta denunciada;

1 Datos de identificacion de los imoalucrados conocidos por of denunciante, o de ser el
cavo de guien haga sus veces de representante legal (domicilios, mimero de feléfono,
correns electronicos);

&) Caracteristicas de los biengs o servicios objeto de la conducia demmeiada, asi como
de los blenes o servicios afeclados; v,

Iy Elementas de prucha gue disponga el denunciante,

Art. 17.- Calificacion de la denuncin.- El drgano de investigacion y sustanciacion es el
encargado de verificar que la denuncia cumpla con todos los requisiios que establece la Ley
en el térming de diez dias. En el caso de que faltare alguno de los requisitos sustanciales, sf?'
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otorgard el ldrmino de trex dias pava que el derminiclanie complete o aclare su denvrcia, caso
contrario y, de no enconfrarse dentro del términe extablecido se ordenard ef archive de la
causa en el idrmine de trex dias.

Concordancia articulo 57 v 60 del Rel. LORCPM

Art. 18.- De la Notificacidn.- Luego de concluido el Informe exiablecido en el articulo 13, o
la calificacian previsia en el articulo 17 de este instructivo, el drgano de imvestisacicn y
sustanciacion notificard en el término de (3) tres dias, of presunto o presuntos responsables
sobre la exisiencia de presunciores de haber incurride en una infraccion.

Ark 19.- De las Explicaclones.- Realizada la notificacidn esiablecida en el articulo
precedenie, el presunfo o presunios responsables podedn presentar explicaciones en el
rérming de (13) dias,

Art. 20.- Pronunciamiznto.- Presemcadas y analizadas las explicaciones, el drgano de
frvestigucion v sustanciacion deberd promumciarse en el térming de (10} diez dias, mediante
resolucicn, sobwe el iniclo de la imvestigacion formal de conformidad con el articulo 56 de
la Ley y 62 del RALORCPM, ¥, de no existir la debida fundementacidn de hecho v de
derecho, ex decir, mérfie para proseguiv se ordenard el archive de la causa,

Art. 21.- De fa acumulacion de expedientes.- El organo de investipacion, podrd ordenar la
acumlacion de expedientes cuando entre ellos exista una conexidn directa, a través de dos
ferrmras:

& e oficio; o,
» g solicitud de parte interésada

Art. 22.- Del desglose de expedientes.- El drgano de invesiigacidn, en la etapa  de
investigacidn, o través de Resolucion motivada podra ordenar el desglose de expedientes
cuande la natwraleza de los hechos denunciados haga necesaria la tramitacion de
procedimientos independientes, a través de dos formas:

e Deoficio; a,
»  asolicitud de parte interesada

Art. 23~ De la ampliacion de la resolucién de inicie de investigacidn- El dreano de
levestigacidn, podva amplicr fa resolucion, en los siguientes casos;

o Sien el curso de la investigacidn se aprecia la participacicn de otros presuntos
responsahies,

* 5P se presumiere que exisie la comision de ofras infracciones,
?p ®  Sise presentaren nievos interesados, no incluidos anteriormente, P




Sl thir i i
' E' Cranlred cled
o Rengao

De producirse ampliacion a lo resolucidn de inicle por las cawsas, antes referidas, el organe
de investigacidn deberd notificar a los presuntos responsables, a fin de que contesten y
deduzcan excepoiones en el términe de guirce (1 5] dias.

Concordancia articwlo 66 Rgl. LORCFM

Art. 24.- Investigacidn formal.- Una vez iniciada la investigacidn formal, el drgano de
imvestigacidn ¥ sustanciacion, en efercicio de sus afribuciones y faculiades, procederd a
reguerir informacidn v practicar las diligencias gue considere necesario para establecer la
existencia de prdcticas anticompetitiva, desleales o concentraciones mo notificadas, y
determinar las responsabilidades del case. Esta étapa podra durar hasta 180 diay plazo,
prorrogables, Producto de esta etapa, el drgane de investigacion y sustanciacion emitivd un
Informe de resultodos que deberd contener los resultados de la investigacion, y de ser ef
caso, las responsabilidades o gue hava lugar, las medidas corvectivas y sanciones que a su
criterio se deberia imponer.

Art. 25.- Notificacién del informe de resulfados.- Emitido el fnforme de resultados, el
drgang de inmvestigacion v sustancigcion ordenard mediante providencia notificarie al
investigado con el fin de que presente excepeiones en el Iérming de (15) quince dias.

5i el investigado o legase a presentar las respectivas excepeiones en el lerming previsio,
serd declarada en rebeldia, sin perfuicio de que el proceso administrative continie siendo
sustanciado por el drgaro investigaiivo compelente,

Art. 26.- Apertura de la etapa probatoria.- La etapa probatoria v la presentacion de alegaios
terdrd una duracicn de (60) sesenta dias término, pudiendo ser prorrogables a criferio de
ba autoridad hasta por (30) trefnta dias iérming adicionales.

Art, 27.- Informe Final.- Una vez concluida la etapa probatoria y presentacion de alegatos,
el drgano de imvestigacidn v sustanciacion correspondiente emitird en el Wrming de 15 dias
el informe final ef cual contendrd la emmmeracidn y valoracicn de las pruebas prese rfpclers,
las sanciones y medidas correctivas propuestas, ¥ cuando proceda la propuesta de exencion
o reduccion del importe de multa conforme lo establecido en la Ley.

Art. 28.- Remision al Organe de Resolucion y Sustanciacidn.- Mediante providencia,
dentro del mismo términe para emitiv el informe, el drgano de investigacion y susfanciacion,
remitird al drgano de resolicion y sustanciacion, por intermedio de Secretaria Ueneral, el
expediente del procedimiento el cual contendrd el informe final

Para este efecto, la Secretaria General tomard razdn del expediente remitido y en ef mismo
acto lo remitird al drgano de resolucion y sustanciacion.

TITULG IV

DE LA ETAPA DE RESOLUCION V



Art. 29.- Traslade a las partes.- Recibido el expedienie de acuerdo a lo establecido en el
artficulo precedenie, el drgano de Sustanciacidn y Resolucidn, dentro del rdvming de tres (3)
dias, avocard conocimiento y correrd trasiado con el contenido del informe final a las partes
¥ sefalard dia y hora para la celebracion de la audiencia; la cuol deberd realizarse dentro
del térming de diez (1) dias, dentro del cual las partes podrén presentar alegatos ante
Chrgano de Sustanciacion y Resolueidn,

Art. 30~ Resolucidm- El Organo de Susianciacion v Resolucion, emiiird Resolucion
debidamente mativada en el término de noventa (W) dias, contades a partir de la Sfecha de
celebracidn de la audiencia,

Durante este tiempo, ¢l Organo de Sustanciacion y Resolucion, podra soficitar al drgane de
Investigacion se practique actuaciones complemeniarias que pudieran servir como prueba.

ffrvLo v

DE LAS SANCIONES
cAPfTULO 1
DEFINICIONES GENERALES

Art. 31.- Lay sanciones se impondrdn mediante Resolucion debidamente motivada, por el
Chrgana de Sustanciacidn y Sancion, a los sujetos infractores, sean éstos Personay naturales
o juridicas que hayan incurrido en las prohibiciones o hayan ejecutado las acciones u
omisiones tipificados come infracelones en esta Ley.
Art. 32« Aplicacidn: Lo actuaciin de un aperador econdmico ex tambicn imputable a o
aperadores o personas que la controlan, excepio cuando su comportamiento econdmico no
verga deferminado por alguna de ellas,
Cuande se imponga wna multa o una asociaoln, unidn o agrupacion de EMPrEFas o
operadores econdmicos y ésta no seq solvente, la asociacidn estard oblipada a recabar las
conlribuciones de sus miembros hasta cubrir el imporie de la mulia
Concordencia articulo 77 LORCPM

Art. 33.- Sufetos Infractores.- Son sujetos infractores los siguienies:

@ Personas naturales o furidicas que incurran en las prohibiciones o hayan ejecutado
las acciomes w omisiones tipificadas come fnfracciones en esta Ley.

b Operador ecomdmico, operadores o personas que la controlan, excepin cuando su
comporfantienio econdmica no venga determinado por alguna de ellas, £
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¢ Asocigcion, wnidn o agrupocion de empresas (Representantes miembros de lox
drganos de Gobierno de las asociacioneés)

Concordancia arifcwlo 77 LORCPM

Art, 34.- Del procedimiento para la imposicidn de medidas coercitivas.- Para o efectiva
aplicacidn de lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley Orgédnica de Regulacion y Control del
Poder de Mercado, respecio a la cooperacidn con fa Superintendencia de Control del Poder
de Mercado, se podran aplicar medidas coercitivas, de conformidad ol siguiente
procedimienta

|- Una vez gemerado el incumplimiento del requerimiento de colaboracidn, bajo
prevenciones de Ley, el drgano de sustanciacion ¢ investigacidn semtard razdn y solicitard
mediante informe al Grgane de sustanciacion y resolucidn, la aplicacion de medidas

COErCITvES.

2.- Uni vez notificade con la solicitud. el dreano de resolugion y sustanciacion, emiting s
resolicion en ef iérming de 24 horas.

CAPITULO 11

METODOLOGIA DE LA BASE PARA EL CALCULQ DEL IMPORTE A LA MULTA,
APRECIACION DEL ALCANCE DE LA INFRACCION, APRECIACION DE LA
AFECTACION CAUSADA AL MERCADO.

Art. 35.- Metodalogia.~ El articulo 80 de la Ley Orgdnica de Regulacidn y Control de Poder
de Mercado -LORCPM- establece que el importe de sanciones serd determinado en funcidn
de lox siguienies giete criterios:

La dimension v caracteristicas del mercado afectado por la infracciin.

La cunia de mercado del operador u operadores econdmicas responsables.
El alcance de la infraccion.

La duracicon de la infraccion.

El efecto de la infraccidn sobre log devechos y legitimos intereses de lox
consumidores v uswarios o sobre otroy operadores ceonamices.

Los beneficios oblenidos como consecuencia de la infraceidn,

Las circunstancias agravanies ¥ alenuanies que concyrran en relacidn con
cada una de los operadores econdmicos responsables.

oA b Ba

R

El método utilizada por la Superintendencia de Confrol de Poder de Mercado para poner en
prdcticas estos criterios, easo por caso. en el orden previsto en el arifculo Y3 del Reglamento
para la Apticacion de fa LORCPM, es el .ﬂ,g‘m'ﬂm-ﬁ'.'r/
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A) La Superintendencia determinard la base para el calculo del imporie de la multa
para coda eperador econdmice o asociacién, unidn o agrupacion de operadores
ECOMGmICTS.

B} La Superintendencia multiplicard el importe de base en fimeidn de la duracidn de la
comdncia.

') La Superintendencia ajustard el importe de base tofal incréemenidndolo o
reduciéndolo en base a una evaluacicon global de las circunstancias pertinenies.

Ari. 36 .- Base para of cdlcule del importe de la multa.- Para efectos de la determinacion
de la base para el cilculo del importe de o muita, se entiende por volumen de negocios tofal
de wng o varios operadores econdmicos, la cuantia resultante de la venta de productos v de
la prestacion de servicios realizada por fos mismos, durante el sltimo gjercicio gque
corresponda a sus getividades ovdinarias, previa deduecidn del impuesto sobre el valor
agregado ¥ de otros impuesios al cowsumidor final divectamente relacionados con el
HeFOCT.

La base para el caleulo del importe de la multe se determinard para cada empresa u
operador econdmice responsable en funcidn al volumen de negocios realizado por elflos)
operadories) econdmico(s) responsable(si en el mercade o mercados relevantes afectados
por la infraccion investigada

Asimisne, la base del importe de la multa se determinard para cada operador econdmico
responsable en funcidn del alcance de la infraccidn -0 grovedad de fos hechos, segin
corresponda al tipo de infraccion-, v la afectacién causada al mercado -0 efecto de la
infraccion sobre lox :i'emc.#n&y legitintos iniereses de los consumidores y uswarios o sobre
ofras operadores econdmicos-; eriterios que para su valoracion case por caso preden
conducir a considerar otros elementos: la dimension y caracteristicay def mercado afeciado
por la infraccidn; v la cuota de mercado del operador w operadores econdmicos
responsabies.

Para determinar el alcance de la infraccion y la afectacidn causada af mercado, la
Superimtendencia considerard, como monto base del importe de la multa, una proporcion
del volumen de negocios realizado por elilos) operadories) econdmicofs) responsablefs) en
¢l mercado o mercados relevantes afectados. Asi, dependiendo del alcance de la infraccion
¥ Ia afectacion cansada al mercado, la Superintendencia podra establecer como base para
el cdlewly del importe de la multa al volumen de negocios total en el efercicio
immediatamenie anterior al de imposicion de la mulia,

La praduacidn de la proporcion mencionada en ef pdreafe anlerior, para cada lipp de

. infraccion, se la realizard considerando, enire oiras, lox criterios establecidos en el avticulo
3/ 80 de la LORCPM, sexin la metodologia descrita infra en el apartado D, 1 de esta guic. =
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La proporcion del volumen de negocios realizado por elflos) operadorfes) econdmico(s)
responsable(s) en el mercade o mercados relevantes afectados, que se oblenga como
reswltado de la aplicacion de la meilodologia descrita infra en el apartado 1. [ de esta guia,
consiituye en efecio un mecanising apropiado y objetive pava deferminar el monio base de
importe de multa, en la medida en gue dichos criterios y dicha meiodologia permiten
dimensionar cada caso al alcance de la infraceian, por un lado, v al dafio causado en elflos)
seclorfes) o mercado(s) obfetofs) de Ta infraccion, por ofre lado,

Para deierminar ¢l valumen de negocios (total o en el mercado relevanie) del operador u
operadores econdmicos responsables, la Superiniendencia wiilizara los datos dispenibles
sobre dichos operadores econcmicos. Cuando el volumen de negocios de los operadores
ccondmicos que participgn en una infraccidn sea simifar, pero nmo fdénifco, la
Superintendencia poded fifar wna misma base de importe de multa para cada uno de dichos
operadores economicoy.

Cuandp la infraccidn o infracciones seafn) comeridafs) por asociociones, wmiones o
agrupaciones de empresas u operadores economicos, el volumen de negocios serd aguel que
corresponda al confunip de empresas micmbros,

Cuando no sea posible delimitar el volumen de negocios (total o en el mercado relevanie)
del operador u operadores econgmicos responsables, las Infraceiones serdn soncionadas en
foox IéPminDs SiElenTes.

- Las infracciones leves con mulla entre 50 a 1000 Remuneraciones Basicas
Lnificadas,

- Las infracciones graves con multa enive 2001 a 40000 Remuneraciones
Basicay Unificadas,

- Las infracciones muy graves con multa de mds de 30,000 Remuneraciones
Basicas Unificadas.

Art. 37.- De la determinacidn del afcance de fa infraccion.- La Superintendencia determing
el alcance de la infraccidn de manera objetiva v concreta considerando el conjunio de
elemenios pertinenies para el caso en estudio. En el caso de infracciones cometidas por
diversos operadores econdmicos, la Superintendencia determinard el alcance de la
infraccion de manera global, sin perfwicio de gque se consideren elemenios proplos al
comportamiento o a la situacion individual de cada operador economico.

Para determinar el alcance de la infraccian, la Superintendencia considerard. enfre ofros,
los elementos siguientes, dependiends de su pertinencia y disponibilidad para el caxo en
extudio:

= Pargametros de mmpefem:;'ar’
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Naturaleza del sector o mercado objeto de la investigacion

- Creacidn de barreras estratdgicas de enrada o salida en el sector o mercado
objeto de imvesiigacidn

- [Mjero de la infraccion

Art. 38.- De la determinacion de la afectacion causada al mercado.- Considerando la
naturaleza represiva y diswasiva, pero en ningin coso reparadora, las sanciones I stay
a lox actores de fas Infracciones previstas en la LORCPM tienen por abfeto restablecer v
preservar el orden piiblico econdmico v la afectacion causada al mercado, no comfundiendo
dicha afectacidn con el dafio o perfuicio gue se hava generads a los intereses particalares
de los afeciadoy por la infraccion. La afectacién al mercado no se limita a las Eangrcios
ilicitas que hayan podido ebrener el o los operadores econdmicos responsables, sino gue
engloba todos los aspectos de la perturbacion tie s fubiere causado af funcionamiento
competitivo de actividades, sectores o mercados directa o Indirectamente imvolucrados, asi
come a la economia en general,

La afectacién al mercads no comprende exclusivamente la transferencia v pérdida de
bienestar que la infraccidn es susceptible de acasionar en detrimenio de los consumidores,
la eficiencia econdmica, o el bienestar general; sino ademds la incidencia megativg sphre ¢l
comportamiento de oiros opevadores econdmicos. Por tanto, la afeciacién al mercado no se
restringe a una pérdida precisamenie medible o cuantificable,

La Superintendencia determinard la afectacion al mercado de wna manera abietiva,
considerande Iodos los elementos pertinentes para el caso en estudio, sin necesidad de
cuaniificar el daiio como 5i s travase de un perjuicio individual. Los elementos considerados
serdn generalmente de nowraleza cualitativa, pero pueden igualmente ser de pamraleza
cuaniitativa siempre que dickos elementos estén disponibles

Por la general, cvwanda no se dispongan de elemenitos cuantitativos, para determinar lo
afectacidn al mercado, la Superintendencia considerard una reconstitucion de hechos,
necesariamente hipotética, de aquello que hubiese pasade en la ausencia de la infraceion,

En el caso de infracciones cometidas por diversos operadores economicos, la
Superintendencia determinard la afectacién al mercado de manera global, sin perjuicio de
que se consideren elementos propios al comportamiento o a la situacion individual de cada
operador econdmicn,

Cugndo las partes suministren, en el fempo que se disponga para el efecto, estudios
economicos dirigidos a cuantificar la afectacion al mercado, la Superintendencia someterd
dichos estudios a wn andlisis exhaustivo y expondrd la evaluacion de los mismos en su
decizion final. Dichos estudios deberdn adaprarse a las caracteristicas concreias de !ai_,f
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nrdcticas o del (de los) sectorfes) o mercado(s) objeto de la investigacicon. Ademas, para
permitiv a la Superimendencia evaluar el cardcier de veracidad y robustez de dichas
extudios, se deberd indicar, entre otros aspectos, las fuentes de informacion, los pardmeiros
¢ imdicadores construidos, las hipdiesis sobre las que se findamenta el estudio, la
metodologla aplicada, y wna preseniacion objetiva, sintética, y comprensible de los
resultados gue, segiin sus auores, conducen o una afectacion al mercado. Los estudios
econdmicos presentados a la Superintendencia deberdn estar acompafiades de todos los
datos, informacidn, documentacion v demds elementos de respaldo.

Para determinar la afeciacion causada al mercado, la Superintendencia considerard, enire
otros, los elementos siguientes, dependiends de su pertinencia y disponibilided para el case
en extudio;

- Cobermura geogrdfica de la Infraccidn

- Efecio de la infraccion

- Concurrencia de infraccioney

Art. 39.- Base total para el caleulo del importe de la mulfa.- La base para ¢f edfeulo del
fmporte de la multa determinada por la Superintendencia con la aplicacion de los criterios
v metodologia expuesta en el apartade D1 de esta guia, corvesponde a un imporfe con
periodicidad amial: pes dicho cdleulo parte de la consideracion del volumen de negocios
correspondiente al gfercicio inmedialamenie anterior al de la imposicidn de la sapcion.

Por tanto, la Superimendencia, determinard la base total del cdleulo del importe de la mrulta,
djustando dicho valor a la duracion de la infroceion. Para tal efecto. la Superintendencia
multiplicard lo base del importe de la mulia por el mumere de afios de diracion de la

infraccion.

Los periados inferiores a un semestre se contardn come medio afio; los peviodos de mds de
sels meses pero de menos de wn afio se contardn coma un afio complelo.

TTULo v
AJUSTE A LA BASE TOTAL PARA EL CALCULO DEL IMPORTE DE LA MULTA

Art. 40.~Ajuste a la base para determinar el importe total de fa multa- (base total para el
cdlculo del importe de la multa considerando ajustes), la Superintendencia realizard una
evaluacion global que rendrd en cuenta iodas las circunstancias pertinenies, tanto las
clreunsiancias agravantes asi como las circunslanclas afeniantes.

Ari. 41.- Circunstancias atenwanies v agravantes.— Para lu determinacian del imporie de
multa @ imponerse, la Superintendencia considerara la existencia de cfnr:unﬂrzm-fmF

7
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alemeanies o agravanies, considerando el conjunto de elemenios pertinentes para el caso en
imvestizacidn

A} Para fijar el importe de las sanciones s tendrdn en cuenta, enire otras, las sigulentes
clrcunsliancias agravanies que incremenian el importe final de la mulra:

= La comision reiferada de infracciones tipificadas en la LORCPM,

- La adepcidn de medidas para imponer o garamizar el cumplimiento de las
condictas ilicitas,

Persistencia de la infraccidn después de gue la Superintendencia inicie una
imvestigacidn

- Conocimiento del cardeter ilegal de la condvcia,

- La falia de colabaracion u obsiruccion de la labor inspectora, sim perjuicio
de fa posible consideracidn como infraccion independiente, semin lo previsto
en el articula 78 numeral |, literal g} de la LORCPM

- La posicion de respansable o instigador de la feaccion.

B} Para fijar el importe de las sanciones se tendrdn en cuenia, entre ofras, lax siguienies
clreunsiancias ateruanies gue réducen el imporie final de la mula:

- Larealizacion de actuaciones que pongan fin a la infraccidn,

- La colaboracion activa y efectiva con la Superintendencia llevada a cabe
Suera de lox suptesios de exencion y de reduccion del importe de la mulia
reguladas en lox articulos 83 v 84 de la LORCPM

- La no aplicacion efectiva de las conducias prohibidas.

- La realizaciin de actuaciones tendientes a reparar el daflo cousadp.

- La motivacion por insiituciones priblicas {estimulo).

- La presidn efercida por oiros operadores econdmicos.

Art, 42~ Ajustes finales.- La Superiniendencia verificard que el importe total de multa una
vez realizados los ajustes previsios en el apartade antertor, ne exceda ¢l maximo legol
permitide. Dicho monte, cuands sea el caso, comprenderd la exoneracicn total o parcial
acorde a la exencion o reduccicn del importe de fa mudta contemplado en los articulos 83 y
&4 de la LORCPM.

A excepcion de los casos previstos en la LORCPM, el imporie total de multa po podrd
sohrepasar:
- Kl 8% del volumen de megocios toral del o los operadores econdmicos
responsabies en el ultimo ejercicio para los casos de infracciones leves,
- BT 10% del volumen de negocios total del o lox operadores econdmicos
responsables en el siltimo efercicio para los casos de infracciones HTaVEs,
; - B 12% del volumen de negocios total del o los operadores econdmicos
?) responsables en el wltimo efercicio pava los casas de infracciones muy graves. -
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Por otro lado, cuando los bengficios obtenidos como resultado de una condncia contraria a
las disposiciones de la LORCPM son superiores a los umbrales del 8%, 10% y 12% del
volumen de negocios lotal del infractor, o a los montos previsios cuando ho se pudiese
dererminar el volumen de negocios total, en dicho caso, el monio del imporie de multa serd
idénitco al de dichos beneficios.

Art, 43.- Reincidencla.~ La exisiencia de wna situaciin de reincidencia pone en manifiesto
que la infraccicn precedente v la mulia impuesta no fueron suficientes para inducir al
operador econdmico a cumplir ¥ respectar con lo dispuesto en la Ley Organica de
Regulacién y Control de Poder de Mercado, asi, lo refncidencia se considerarti
circunsiancia agravante v la mulla aplicable no deberd ser menor gue la multa precedente.
Por fanta, en caso de reincidencia, la Superintendencla podrd imporer muliay de marnera
sucesiva ¢ ilimitadamente, y los umbrales del 8%, 10% y 12% del volumen de negocios total
del infractor, relativos a todas sus actividades economicas del efercicio inmediatamenie
anterior al de la imposicion de la muita, no seran aplicables

Para determinar la existencia de wma situacion de reincidencia, la Superintendencia fendra
en cuehta los siguientes elemenios cORCUrrenies!

- Una infraccion precedente a las normas de competencia o de control de poder
de mercado debe haberse constarado, sin necesidad de que dicha infraccion
hava conllevade a la imposicion de una multa;

- La nueva infraccion debe ser idéntica o similar. por su abjeto o efecte, a la
fnfraccicon precedente que se hubiere constatada, y.

- A la fecha en que se hubiere detectudo la mueva infraccion, la infraccion
precedente debe haber adguivido wn cardcter definitivo,

TITULG VT
METODOLOGIA PARA EL CALCULO DEL IMPORTE TOTAL DE MULTA

Ari. 44.- De la deferminacion de la base para el cdlento del importe de multa.- Para la
determinacicn de la base para el calewlo del importe de mulia es necesario esiablecer el
porcentaje que serd aplicads sobre el volumen de negocios del operador u operadores
econdmicas responsables en elflos) mercado(s) relevante(s) afectado(s); o, cuando no seq
posible delimitar ¢l volumen de negocios, sobre el mimero de remuneraciones basicas
urificadas.

Dicho porcentafe se esiablece como wna funcidn de dos criterios fundameniales: el alcance
o gravedad de la infraccidn v la afectacion cawsada al mercode, A su vez, para la
apreciacion de estos criterios, es necesario considerar diversos indicadores (o variables)
conforme se extablece a mﬂfﬁ#uﬂcﬁﬂf
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aj Criterios para determinar el alcance de la infraccion

- Pardmetros de competencia.- Una infraccicn a la LORCPM se considera que tiene
mayor alcance (es mds grave) cuando la misma se configure en mercados con
estruciuras distamtes a la situacion referencial. Por efemplo, se considera mids grave
una infraccion em un mercadn oligopdlico (con pocos competidores) gue en un
mercade compelitive {eon muchos competidores). Asimismo, em un mercado con umna
esfruciura distanie a la situacion referencial, se considera que una infraceion tiene
mayer alcance en la medida en que elflos) operador(es) econcmico(s) infractorfes)
tengain) una mayer parficipacion en diche mercado.

Por tanto, se considera que el indicador propuesta para captwrar estos elementos,
e8!

(HHI — HHI*)
10000

(1} PC=CMx
Dot

HHI fndice Herfindahl-Hirschmen, que mide el nivel de concentracién del sector o
mercade obfefo de estudio, Este indice se calcula sobre una base de 10.000 punios;
donde valores Inferiores a 1500 puntos implican un mercado poco concentrade ¥
valores cercanos a 10.000 puntos implican un mercads altamente concentrado,

HHI*: Indice Herfindahi-Hirsehman referencial, que mide el nivel de concentracicn
del sector o mereadn objelo de estudio en la que los operadores econdmicos del
mercade relevante tienen una participacion igualitaria en lax venias totales de dicho
mercade (u otra variable que se considere para tal efecta). Lo imerpretacidn ex la
misma que para el HHT supra,

CM: Cueta en elflos) mercadogs) refevame(s) afectado(s) del {de los) aperadories)
econdmicols) infractarfes),

- MNaturaleza del sector o mercado objeto de la investigacion- Una infraccion a la
LORCPM se considera que tiene mayvor alcance (es mas grave) cuando la misma se
configure en seciores que por su trascendencia v magnitud lienen decisive influencia
econcmica, secial, politica, o ambiental: como ex el case de seclores estratégicas o
sectores priorizados, Asimismo, wna infraccion se consldera de mayer alcance
cuando la misma afecte  los derechos constituctonales de los consumidores v
HsHarios.

Creacion de barreras estratégicas de entrada o salida en el sector o mercado ob elo
de investigacion.- Una infraccion o la LORCPM se considera que tiene mayor
alcance fes mis grave), cuando para su eficacia y efectividad elflos) operadorfes)
economico(s} infractor(es) hayan creado barreras estratégicas de entrada o salida
con el efecto directo de eliminar la competencia real o potencial, o el efecio indirecio
de fortalecer las barreras estructurales inherenies al seclor o mercado objeto de

imvestirac i'tir;r;_',.f’

17




Vi

- Objeto de la infraccidn.- Una infraceiin a la LORCPM se considera que tiene mayor
alcance fes mds grave) cuandn se demuestre gue la misma tmvo la fntencion de
fmpedir, restringir, falsear o distorsionar la competencia, o afectar negativamente
a la eficiencia econdmica o el bienesiar general

b} Criterios para determinar la afectacion de la infraccicn

- Cobertura geogrdfica de la Infraccion - Una infraceidn a la LORCPM se considera
quie tiene mayor afeciacion en la medida en que dicha infraccidn fenga objeto y/o
efecto a pivel nacional.

- Efecto de la infraccion.- Una infraccion a la LORCPM se considera que tiene mayor
afectacidn cuando se demuestre que la misma tuve el efecto, real o patencial, de

impedir, restringir, folsear o distorsionar la compelencia, o dafectar negativamenie
a la eficiencia econdgmica o el bienestar general.

- Concurrencia de infracciones.- La comisidn simultdnea de mds de una infraccion a
Ta FORCPM se considera que tiene mayor afectacion que la comisian de una sola
infracciin

o) Ponderador de [a base para el cdlculn del importe de multa (PBIM)

(2) PBIM = f{alcance, afectaciin)
= B,PC + B.5E0P + §,DC + B, BEstg + B Obj + f,CG1
+ fEft + f5CI

B = fly = = = fiy = 0.125

SEoFP
SEoP = |4 Sector Estratégico o Priorizado
Natvraleza del 0, Casocontrario
sector o mercado
objeto de fa
investigacidn




Creacidn de
Darreras
F BEE.'H —
extratégicas de
antrada o salida en BEstg {1}. %‘eaclﬁu de ﬂtla:r'r&ras estratégicas
el sector o mercado [ aso contraric

Cobertura : i 1 Nacional
geogrdfica de la CGI = |05 Regional (mis de 3 provinciag)

Infraccidn 0.25  Local (menos de 3 provincias)

I

Cencurrencia de
cr _ |1, Mas de una infraccién
y e ~ |0, Casocontrario

d) Baxe para el cdleulo del importe de mulra (BCIM)

1. El ponderador de la base para el edlewlo del importe de mulia, obtenido con la
aplicacidn de la ecuacidn (1) supra, toma valores entre 0y [, donde | corresponde
a la infraccion suscepiible de mayor alcance (gravedad) y afectacion al mercado.

2. La proporcidn a ser aplicada al velumen de negocios realizado en el mercado o
mercados relevantes afecrados por lo infraccion imvestivada, se obriene de lo

aplicacidn de la siguiente fdrmmda-

(3) Proporcion = PBIM x Ly,
Donde,

PRIM: ponderador de la base para el cdlenlo del importe de multa, obtemido de
? ectaciin (1) npmf
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Lo limite superior contempladn en el articula 79 de la LORCPM conforme af tipe
de infraceidn: 8% para infracciones leves, 10% para infraceiones graves, y | 2% para

m_ﬁwcciane:r MUY Graves.

. La base para el célculo del importe de la mulia se determinard, para cada operador
econdmico responsable, muliiplicando el volumen de megocios del operador
econamico respomsable, realizado en el mercado o mercados relevantes afectados

por la infracciin investigada, por e poreentafe que resulte de la aplicacion de la
ecuacion (3} supra; esio es!

(4) BECIM
= [Proporcion
® Volumen de negocios del operador responsable en el mercado relevante]

. Cuande mo se pudiese calewlar el velumen de negocios, la base para el calenle del
inporie de la multa se determinard conforme a lo establecido en el guinto incize del
articulo 79 de la LORCPM; de acuerde a los siguienies erilerios!

- Para el caso de infracciones leves y graves. la base para el edlcuwlo del
importe de fa multa resuliara de la aplicacion de la siguiente firmula:

(5) BCIM = [PBIM % (Layp = Ling)] + Ling

Derde!

PRIM: ponderador de la base para el edleulo del imparte de multa, obienido
de ecuacion (2) supra; v,

L. Ling: (imite superior ¢ inferior contemplades en el incivo 3 del articulo 79
de fa LORCPM, detallados en la siswienre tabla;

S r:
e

2,000 RBU

Leve ~ SORBU
Grave 2.001 RBU 40.000 REL
- Para el cave de infraccienes muy graves, la base para el calculo del importe
de fa mudta resultard de la aplicacidn de la siguiente formula:

(& BCIM = ™8™ w1
!

Dl

¢ constante de Napier equivalente a 2,71828
PBIM: ponderador de la base para el calculo del importe de multa, obtemido
? de la ecuacion (2} Supra;
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Loy corresponde af limite inferior para infracciones Hiuy  Eraves,
contemplado en el inciso 5 del articulo 79 de (o LORCPM: esto ex, 40,000
remuneraciones bdsicas unificadas.

Art- 45.- De la determinacion de la base total para el cdlcule del imporie de multa.-
(BTCIM) Fara deierminar la base total para el edleulo del imporie de multa, se multiplicard
el atimere de afios de duracion de la infraccion por la base para el calculo del importe de
minilta de las ecuaciones (4)-(6), segiin el caso que corresponda. Dicha multiplicacion se la
realizard de manera ponderada considerandn tanto elflos) afiofs) en que se cometic la
infraccion, asi como el Hempo de duracicn de la misma; conforme los casos sigwientes:

- Silafs) infraceidnies) tuviereind lugar dentre de un affo finclusive doce
meses), la base toral del cdlewdo del importe de multa, se determing mediante:

(7] BTCIM = BCIM % 8

Donde;

(&) 7
" [ 1 silainfraccitn tuve lugar por sels meses o mas
0.5 sila infraccion tuve lugar por menos de sefs meses

BCIM: base para el caleulo del importe de multa de los ecuaciones (4)-(6),
seguin el caso que corresponda,

= 5 ln(s) infraccidnies) nvieren) fugar por un afio o mds (por mds de doce
meses), la base total del cdlculo del importe de mulia, se determing mediante

{9) BTCIM
Tr (TE—£)
1 F~
Donde;
(10) d;

= [ 1 sila infraccién tuve lugar por sels meses o mis en el afio t
- 05 sila infraceitm tuve lugar por menos de seis meses en el afio t

BOIM: hase para el cileulo del importe de multa de las ecuaciones (4)-(6), segiin el
CAS Gue correspomda.

ﬁ To: Afio en que se comenzd la infraccion s«
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Trr Afo en que terming la infraccian
1: Ao de referencia para la determinacion de la base fotal para el caleulo del importe
de multe, donde t € Z[Ty, Tel

BTCIM = BCIM » [2. 5234]

Art, 46.- De la determinacion del gjusie al importe de base total.- Para determinar &l
importe fotal de multa, la Superintendencia aumentard o reducird la base total para el
edleulo del importe de multa {obtenida de la aplicacion metodoldgica del apartade D.2} en
un porcentaje mdximo del 10%, aplicando las ponderaciones que se establecen a
cortimacion para cada circunstancia agravanie o alemianie!

Circunstancias Agravanies Circunstancias Atenuantes | Ponderador

La comision refterada de La realizacion de actuaciones
infraceiones fipificadas en la tendienies o repavar el danin 0, 286
prexente Ley causado.
La adopeidn de mediday para
impaner o garaniizar el La realizacion de actuaciones 0.238
cumplimiento de lay conducias | gue pongan fin a la infraccidn. '
ilicitas.

La colaboracion activa y efectiva

con la Superintendencia de

2 i Contrel del Poder de Mercado

Persistencia de la infraccion
después de que la Scf;fu St (| MR uba flikric ld du 0,290
wrra investigacion Spuastas de exencidn y e

reduccidn del fmparte de la

multa regulados en los articulos

A3 v 84 de esta Ley,
Conocimiento del cardcter ilegal | La no aplicacion efectiva de las 0143
de la conducta conductas prohibidas. '
La falva de colaboracion u
abstruccidn de la labor
inspeciora, sin perjulcio de la Motivado por Instituciones 0005
posible consideracion como piblicas {estimule) :
infraccion independiente. seglin
In previsio gn el articulo 78
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murreral 1, literal g de la
LORCPM,

La posicidn de responsable o Presidn ejercida por ofras

instizador de la infraccion. empresas | it

El importe tofal de mulia, afustade por las circunsiancias agravamies v afemuantes, se
calculard segtin la siguienie formula;

(11) iTM
= BTCIM
x[1
+ (0.1 % (Ponderador agravante = Ponderador atenuante))]

Donde,

BICIM: Base total pava el cilculo del importe de multa, ecuacidn (7) o (9) supra,
seFim correspondd;

Ponderador agravante: suma acumulada de todos los ponderadores de las
clrcunstancias agravanies.

Ponderador atenuante: swma acumulada de todos los ponderadores de las
Clreusianeiay atenuanies,

Art. 47.- De los ajustes finales.- La Superintendencia verificard que el importe total de multa
de la ecwacion (11} no supere el mdvimo legal de 8%, 10%, y 12% del volumen total de
negocios del operador econdmico responsable; sin embargo, 5i los beneficios obtenidoy de
la infraceion resultan superiores al mdximo legal, la Superintendencia impondrd un imporie
de multa idéntico a dichos beneficios; ex decir, el imporie final de wulta, serd:

(12) IFM
= Max{Min{ITM, 5%
* Volumen total de negocios}, beneficios de la infraccion}

Dande;

ITM: Importe total de multa de la ecuncion (11} supra,
d%: &% para infracciones leves, 10% para infracciones graves, v 12% para
infraceiones muy graves,

Art. 48.- Multas coercitivas.- La Superimendencia del Comtral de Poder de Mereade
independientemente de las multas sancienadoras, ¥ sin perjuicio de la adopeion de otras
f} medidas de ejecucion forzosa previstas en el ordenamients, podrd imponer, PRevio se”
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requertmiento del cumplimiento a los empresay w operadoves economices, asociaciones,
uniones o agrupactones de estas, v agentes econdmicos en general, muftas coercitivas de
hasta 200 fdoscientas) Remuneraciones bdsicas unificadas al dia con el fin de obligarlas al
cumplimiento de las obligaciones y deberes establecidos en fa LORCPM

Para el caso de incumplimiento de requerimientos efectuados bajo prevenciones legales por
los drganos de la Superintendencia del Control del Poder de Mercado, una vez vencido el
término concediendo para su cumplimiento, se procederd dentro del término las 24 horas
sigrientes a senfar la razdn de incumplintiento v emiti el informe previa de incumplimiento
contemplado en el articulo 106 del Reglaomento para la Aplicacidn de la LORCPM al cual
s& acompanard copias de la plezas procesales de las cuales conste el incumplimiento.

Ait- 49.- Tramite.- El organ de Sustanciacion y Resolucion recibido el informe previo de
incumpliniento emitird dentro del término de 24 horas subsiguientes o su recepeion la
resalucién que declare el imcumplimiento v determine el plazo para el cumplimiento de la
obligaciin de conformidad con ¢l articulo 106 del Reglamento para la Aplicacidn de la
LORCPM.

Agotade ¢l plazo sefalado por el drgano de Sustanciacion y Resolucidn se emiiird
resolucion motivada de conformidad con los arifcales 107 y 108 del Reglamento para la
Apflicacion de la LORCPM

Art.- 50.- De la determinacidn de multas coercitivas.- Para la determinacion de las mulios
coercifivas comfempladeas en el articulo 85 de la LORCPM, la Superintendencia de Control
del Poder de Mercadn, independientemente de las mudtas sancionadoras, v sin perjuicia de
otras medidas de efecucion forzosa previsias en el ordenamiento, podra imponer, previa
requerimienio del cumplimienio a lus empresas « operadores economicos, asociaciones,
uniones o agrupaciones de estas y, agentes econdmicos en general, multay coercifivas
digrias de hasta 200 remuneraciones basicas umificadas.

Para la determinacion de la multa coercitiva diaria a imponerse, la Superintendencia
multiplicard el valor mdximo de reemmeraciones bdsicas unificadas contemplade en el
articulo 85 de lo LORCPM (exto ex, 20 RBU) por el ponderador que corvesponda a la
obligacton pendiente segin la tabla gue se detalla m.n.r!nmfﬂn‘;’{'
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o gue hubiere 0.333
sido sancionada conforme la LORCPM '
Al eumplimiente de los compromisos o
condiciones adoptados en las reseluciones de la 133
Superimiendencia

Al cumplimiento de lo ordenade en una
resalucion, reguerimiento o acwerdo de la {3,200
Superiniendencia

Al cumplimiento del deber de colaboracidn
establecido en el ari. 30 de la LORCPM

Al evmplimiento de lax mediday preventivas o
COFFEcHivas

£, 067

2267

Art.- §1.- Acuerdos de Pago: Los operadoves econémicos podrdn solicitar al drgano de
Sustametacion v Resolucion, se les conceda facilidades para el pago, para lo cual
presentardn una propuesia de pago.

Ari.- 52.- Requisitos para Acuerda de Pago:

¢ Indicacion clava y precisa de las multas, respecto de las cualer se solicita focilidades
para el pago.

*  Razones econdmico operarivas findadas que impidan realizar el pago de contado,

*  (ferta de pago inmediate no menor de un 60% de la multa v la forma en gue pagard
el saldo, dentro del plazo que establece el articulo 111 del Reglamento. v,

* Indicacion de la gavanila por la diferencia del importe de la muita,

Dyl en Ta ciudad de Ouito de San Franciseo de (uito, Distrito Metropolitano, el U de
diciembre de 2013 -

'!l-_:r r
SUPERINTENDENTEDE CONTROL DEL PODER DE Mﬂsmv
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